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“Não sei quantas almas tenho” 

Não sei quantas almas tenho. 

Cada momento mudei. 

Continuamente me estranho. 

Nunca me vi nem acabei. 

De tanto ser, só tenho alma. 

Quem tem alma não tem calma. 

Quem vê é só o que vê, 

Quem sente não é quem é, 

Atento ao que sou e vejo, 

Torno-me eles e não eu. 

Cada meu sonho ou desejo 

É do que nasce e não meu. 

Sou minha própria paisagem; 

Assisto à minha passagem, 

Diverso, móbil e só, 

Não sei sentir-me onde estou. 

Por isso, alheio, vou lendo 

Como páginas, meu ser. 

O que segue não prevendo, 

O que passou a esquecer. 

Noto à margem do que li 

O que julguei que senti. 

Releio e digo: “Fui eu?” 

Deus sabe, porque o escreveu. 

Fernando Pessoa 
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Lista de Siglas/Abreviaturas 

A lo largo de este trabajo se utilizaran algunas abreviaturas de designaciones 

que serán presentadas solo cuando se utilicen por primera vez: 

 

ACEP    Asociación del Comercio Electrónico en Portugal 

ANACOM  Autoridad Nacional de Comunicaciones 

B2A   Business-to-Administration 

B2B    Business-to-Business 

B2C    Business-to-Consumer 

CD-ROM  Compact Disc Read-Only Memory 

CE    Comercio Electrónico 

CIBER   Centre for Information Behaviour and the Evaluation of Research 

C2A    Consumer-to-Administration 

C2C    Consumer- to-Consumer 

EU28   Unión Europea a 28 países 

EUROSTAT  Statistical Office of the European Communities 

E-BOOK  Electronic Book 

EDI   Electronic Data Interchange 

EFT   Electronic Funds Transfer 

EPUB   Electronic Publication 

GPS   Global Positioning System 

HIB   Human Information Behavior 

HISB   Human Information Search Behavior 

IBM   International Business Machine 

IEEE   Institute of Electrical and Electronics Engineers 

IEC   International Electrotechnical Commission 

INE-E   Instituto Nacional de Estadística - España 

INE-P   Institito Nacional de Estatística - Portugal 

INSEE   Service des Études et des Statistiques Industrielles 

ISO   International Standards Organization 

JPG   Joint Photographic Experts Group 
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MOBI   Mobipocket E-book 

MIDI   Musical Instrument Digital Interface 

MP3   MPEG Layer 3 

OCDE   Organización para la Cooperación y Desarrollo Económico 

PIB   Producto Interno Bruto 

PDF   Portable Document Format 

PYMES   Pequeñas y Medias Empresas 

RAE   Real Academia Española 

RI   Recuperación de Información 

RSS   Rich Site Summary 

SPSS    Statistical Package for the Social Sciences 

SRI   Sistema de Recuperación de Información 

SSL   Secure Sockets Layer  

TIC   Tecnologías de la Información y Comunicación 

TCP/IP   Transmition Control Protocol/Internet Protocol 

UE   Unión Europea 

UK   United Kingdom 

UKNS   UK National Statistics 

UMIC   Agencia para la Sociedad del Conocimiento, IP 

UNCTAD  United Nations Conference on Trade and Development 

WAV Waveform Audio Format 

WCAG    Web Content Acessibility Guidelines 

WIS    Web Information Systems 

WMA   Windows Media Audio 

W3C   World Wide Web Consortium 

WWW   World Wide Web 
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havias sonhado… Acorda e realiza, a vida fará o restante!”  
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Estructura de la Memoria de Tesis 

En las páginas siguientes se presentan los nueve capítulos de esta tesis 

doctoral, con la intención de ofrecer una perspectiva general de la estructura de la 

memoria. 

Las primeras páginas de la memoria están ocupadas por los agradecimientos, el 

índice de contenidos, lista de de figuras, tablas y gráficos y lista de siglas. 

En el capítulo I se encuentra la introducción en la que se expone una 

aproximación del estudio, mostrándose las líneas generales del trabajo y el contexto 

del mismo. 

A continuación, en el capítulo II se detalla la justificación del trabajo, los 

objetivos, las hipótesis de partida de la tesis y su finalidad. 

A lo largo del capítulo III se presenta el marco teórico, la Internet como una 

herramienta poderosa y esencial en nuestras vidas. El primer subapartado define el 

término Internet. El segundo subapartado de este capítulo, está dedicado al origen y 

evolución histórica del comercio electrónico. Se presentan diferentes definiciones del 

concepto de comercio electrónico. A continuación se expone la tipología del comercio 

electrónico en función de los participantes en la transacción. Se enumeran y analizan 

las principales fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas planteadas por el 

comercio electrónico.  

El tercer subapartado de este capítulo está dedicado a los usuarios, que son 

parte importante del comercio electrónico, ya que sin ellos no se podría llevar a cabo 

la compra y venta de productos. Se presentan unas breves reseñas del concepto de 

usuario,  la tipología de los mismos, el perfil del usuario en Internet, la caracterización 

de Internet en la Unión Europea. Además, se presenta una comparativa entre los 

países de la Unión Europea que utilizaron Internet en el año 2012, el perfil de los 

usuarios de Internet portugueses, españoles, franceses y británicos, el 

comportamiento del consumidor online.  

El cuarto subapartado de este capítulo presenta el impacto del comercio 

electrónico B2C en la economía europea, bienes adquiridos en línea como parte de 



ESTRUCTURA DE LA MEMORIA DE TESIS 

xvi 

 

bienes del comercio tradicional, bienes domésticos adquiridos en Europa en 2012, 

ventas a través del comercio tradicional, ventas a través de Internet, compras por 

Internet a través del móvil, el gasto medio por consumidor en Europa, los mercados 

maduros y emergentes en Europa.   

El quinto subapartado de este capítulo presenta la evaluación de sitios Web, el 

concepto de página Web o Web page, la accesibilidad a un sitio Web y estudios sobre 

sitios Web de comercio electrónico.   

El sexto subapartado de este capítulo presenta el concepto de recuperación de 

información, la recuperación de información versus relevancia de la información, la 

recuperación de información centrada en el usuario, la recuperación de información 

en la World Wide Web, métodos de recuperación de información en la Web. 

  El séptimo subapartado de este capítulo expone el concepto de 

comportamiento humano de la información, tipos de comportamiento humano y el 

comportamiento humano centrado en el usuario. 

  El octavo subapartado de este capítulo presenta la definición del término 

minería Web, tipo de minería de textos Web (Web mining), el Web mining de 

contenidos, el Web mining de estructura, el Web mining de uso, herramientas para el 

Web mining y logs.   

El noveno subapartado de este capítulo está dedicado a la industria cultural, se 

presenta la definición de industria cultural y una breve reseña sobre el libro tradicional 

y el libro electrónico. Además se analiza la cultura como mercancía.  

En el capítulo IV se presenta el estado de la cuestión con el objetivo de tener 

una visión general del tratamiento bibliográfico que se ha venido dando a la 

producción científica acerca del comercio electrónico y su aporte a la ciencia, se realiza 

una revisión bibliográfica por cobertura temática y dentro de ésta por orden 

cronológico. 

A lo largo del capítulo V se presentan el material y metodología utilizados para 

llevar a cabo el estudio. En el primer subapartado de este capítulo se expone el 
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material utilizado para la realización del mismo. En el segundo subapartado de este 

capítulo se detalla el proceso de trabajo para la obtención de los resultados. 

A lo largo del capítulo VI se presenta la definición de la muestra, definición de 

la población, identificación de la base de la muestra, definición del proceso de 

muestra, definición del tamaño de la muestra, selección de los elementos de la 

muestra y la recopilación de los datos.  

A través del capítulo VII se desarrollan los resultados obtenidos. Se expone la 

evaluación cuantitativa de las páginas Web analizadas y por último se realiza un 

resumen de los resultados por país y por fases. 

En el capítulo VIII se detalla la discusión de los resultados obtenidos. 

A lo largo del capítulo IX se desarrollan las consideraciones finales, donde se 

incluyen las limitaciones, las conclusiones a que se ha llegado una vez concluido el 

trabajo de investigación, las líneas de investigación futuras. 

Por último, tenemos el apartado de bibliografía donde se exponen las fuentes, 

tanto referenciales como electrónicas, utilizadas en el desarrollo de la tesis. 

Este trabajo finaliza además con catorce anexos, el anexo uno presenta el 

directorio de Webs comerciales de venta de libros para Portugal, el anexo dos contiene 

el directorio de Webs comerciales de venta de libros para España, el anexo tres 

presenta el directorio de Webs comerciales de venta de libros para Reino Unido, el 

anexo cuatro presenta el directorio de Webs comerciales de venta de libros para 

Francia. El anexo cinco presenta los scripts de programación que han generado 

números al azar para los cuatro países. El anexo seis contiene las direcciones 

analizadas para Portugal, el anexo siete contiene las direcciones analizadas para 

España, el anexo ocho contiene las direcciones analizadas para Reino Unido, el anexo 

nueve contiene las direcciones analizadas para Francia. El anexo diez contiene la tabla 

de características/instrumento de análisis. El anexo once contiene las respuestas al 

instrumento de análisis para los sitios Web de Portugal, el anexo doce contiene las 

respuestas al instrumento de análisis para los sitios Web de España, el anexo trece 

contiene las respuestas al instrumento de análisis para los sitios Web de Reino Unido, 
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el anexo catorce contiene las respuestas al instrumento de análisis para los sitios Web 

de Francia. 
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“A arte da vida consiste em fazer da vida uma obra de arte.” 

Mahatma Gandhi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En este capítulo se presenta la introducción del trabajo.  

Capítulo I - Introducción 
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1.1. Introducción 

Internet ha sido una de las más populares y recientes innovaciones ocurridas en 

sociedad, que viene proporcionando una serie de transformaciones, en especial, la 

comunicación y la comercialización de bienes y servicios (Periotto, 2001). La aparición 

de Internet ha creado la posibilidad de una feria global, caracterizada por 

transacciones los siete días a la semana y las veinte cuatro horas del día (Rothaermel, 

2001). 

Se caracteriza Internet como una Red de ordenadores de cobertura en todo el 

mundo que utiliza un protocolo de comunicaciones llamado TCP/IP - Transmission 

Control Protocol/Internet Protocol, que permite la interconexión de redes de 

ordenadores, cuyo propósito es facilitar el transporte de información (Cavalcanti, 

1997). Según Albertin (1998), Internet representa un ciberespacio constituido por una 

Red mundial de servicios de información y redes de ordenadores. El uso de Internet 

data del inicio de los años setenta, cuando los científicos compartían búsquedas y 

mensajes (Hagel, 1998).  

Cuando se comenzó a utilizar Internet para fines comerciales se han producido 

cambios muy importantes en la economía mundial. Surgió entonces el comercio 

electrónico (CE), una nueva alternativa para comercializar productos, servicios, 

información y entretenimiento. 

Cualquier tipo de operación en la que las partes interactúan electrónicamente, 

es decir, la venta se realiza sin contacto físico directo, se denomina comercio 

electrónico (Periotto, 2001). Según Heng (2000) el CE se define como “una actividad 

empresarial directamente relacionada con el comercio de bienes y servicios, y otras 

actividades relacionadas con el negocio virtual, como medio de transmisión de los 

activos de información, administración de pagos y de marketing financiero”. 

El impacto de esta nueva forma de economía digital, lleva los participantes a 

repensar sus principios, normas, percepciones, tácticas y mercados, una vez que 

implica nuevas relaciones económicas y sociales (Maemura, 1998). En este contexto, 

tiene que existir un profundo conocimiento de las características y necesidades de los 
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consumidores, por parte de los administradores, con relación a aspectos de la gestión 

de negocios relacionados con la fijación de precios, servicio al cliente, la 

entrega/devolución de bienes, información y presentación de los productos, las 

estrategias para la lealtad del consumidor, entre otros, así como en los negocios 

tradicionales. 

Con la economía digital, el entorno competitivo de las empresas está 

cambiando y como tal, es necesario que estén preparadas para actuar en este nuevo 

espacio (Morais, 2000). Asimismo, la World Wide Web permite a las personas de todo 

el mundo que participen en actividades comerciales sin límites temporales ni 

espaciales. Para Laudon (2006) la dimensión tecnológica del comercio electrónico tiene 

siete características únicas: la personalización/adecuación: la tecnología permite 

entregar mensajes personalizados a individuos y grupos y la adecuación de productos y 

servicios se basan en las características individuales;  el alcance global: la tecnología se 

extiende más allá de los límites nacionales, habilita el comercio a través de límites 

culturales y nacionales; la ubicuidad: la tecnología de Internet/Web está disponible en 

todos lados se extiende más allá de los límites nacionales y tradicionales y se elimina 

de una ubicación temporal y geográfica; la riqueza: es posible transmitir mensajes de 

comercialización de video, audio y texto y se integran en una sola experiencia de 

consumo; las normas universales: conjunto de estándar de tecnología y de medios 

técnicos en todo el mundo; la densidad de la información: la tecnología reduce los 

costos de la información y eleva la calidad, los costos de comunicación, procesamiento 

y almacenamiento de información se reducen, mientras que la prevalencia, precisión y 

actualidad se incrementan. La información es abundante, económica y precisa; y la 

interactividad: la tecnología funciona a través de la interacción con el usuario. Los 

consumidores entablan un diálogo que ajusta en forma dinámica la experiencia para el 

individuo y hace del consumidor un coparticipante en el proceso de entrega de bienes 

en el mercado.  

La primera librería virtual ha surgido en 1996 y se llamaba Amazon Books, los 

usuarios/clientes tenían acceso a través de Internet. La aparición de Internet y a su vez 

de las tiendas en línea fue considerado un factor importante en el uso de este medio 

para realizar compras (Maemura, 1998). 
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El rápido avance tecnológico y la multitud de términos utilizados en torno a la 

edición electrónica, requieren el establecimiento de una distinción que facilite la 

comprensión de determinados conceptos (Vernalte, 2010).  

Los contenidos digitales o electrónicos se identifican bajo el término libro 

electrónico, libro digital, e-libro, e-book o, directamente, contenido digital o contenido 

electrónico. Cuando hablamos de soportes, estos comprenden una cada vez más 

variada amplitud de aparatos, desde el iPhone, el iPad, el ordenador, el móvil, hasta 

los dispositivos específicamente diseñados y fabricados para la lectura de textos. Sólo 

en este último caso nos referimos a ellos bajo el concepto de e-reader. El e-reader es, 

por tanto, un dispositivo de lectura, creado específicamente para leer el e-book o libro 

electrónico como contenido (Vernalte, 2010). 

En el año 2000 se populariza el libro electrónico cuando el escritor 

norteamericano Stephen King, autor consagrado en la literatura, ha desafiado a sus 

lectores internautas, lanzando la publicación gratis de su romance “Ride the bullet” 

(Junior, 2004). En Europa Francia fue pionero al lanzar el dispositivo de lectura para e-

book, el Cytale (antes Cybook) en marzo de 2000 (Silva, 2000). 

Según Anuradha y Usha (2006) e-book es “un término utilizado para describir 

un texto similar a un libro que en formato digital pueda ser exhibido en un ordenador 

o equipo portátil (hardware)”. 
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“A liberdade não tem qualquer valor se não inclui a liberdade de errar.” 

Mahatma Gandhi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En este capítulo se exponen la justificación del trabajo, los objetivos, la 

hipótesis de partida y la finalidad de la tesis. 

 

Capítulo II – Justificación y Objetivos  
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2.1. Justificación del trabajo 

Vivimos en una sociedad caracterizada por la información y el conocimiento. 

Este tipo de sociedad lleva a un cambio profundo y continuo en el comportamiento de 

los ciudadanos. Los principales factores que han iniciado este cambio, ha sido la 

revolución digital y la economía global. La revolución digital envuelve la 

transformación de información en código digital que se transmite con facilidad. Estas 

innovaciones tienen un impacto directo sobre la economía, su rápido desarrollo ha 

llevado a la rápida incorporación de la actividad empresarial en Internet y 

consecuentemente la práctica de comercio electrónico (Herrera, 2009). 

El comercio electrónico surge como una ampliación de los mercados, siendo 

una alternativa valiosa; el crecimiento rápido de las aplicaciones y tecnologías para 

Internet a mediados de la década de los noventa abrió nuevas fronteras para la 

interacción entre consumidores y empresas (Albuquerque, 2001). 

La creación de sitios Web es un extra al marketing y al comercio electrónico, 

pues complementa la actividad de venta directa, proporciona  información básica para 

el usuario/cliente, divulga la imagen de la organización y presenta información 

complementaria a los consumidores (Loiacono, 2002). El sitio Web es donde se realiza 

el contacto directo entre la empresa y el usuario/cliente, que posibilita una 

oportunidad de venta de los productos (Palmer, 1998).  

Se viene observando que muchos sitios Web de comercio electrónico tienen un 

tiempo de vida muy corto y que el éxito de un sitio Web y su permanencia en el 

mercado, depende en especial de su calidad (Albuquerque, 2001). El dominio de estas 

aplicaciones es muy sensible; se tiene constatado que la ausencia de algunas 

características puede comprometer considerablemente las ventas. Por ejemplo, sitios 

Web que posean un contenido difícil de entender pueden costar a la empresa una 

reducción de hasta cuarenta por ciento de clientes (Kalin, 2000).  

La interacción virtual entre el usuario/cliente y la interface del sitio Web, o sea, 

el facto de que no exista una interacción visual entre el usuario/cliente y el vendedor 

provoca alteración al comportamiento del usuario/cliente cuando este interactúa con 
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su interfaz. El usuario/cliente no puede comportarse mediante el interfaz del sitio Web 

de la misma manera como cuando se dirige a la tienda física. Para entender el 

comportamiento del usuario/cliente ante la información se torna importante estudiar 

las características de los sitios Web de comercio electrónico (Zhang, 2007). 

  Con el objetivo de estudiar el comportamiento humano ante la información en 

los sitios Web de comercio electrónico se crearon los modelos de búsqueda de 

información. Los modelos de búsqueda de información caracterizan el 

comportamiento de localización de información que es la búsqueda intencionada de 

información como resultado de la necesidad de alcanzar una meta (Wilson, 2000). El 

comportamiento humano ante la información se caracteriza por centrarse en el 

usuario y no en el uso del sistema de información. 

  Durante el análisis de la información  es necesario ver las necesidades 

personales de los compradores, porque estas son la raíz de la motivación hacia la 

búsqueda de información (Wilson, 1981).  

  El mercado del libro ya se encuentra presente en el mundo de los negocios 

electrónicos. Este es un mercado del cual hay pocos estudios y no se sabe cuál ha sido 

el crecimiento de sus negocios con la comercialización de sus productos en Internet 

(Vernalte, 2010).  

  La transformación digital ha ocurrido con la aparición del libro digital o e-book, 

aún existe la necesidad de readaptar el actual marco legal a los nuevos requerimientos 

del entorno digital y por otro nos deparamos con la ausencia de un modelo de 

negocios definido (Vernalte, 2010).  

  Es necesaria una readaptación de los actuales instrumentos jurídicos para 

ofrecer las mismas garantías que en el caso del libro en papel, como la actualización de 

los contratos de edición literaria adaptándolos a los nuevos formatos; los derechos de 

autor garantizando la integridad de su obra en un medio en que los contenidos son 

especialmente vulnerables; la urgente adopción de medidas normativas que corrijan 

las deficiencias jurídicas actuales en la difusión de obras protegidas a través de la Red y 

sitios Web; la creación de mecanismos que dificulten la copia ilegal (Vernalte, 2010). 
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  Se intenta con este trabajo contribuir al conocimiento de la presencia de los 

sitios Web de comercio electrónico, de las librerías digitales en Portugal, España, Reino 

Unido y Francia. 

El resultado del presente trabajo podrá auxiliar a quien desarrolla sitios Web de 

comercio electrónico a diseñar sistemas de información centrados en las necesidades 

de información de los usuarios y a definir los puntos sobre los cuales deben ser 

ejercidos mayores o menores esfuerzos en su construcción, permitiendo trazar una 

estrategia de trabajo más productiva y direccionada para el usuario.  

Con respecto a los beneficios para los usuarios, estos pueden tener 

conocimientos de las características recomendadas para un sitio Web de comercio 

electrónico, pudiendo de esta forma ejercer plenamente sus derechos como 

comprador, cliente.  

2.2. Objetivos e Hipótesis 

Los estudios de sitios Web comerciales vienen estableciendo distintos focos de 

análisis: unos centrados en los aspectos informáticos y minería Web, otros en las 

características que tienen en consideración los diseñadores de las tiendas en línea, o 

en el comportamiento humano ante la información. 

El objetivo general de la presente investigación es analizar la presencia en la 

Web de las empresas portuguesas, españolas, británicas y francesas, con especial 

atención al comercio electrónico de libros. Para ello, estudiaremos diversos aspectos 

relativos al comercio electrónico por parte de las empresas. 

  Nuestro propósito es investigar la forma como las empresas integran el 

comercio electrónico en sus vidas. 

A través del análisis de las tiendas en línea nos proponemos sentar las bases del 

comercio electrónico de libros; para ello partimos de la hipótesis de que el diseño de 

los sitios Web debe centrarse en el usuario/cliente y por tanto el análisis de la 

recuperación de la información debe estar basado en el comportamiento humano 

ante la información. 
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Como objetivos secundarios, pretendemos con este trabajo: 

1. Elaborar un directorio de Web comerciales de venta de libros de las 

empresas de Portugal, España, Reino Unido y Francia. 

2. Diseñar y validar un instrumento de análisis de los sitios Web de empresas. 

3. Evaluar cuantitativamente y cualitativamente, el comercio electrónico 

business-to-consumer (B2C) de libros que las empresas portuguesas, 

españolas, británicas y francesas hacen en la Web, empleando el 

instrumento de análisis desarrollado. 

4. Analizar el desarrollo de la venta directa de productos, a través de la World 

Wide Web, en las empresas. 

5. Analizar los sitios Web de Portugal, España, Reino Unido y Francia, con una 

metodología basada en el comportamiento humano ante la información 

(Human Information Behavior - HIB). 

6. Comparar los resultados del análisis por fases de los sitios Web de Portugal, 

España, Reino Unido y Francia.  
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“Nunca vais saber a força que tens. Até que a tua única alternativa é ser forte.”  

Johnny Depp 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En este capítulo se presenta el marco teórico que sirve de aporte a nuestra 

investigación. 
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3.1. Internet  

La sociedad se caracteriza por profundos cambios, resultado de un cambio 

radical de conocimientos, valores y percepciones del mundo. Su influencia es 

particularmente notable en una serie de efectos y tendencias asociada a la aceleración 

del progreso científico y tecnológico en el campo de la información (Varajão, 1998). 

Con un mundo cada vez más global y un mayor grado de competitividad, las 

empresas están obligadas a nuevas demandas, como la flexibilidad para adaptarse a 

las condiciones cambiantes del mercado, la voluntad de innovar constantemente y 

garantizar la calidad de sus productos y los servicios, buscando con ello la satisfacción 

de sus clientes. 

La difusión de Internet en los últimos años, en diferentes ramas de negocio, ha 

conducido las empresas a invertir en la Web, que ahora es utilizada como uno de los 

principales canales de comercialización de las empresas. El marketing es un proceso 

social en el que las personas obtienen lo que necesitan y desean con la creación, oferta 

y libre negociación de productos y servicios (Kotler, 2000). Internet ha revolucionado la 

forma de usar el ordenador y sus formas de comunicación. 

Aunque las tecnologías de la información, y en particular Internet, constituirán 

reconocidamente herramientas poderosas y esenciales para la supervivencia y la 

evolución de cualquier organización, su simple adopción no es garantía de la obtención 

de resultados positivos o ventajas competitivas, no existiendo una relación directa 

entre su adopción y la obtención de retornos, dependiendo este último del modo 

como son utilizadas las tecnologías disponibles (Li, 1995; Strassmann, 1997; Varajão, 

2002). 

Actualmente, es imposible pensar en el mundo sin Internet. Está integrada en la 

vida cotidiana, ya que está presente en el trabajo, en la escuela, en los hogares y las 

instituciones en general. El estar conectado con el mundo se ha convertido en una 

necesidad de la mayor importancia. Con una velocidad inimaginable, Internet se ha 

convertido en la herramienta más importante para la difusión del conocimiento 

(Murad, 2006). 
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3.2. El comercio electrónico 

   El comercio electrónico (CE) está causando cambios en la organización de 

las empresas y la relación entre las empresas y sus clientes abrió una nueva era en 

los negocios. El simple cambio en la forma de comprar, ha cambiado la economía, 

la organización del sector, la legislación, el empleo, las formas de consumo, 

relaciones y creación de valor. Este cambio nos permite afirmar que el mundo está 

asistiendo a una nueva forma de hacer comercio (Kalakota, 1997). Por lo tanto, las 

empresas deben replantearse cómo administrar su negocio, ya que el comercio 

electrónico no significa solo otra manera de vender y comprar (Freitas, 2001).  

  En los últimos tiempos se ha producido un gran aumento en Internet del 

número de empresas que practican comercio electrónico entre empresas y 

consumidores o con otras empresas; este aumento se debe a que el comercio 

electrónico se considera una valiosa alternativa para la expansión de los mercados 

(Palmer, 2001). 

3.2.1.  Origen y evolución histórica del comercio electrónico 

La actividad comercial es un componente esencial de cualquier economía 

dinámica y un sector clave en la creación de empleo (Anacom, 2006). 

Es cada vez más común en la sociedad que vivimos el uso de los términos 

comercio, dinero digital, transacciones en línea, etc. Por lo tanto, podemos decir que 

con la aparición de las primeras redes de ordenadores, el correo electrónico en 1971, 

la Web en 1991, los navegadores en 1993 y los servidores en 1995, Internet ha 

transformado la forma de ver el día a día tanto a nivel profesional como a nivel 

personal, cambiando así los hábitos y costumbres de cada uno. Con respecto al mundo 

de los negocios, Internet ha tenido un impacto en la relación entre compradores y 

vendedores, ofrece nuevos modelos de compra, venta y prestación de servicios a los 

clientes (Anacom, 2006). 

La aparición del CE en las empresas tuvo lugar a principios de 1970 con el uso 

de sistemas desarrollados basados en la tecnología Electronic Data Interchange (EDI). 

Pero fue con Internet y más concretamente la Web (en el primer semestre de 1990), 
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que el CE ha tenido un desarrollo más fuerte y mejor, ya que, hasta entonces, tenía un 

muy ligero crecimiento (Anacom, 2006). Y, fue desde el comienzo del año 1970 que las 

empresas comenzaron a adoptar el CE. Con el uso de tarjetas de crédito y débito la 

gente comienza a darse cuenta de la existencia del CE (Anacom, 2006). 

El CE es una forma para que las empresas y sus clientes desarrollen sus 

actividades, con la realización de transacciones electrónicas a través de redes de 

ordenadores (Cronin, 1994). El CE puede ayudar a las empresas a reducir los costes, a 

interactuar directamente con sus clientes a impulsar el negocio de una manera más 

directa y actuar en el momento adecuado, es decir, el CE permite a las empresas 

aumentar su competitividad. 

En términos históricos podemos dividir el comercio electrónico en dos 

períodos: el período 1995-2000 y el período posterior a 2001 (Gonçalves, 2005). 

El período comprendido entre 1995 y 2000 ha sido uno de los momentos más 

eufóricos de la historia del comercio mundial, también fue el momento en el que se 

desarrollan y explotan los conceptos básicos del comercio electrónico. Este período fue 

impulsado en gran medida por las visiones de ganar a través de una nueva tecnología, 

con el fin de alcanzar rápidamente una visibilidad de mercado muy alta. La ideología 

de la época destacó el carácter desgobernado de la WWW y la sensación de que los 

gobiernos y los tribunales no podrían restringir o regular Internet (Gonçalves, 2005). 

El colapso de las empresas dot.com que ocurrió en el año 2000 fue el punto de 

inflexión en la manera de ver el comercio electrónico. Fue también un momento en 

que los conceptos fundamentales del comercio electrónico se han desarrollado y 

explotado. 

La Tabla 1 resume algunas de las principales diferencias entre el periodo inicial 

y el presente del comercio electrónico. 

Tabla 1 – Primeros años del comercio electrónico comparado con el comercio electrónico actual. 

Primeros años del Comercio Electrónico 

(1995-2000) 
Comercio Electrónico después de 2001 

Conducido por la tecnología Conducido por el negocio 

Énfasis en el crecimiento de los ingresos Énfasis en los beneficios y salarios 
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Los fondos de capital de riesgo Financiamiento tradicional 

Liberalizado Una regulación más fuerte 

Pequeñas empresas tradicionales Grandes empresas 

La desintermediación Fortalecimiento de los intermediarios 

Mercados perfectos Mercados imperfectos, marcas y efectos de Red 

Estrategias puramente en línea Estrategias integradas, múltiplos canales 

Ventajas en ser el primero Estrategias de mantenimiento de usuarios 

Fuente: Adaptado de Gonçalves (2005). 

Se formaron miles de empresas dot.com, apoyadas por más de miles de 

millones de dólares en capital financiero, una de las mayores ampliaciones de capital 

de riesgo en la historia del mundo (Pricewaterhouse Coopers, 2002). 

Para las empresas, el comercio electrónico representa una gran oportunidad 

para ganar muy encima de los ingresos sobre las inversiones y muy encima del coste 

del capital. 

La fuerte caída en los mercados de valores internacionales, que comenzó en 

Marzo de 2000 y la recesión económica que siguió, ha formulado varias preguntas 

acerca de los beneficios a largo plazo de las tecnologías de información y comunicación 

y de Internet. En general, el comercio electrónico se caracterizó por la 

experimentación, la capitalización y la hipercompetición (Varian, 2013). 

Después de la decepción ocurrida en 2000 y 2001 debido al fracaso de muchas 

empresas dot.com, en los años siguientes se observa que las empresas vuelven a ganar 

confianza en las tecnologías y adquieren una perspectiva más positiva del impacto de 

Internet sobre el desempeño de las empresas (UNCTAD, 2003). Sin embargo, esta 

renovada confianza en la capacidad de la tecnología para mejorar sus operaciones 

comerciales se manifiesta de diferentes maneras, a diferencia de la visión 

excesivamente optimista y única de un cambio revolucionario, que prevaleció al final 

de los años 90. 

En la actualidad, el comercio electrónico sigue creciendo a una velocidad 

vertiginosa en relación con los clientes e ingresos y, aunque muchas de las visiones 

desarrolladas en el período 1995-2000 no se cumplieron, por ejemplo, las opiniones de 
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los economistas sobre el comercio electrónico no se han visto plenamente realizadas. 

Los precios son, a veces, más bajos en la Web, pero estos se definen de acuerdo con la 

política de la empresa. Los consumidores son menos sensibles a los precios de lo 

esperado. Existe una considerable dispersión de precios en la Web y el concepto de un 

mundo, un mercado y un precio se tiene debilitado en la medida que los empresarios 

encuentran nuevas formas de diferenciar sus productos y servicios. (Bailey, 1998; 

Clemons, 2000). El factor de “marca” sigue siendo muy importante en el comercio 

electrónico, los consumidores confían en que algunas empresas son más capaces que 

otras para entregar un producto de alta calidad en la fecha/hora solicitada (Shankar, 

1998).  

El crecimiento del comercio electrónico en Internet fue ocasionado por factores 

tales como: aumento del número de ventas de ordenadores, menor coste de conexión 

y la mayor facilidad en adquirir crédito. La confianza del usuario/cliente creció en la 

medida que las experiencias de sus compras fueran siendo positivas, haciendo este 

tipo de comercio cada vez más una realidad (Novaes, 2004). 

3.2.2.  Definiciones para el término comercio electrónico 

Las definiciones de comercio electrónico son inúmeras y han variado a lo largo 

del tiempo (Scheckenbach 1997, PriceWaterhouse Coopers, 1998, Ernest, 1999).  

Se puede definir comercio electrónico como "cualquier tipo de transacción 

comercial, en la que las partes interactúan electrónicamente, en lugar de intercambios 

físicos o contactos” (Jesus, 1997). 

El CE también se puede definir como la realización del intercambio de bienes y 

servicios entre redes mediadas por ordenador, aunque los pagos y la entrega de 

productos no sean obligatorios a través de sistemas electrónicos (Anacom, 2006). 

De acuerdo con Turban (2006), comercio electrónico es el proceso de compra, 

venta, transferencia o intercambio de productos, servicios y/o información a través de 

redes informáticas, incluida Internet. 

Según el International Data Corporation (IDC, 2002), se podría designar por 

comercio electrónico todo el proceso por el que se hace un pedido y es aceptado a 
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través de Internet o cualquier otro medio electrónico, lo que supone, en consecuencia, 

el compromiso de una transferencia futura de fondos a cambio de productos o 

servicios. 

El comercio electrónico es un componente de los negocios electrónicos, siendo 

definido por Amor (2002) como "una oferta segura, flexible e integrada para distribuir 

valores de negocios diferenciados, a través de la combinación de sistemas y procesos 

que dirigen las operaciones centrales del negocio, con la simplicidad y logro posible 

gracias a la tecnología de Internet”. 

El Comercio Electrónico (CE) es la compra o venta de bienes y/o servicios a 

través de redes de datos electrónicos, como Internet, y ha sido un fenómeno visto 

como crucial para el éxito y la evolución de algunas organizaciones, debido a sus 

características únicas que simultáneamente desafían y revolucionan el pensamiento 

empresarial tradicional (Gonçalves, 2005). 

Con la ayuda de los avances en las tecnologías de información y comunicación, 

el CE puede ser visto como un posicionamiento estratégico de las empresas en el 

mercado, que se ha creado debido a la aparición de Internet y se trata de todas las 

etapas de comercialización de productos y servicios, de una organización (Freitas, 

2002). 

Para Garín (2011) el comercio electrónico se define como el “uso de Internet 

para comprar, vender o apoyar los productos o servicios.” 

Según Silva (2012) “el comercio electrónico se puede definir como la compra y 

venta de productos y servicios a través de Internet”. 

Como se puede ver, hay varias definiciones para el CE, lo que no implica que 

cualquiera de ellos este equivocado y coinciden en el hecho de que es una forma de 

transacción comercial en que ambas partes interactúan electrónicamente. Se ve 

fácilmente que el factor más importante que distingue el comercio electrónico de 

negocio tradicional es la forma como se procesa e intercambia información por los 

interesados (Anacom, 2006). 
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De esta forma, lo que distingue el comercio electrónico del comercio tradicional 

es la manera como la información se intercambia y se procesa entre las partes 

intervinientes. En el caso del comercio electrónico la información se transmite a través 

de una Red digital o vía electrónica, no existiendo contacto personal directo entre 

ambas partes. 

3.3. Proceso comercial  

El proceso comercial cuando se ve desde la perspectiva del consumidor es 

constituido básicamente por seis etapas: Recopilación de información: donde el 

potencial cliente busca y recoge información sobre un producto en particular; 

Contacto: en que el cliente se identifica al potencial vendedor y comienza con un 

intercambio de información sobre el producto en cuestión; Negociaciones: donde el 

cliente y el vendedor discuten las características, funcionalidades y precio del 

producto; Compromiso: donde el cliente se compromete, mediante  el vendedor, a 

comprar el producto; el Pago: el cliente paga el producto adquirido; y la Entrega: 

cuando el cliente recibe el producto adquirido (Anacom, 2006). Basta llegar a la fase 

del proceso en que se hace el compromiso de negocio para verificar la consumación de 

comercio. De esta forma, se concluye que una vez que el compromiso se establece 

entre las partes por vía electrónica, podrá ser considerado comercio electrónico 

(Anacom, 2006). Se presenta a continuación la Figura 1, que muestra la relación 

establecida entre las diferentes formas de comercio.  

Si en una de las tres primeras fases de un proceso comercial la recopilación de 

información, contacto o negociación ocurre en mayor o menor grado con recurso a 

medios electrónicos, tal como se ilustra en la Figura 1, este tipo de comercio se 

denomina de, comercio asistido electrónicamente. Pero si, además el compromiso de 

negocio fue también asumido por vía electrónica estaremos en la presencia del 

comercio electrónico. 
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Figura 1 – Tipos de comercio.  

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente: Adaptado de Anacom (2006). 
 

El comercio electrónico incluye el valor de las transacciones resultantes de una 

orden concreta de compra realizada a través de cualquier medio electrónico, tales 

como, el teléfono, el fax o el correo electrónico o más recientemente, la Web (World 

Wide Web). 

Identificamos dos actividades distintas dentro del comercio electrónico: una 

directa, otra indirecta (Anacom, 2006). 

- Consiste en el pedido, el pago y entrega de productos en línea 

(bienes incorpóreos) o servicios. Esta forma de comercio electrónico 

permite transacciones electrónicas sin ningún tipo de interrupciones 

o barreras geográficas, permitiendo de esa forma explotar todo el 

potencial de los mercados electrónicos mundiales. 

- Consiste en el pedido electrónico de productos, por su naturaleza 

tangible (bienes corpóreos), que son entregados físicamente, 

utilizando los canales de distribución tradicionales. Difiere de la 

actividad directa porque no permite explotar en pleno el potencial de 

los mercados electrónicos, es necesario contar con canales de 

distribución eficiente y en número suficiente para garantizar la 

entrega de los productos. 

 

Comercio 
Electrónico 

Directo 

 

Comercio 
Electrónico 
Indirecto 
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3.4. Tipología de comercio electrónico 

Entre las muchas posibilidades para la clasificación del comercio electrónico 

(por ejemplo, el tipo de producto o servicio transaccionado, el sector de actividad a 

que corresponden, la tecnología de soporte utilizada, los montantes involucrados en 

las transacciones o el tipo de intervinientes en el proceso), la literatura tiene utilizado 

preferentemente la que se basa en el tipo de intervinientes involucrados en las 

transacciones.  

De acuerdo con esta clasificación (Figura 2), se reconocen cinco tipos 

principales de comercio electrónico (Anacom, 2006): 

Figura 2 – Tipos de comercio electrónico. 

 

Fuente: Anacom (2006). 

De acuerdo con Ramos y Veldman (2000), Internet está entre los medios de 

comunicación de mercado que posibilitan un avanzo en dirección al acercamiento 

entre empresa y cliente. Las organizaciones que están en Internet (e-organizaciones) 

utilizan técnicas para analizar y descubrir los hábitos, fidelidad y comportamiento de 

sus clientes (e-consumidores). Muchas veces se hace una recoja de las características 

de los clientes a través de una base de datos, para percibir sus tendencias. 
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3.4.1.  Business-to-Business (B2B) 

El comercio Business-to-Business (B2B) (Figura 3) cubre las transacciones 

electrónicas entre empresas y se desarrolla principalmente en tres grandes áreas: e-

Marketplace, e-Procurement y e-Distribution (Anacom, 2006). 

 
Figura 3 – Comercio B2B. 

Fuente: Anacom (2006). 

3.4.2. Business-to-Consumer (B2C) 

El segmento Business-to-Consumer se caracteriza por el establecimiento de 

relaciones comerciales electrónicas entre empresas y el cliente final. Este tipo de 

comercio se ha desarrollado con la llegada de la Web, existiendo muchas tiendas y 

centros comerciales en Internet que comercializan todo tipo de bienes de consumo.  

En este tipo de comercio el cliente tiene más información disponible, su 

experiencia de compra puede ser más agradable y cómoda posibilitando un 

atendimiento personalizado y una concretización más rápida de su pedido en 

comparación con una situación de compra de comercio tradicional (Anacom, 2006). 

• Plataformas electrónicas donde las empresas  asumen la posición de 
comprador y  vendedor, estableciendo lazos comerciales entre sí. Estos 
mercados  pueden ser verticales u horizontales, la primera cuando solo son 
frecuentados por empresas de una industria específica, la segunda cuando 
existe la participación de empresas de diversas industrias o sectores de 
actividad. 

e-Marketplaces 

• Plataformas utilizadas para  apoyar el suministro de organizaciones,  
optimizando la cadena de suministro en términos de costes y tiempo a través 
de la automatización de  interacciones con las centrales de compras de sus 
proveedores. 

e-Procurements 

• Plataformas que integran empresas con sus distribuidores, filiales y agentes, 
permiten diversas tareas, como la consulta a un catálogo electrónico, la 
emisión de facturas y recepción de mercancías. 

e-Distributions 
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3.4.3.  Consumer-to-Consumer (C2C) 

El comercio entre consumidores es un sistema muy utilizado en la Red. Se 

encuentran páginas Web dedicadas a las subastas, donde existe un contacto entre los 

ofertantes y los demandantes sin necesidad de intermediarios. 

Existen dos tipos de comercio sobre la base de las subastas (Figura 4) (Anacom, 

2006): 

Figura 4 – Tipos de comercio a base de la subasta. 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Anacom (2006). 

3.4.4.  Business-to-Administration (B2A) 

Este tipo de comercio electrónico cubre todas las transacciones en línea entre 

empresas y administración pública. Es un área que involucra una gran cantidad y 

diversidad de servicios, englobando las áreas de la fiscalidad, seguridad social, del 

empleo, de los registros y notariados, etc. Este tipo de comercio se encuentra en 

desarrollo y tiende a aumentar especialmente mediante el fomento del comercio 

electrónico en la administración pública y las inversiones en el e-government. 

3.4.5.  Consumer-to-Administration (C2A) 

El modelo Consumer-to-Administration cubre todas las transacciones 

electrónicas entre los individuos y la administración pública. Entre las diversas áreas de 

aplicación, es saliente la seguridad social (pagos, etc.) la salud (consultas, etc.),  la 

educación (formación e-learning, etc.) y los impuestos (entrega de declaraciones, 

pagos, etc.). Los modelos que se relacionan con la administración pública (B2A y C2A) 

se asocian con la idea de modernización, simplificación y calidad de los servicios. 

 

Servicio que gestiona la 
página 

 

 El primero consiste en atraer el mayor número de usuarios a visitar la 

página, para aumentar la facturación de publicidad. De esta forma, la 

subasta en sí no es un negocio sino un servicio que la empresa que 

gestiona la página ofrece;  

  

Intermediario en la 
página 

 

 El segundo consiste en cobrar un porcentaje del precio de venta del 

producto haciendo el papel de intermediario en la página.  
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3.5. Análisis SWOT del comercio electrónico 

A continuación son enumeradas y descritas las principales fortalezas 

(strengths), debilidades (weakness), oportunidades (opportunities) y amenazas 

(threats) planteadas por el comercio electrónico. 

3.5.1. Fortalezas 

Entre los puntos fuertes (Figura 5) del comercio electrónico se destaca la 

posibilidad de llegar a un mercado más global sin esfuerzo económico y la capacidad 

de desarrollar servicios más direccionados para los clientes. Las principales fortalezas 

asociadas con el comercio electrónico son (Anacom, 2006): 

Figura 5 – Fortalezas del comercio electrónico. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Anacom (2006). 

  

 

Mercado Global 
 Este tipo de comercio no tiene límites geográficos, son las redes 

informáticas que lo delimitan, de esta forma permiten al cliente obtener 
información y comparar las ofertas independientemente de la 
localización; 

 

Personalización de 
los productos y 

servicios 

 Los proveedores a través de las interacciones electrónicas consiguen 
reunir información sobre el cliente, permitiendo ofrecer productos y 
servicios que se adecuen a las preferencias individuales del mercado-
albo; 

 

Aumento de la 
productividad, 

competitividad y 
calidad 

 El comercio electrónico permite a los proveedores más proximidad con 
los clientes, proporcionando más productividad y competitividad para 
las empresas y más eficiencia en los servicios de apoyo al cliente pre y 
post venta; 

 

Servicios 
permanentemente 
operacionalizados 

 Los consumidores disponen de una tienda virtual abierta las 24 horas del 
día; 

 

Reducir las cadenas 
de distribuición 

 El comercio electrónico permite una distribución directa más eficiente 
de los productos por los clientes, reduciendo los costes y aumentando 
su eficiencia en el servicio; Si el artículo es de entrega  electrónica la 
cadena de distribución es eliminada por completo; 

 

Ahorro de costes 

 Si el proceso comercial es rutinario, mayor es la probabilidad de que su 
desarrollo electrónico tenga éxito, reduciendo los costes de transacción 
y el importe pagado por los clientes.  
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 Como resultado de lo expuesto existen beneficios para las empresas y también 

para los clientes (Anacom, 2006). 

3.5.2. Debilidades 

Entre los puntos débiles (Figura 6) relacionados con el comercio electrónico se 

destacan (Anacom, 2006): 

 
Figura 6 – Debilidades del comercio electrónico. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Anacom (2006). 

 

 

 

 

 

Dependencia de las 
TIC 

 Mayor dependencia de las empresas frente a las tecnologías de la 
información y de la comunicación; 

Infraestructuras de 
comunicación 

deficientes o mal 
dimensionadas 

 Deficientes infraestructuras de comunicación y procesamiento de datos 
en términos de banda ancha y capacidad computacional para acceder a 
determinados servidores; 

 

Alto coste de las 
telecomunicaciones 

 Altos costes de telecomunicaciones, especialmente en los países donde 
existen monopolios de los operadores de telecomunicaciones, lo que 
impone la necesidad de intervención de las autoridades reguladoras 
para que exista una buena competición; 

 

Cuadro legislativo 
insuficiente 

 Insuficiente legislación que regule adecuadamente las nuevas 
actividades de comercio electrónico tanto a nivel nacional como 
internacional *. 

 
*Los miembros de la Comunidad Europea están reglamentando el sector, lo que no es una 
tarea fácil ya que algunos de los países tienen en vigor legislación diferente y también 
contradictoria. 

 

   La cultura de mercado 
adverso a las formas 

electrónicas de comercio 

 El hecho de que los potenciales clientes no pueden tocar ni probar los 
productos como ocurre en las tiendas convencionales, puede ser un 
impedimento para la aceptación del comercio electrónico; 

 

 Desventaja de una   
interacción excesiva con  

los clientes 

 La interacción con el cliente puede ser negativa cuando llevada al 
extremo, por ejemplo, el trato diario de miles de mensajes electrónicas 
requiere una reacción muy rápida por parte de las empresas, pues un 
problema sin resolver dará lugar a un cliente insatisfecho.  
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3.5.3. Oportunidades 

El comercio electrónico en Internet presenta muchas oportunidades para las 

empresas, en general han surgido nuevas empresas, nuevos servicios, nuevos modelos 

de negocio, nuevas organizaciones virtuales, redes de empresas distribuidas 

geográficamente, etc. 

Estas oportunidades (Figura 7) son presentadas de acuerdo con los agentes y 

las realidades a las que se relacionan (Anacom, 2006): 

Figura 7 – Oportunidades del comercio electrónico. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Anacom (2006). 

3.5.4. Amenazas 

Es urgente sensibilizar la sociedad en general y el mundo empresarial en 

particular de las amenazas (Figura 8) del comercio electrónico, divulgar ejemplos de su 

aplicación, así como proporcionar educación y formación adecuada (Anacom, 2006).  

 

 

 

 

Empresas 

 Posibilidad de llegar más fácilmente a nuevos mercados; exigencia de 
nuevas aplicaciones, servicios y retos tecnológicos; menos burocracia 
en las relaciones con la administración pública; 

 

Instituciones 
Financieras 

 Nuevos tipos de transacciones comerciales y servicios centrados en el 
cliente; 

 

Administración 
Pública 

 Mayor agilidad, transparencia y eficiencia, y una mayor proximidad a 
los ciudadanos y las empresas; 

 

Educación 
 Nuevas formas de enseñanza y aprendizaje con el apoyo de 

plataformas e-learning; 

 

Los empleados/ 
Empresas 

 Desarrollo del teletrabajo. 
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Figura 8 – Amenazas del comercio electrónico. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     Fuente: Anacom (2006). 

Para superar estas amenazas el comercio electrónico requiere mecanismos 

fiables y eficaces (Anacom, 2006).  

3.6. Usuarios 

Los usuarios son una parte importante de las operaciones económicas 

realizadas en Internet. La oferta de servicios e información en Internet tiene como 

principal objetivo llegar al usuario y satisfacer sus necesidades (Hernández, 2001). 

3.6.1. Definición del término usuario 

  Según Infopédia Enciclopédia y Dicionários Porto Editora (Infopédia, 2014a) el 

término usuario se define como “aquele que utiliza ou usa”. 

  Según el Oxford Dictionaries (Oxford, 2014) el término usuario se define como 

“a person who uses or operates something”. 

  Según el Dictionnaires de Français Larousse (Larousse, 2014) el término usuario 

se define como “personne, group qui fait usage de quequer chose, qui utilize un 

appareil, un service”. 

 
La falta de  

sensibilización 
PYMES 

 

 La falta de sensibilización es una de las amenazas a la emergencia del 

comercio electrónico. Las pequeñas y medianas empresas (PYMES) por 

desconocimiento de las posibilidades y oportunidades de este nuevo 

tipo de comercio se pueden quedar en desventaja y atrás;  

 

Dejar de lado un 
porcentaje 

significativo de la 
población o del  

tejido empresarial 
 

 Hay un porcentaje significativo de la población o del  tejido 

empresarial que se queda  fuera del nuevo modelo socio-económico, 

sea por falta de infraestructuras de comunicación y computación, sea 

debido a la insuficiente formación y educación;  

 

 

La pérdida de 
privacidad, 
identidad y 
seguridad 

 

 La pérdida de privacidad de los usuarios; la pérdida de identidad 

cultural y económica de las regiones y de los países; o la inseguridad 

en la realización de transacciones comerciales. 
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  Según el diccionario de la Real Academia Española (RAE) (Real, 2014), el 

término usuario es definido como el “que usa ordinariamente algo” se refiere a una 

persona que tiene el derecho de utilizar algún tipo de objeto o un servicio público o 

privado pero de forma restringida. En el ámbito de la informática el usuario puede 

ser una persona, una aplicación o un ordenador, debido a que el concepto está 

relacionado con el acceso a recursos o dispositivos.  

  El diccionario de términos informáticos e Internet (Alarcón, 2007), define 

usuario único como “una persona que visita un sitio Web”.  

3.6.2.  Tipología de usuario 

  Se viene estudiando el usuario en función de su nivel de conocimientos o 

experiencias. 

En 1982, Carey había sugerido un modelo bidimensional que tuviese en cuenta 

la capacidad para las aplicaciones en general y en programas específicos (Figura 9).  

 

Figura 9 – Tipología de usuarios, (Carey, 1982). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Carey (1982). 

  

 



  III - MARCO TEÓRICO 

  31 

 

  Según Vizcaíno (2013) los usuarios se pueden clasificar (Figura 10) como:  

Figura 10 – Tipología de usuarios, (Vizcaíno, 2013). 

Fuente: Vizcaíno (2013). 

   

  Para Hurtado (2011) las nuevas generaciones y su contacto con las nuevas 

tecnologías están dando origen a otras clasificaciones de usuarios.  

 Siguiendo el estudio realizado por Hurtado (2013) se consideran otras 

clasificaciones (Figura 11) recogiendo las definiciones de usuarios inmigrantes, 

usuarios nativos y expertos rutinarios.  
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Figura 11 – Tipología de usuarios, (Hurtado, 2013). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Hurtado (2013). 

3.7. Utilización de Internet en la Unión Europea  

 Según una reciente encuesta realizada por Eurostat (2012), el grado de acceso a 

Internet varía entre los estados miembros de la UE, que van desde el 90% de los 

hogares en Dinamarca, los Países Bajos, Luxemburgo y Suecia, a menos de 55% en 

Bulgaria, Rumania y Grecia. En 2012 aún había diferencias significativas en la banda 

ancha en los hogares, con una tasa de sólo el 50% de los hogares en Bulgaria, Grecia y 

Rumanía. Sin embargo, Bulgaria y Rumania tienen un impresionante crecimiento 

reciente.  

  La proporción de hogares con conexiones de banda ancha en estos países se 

duplicó entre 2010 y 2012. Entre 2008 y 2012, el crecimiento más alto - más del 30% - 

se registró en la República Checa, Rumania y Eslovaquia. De los 28 países de la Unión 

Europea, 74,3% de la población ha utilizado Internet en 2012. Alrededor de un tercio 

de la población de Unión Europea (países miembros) accede a Internet a través de 

dispositivos móviles fuera de casa o del trabajo.  
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  Existen diferencias significativas en el uso de Internet móvil en todos los países. 

En seis estados miembros, Dinamarca, Irlanda, Luxemburgo, Países Bajos, Finlandia y 

Suecia,  más del 50% de la población utiliza los dispositivos portátiles o móviles en una 

Red o conexión inalámbrica móvil mientras se encuentra fuera de casa o en el trabajo. 

Estos valores fueron inferiores al 20% en cinco Estados miembros: Bulgaria, Italia, 

Hungría, Lituania y Rumania, (Eurostat, 2012). 

  La penetración de Internet en la UE es considerablemente mayor en 

comparación con la población total europea. El último número de usuarios de Internet 

se estima en 529 millones en toda Europa (Gráfico 1), o el 64,4% de la población 

europea total. Para la Unión Europea (EU28) el número de usuarios de Internet se 

estima en 378 millones de personas, o el 75% de la población de la UE.  

  Según  Eurostat (2012), en 2012 el número de compradores en línea llegó a 250 

millones de europeos en Europa y 195 millones en la Unión Europea. Representa 

alrededor de 47% del número total de usuarios de Internet en Europa y 52% de todos 

los usuarios de Internet en la Unión Europea. 

Gráfico 1 – Número de usuarios de Internet en Europa en millones de personas 2012 - UE. 

 

Fuente: Adaptado de Eurostat (2012). 

El uso de Internet móvil se hizo popular con la aparición de nuevos dispositivos 

móviles, como teléfonos inteligentes y tabletas. Los usuarios de la UE-27 (no incluye 
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Croacia, se ha tornado miembro desde 1 de Julio  de 2013) con edades comprendidas 

entre 16 y 74 años hacen más uso de dispositivos portátiles, como teléfonos móviles o 

inteligentes y otros dispositivos. La proporción de jóvenes de entre 16 y 24 años que 

utiliza dispositivos portátil (47%) para el acceso a Internet en 2012 fue 27% superior a 

la de los que utilizan los ordenadores portátiles (20%). En general, alrededor de un 

tercio de las personas en la UE-27 utilizan dispositivos móviles para acceder a Internet 

desde su casa o trabajo. El porcentaje de uso de Internet a través de cualquier 

dispositivo móvil (Gráfico 2) para los usuarios entre 25 y 54 años fue de 58%, en 

cuanto que para la población entre 55 y 74 años de edad fue de 35% (Eurostat, 2012). 

Gráfico 2 – Utilización de Internet móvil en Europa (%) – 2012 - UE. 

 

Fuente: Adaptado de Eurostat (2012). 

  En el tope de la lista se destaca Suecia con 94% de utilización de Internet 

(Gráfico 3), de tras se presentan Dinamarca y Países Bajos con 93%, Luxemburgo 

con 92% y Finlandia con 91%. Al fondo de la lista tenemos Rumania con 50%, un 

porcentaje muy bajo de utilización de Internet, seguido de Bulgaria, Grecia e Italia 

con, respectivamente, 55%, 56% y 58%.  

  Entre los 60% y los 90% tenemos una utilización intermedia de Internet en 

los países que sirven de base a este estudio, Portugal 64%, España 72%, Francia 

83% y Reino Unido 87% (Eurostat, 2012).   
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Gráfico 3  - La proporción de europeos que han utilizado Internet en (%) 2012 – UE. 

 

Fuente: Adaptado de Eurostat (2012). 
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3.7.1. Perfil de los usuarios de Internet portugueses 

 El Instituto Nacional de Estadística de Portugal (INE, 2012a) ha elaborado un 

estudio donde analiza el uso del ordenador e Internet por las personas entre 16 y 74 

años. A través de este estudio es posible describir el perfil de los usuarios portugueses. 

Aproximadamente dos tercios de los hogares tienen acceso a las tecnologías de 

la información y la comunicación (TIC). En 2012, como se observa en el Gráfico 4, el 

66,1% tiene acceso a ordenador; el 61% a Internet; y el 59,7% tiene acceso a Internet a 

través de banda ancha. Los indicadores obtenidos en 2012 confirman la evolución 

positiva del acceso a las TIC por los hogares. Desde 2008 y hasta 2012 hay un 

crecimiento anual promedio de alrededor de 12% en el acceso de banda ancha en 

casa: en 2008 casi el 40% de los hogares tenían acceso a la banda ancha, alcanzando 

este tipo de conexión a Internet un 59,7% en el año 2012. Para el período considerado, 

el acceso a ordenadores e Internet, se produjo un crecimiento anual alrededor del 8% 

para cada una de las tecnologías.   

Gráfico 4 – Familias con acceso a ordenador, conexión a Internet y conexión de banda ancha en casa, 2008-2012 (%) 

- Portugal. 

 

Fuente: Adaptado de INE (2012a). 

Confirmando la creciente aproximación entre los indicadores de acceso a 

Internet y acceso de banda ancha (Tabla 2), se observa que los tipos de conexión que  

aparecen en más hogares con acceso a Internet son los que proporcionan una 

conexión de banda ancha. Se destacan las conexiones de cable y la conexión de banda 

ancha móvil a través de módem USB o tarjeta de acceso a Internet, a que se refiere, 

respectivamente, en un 22,1% y el 17,1% de los hogares con acceso a Internet. 
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Tabla 2 – Familias con conexión a Internet en el hogar, los tipos de conexión (%) 2012 – Portugal. 

 

Fuente: Adaptado de INE (2012a). 

En 2012 el 62,4% de las personas con edades comprendidas entre 16 y 74 años 

utilizan ordenadores y 60,3% utilizan Internet (Gráfico 5). Entre 2008 y 2012 los niveles 

de utilización representan un crecimiento medio anual del 8% en el uso del ordenador 

y el 9% en el uso de Internet. 

Gráfico 5 – Personas entre 16 y 74 años que utilizan ordenador, Internet y comercio electrónico, 2008-2012 (%) – 

Portugal. 

 

Fuente: Adaptado de INE (2012a). 

El comercio electrónico, aunque con un nivel relativo de uso más bajo por parte 

de la población (13%), presenta una tasa de crecimiento medio anual de 20% en el 

período entre 2008 y 2012. 

La proporción de hombres que usan el ordenador e Internet es ligeramente 

mayor que entre las mujeres (Tabla 3). En efecto el 66,5% de los hombres utilizan los 

ordenadores y el 64,6% utilizan Internet, en comparación con el 58,4% y el 56,3% de 
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las mujeres, respectivamente. En el comercio electrónico se mantiene la tendencia: 

14,1% de hombres y 12,5% de las mujeres hacen compras por Internet. 

La segmentación por edades muestra que los grupos de edad hasta los 44 años 

utilizan más esta tecnología que el promedio nacional. Con respecto al ordenador e 

Internet es en su mayoría entre 16 y 24 años que hay una mayor utilización (97% para 

las dos tecnologías), mientras que en el comercio electrónico son personas de edad 

comprendida entre 25 y 34 años que más realizan compras a través de Internet (26%). 

Por nivel de estudios, el uso de estas tecnologías es superior en el grupo que 

posee niveles de educación superior y enseñanza secundaria. En el comercio 

electrónico, las proporciones de uso por los titulares de estos dos niveles de educación 

son el 36,6% para los que completaron la educación superior y el 25% para la 

enseñanza secundaria. 

En cuanto a la situación laboral, se observa que los usos son más pronunciados 

por parte de los estudiantes y la población ocupada: casi todos los estudiantes utilizan 

ordenador e Internet y el 19,8% realiza pedidos por Internet, el 75,4% de la población 

empleada usa un ordenador, 72,7% accede a Internet y el 18,1% utiliza Internet para 

realizar pedidos. 

Tabla 3 – Perfil de los individuos entre 16 y 74 años que utilizan ordenador,  Internet y comercio electrónico (%) - 

Portugal. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Adaptado de INE (2012a). 
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El 33,4% de las personas que utilizan Internet, reportan el uso de equipo 

portátil para acceder a Internet en movimiento, es decir, fuera de su casa y del local de 

trabajo (Tabla 4). 

El laptop es el dispositivo más utilizado en este tipo de acceso con un 25,4%. 

También hay una proporción significativa de usuarios con equipo de bolsillo (20,4%) 

para acceder a Internet. 

Tabla 4 – Individuos entre 16 y 74 años que utilizan equipamiento portátil para acceder a Internet fuera de casa y del 

local de trabajo, por tipo de equipamiento utilizado (%) 2012 - Portugal. 

 

Fuente: Adaptado de INE (2012a). 

  Las personas que usan equipos de bolsillo para acceder a Internet en 

movimiento (Gráfico 6), lo hacen principalmente para el intercambio de e-mails (70%), 

navegar en redes sociales (63%) y para leer o descargar noticias en línea, periódicos o 

revistas (54%). 

Gráfico 6 - Individuos entre 16 y 74 años que utilizan equipamiento de bolsillo para acceder a Internet por actividad 

(%) 2012 - Portugal. 

 

Fuente: Adaptado de INE (2012a). 
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3.7.2.  Perfil de los usuarios de Internet españoles 

El Instituto Nacional de Estadística de España (INE, 2012b) ha desarrollado un 

análisis sobre el uso del ordenador e Internet por las personas con edad comprendida 

entre 16 y 74 años. A través de este estudio es posible describir el perfil de los usuarios 

españoles. 

Como se observa en el Gráfico 7, Internet está presente en 88,3% de los 

hogares. 

Gráfico 7 – Porcentaje de usuarios de Internet en el hogar (%) 2012 – España. 

 

Fuente: Adaptado de INE (2012b). 

Las principales razones (Gráfico 8) para no contratar el servicio de Internet son, 

en primer lugar, no disponer de un ordenador con 34,2%. En segundo lugar, un 22,6% 

de los hogares afirmó que Internet no era de su interés y un 19,1% argumentó ser un 

servicio caro. 

Gráfico 8 – Razones mencionadas para no tener Internet en el hogar (%) 2012 – España. 

 

           Fuente: Adaptado de INE (2012b). 
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Como se observa en el Gráfico 9, 73,3% de los individuos han utilizado alguna 

vez Internet, contra un 26,7% que no han utilizado Internet. 

Gráfico 9 - Uso de Internet en población de 16 a 74 años (%) 2012 - España. 

 

           Fuente: Adaptado de INE (2012b). 

El 93,1% de los que se conectaron a la Red en los últimos tres meses tienen una 

frecuencia de acceso semanal y un 72,6% tiene una frecuencia diaria (Gráfico 10). 

 

Gráfico 10 – Frecuencia de acceso a Internet en población de 16 a 74 años (%) 2012 - España. 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Adaptado de INE (2012b). 

El uso de Internet para actividades relacionadas con viajes y alojamientos es 

más frecuente entre los usuarios que acceden con periodicidad semanal (Gráfico 11). 
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Gráfico 11 - Usos de los internautas según último acceso (%) 2012 - España. 

    

 

 Fuente: Adaptado de INE (2012b). 

Los hombres, como se observa en el Gráfico 12, usan más Internet y con más 

frecuencia. 

Gráfico 12 – Porcentaje de internautas en cada categoría por sexo (%) 2012 – España. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Adaptado de INE (2012b). 

Los usuarios de 16 a 24 años son los que más acceden a Internet y con más 

frecuencia (Gráfico 13). 
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Gráfico 13 - Porcentaje de internautas en cada categoría por edad (%) 2012 – España. 

Fuente: Adaptado de INE (2012b). 

 

Los estudiantes son los que más acceden a Internet y con más frecuencia 

(Gráfico 14). 

 

Gráfico 14 - Porcentaje de internautas en cada categoría por situación laboral (%) 2012 – España. 

 

        

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Adaptado de INE (2012b). 

Los usuarios con educación superior universitaria son los que más acceden a 

Internet y con más frecuencia (Gráfico 15). 

 

Gráfico 15 - Porcentaje de internautas en cada categoría por nivel de estudios (%) 2012 – España. 

 

       Fuente: Adaptado de INE (2012b). 
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Efectúan compras por la Red, el 47,8% de los usuarios que tienen la segunda 

etapa de secundaria, seguido de los usuarios que tienen educación superior 

universitaria con 23,3%, y en tercer lugar los usuarios que tienen la primera etapa de 

secundaria con 21,2% (Gráfico 16). Sólo un 7,5% de los que tienen finalizada la 

Educación Primaria y un 0,1% de los que tienen la titulación de formación profesional 

de grado superior efectúan sus compras a través de la Red.  

 

Gráfico 16 – Personas que compran por Internet, por niveles de estudios terminados (%) 2012 – España. 

 

Fuente: Adaptado de INE (2012b). 

 

Desde el punto de vista de la situación laboral (Gráfico 17), el 70,9% de los 

españoles que compran a través de la Red, son personas en situación laboral activa, 

seguida de muy lejos por los estudiantes, con un 12,4%, y por los activos parados, con 

un 10%. 

 

Gráfico 17 – Porcentaje de personas que compran por Internet, por su situación laboral (%) 2012 – España. 

 

Fuente: Adaptado de INE (2012b). 
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En cuanto al sexo del comprador online (Tabla 5), el 55,7% son hombres y un 

44,3% son mujeres. Por grupos de edad, el grupo que más compra a través de la Red 

tiene edades comprendidas entre los 25 y los 34 años, con un 31,8%, seguido por 

aquellos con edades entre los 35 y los 44 años, con un 27,5%, y entre 45 y 54 años con 

un 16,2%. Los más jóvenes, entre 16 y 24 años, representan un 15,6% de las compras. 

Los que menos compran son aquellos con edades más avanzadas, menos 

acostumbrados al uso de las nuevas tecnologías. El 7% de los compradores son 

personas entre 55 y 64 años, y sólo un 1,7% son mayores de 65 años.  

 

Tabla 5 – Porcentaje de personas que compran por Internet, por sexo y edad (%) 2012 - España. 

 

Fuente: Adaptado de INE (2012b). 

Si analizamos las preferencias de los españoles en cuanto al producto que más 

compran por Internet (Gráfico 18), constatamos que son los productos relacionados 

con los viajes. El 52,9% de los internautas ha comprado alojamientos para sus 

vacaciones, un 49% otros servicios para viajes, tales como coches de alquiler, y un 

41,6%, entradas para espectáculos. 

Otro producto estrella es el material deportivo y ropa, con un 30,5% de los 

compradores, seguida por bienes para el hogar, con un 17,8%. Los libros y las revistas 

son adquiridos por un 17,7% de españoles que compran online, seguido por acciones, 

seguros y otros servicios financieros con un 17%, luego los equipamientos electrónicos 

con 16,9%  y los equipamientos informáticos con 14,2%.  
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Gráfico 18 – Porcentaje de personas que compran por Internet por producto (%) 2012 – España. 

 

Fuente: Adaptado de INE (2012b). 

3.7.3. Perfil de los usuarios de Internet británicos 

Los datos publicados por el UK National Statistics (UKNS, 2012), nos permiten 

tener una idea del perfil de los usuarios británicos entre 16 y 74 años de edad. 

El Gráfico 19 muestra claramente que el acceso a Internet en los hogares ha 

aumentado considerablemente desde que se comenzaron a recoger estas estadísticas 

en 1998. 

Gráfico 19 - Hogares con acceso a Internet (%) 2012 – Reino Unido. 

 

Fuente: Adaptado de UKNS (2012).  



  III - MARCO TEÓRICO 

  47 

 

 La forma de conexión a Internet en los hogares ha cambiado 

considerablemente en los últimos años, tal como se observa en el Gráfico 20. En 2006, 

31% de los hogares hizo uso de una conexión de acceso telefónico a través de una 

línea telefónica estándar. Pasados seis años la conexión a Internet por dial-up ha 

desaparecido casi por completo, con sólo 1% de los hogares. La gran mayoría de los 

hogares hoy en día, tiene una conexión de banda ancha a través del acceso Digital 

Subscribir Line (DSL), cable o una línea de fibra óptica. 

Gráfico 20 - Hogares con acceso a Internet por tipo de conexión (%) 2006-2012 – Reino Unido. 

 

 Fuente: Adaptado de UKNS (2012)        Nota: 2010 – no fue analizado. 

 En el Gráfico 21 se observa que DSL es la conexión de banda ancha más popular 

en 2012, con un 57%, mientras que un 30% de los usuarios se conecta a través de cable 

o fibra óptica. Sin embargo, la reciente inversión en infraestructura de banda ancha de 

fibra óptica de alta velocidad (UKNS, 2012) puede llevar a un aumento de un 30% en 

los próximos años, ya que las familias exigen velocidades más rápidas de Internet. La 

banda ancha a través de satélite o de acceso Wi-Fi se utiliza en un 6% de los hogares. 

La banda ancha móvil, a través de un teléfono móvil, se utilizó en un 8% y el 5% de los 

hogares. 
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Gráfico 21 - Hogares con Internet por tipo de conexión (%) 2012 – Reino Unido. 

 

   Fuente: Adaptado de UKNS (2012). 

De los 5,2 millones de hogares sin acceso a Internet en 2012 (Gráfico 22), la 

mayoría no tenían conexión, ya que "no era necesario", el 54%. Esto se compara con el 

34% en 2006. Todavía hay una gran minoría que afirma que existen barreras que les 

impiden de conectarse a Internet. 

En 2012, aproximadamente, uno de cada cinco hogares (22%) no tenía Internet 

debido a la falta de habilidades (conocimientos informáticos). Otras barreras incluyen 

los costes de equipos y costes de acceso el 15% y 14%.  

Gráfico 22 - Razones para los hogares que no tienen acceso a Internet (%) 2012 – Reino Unido. 

 

Fuente: Adaptado de UKNS (2012). 
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En 2012, el 67% de los usuarios en Reino Unido utiliza un ordenador todos los 

días (Tabla 6), frente al 45% en 2006. Un 16% en 2012 utiliza el ordenador 

semanalmente, frente al 25% en 2006. 

Tabla 6 - Frecuencia de uso del ordenador, 2006-2012 (%) 2012 – Reino Unido. 

 

Fuente: Adaptado de UKNS (2012). 

La mayoría de los usuarios (Tabla 7) utilizan ordenador todos los días, excepto 

los mayores de 65 años y más. Los usuarios que utilizan el ordenador a diario, entre 25 

y 44 años con 83%, entre 45 y 54 años con 71%, entre 55 y 64 años con 63%,  y el 29% 

de los mayores de 65 años.  

Tabla 7 - Personas que utilizan el ordenador en los últimos tres meses, según la frecuencia de uso y grupos de edad, 

2006 y 2012 (%) – Reino Unido. 

 

Fuente: Adaptado de UKNS (2012). 

En el Gráfico 23 se observa que en el año 2012 los accesos diarios representan 

un 68%, los que acceden de forma permanente 17% y los que nunca acceden 16%. 

Gráfico 23 - Frecuencia de acceso a Internet (%), 2006-2012 – Reino Unido. 

 

Fuente: Adaptado de UKNS (2012). 
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Según el UKNS (2012), las personas exigen conexiones a Internet más rápidas, 

por lo tanto, no es sorprendente que las actividades multimedia (Gráfico 24), como ver 

la televisión o escuchar la radio en Internet han aumentado en popularidad, del 17% 

de los usuarios en 2007 a 38% en 2012.  

Gráfico 24 - Actividades en Internet, 2007 y 2012 (%) – Reino Unido. 

 

Fuente: Adaptado de UKNS (2012). 

Las compras en Internet (Gráfico 25) han demostrado ser muy populares en 

Reino Unido. De todos los usuarios, el 67% compran bienes o servicios en línea en 

2012, frente a los 53% en 2008. Los usuarios entre 25 y 34 años hacen compras en 

línea en 2012, con un 87%, siendo la proporción más alta entre todas las edades. 

Además, el 32% de los mayores de 65 años también han comprado en línea en 2012, el 

doble de lo verificado en 2008, con un 16%. 

Gráfico 25 - Las compras por Internet en los últimos 12 meses por grupo de edad (%), 2012 - Reino Unido. 

 

Fuente: Adaptado de UKNS (2012). 
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Como se observa en el Gráfico 26, proporcionalmente, hay más mujeres 

comprando ropa y material deportivo, libros, revistas y periódicos y comida que los 

hombres. Por el contrario, los hombres compran en mayor proporción, equipos 

electrónicos, juegos de video, películas, hardware y software. 

Gráfico 26 - Las compras realizadas a través de Internet en los últimos 12 meses, por sexo (%), 2012 – Reino Unido. 

Fuente: Adaptado de UKNS (2012). 

En 2012, el 51% de los usuarios ha utilizado un teléfono móvil para acceder a 

Internet (Gráfico 27). Los dos grupos de edad más jóvenes (entre 16 y 24 años  y entre 

25 y 34 años), ambos utilizaron el teléfono móvil para el uso de Internet por encima 

del 80% en 2012. El uso más bajo se observa por los mayores de 65 años.  

Gráfico 27 - El uso de Internet a través de un teléfono móvil (%) 2012 – Reino Unido. 

 

Fuente: Adaptado de UKNS (2012). 
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En 2012, casi un tercio de todos los usuarios utiliza un teléfono móvil para 

acceder a Internet a diario (Gráfico 28). Los usuarios entre 16 y 24 años son los que 

más usan el teléfono móvil para acceder a Internet siempre o casi todos los días con 

60%, en cuanto que los mayores de 65 años sólo se observan el 2%. 

 

Gráfico 28 - Frecuencia de uso de Internet 'on the go' a través de un teléfono móvil u otro dispositivo portátil, por 

grupo de edad (%), 2012 – Reino Unido. 

 
Fuente: Adaptado de UKNS (2012). 

 

En 2012 la actividad más popular realizada en un teléfono móvil (Gráfico 29), 

por todos los grupos de edad, fue el envío o recepción de mensajes de correo 

electrónico en 2012. Para los usuarios con edades entre 16 y 24 años y entre 25 y 34 

años la actividad más popular fue acceder a redes sociales con el teléfono móvil 72% y 

64% respectivamente. 

La segunda actividad más popular en 2012 para los usuarios a partir de los 35 

años es utilizar aplicaciones basadas en localización (ex: Google Maps). Estas 

aplicaciones hacen uso de un Sistema de Posicionamiento Global (GPS) para trazar una 

ubicación o ayudar a un usuario a encontrar servicios cerca. Más de la mitad de los 

menores de 35 años utilizan estas aplicaciones, 50% de los usuarios entre 16 a 24 años 

y el 60% de los usuarios entre 25 a 34 años. Esto está en contraste con sólo el 14% de 

los usuarios de 55 a 64 años y el 3% de los usuarios mayores de 65 años. 
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Gráfico 29 - Actividades que utilizan teléfono móvil u otros dispositivos de mano 'on the go' en los últimos tres 

meses, por grupos de edad (%), 2012 – Reino Unido. 

Fuente: Adaptado de UKNS (2012). 

3.7.4. Perfil de los usuarios de Internet franceses 

El Service des Études et des Statistiques Industrielles (INSEE, 2012) ha 

desarrollado un análisis sobre el uso del ordenador e Internet por las personas de edad 

comprendida entre 15 y 74 años. A través de este estudio es posible describir el perfil 

de los usuarios franceses. 

En 2012, como se observa en la Tabla 8, 82,4% de los hombres tienen 

ordenador en casa y 81,5% tienen Internet en el hogar. Las mujeres, 76% tienen 

ordenador y 75,2% tiene Internet en el hogar. Su frecuencia de uso por hombres es de 

81,6% todos los días o casi, contra 77,8% de las mujeres. 

Los usuarios entre 15 y 29 años son los que se destacan con ordenadores en el 

hogar 96,4% y 96,2% con Internet en el hogar. Su frecuencia de uso durante los 

últimos 3 meses es de 97,7%. Este es el grupo que mantiene 75% de utilización de 

Internet en su móvil en los últimos 3 meses.  

Son los estudiantes, con un 98,3%, y las profesiones liberales, con un 98,4% que 

se destacan con ordenador en casa y con el uso de Internet en casa, los estudiantes, 
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con 97,9%, y las profesiones liberales, con un 97,6%. Su frecuencia de uso es de 99,1% 

para los estudiantes y profesiones liberales durante los últimos 3 meses. Son los 

estudiantes con 78,1% que utilizan Internet móvil en los últimos 3 meses. Los 

estudiantes con postgrado se destacan con 96,0% con ordenador en casa, 94,5% con 

Internet en casa, 96,5% con una frecuencia de uso en los últimos 3 meses, 62,3% 

utilizan Internet móvil en los últimos 3 meses.  

    Tabla 8 - El acceso y uso de Internet en (%) 2012 - Francia. 

 

  Fuente: Adaptado de INSEE (2012). 

Los hombres son los que suelen enviar y recibir e-mails, un 70,5%, mientras que 

67,2% de las mujeres también lo ejecutan (Tabla 9). Los hombres son los que han 

utilizado más Internet en el  móvil para realizar tareas durante los últimos tres meses. 

Las personas con edades comprendidas entre 15 y 29 años son las que más juegan o 

descargan juegos, imágenes, vídeos o música a través del móvil con 52,5% y participan 

en las redes sociales con 70,9%. Las personas con 60 años y más son las que más 

utilizan Internet móvil para enviar o recibir e-mails, con un 80,9%. 
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Tabla 9 - El uso de Internet móvil en los últimos tres meses (%) 2012 – Francia. 

 

  Fuente: Adaptado de INSEE (2012). 

Las actividades más populares en Internet en el año 2012 fueran (Gráfico 30), 

enviar y recibir correo electrónico 66,6%, en segundo lugar, acceder a su cuenta 

bancaria con 48,9%, seguido de, buscar información acerca de la salud con 41,1%. La 

actividad menos popular es la búsqueda de empleo con 15,2%. 

Gráfico 30 - Las actividades más populares en Internet en los últimos tres meses (%) 2012 – Francia. 

 

 Fuente: Adaptado de INSEE (2012). 
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En el año de 2012 (Gráfico 31) fueron los ejecutivos quienes más utilizan 

Internet, con 99,1%, seguido de los profesionales asociados, con 97,1%. La categoría 

de los trabajadores fue la que más aumento tuvo entre 2007 y 2012: de un 52,8% para 

84,1%.  

Gráfico 31 - Utilización de Internet por categoría profesional (%) 2012 – Francia. 

 

   Fuente: Adaptado de INSEE (2012). 

La principal razón para no acceder a Internet (Gráfico 32) en 2008 se debe a 

que un 48,9% de las personas piensan que Internet es inútil. Comparativamente con el 

año 2012, la principal razón para no acceder a Internet es porque no tienen 

competencias informáticas suficientes, con 36,1%.  

Gráfico 32 - Razones para no acceder a Internet (%) 2012 – Francia. 

Fuente: Adaptado de INSEE (2012). 
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En 2012 (Gráfico 33) los usuarios entre 15 y 29 años son los que más solicitan 

productos por Internet con más de 75%. 

Gráfico 33 - Personas que han comprado o solicitado a través de Internet (%) 2012 – Francia. 

 

        Fuente: Adaptado de INSEE (2012). 

3.8. Comportamiento del consumidor en línea 

Los usuarios/clientes cuando realizan una compra en el sitio Web dan a conocer 

a la empresa información relacionada con su perfil de consumidores, los productos 

consumidos, los hábitos de compra, sus preferencias, etc. Una gran ventaja de las 

ventas a través de Internet es que las empresas tienen capacidad para mantener un 

registro de las preferencias de los usuarios/clientes y eso les permite hacer uso de esta 

información posibilitando personalizar las ventas a través de campañas publicitarias 

más agresivas (Cutieri, 2000).  

El comportamiento del consumidor es determinado por un conjunto de 

pensamientos, sentimientos y acciones que influencian el consumidor y determinan los 

cambios. Una estrategia empleada por las empresas para ganar la lealtad del 

usuario/cliente es conocer las actitudes de los compradores (Churchill, 2003). 

Los cambios socioculturales y económicos influencian el estilo de vida de los 

consumidores, cambiando su perfil. La vida diaria es más agitada, están más tiempo 

fuera de casa, el acceso a la información depende de los avances tecnológicos.  
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El consumidor en Internet tiene un gran poder en las decisiones tomadas por la 

empresa, una vez que puede escribir un comentario en línea e influir en la compra de 

otros consumidores y afectar la reputación de las empresas o la lealtad de los 

consumidores. 

Los avances tecnológicos han permitido la entrada de nuevos productos en el 

mercado y se manifiesta en las nuevas necesidades de los consumidores. Para Ritzer y 

Jurgenson (2010) no es posible separar la producción de los consumidores, una vez 

que la producción depende de las necesidades del consumidor. 

 Se observa en el comportamiento del consumidor de hoy, especialmente en los 

más jóvenes, que no pagan para adquirir ciertos productos, tales como, música, 

revistas, películas y libros, descargando de forma libre. Para Ritzer y Jurgenson (2010) 

son los más jóvenes que tienen menos medios financieros y están en contacto 

constante con el mundo en línea.  

El proceso de toma de decisiones aplicado al consumidor final basándose en la 

nueva forma de comprar en línea es determinado en cinco etapas (Blackwell, 2005):  

 

Existe un conjunto de necesidades que hacen que los 

consumidores prefieran hacer compras en línea en lugar de la 

manera tradicional, como por ejemplo, la imposibilidad de ir a la 

tienda; dirección de ubicación distante, la necesidad en adquirir 

un producto en particular o que no está a la venta en muchos 

lugares. 

Internet ha aumentado la demanda de información, 

reuniendo una variedad de fuentes de información, donde es 

posible obtener datos de un producto sólo mediante la 

indicación de la marca y comparar con las diversas ofertas en 

línea. Los consumidores tienen acceso a una gran cantidad de 

información en Internet, principalmente cuando se trata de 

compras de alta implicación. 

 

1º Pre-Compra 
(reconocimiento 

del problema) 

 

2º Pre-Compra 
(solicitud de 
información) 
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Esta etapa permite conocer si con el uso de Internet el 

proceso de evaluación es mejorado o no. La posibilidad de 

comparar las diversas características de los productos y precios 

mejora el proceso de evaluación. En términos cognitivos esta 

etapa es compleja, porque requiere una gran capacidad de 

reflexión y análisis de la información retenida. Es donde los 

consumidores hacen juicios y manifiestan sus preferencias sobre 

la marca o el precio. 

En esta etapa se observa la compra del producto. Según 

Blackwell (2005), la compra por Internet es más eficaz y 

preferible a otras formas cuando: no se puede ir físicamente a la 

tienda; se trata de una repetición de compra; el consumidor está 

familiarizado con los productos que adquiere; y el consumidor no 

necesita el producto de inmediato. 

 

Esta etapa está determinada por los sentimientos de 

satisfacción o disonancia posteriores a la compra. La satisfacción 

se caracteriza por las expectativas de los consumidores sobre el 

producto adquirido. La disonancia puede ser positiva o negativa. 

La disonancia positiva se relaciona con las bajas expectativas 

sobre un producto que resulten ser superadas en el post-compra 

y el consumidor sigue teniendo intención de comprar el 

producto. La disonancia negativa se produce cuando las 

expectativas son altas en relación a un producto y el consumidor 

después de la compra, termina decepcionado y no tiene 

intención de volver a comprarlo de nuevo. 

 

 

 

 

3º Pre-Compra 
(evaluación de 
alternativas) 

 

 

4º Compra 

 

 

5º Post-
Compra 
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3.9. El comercio electrónico B2C en la economía Europea 

De acuerdo con el informe de Ecommerce Europe (2013) sobre el comercio 

electrónico B2C por Internet en Europa se estima que duplique hasta el año 2016 y 

triplique hasta 2020.  

De acuerdo con los datos recibidos de las asociaciones nacionales de comercio 

electrónico, Ecommerce Europe (2013) estima que el número de sitios Web B2C en 

Internet es de 550 mil a finales de 2012, aumentando a un ritmo de 15 a 20% por año y 

se espera que crezca aún más, dado el crecimiento esperado en los mercados del sur y 

del este. 

Correos y las empresas de mensajería han cosechado los frutos de un 

crecimiento impresionante en los últimos años del comercio electrónico B2C. 

Ecommerce Europe (2013) estima que el número anual de parcelas B2C enviadas a los 

clientes a nivel nacional y a través de las fronteras con otros países europeos es de 3,5 

millones de euros, una cifra que seguramente seguirá creciendo con el aumento 

esperado del comercio electrónico B2C en Europa. 

 El estudio de Ecommerce Europe (2013) agrupa los países dentro de la Europa 

por regiones, Europa Occidental, Europa Central, Sur de Europa, Norte de Europa y 

Europa del Este, de acuerdo con la Tabla 10.  

Tabla 10 – Europa por regiones. 

 

Europa Occidental Bélgica, Francia, Irlanda, Holanda, Luxemburgo y Reino Unido 

Europa Central 
Austria, República Checa, Alemania, Hungría, Polonia, Eslovaquia, 

Eslovenia, Suiza y Liechtenstein  

Sur de Europa Croacia, Chipre, Grecia, Italia, Portugal, España, Turquía y Malta 

Norte de Europa 
Dinamarca, Estonia, Finlandia, Islandia, Letonia, Lituania, Noruega y 

Suecia 

Europa del Este 
Albania, Bielorrusia, Bosnia Herzegovina, Montenegro, Bulgaria, 

Macedonia, Kosovo, Moldavia, Romania, Rusia, Serbia y Ucrania 

Fuente: Adaptado de Ecommerce Europe (2013). 

Según Ecommerce Europe (2013) el comercio electrónico B2C Europeo se está 

desarrollando muy bien. En 2012 el comercio electrónico B2C Europeo, incluyendo 
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bienes y servicios, como la reserva de viajes en línea, descargas y otros, etc; creció 19% 

y alcanzó €311.6 mil millones. La Unión Europea de los 28 alcanzó los €276,5 mil 

millones, o 88,7% del total de ventas en Europa (Gráfico 34), con un crecimiento de 

18%. 

Gráfico 34 – Distribución del comercio electrónico (%) 2012 - Europa. 

 

Fuente: Adaptado de Ecommerce Europe (2013). 

Las tasas de crecimiento del comercio electrónico en los países maduros 

(donde el crecimiento del consumo es equivalente al incremento de la población), 

como el Reino Unido, Países Bajos, Suecia y Noruega son lentos en alrededor del 10 y 

15%, mientras que Alemania, Francia, Italia y España siguen aumentando entre un 20 y 

25%. Algunos mercados del este y sur de Europa están en crecimiento, donde se 

espera que las tasas de crecimiento anuales alcancen entre 30 y 40% y más en los 

próximos años.     

El sector del comercio electrónico Europeo está claramente dominado por tres 

países (Ecommerce Europe, 2013): Reino Unido (€96 mil millones), Alemania (€50 mil 

millones) y Francia (€45 mil millones). Los tres países juntos hacen un total de €191 mil 

millones y representan el 61% del comercio electrónico B2C total Europeo y el 39% de 

la EU28. El comercio electrónico Europeo ha aumentado cada año, superando el 

crecimiento en el comercio minorista tradicional y los servicios. El comercio 

electrónico B2C es un importante motor de la economía europea en crisis. Sin 

embargo, hay grandes diferencias en el desarrollo entre los mercados maduros en el 

norte y noroeste, y los países emergentes (donde el crecimiento del consumo es mayor 

que el crecimiento de la populación) del sur, centro y los países del este de Europa, 

liderados por Rusia, Turquía y Polonia. 
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De acuerdo con la “división” presentada en la Tabla 10, Europa occidental es la 

región europea con mayor volumen de negocio en el comercio electrónico B2C. Esto se 

debe al impacto de dos de las mayores economías en el comercio electrónico en 

Europa: Reino Unido y Francia. 

Europa occidental, en 2012, representa €160,8 mil millones (Tabla 11). 

Alemania marca la pauta en esta región como la segunda nación más grande de 

comercio electrónico en Europa. 

  La región del sur de Europa superó los países del norte en 2012 y ahora es la 

tercera región de Europa, con €32,4 mil millones de volumen de negocio y una tasa de 

crecimiento de 29,3%. Europa del este y del sur son las dos regiones con los mercados 

de comercio electrónico más emergentes. La región del norte de Europa se encuentra 

en la cuarta posición comparando el volumen de comercio electrónico, con €28,7 mil 

millones. La región de Europa del este, liderado por Rusia, mostró un impresionante 

crecimiento de 32,6%, alcanzando una facturación de €13,4 mil millones. 

Tabla 11 - Volumen de negocios de CE B2C europeo, incluido bienes y servicios, para los años de 2009 a 2012, en 

millares de millones de euros y el crecimiento % por año. 

 

Fuente: Adaptado de Ecommerce Europe (2013). 

Europa Occidental  

En 2012 el total Europeo de comercio electrónico B2C en Europa occidental 

ascendió a €160,793 mil millones, con un incremento del 15,8% con respecto a 2011. 

El Reino Unido (€96,193 mil millones) y Francia (€45 mil millones) son los países que 

más ganan con el comercio electrónico (Tabla 12), con un porcentaje de crecimiento 

en 2012 de 14,4% para Reino Unido y 19,4% para Francia. Se destaca también el bajo 

crecimiento de Holanda con 8,9%, el único país Europeo que no tiene un crecimiento 

de dos dígitos en 2012. 
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Tabla 12 - Europa Occidental - comercio electrónico B2C volumen de negocios en millones de euros y crecimiento 

%, 2009-2012. 

 

Fuente: Adaptado de Ecommerce Europe (2013). 

Europa Central 

En 2012 el total de comercio electrónico en Europa Central fue de €76,3 mil 

millones, un incremento del 20,5% con respecto a 2011. Líder en Europa Central (Tabla 

13) es Alemania, con una facturación de €50 mil millones y una tasa de crecimiento del 

21,6%. Notables son también el porcentaje de crecimiento de Austria y Suiza, 16,7% y 

15,5% respectivamente, lo que parece indicar que los dos países se están convirtiendo 

en los mercados de comercio electrónico más maduros (Ecommerce Europe, 2013). 

Tabla 13 – Europa Central - CE B2C volumen de negocios en millones de euros y crecimiento %, 2009-2012. 

 

Fuente: Adaptado de Ecommerce Europe (2013). 

Sur de Europa 

En 2012 el total de comercio electrónico en el Sur de Europa (Tabla 14) fue de 

€32,4 mil millones, con un incremento del 29,3% con respecto a 2011. Los países del 

sur y este de Europa juntos son los más emergentes en el comercio electrónico, con un 

crecimiento porcentual de entre el 29% y el 33%. 
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Tabla 14 – Sur de Europa CE B2C volumen de negocios en millones de euros y crecimiento %, 2009-2012. 

 

Fuente: Adaptado de Ecommerce Europe (2013). 

Norte de Europa 

En 2012 el total de comercio electrónico B2C en los países del norte (Tabla 15), 

fue de €28,7 mil millones, un aumento del 15,1% con respecto a 2011. Los mercados 

más maduros son Suecia, Dinamarca, Noruega y Finlandia con un crecimiento entre 10 

y 20%, con un promedio en torno a €7 mil millones de facturación por país, con la 

excepción de Finlandia, con un volumen de negocio en 2012 de €5,4 mil millones. 

Tabla 15 – Norte de Europa comercio electrónico volumen de negocios en millones de euros y crecimiento %, 2009-

2012. 

 

Fuente: Adaptado de Ecommerce Europe (2013). 

Europa del Este  

El comercio electrónico B2C en los países de Europa del Este (Tabla 16) es aún 

pequeño. En 2012, el volumen de negocios en las economías emergentes de Rusia, 

Bulgaria, Rumania y otras naciones asciende a €13,4 mil millones, un aumento del 
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32,6% con respecto a 2011. El país líder y más prometedor es Rusia, con un 

crecimiento de 33%. 

Tabla 16 – Europa del Este comercio electrónico B2C volumen de negocios en millones de euros y crecimiento %, 

2009-2012. 

 

Fuente: Adaptado de Ecommerce Europe (2013). 

Volumen de negocios proveniente del comercio electrónico  

Tal como se observa en la Tabla 17, los países Reino Unido, Alemania y Francia 

son los que se destacan con un volumen de negocios de millones de euros proveniente 

del comercio electrónico. 

Tabla 17 – Volumen de negocios proveniente del comercio electrónico en millones de euros en 2012.  

 
Fuente: Adaptado de Ecommerce Europe (2013). 

3.10. Sitios Web de comercio electrónico 

3.10.1.  Concepto de página Web o Web page 

Las páginas Web o Web pages son un conjunto de enlaces que se conectan a 

archivos de sonido, hipertexto y gráficos. Al conjunto de páginas Web relacionadas 

entre sí se denomina sitio Web (Slevin, 2000). Se puede considerar un sitio Web como 

una aplicación de software, ya que sus funcionalidades son muy similares (Olsina, 
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1999). Un sitio Web permite, entre otras cosas, consultar y recopilar información en 

forma de documentos o textos, buscar o recuperar datos en bases de datos. Un sitio 

Web puede ser clasificado en sitio estático o dinámico de acuerdo con el grado de 

complejidad de las funcionalidades que presenta (Aguiar, 2011). El sitio estático: no 

utiliza base de datos y no requiere programación, cuando un usuario quiere 

visualizarlo, hace una petición al servidor donde está alojado el sitio Web escribiendo 

el nombre de dominio, y este simplemente envía los archivos para que el usuario los 

pueda visualizar (Aguiar, 2011). El sitio dinámico: permite que el usuario pueda 

interactuar con la Web, esto puede aumentar de forma significativa las posibilidades 

de uso del mismo. Requiere de una o más base de datos y de programación Web, 

aumentando el coste tanto del diseño cuanto del alojamiento. El usuario envía una 

petición al servidor, este envía la solicitud a una página que procesa el código de 

programación creando el archivo de texto que corresponde a la página Web, 

sucesivamente esta es enviada al usuario para ser visualizada (Aguiar, 2011). 

3.10.2. Accesibilidad a páginas Web 

3.10.2.1. Definición del término 

La accesibilidad a la Red es la posibilidad de que cualquier persona, utilizando 

cualquier tecnología de navegación, tenga la posibilidad de visitar cualquier sitio Web y 

obtenga una comprensión clara de la información contenida en el mismo, además de 

la capacidad para una interacción total y completa con el sitio Web (Cifuentes, 2000; 

Caplan, 2002; Días, 2003). 

Antes de la creación de normas para los contenidos Web, la accesibilidad y la 

visualización de páginas Web era un problema recurrente para los usuarios/clientes. 

Con la creación de normas, los contenidos pudieran ser accedidos por cualquier 

persona a través de cualquier tecnología, de manera rápida y compatible con cualquier 

software o hardware que van surgiendo con la evolución de Internet (Nietzio, 2007).  

Para superar los problemas de accesibilidad, la Unión Europea aplicó las 

normas Web Content Accessibility Guidelines 1.0 (WCAG) del World Wide Web 

Consortium (W3C). 

http://costaricaweb.net/hosting-en-costa-rica/
http://costaricaweb1.blogspot.com/2014/02/dominios.html
http://costaricaweb1.blogspot.com/2014/02/que-es-un-sitio-web.html
http://costaricaweb.net/hosting-en-costa-rica/
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La accesibilidad también tiene que estar presente en las páginas de comercio 

electrónico. Los sitios Web de comercio electrónico se diferencian de los demás sitios 

Web por tener características diferentes, tales como, hacen la venta de productos. Es 

importante que el usuario/cliente obtenga la información que busca en el sitio Web y 

consiga acceder al producto sin perderse en el sitio.   

3.10.2.2. Directrices para la elaboración de páginas accesibles 

 El W3C publicó en mayo de 1999, las directrices para la accesibilidad del 

contenido Web 1.0 (Web Content Accessibility Guidelines - WCAG 1.0) (W3C, 1999), 

siendo una referencia en materia de accesibilidad a la Web en el mundo. Según 

UTAD/GUIDE (1999) las principales directrices (Tabla 18) para hacer contenido Web 

accesible para personas con discapacidades son: 

Tabla 18– Directrices para la accesibilidad del contenido Web. 

 Asegurar la accesibilidad directa de las interfaces de usuarios integradas; 

 Concepción independiente de los dispositivos; 

 Utilizar soluciones de transición; 

 Utilizar las tecnologías e las directrices del W3C; 

 Proporcionar información de contexto y orientación; 

 Proporcionar mecanismos de navegación claros; 

 Garantizar la claridad y la sencillez de los documentos; 

 Proporcionar alternativas equivalentes al contenido visual y auditivo; 

 No tener como base solo el color; 

 Utilizar correctamente anotaciones y hojas de estilo; 

 Aclarar el idioma utilizado; 

 Crear tablas que se transformen de forma armoniosa; 

 Asegurar que las páginas que incorporan nuevas tecnologías sean transformadas 

armoniosamente; 

 Garantizar el control del usuario sobre los cambios temporales de los contenidos; o 

proporcionar alternativas equivalentes al contenido visual y auditivo. 

     Fuente: UTAD/GUIDE (1999). 

En mayo de 2008 se puso en marcha en el sitio W3C, un esbozo de las WCAG 

2.0 - (W3C, 2008), la segunda versión (Figura 12) de las directrices de accesibilidad.  
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Esta versión se basa en cuatro principios:  

Figura 12 – Segunda versión de las directrices de accesibilidad.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: W3C (2008). 

Para EMAG (2005) las directrices de accesibilidad no garantizan la accesibilidad, 

solo se trata de puntos orientadores para que se cumplan los requisitos de 

accesibilidad. Así que, el diseño Web debe realizar la validación de las directrices            

después de verificar los problemas de accesibilidad.  

3.10.3. La evaluación de sitios Web 

La evaluación es un proceso que consiste en recoger y analizar datos 

pertinentes que puedan permitir la toma de decisiones fundamentadas y elegir entre 

las alternativas disponibles. Por lo tanto, evaluar permite reconocer la calidad e 

identificar los fallos y los puntos a desarrollar o mejorar (Kumar, 2005). 

La evaluación de sitios Web permite identificar áreas problemáticas que 

necesitan ser mejoradas, permite construir sistemas que soporten mejor el trabajo de 

los profesionales de diferentes áreas. El sitio Web es un medio que permite una 

interacción con el usuario/cliente, permitiendo satisfacer sus necesidades y obtener 

una satisfacción total de esa interacción (Kumar, 2005). 

Para hacer la evaluación de un sitio Web se ha recurrido a las métricas, que 

permite contar el número de visitas, el volumen de ventas o el tiempo medio de 

 

Directrices de 
accesibilidad 

 

Principio de la 
percepción   

el contenido debe ser 
perceptible al 

usuario;  

 

Principio de 
funcionamiento   

los elementos de la 
interfaz de usuario 

deben ser operables;  
 

Principio de 
entendimiento  

el contenido debe ser 
comprensible al 

usuario;  

 

Principio de 
robustez  

el contenido debe ser 
robusto como para 

permitir trabajar con 
las tecnologías 

actuales y futuras. 
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permanencia del usuario/cliente en el sitio Web. Este tipo de evaluación reduce el 

análisis, dando informaciones solo sobre el nivel de popularidad del sitio. No permite 

identificar las áreas problemáticas o las áreas que deben ser mejoradas, tampoco es 

posible obtener información sobre las áreas más valoradas por los usuarios/clientes. 

3.10.4.  Estudios de sitios Web de comercio electrónico 

 Van der Merwe y James Bekker 

 En el estudio “A Framework and methodology for evaluating e-commerce 

Web sites” (Merwe, 2003) los autores consideran que la página Web de la empresa es 

una parte indispensable de cualquier emprendimiento de comercio electrónico. Si los 

usuarios tienen dificultad en hacer transacciones electrónicas, ellos se van a visitar 

otro sitio Web o se van a un sitio físico. La evaluación del desempeño de los sitios de 

comercio electrónico ha recibido alguna atención en los últimos años, pero aún existe 

una necesidad de un abordaje más amplio. Los autores presentan una estructura de 

evaluación de sitios de comercio electrónico, un método basado en principios de 

negocio sólidos y utilizan el escalonamiento multidimensional para analizar los datos 

de evaluación.  

Objetivos del trabajo:  

 Desarrolla un cuadro y criterios para una evaluación más amplia de sitios de 

comercio electrónico; 

 Utiliza este cuadro y un raciocinio estadístico para desarrollar un método que 

permita evaluar sitios Web cualitativamente. 

 
Recuperación de Información 

Los autores no refieren los criterios utilizados para obtener los sitios Web 

analizados. Se centran en los grupos de criterios y metodología utilizada en la 

evaluación de los sitios Web, teniendo en cuenta el modelo de evaluación en debate. 

Criterios de Búsqueda 

 Sitios Web desarrollados en el ámbito de la industria de venta de libros.  
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Metodología 

Los autores presentan una definición del concepto de “método” de evaluación 

de un sitio Web, lo entienden como todos los procedimientos seguidos para evaluar 

sitios Web – desde la reunión de datos de evaluación a la interpretación de los 

resultados obtenidos. La evaluación debe ser realizada según un método, ese método 

requiere que los sitios Web de comercio electrónico sean evaluados por industria o 

sector. Cada industria debe ser claramente definida, mientras los sitios Web deben ser 

claramente clasificados y asociados a una industria específica. Para asegurar la 

objetividad, es sugerido que por lo menos tres evaluadores hagan la evaluación. Se 

trata de un método de evaluación en tres etapas: 

Etapa 1 

Reunir los datos de evaluación del sitio Web comercial y presentar los datos en 

una matriz. 

Los evaluadores analizan el sitio Web teniendo por base los criterios de 

evaluación. El método de puntuación implica que el evaluador puntúe el sitio Web de 

acuerdo con el nivel en que se sitúa la afirmación hecha por cada criterio. Se 

proporcionan cuatro opciones de puntuación, por lo que el evaluador se ve obligado a 

decidir si está o no de acuerdo con la afirmación y no es una declaración neutral. Una 

quinta opción, “no es aplicable”, se utiliza en los casos en que el criterio no es 

relevante para los sitios evaluados. En este caso, una puntuación de cero se asigna a 

todos los sitios en esta industria, asegurando así que este hecho no tiene ningún 

efecto positivo o negativo en los resultados de la evaluación. 

Después de concluir las evaluaciones, el grupo ha considerado todos los 

criterios en su totalidad, intercambiaron opiniones y asignaron una puntuación final de 

consenso para cada criterio. Cualquier subjetividad dentro de cada criterio se reduce 

en gran medida. La suma total de las puntuaciones de los cuatro grupos dentro de 

cada una de las cinco categorías de criterios en el cuadro de evaluación se suman y los 

cinco totales obtenidos forman una escala de evaluación de datos para el sitio Web. 

Han repetido este proceso para todos los sitios Web que se evaluaran en una 

determinada industria/sector. Después de la evaluación de todos los sitios, los autores 
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han creado una matriz de contingencia, utilizándola para el análisis de la 

correspondencia. 

Etapa 2 

Llevan a cabo el análisis de la matriz de correspondencia y presentan los 

resultados de forma gráfica.  

Utilizan un programa informático para llevar a cabo el análisis de la 

correspondencia en la matriz de contingencia y crear gráficos con los resultados. 

 Etapa 3 

Interpretan los resultados en la representación gráfica y presentan propuestas 

de mejoría. 

Muestra 

 Analizan 6 páginas Web de venta de libros. 

 
Instrumento de análisis  

Las categorías de criterios creados tenían como objetivo encontrar una manera 

de evaluar de forma amplia los sitios Web de comercio electrónico. Para ello, los 

autores utilizan el ciclo de compra del consumidor como referencia para la evaluación 

de sitios Web de comercio electrónico. Han creado el instrumento de análisis por dos 

razones: 

 Para una revisión exhaustiva de todos los aspectos de los sitios Web 

comerciales. 

Al seguir cada acción realizada por el consumidor en un sitio Web de 

comercio electrónico cuando se hace una compra, el ciclo de compra asegurará 

de que se evalúan todas las partes pertinentes de los sitios Web. 

 Enfoque total al cliente. 

El ciclo de compra del consumidor pone el foco en el proceso que los 

consumidores siguen cuando pagan los productos/servicios. Ellos son los 

usuarios de los sitios Web, por lo que cualquier evaluación debe centrarse 

específicamente en su experiencia con respecto a los sitios Web. 
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Nivel 1 

Los autores hacen referencia al proceso de compra de los consumidores y lo 

estructuran en cuatro fases distintas:  

 Reconocimiento de una necesidad;  

 Reunión de Información;  

 Evaluación de la información;  

 Finalización de la compra. 

Para utilizar este ciclo de compra en la evaluación de sitios Web de comercio 

electrónico, es necesario encontrar vínculos entre cada etapa de la compra y un 

aspecto específico del sitio Web que sea más relevante durante esta fase. 

Nivel 2 

Concluida la primera etapa de la evaluación, el segundo criterio desarrollado se 

refiere al conjunto de criterios dentro de cada categoría. Identificaron cuatro grupos 

por categoría de criterios:  

 Interfaz  

Diseño gráfico;  

Gráfico y multimedia;  

Estilo y texto;  

   Flexibilidad y compatibilidad.  

 Navegación  

Estructura lógica;  

Facilidad de uso;  

Motor de búsqueda;  

Necesidades de navegación.  

 Contenido  

Información de Productos/servicios; 

Informaciones de la Empresa;  

Calidad de la información;  

Interactividad.  
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 Confiabilidad  

Perfil del cliente almacenado;  

Proceso de la encomienda;  

Pos-orden para recibir el producto;  

Servicio al Cliente. 

Nivel 3 

El tercer nivel de evaluación es el de los criterios específicos dentro de cada 

grupo de criterios. El propósito de los criterios en este nivel fue reducir al mínimo la 

subjetividad durante el proceso de evaluación. 

 
Tabla 19 - Características estudiadas por Merwe (2003) y elegidas para nuestro estudio. 

Objeto de Estudio Características 

 

              

         Llevar a cabo el análisis de 6 sitios Web de 

venta de libros, los autores consideran que la página 

Web de la empresa es una parte indispensable de 

cualquier empresa y comercio electrónico.  

 

 

Colores asociadas 

Fotos 

Dibujos 

Idiomas 

Usabilidad para deficientes visuales: Lupa 

Usabilidad para deficientes visuales: Voz 
de reproducción 

Información estructurada mediante índice 

Datos de presentación 

Precio del producto 

Información y/o descripción del producto 

Catálogo de productos 

Enlaces con información relacionada 

Información adicional 

Información clara 

Logotipo de la empresa 

Correo electrónico 

Mapa  

Morada física 

Certificación correspondiente 

Facilidades de pago 

Compra 

Métodos de pago seguro 
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Objeto de Estudio Características 

Venta directa 

Motor de búsqueda 

 

Charles Openheim y Louise Ward  

 En el artículo “Evaluation of Web sites for B2C e-commerce” (Openheim, 

2006) se describe un proyecto que investiga los factores que intervienen en el diseño 

de los sitios Web que afectan la compra en línea de un producto en particular, o sea, el 

chocolate. Para este estudio los autores han elegido el chocolate, debido a que 

muchas empresas que venden este producto en línea o son pequeñas empresas o 

tiendas que no son globalmente accesibles por cualquier otro medio distinto de 

Internet. A menudo, producen o venden un chocolate de alta calidad, por ejemplo, los 

chocolates belgas hechos a mano. Su mercado local es relativamente pequeño. Sin 

embargo, Internet ofrece una manera de llegar a un mercado global de millones. El 

producto elegido es inusual y se supone que los clientes no compran el chocolate en 

línea por el motivo de que es más barato que en un punto de venta. Casi todos los 

sitios que venden marcas estándar de chocolate venden estos productos a precios más 

altos que en una tienda minorista, ya que muchos de ellos ofrecen un producto único 

que puede no estar disponible en cualquier lugar, solamente en línea. Por esta razón, 

los autores consideran que es un buen producto para estudiar la forma en la que el 

diseño del sitio Web afecta a la compra en línea. Los clientes están obligados a 

comprar el producto con base en la información contenida en el sitio Web y en los 

elementos de diseño del sitio. 

Objetivos del trabajo:  

 El objetivo del trabajo consistió en evaluar la eficacia de una serie de sitios Web 

que venden chocolate. 

Recuperación de la Información 

Los sitios Web que sirvieron de base al estudio fueron recuperadas a través de 

una búsqueda en Google en septiembre de 2004 con las palabras "chocolate" y 
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"comprar" con las cuales se ha obtenido 8.510.000 resultados. En septiembre de 2005 

han llevado a cabo de nuevo esta búsqueda y han obtenido poco más de 6.000.000 

resultados. De las búsquedas realizadas, han recuperado las primeras 70 páginas y 

fueran identificados 50 sitios Web relevantes que hacían entrega de chocolates en 

Reino Unido.  

Los sitios Web fueran examinados y clasificados en categorías de la siguiente 

forma: 

 Solo Internet; 

 Compras e Internet; 

 Diseño bueno; 

 Diseño mediano; 

 Diseño flaco; 

 Sitio Web completo dedicado a la venta de chocolates; 

 Subsección del sitio Web dedicado a la venta de chocolates; 

 Proveedor de chocolate artesanal; 

 Proveedor de marca reconocida. 

Han elegido diez de estos sitios Web para asegurar una mezcla de las categorías 

anteriores. Este número fue elegido para mantener el proyecto de un tamaño 

razonable para el panel de voluntarios. 

Criterios de búsqueda 

 Sitios Web que hacían la entrega de chocolates para el Reino Unido. 

Metodología 

La investigación se basó en una serie de criterios para la evaluación de los sitios 

Web, basado en una revisión de la literatura.  

Los autores han desarrollado criterios a los cuales se asocia un sistema de 

puntuación. Después de una prueba piloto, un grupo de ocho voluntarios evaluó diez 

sitios Web relacionados con chocolate que han sido cuidadosamente seleccionados 

por su gama de características. 
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Los aspectos evaluados se centraron en la presentación, el contenido, la 

accesibilidad, el idioma, la navegación y estructura, la transacción, la seguridad, la 

privacidad y factores de marketing.  

Han realizado una breve entrevista con diez voluntarios adictos al chocolate en 

octubre de 2004 con el objetivo de obtener sus opiniones. 

En esa entrevista se plantearon dos cuestiones:  

1 - " ¿Qué factores influyen en su decisión de comprar chocolate a partir de un sitio 

Web?”  

2 – “¿El diseño del sitio Web juega un papel importante en su decisión de comprarlo?" 

Sobre las respuestas dadas y la lectura de la literatura, fue desarrollado un 

conjunto de criterios para la evaluación de sitios Web que venden chocolate. Los 

criterios fueron definidos como una lista de declaraciones y se asoció un sistema de 

puntuación que oscila entre -2 y +2. La evaluación realizada por cada persona fue 

asignar una puntuación a la afirmación hecha. El sistema de puntuación por defecto 

fue como sigue: 

 -2 Representa muy flaco; 

 -1 Representa flaco; 

 0 Representa razonable; 

 1 Representa bueno; 

 2 Representa muy bueno. 

Han observado los factores y han considerado el número de veces que se han 

discutido en la literatura, es decir, si el mismo punto fue mencionado constantemente 

por varios autores fue considerado un recurso crítico. La puntuación correspondiente a 

los recursos que han identificado como críticos para la compra osciló de -4 a +4. 

Han realizado una prueba piloto con ocho voluntarios divididos en dos grupos, 

cada uno con cuatro individuos. Las personas de los dos grupos han realizado sus 

propias evaluaciones en cinco de los sitios. El panel era compuesto por cuatro hombres 

y cuatro mujeres participantes de edades comprendidas entre 18 y 60 años de edad. 
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Los grupos se formaron de modo que había una persona de cada categoría de edad 

por grupo y se utilizó la muestra intencionada, es decir, las personas fueran 

deliberadamente escogidas por su interés en el chocolate. 

Muestra 

 Consta de 10 sitios Web de venta de chocolate en línea. 

Instrumento de análisis 

El instrumento de análisis desarrollado por los autores se basa en los elementos 

de diseño que, según los autores, hacen un sitio Web eficaz: 

 Elementos de presentación; 

 Contenido; 

 Accesibilidad; 

 Navegación; 

 Lenguaje; 

 Páginas de transacción; 

 Seguridad, privacidad y autoridad. 

  Tabla 20 – Características estudiadas por Openheim (2006) y elegidas para nuestro estudio.  

Objeto de Estudio Características 

 

 

 

 

Analizan 10 páginas Web que venden 

chocolates con el objetivo de conocer cómo 

el diseño de la página Web afecta a las 

compras en línea. 

 

 

Colores de la página 

Idiomas 

Diseño adaptado para deficientes visuales 

Lista índice contenidos 

Barra de navegación 

Marca de alta calidad 

Foto del producto 

Descripción del producto 

Dimensiones del producto 

Vínculos a páginas relacionadas 

Datos de contacto 

Dirección de entrega de envío 

Opiniones, comentarios de usuarios 

Ayuda 

Motor de búsqueda/motor de búsqueda Web 
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Cerqueira Quaresma 

 En el trabajo de investigación “Presencia de las empresas españolas y 

portuguesas en Internet. Especial atención al comercio electrónico” (Quaresma, 

2005), el autor hace la evaluación cualitativa y cuantitativa de la presencia de las 

empresas españolas y portuguesas en Internet, de mediana y gran dimensión a través 

de sitios Web de comercio electrónico B2C.  

 Objetivos del trabajo:  

El objetivo principal de su investigación es evaluar, cualitativa y 

cuantitativamente, la presencia en la Web de las empresas españolas y portuguesas, 

de dimensión grande y mediana, con especial atención al tema del comercio 

electrónico. 

Objetivos secundarios: 

 Analiza y clasifica los diferentes usos que las empresas pueden hacer de 

Internet, a través de la World Wide Web, considerando la aportación de cada 

uno de ellos para el desarrollo de las actividades de los diferentes subsistemas 

que constituyen la empresa; 

 Diseña y valida un instrumento de análisis de los sitios Web que sirva tanto para 

el mundo empresarial, como para el mundo académico, y que contemple 

aportaciones de imperativos legales, códigos de conducta y/o sellos de 

acreditación y de un surtido de fuentes de información sobre Internet, sitios 

Web y CE-B2C; 

 Evalúa, cualitativa y cuantitativamente, el CE-B2C que las empresas españolas y 

portuguesas hacen en la Web, empleando el instrumento de análisis 

desarrollado. 

 Compara la presencia de las empresas de España y Portugal en la Red. 

Recuperación de Información 

El autor selecciona empresas de España y Portugal de dos bases de datos de 

Dun & Bradstreet, disponibles en cd-rom: el D&B Marketing, para España, y el 

Business-to-Business para Portugal, ambos de 2003. 
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Criterios de Búsqueda  

Busca las empresas españolas y portuguesas que hacen comercio electrónico, 

de dimensión grande y mediana. 

Metodología  

Para la realización de esta investigación el autor utiliza una metodología que 

sigue las siguientes etapas de la investigación científica. 

 Define el problema a investigar y los objetivos de la tesis doctoral; 

 Identifica las fuentes de datos, primarias y secundarias, y la obtención de las 

mismas; 

 Analiza la información disponible, procedente de las fuentes identificadas, para 

conocer los usos de Internet; 

 Identifica y obtiene las fuentes de datos, primarias y secundarias, para 

desarrollo del instrumento de análisis; 

 Analiza la información disponible para desarrollar el instrumento de análisis; 

 Define y captura los datos para el estudio empírico; 

 Analiza los datos del estudio empírico. 

Muestra 

Ha definido dos muestras de empresas, una para España y otra para Portugal. El 

proceso de muestreo adoptado ha sido la muestra probabilística estratificada, 

considerando como estratos los agrupamientos de sectores de actividad. Cada una de 

las muestras es compuesta por 384 elementos. 

Instrumento de análisis 

El instrumento de análisis fue elaborado por el autor con base en la revisión 

bibliográfica.  

Tabla 21 - Características estudiadas por Quaresma (2005) y elegidas para nuestro estudio. 

Objeto de Estudio Características 

 

 

Fotos 

Presentación multimedia 

Efectos multimedia 
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Objeto de Estudio Características 

 

 

Realiza el análisis de 384 sitios Web de 

empresas españolas y 384 empresas portuguesas con 

especial atención al comercio electrónico. El autor 

evalúa cualitativamente y cuantitativamente la 

presencia Web de las empresas españolas y 

portuguesas, de tamaño grande y mediano, con 

especial atención al comercio electrónico. 

 

 

Número de idiomas 

Identificación de los idiomas 

Información estructurada mediante 
índice 

Personalizar el sitio Web 

Foto del producto 

Precio del producto 

Descripción del producto 

Enlaces con información relacionada 

Fórums, Boletines 

Nombre de la empresa 

Descripción (historia de la empresa) 

Objetivos de la empresa 

Descripción del sector de ventas 

Listas de correo 

Contacto de correo electrónico 

Morada física 

Certificación 

Pago por tarjeta de crédito 

Pago por reintegro 

Otras formas de pago 

Mensaje de seguridad de datos 
personales y/o bancarios 

Venta directa 

Lista de preguntas frecuentes 

Motor de búsqueda interno 

 

Fernández Falero y Peral Pacheco 

El trabajo “Comportamiento Humano de la Información comercial: 

Teleformación en España” (Fernández, 2011) consiste en el análisis de sitios Web de 

venta de cursos en línea. Para ello, los autores parten del principio que en el comercio 

electrónico se diseñan sitios Web para dar al usuario la información que necesita 

(human information behaviour), ya que la información contenida en los sitios de 
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teleformación intenta captar la atención del usuario de Internet para que vaya al sitio y 

localice el curso deseado. 

 
Objetivos del trabajo:  

 Analiza el comportamiento de la información en los sitios de venta de 

teleformación;  

 Determina qué tipo de comportamiento de la información participa en el 

comercio electrónico de cursos; 

 Asígnala aspectos destacables y mejorables del mercado en línea de 

teleformación. 

 
Recuperación de Información 

Los autores recuperan las Web comerciales: partiendo de direcciones conocidas 

(88 direcciones) en otros trabajos (Fernández, 2009) realizando una búsqueda de sitios 

dedicados a la teleformación que ofrecen sus servicios por Internet y a través de 

portales especializados: 

 AEFOL http://www.aefol.com/ (se recuperan 79 una vez eliminados los 

repetidos) 

 ANCED, Asociación Nacional de Centros de e-Learning y Distancia 

http://www.anced.es/ (se recuperan 16 sin repetir). 

 

Criterios de Búsqueda 

Los autores utilizan los siguientes criterios para seleccionar los sitios a estudiar: 

empresas españolas que sean de formación de pago, o bien centros privados 

subvencionadas por el estado y que las Web  estén actualizadas y en funcionamiento. 

Dejan de fuera por ser un campo muy amplio, la formación en línea ofrecida 

por el Ministerio de Educación en su página Web, así como las Universidades (campus 

virtuales), pero se analizan plataformas e-learning con programas acreditados por 

universidades y que aportan su titulación, por ejemplo, la Escuela de Negocios 

Telefónica Learning Services. 
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Metodología 

La metodología empleada por los autores para hacer el análisis fue establecida 

por el grupo de investigación mediante una revisión bibliográfica de trabajos de 

evaluación de sitios Web basados en las necesidades de los usuarios, mediante la 

realización de un formulario/cuestionario con las variables de estudio, con aplicación a 

las Web estudiadas y obteniendo los resultados en una hoja de cálculo. 

Muestra 

Analizan 100 sitios de teleformación escogidos al azar de los 183 recuperados. 

Todos ellos incluyen formación en línea, no todas las empresas se dedican 

exclusivamente a la formación. En esos casos sólo han analizado las páginas de 

formación online. 

Instrumento de análisis 

El instrumento de análisis fue realizado siguiendo el ciclo de compra de Van der 

Merwe y James Bekker (2003), que divide el proceso de compra en cuatro fases 

(Reconocimiento de necesidades, Reunir información, Evaluar la información y Hacer la 

compra) que se corresponden con las definiciones sobre el comportamiento humano 

ante la información de Wilson (2000): 

Tabla 22 - Características estudiadas por Fernández (2011) y elegidas para nuestro estudio. 

Objeto de Estudio Características 

 

 

 

 

Realiza el análisis de sitios Web de venta 

de teleformación en España. Analiza el 

comportamiento ante la información en los sitios 

de venta de teleformación, analiza que tipo de 

comportamiento de información está involucrado 

en el comercio electrónico de cursos, analiza 

aspectos en destaque y otros que pueden ser 

Colores asociados 

Fotos 

Animaciones 

Dibujos 

Lenguaje clara 

Contiene voz y permite Off de la voz 

Contiene música y permite Off de la música 

Tiempo de descarga de la página (8-10 seg)   

Información estructurada mediante índice 

Estructura de navegación vertical 

Estructura de navegación horizontal 

Acceso rápido menos de 3 cliks para 
acceder al producto 
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Objeto de Estudio Características 

mejorados en el mercado online de teleformación.  

 

No existen enlaces de compras quebrados 

Permite ajuste de idiomas 

Precio del producto 

Descripción del producto 

Catálogo de productos 

Datos de presentación del producto 

Links con información relacionada 

Información adicional 

Información de la empresa 

Objetivos de la empresa 

Logotipo o marca 

Sector de venta 

Correo electrónico 

Mapa de ubicación 

Certificación del producto 

Formulario de compra 

Mensaje de seguridad de datos personales 
y/o bancarios 

Venta directa 

Valorización, o recomendación del producto 
a través de otros usuarios 

Motor de búsqueda 

 

Hurtado Guapo 

Trabajo de investigación “Comercio electrónico extremeño: Estudio cualitativo 

(2006) y cuantitativo de Web sites empresariales (2003-2007 y 2011), (Hurtado, 

2013)”. A través de esta tesis la autora muestra la evolución cuantitativa de las 

empresas extremeñas en línea, en el período 2003‐2007 y 2011 ordenando según la 

clasificación decimal universal (CDU), usando para su recuperación buscadores. Analiza 

cualitativamente mediante parámetros establecidos previamente los sitios Web 

recuperados en el año 2006. Compara la evolución cuantitativa por sectores y 

subsectores en los años 2003‐2007‐2011.  
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Objetivos del trabajo:  

 Recupera las tiendas en línea extremeñas; 

 Elabora un directorio empresarial; 

 Clasifica las tiendas en línea; 

 Analiza las tiendas recuperadas en el año 2006; 

 Conoce la adaptación de la empresa al comercio electrónico extremeño; 

 Conoce la evolución del comercio electrónico; 

 Elabora una metodología de estudio. 

Recuperación de Información 

Para llevar a cabo este trabajo la autora ha realizado búsquedas en la Red 

mediante los motores de búsqueda Google y Altavista; con las palabras clave: 

“empresas extremeñas”, “empresas extremeñas en Red”, “Extremadura en Red”, 

“Extremadura on line” y “Web extremeñas en Red”. 

Los datos obtenidos han sido una serie de sitos Webs de empresas extremeñas, 

algunas de ellas directorios de empresas de esta comunidad en Internet. 

Después de analizar los resultados la autora ha estudiado solamente las dos 

primeras páginas de los buscadores pues se ha comprobado que era suficiente para 

encontrar los resultados más relevantes. 

Criterios de Búsqueda 

 Páginas Web comerciales existentes en la Comunidad Autónoma de 

Extremadura. 

Metodología 

Después de obtener los datos agrupados por sectores según la clasificación 

preestablecida y basada en la recopilación de directorios encontrados en la Red, 

comprueba que no se ajustan bien a la naturaleza de los datos clasificados y ha optado 

por utilizar la clasificación decimal universal, la cual se adapta plenamente a las 

características de las tiendas en línea. Agrupa las empresas por sectores y subsectores. 
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Un sector es más general y contiene a los subsectores que son más específicos. El 

número total de empresas de cada sector resulta de la suma de las empresas de los 

subsectores que contenga. 

Una vez seleccionado el material de estudio clasifica las páginas Webs 

comerciales según la CDU desde el año 2003, procede al análisis cualitativo de los sitios 

recuperados durante el año 2006. Para analizar estas páginas desarrolla una 

metodología basada en el análisis de características; para ello ha elaborado una tabla 

donde ha señalado los parámetros más demandados en una buena página Web 

comercial. 

La metodología utilizada resulta del estudio de los métodos existentes para el 

análisis de Web comerciales. Concretamente ha partido de los trabajos de Charles 

Openheim y Louise Ward (Openheim, 2006) y Rian Van der Merwe y James Bekker 

(Merwe, 2003) para seleccionar las características que se adaptan a las Web 

comerciales extremeñas. Selecciona los parámetros en función de la presencia de la 

característica en las tiendas en línea analizadas. 

Estableció tres fechas de estudio (2003, 2007, 2011) con un intervalo de 4 años 

entre ellos. Tras la recuperación, clasificación, y estudio cuantitativo basado en la 

metodología expuesta anteriormente, ha realizado las tablas y gráficos comparativos. 

Muestra 

 Análisis de 15963 páginas Web comerciales de empresas existentes en la 

Comunidad Autónoma de Extremadura. 

Instrumento de análisis 

La autora ha seleccionado las características para realizar el análisis cualitativo 

de los sitios Web del año 2006 siguiendo la literatura existente sobre el tema. 

Tabla 23 - Características estudiadas por Hurtado (2013) y elegidas para nuestro estudio. 

Objeto de Estudio Características 

 

 

Colores asociadas 

Fotos 

Animaciones 
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Objeto de Estudio Características 

 

 

 

Realiza el análisis de 15963 sitios Web 

comerciales de las empresas existentes en la Comunidad 

Autónoma de Extremadura. La autora analiza la evolución 

cuantitativa de las empresas Extremeñas en línea, en el 

período 2003-2007 utilizando la calificación CDU. Analiza 

de forma cualitativa los sitios Web recuperados en 2006. 

Asimismo, se analiza la evolución cuantitativa de la 

cantidad de empresas Extremeñas en los años 2003 -

2007 y 2011. 

 

 

Dibujos 

Idiomas 

Información estructurada 

Foto del producto 

Precio del producto 

Información/descripción del 
producto 

Catálogo de productos 

Datos de presentación del producto 

Enlaces a páginas relacionadas 

Información adicional 

Información clara 

Logotipo o distintivo 

Correo electrónico 

Mapa de ubicación 

Datos de contacto 

Sello o certificación 

Formas de pago 

Venta directa o indirecta 

Motor de búsqueda 

 

3.11. Recuperación de la información   

La recuperación de información permite el almacenamiento y la organización 

de la información contenida en los documentos. Se asocia a consultas de datos en 

forma de texto no estructurado y puede incluir imágenes, vídeos y música.  

Las técnicas de recuperación de información son empleadas en la Web a través 

de la construcción y aplicación de sistemas de recuperación de información (SRI). El 

principal objetivo de un SRI es devolver información relevante al usuario, a través de 

una consulta realizada al sistema. Una consulta es un conjunto de palabras que 

identifican la necesidad de información del usuario. 

Encontrar información relevante en la actualidad se transformó en una de las 

cuestiones de investigación más importantes en las áreas que trabajan con 
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información. Con el objetivo de solucionar la cuestión se han desarrollado sistemas de 

recuperación de información (SRI) que prestan soporte a la búsqueda de temas 

informacionales (Saracevic, 1997).  

El usuario usa criterios para evaluar los temas basándose en el concepto de 

relevancia que determina su importancia (Park, 1994). 

3.11.1.  Recuperación de la información versus relevancia de la 

información 

El concepto de relevancia es muy importante en el campo de la recuperación 

de información (RI), una vez que el sistema ha de juzgar la información recuperada de 

acuerdo con las necesidades del usuario. Es una medida de desempeño en el proceso 

de recuperación de información y es aplicada en dos situaciones, cuando la relevancia 

se relaciona con características del sistema se denomina “relevancia con orientación al 

sistema” y cuando la relevancia se relaciona con características del usuario “relevancia 

con orientación al usuario” (Schamber, 1990). 

La relevancia con orientación al sistema se refiere a mecanismos internos del 

sistema y al resultado de la correspondencia entre los términos utilizados en la 

consulta y los términos indexados y almacenados por el sistema. La relevancia con 

orientación al usuario incluye aspectos cognitivos y psicológicos del usuario y se refiere 

a contextos subjetivos informacionales (Saracevic, 1996). 

Tanto la relevancia con orientación al sistema como la relevancia orientada al 

usuario tienen impacto en el proyecto y evaluación del sistema de recuperación de 

información, una vez que la mayoría de los sistemas se basan exclusivamente en la 

relevancia con orientación al sistema dejando aparte los aspectos relacionados con los 

usuarios. La forma como se tiene abordado los proyectos de SRI aporta consecuencias, 

como la insatisfacción de los usuarios seguida de un bajo desempeño de los sistemas 

(Draper, 2002; Barry, 1994). En este contexto es evidente la necesidad de obtener 

sistemas más amplios, donde los usuarios tengan un lugar de destaque y donde los 

comportamientos y actitudes del usuario se tengan en cuenta de forma explícita. 



III - MARCO TEÓRICO 

88 

 

Existe la necesidad de realizar más estudios para obtener una consideración más 

exhaustiva de los requisitos de un SRI (Spink, 1998). 

3.11.2. La recuperación de información en la World Wide Web 

El primer motor de búsqueda desarrollado para Internet fue creado en 1990 y 

se llamaba ARCHIE (es una base de datos que contiene información sobre el contenido 

de los servidores y localiza en qué servidor se encuentra un determinado recurso), (Hu, 

2001). El surgimiento de la Web ha llevado a un incremento de documentos en línea y 

la gestión de la información tuvo que ser repensada. La Web se trata de un recurso con 

particularidades muy concretas y necesita que el concepto de recuperación de 

información sea adaptado. Según Delgado (1998) “se puede definir el objetivo de la 

recuperación como la identificación de una o más referencias de páginas Web que 

resulten relevantes para satisfacer una necesidad de información”. Los sistemas de 

recuperación de información usados en la Web devuelven la referencia a los 

documentos y no los propios documentos. 

3.11.3.  Métodos de recuperación de información en la Web 

Las técnicas de recuperación de información empleados en la Web son las que 

proceden de las técnicas empleadas en los sistemas de recuperación de información 

tradicionales, como tal surgen problemas debido a que el ambiente de trabajo y las 

características de los datos almacenados son muy diferentes.  

Para Baeza-Yates (1999) en la Web surgen determinados fenómenos que 

causan problemas y que se describen en la Figura 13. 
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Figura 13 – Fenómenos que causan problemas en la Web.  

 

Fuente: Baeza-Yates (1999).  

Baeza-Yates (1999) afirma que hay básicamente tres formas de buscar 

información en la Web y que se describen en la Figura 14.  

Figura 14 – Buscar información en la Web. 

     Fuente: Baeza-Yates (1999).  
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Los motores de búsqueda (Tabla 24) son aplicaciones 

que trabajan con bases de datos de referencias a páginas Web 

recogidas de forma automática sin necesidad de intervención 

humana (Delgado, 1998). Los motores de búsqueda no tienen 

subcategorías, como tal analizan las páginas que tienen en su base de datos y 

devuelven el resultado más adecuado a una búsqueda a través de algoritmos de 

búsqueda avanzados. Se destacan los motores de búsqueda AltaVista, Lycos, Direct Hit, 

Google, Microsoft Network, Terra, entre otros.  

Los directorios (Tabla 24) trabajan con grandes bases 

de datos que contienen direcciones de páginas, títulos o 

descripciones, etc., y son controladas por humanos. Los 

directorios están según Aguilar (2013) “organizados en 

categorías temáticas, que se organizan jerárquicamente en un 

árbol de materias de información que permite el hojeo de los recursos descendiendo 

desde los temas más generales a los más específicos. Las categorías presentan un 

listado de enlaces a las páginas referenciadas en el buscador. Cada enlace incluye una 

breve descripción sobre su contenido”. 

Los directorios son más usados que los motores de búsqueda cuando “no se 

conoce exactamente el objetivo de la búsqueda” ya que resulta difícil acertar con los 

términos de búsqueda adecuados (Manchón, 2002). 

Tabla 24 - Características de directorios y motores de búsqueda. 

 Descubrimiento 

de recursos 

Representación 

del contenido 

Representación 

de la consulta 

Presentación de los 

resultados 

Directorios La realizan personas 
Clasificación 

manual 

Implícita 

(navegación por 

categorías) 

Páginas creadas antes de 

la consulta. Poco 

exhaustivos, muy precisos. 

Motores de 

Búsqueda 

Principalmente de 

forma automática 

por medio de 

robots 

Indización 

automática 

Explícita (palabras 

clave, operadores, 

etc.) 

Páginas creadas 

dinámicamente en cada 

consulta. Muy exhaustivos, 

poco precisos. 

Fuente: Adaptado de Delgado (1998).  
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Baeza-Yates (1999) describe la evolución de los sistemas de recuperación de 

información, destacando tres fases fundamentales que se describen en la Figura 15.  

Figura 15 – Evolución de los sistemas de recuperación de información.  

 

Fuente: Baeza-Yates (1999).  

Según Baeza-Yates (1999) la Web se está desarrollando muy bien debido al 

reducido coste de las nuevas tecnologías y por la facilidad de publicar documentos. 

 Los sistemas de recuperación de la información tuvieran que adaptarse a este 

nuevo medio, aún siguen desarrollándose nuevos sistemas basados en metodologías 

que no son suficientemente estables para evaluar su efectividad (Wang, 2001). 

Baeza-Yates (1999) clasifica los modelos de recuperación de información con 

base en la tarea inicial que realiza el usuario en el sistema y se describe en la Figura 16.  

Figura 16 – Modelos de recuperación de información basados en el usuario. 

 

Fuente: Baeza-Yates (1999).  
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3.11.4. Recuperación de la información “centrada en el usuario”  

El usuario tiene necesidad de información y la representa por una expresión de 

búsqueda, que puede utilizar el lenguaje natural o el lenguaje artificial. Además, debe 

obtener en la recuperación un número de documentos que permita su verificación con 

el objetivo de seleccionar los que son relevantes. Para el usuario la representación de 

las expresiones de búsqueda es la principal dificultad: saber utilizar las palabras o 

conjunto de términos que representen el documento y que satisface sus necesidades  

(Ellis, 2002). 

El área de las ciencias de la información ha buscado estrategias que puedan ser 

utilizadas en la elaboración de consultas. El proceso de predicción en los sistemas de 

información (Ejemplo: Internet) no siempre es tan preciso como en las bases de datos, 

debido a la cantidad de documentos disponibles en los sistemas de información, las 

consultas presentan un elevado número de resultados. 

De esta forma, es necesario evitar la recuperación de documentos no 

relevantes, minimizando el esfuerzo en verificar su relevancia.  

Los sistemas de información actúan a través de una expresión de búsqueda que 

traduce las necesidades de información de usuario (Ellis, 2002). Debido a la 

subjetividad del proceso de recuperación de información, el usuario tiene mucha 

responsabilidad en la eficacia del sistema. 

Surgió en la década de los setenta un nuevo paradigma teórico denominado 

“abordaje centrado en el usuario” sobre el cual se han generado debates. Según esa 

perspectiva, la recuperación de la información es un proceso por parte del usuario, 

donde este utiliza la información para construir conocimiento (Ferreira, 1995).  

Según Morris (1994), la información es construida por el usuario. Según dicha 

perspectiva, teniendo en cuenta los padrones de comportamiento del usuario en la 

búsqueda de información, los sistemas de información deberían ser modelados 

mediante las necesidades de información del usuario. La incorporación del 

componente humano y del ambiente en que se basa la búsqueda de informaciones, 

amplia los límites del sistema de recuperación de la información (Caro-Castro, 2003). 
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La recuperación de información centrada en el usuario, consiste en la relación 

que ocurre entre el usuario y los símbolos que el sistema de recuperación de 

información recibe. En este sentido, la información centrada en teorías de los sistemas, 

quien la puede recuperar es el usuario y no el sistema por su carácter extrínseco 

(Maciel, 1974). 

Para Capurro (2003) el sistema de recuperación de información sólo informa de 

la existencia o de la no existencia y la localización de los documentos resultantes de su 

pedido. 

Según Robins (2000), los esfuerzos para mejorar la recuperación de información 

desde mediados del siglo veinte, utilizan métodos que comparan las representaciones 

de texto con las representaciones de cuestiones. 

El papel del usuario en la recuperación de información tiene merecido alguna 

atención por parte de los investigadores, que intentan entender su papel. Es 

importante tener un poco de conocimiento de cómo los usuarios interactúan con los 

sistemas de recuperación para permitir dibujar sistemas de recuperación efectivos. Se 

denomina Recuperación Interactiva de la Información, la línea de pesquisa que estudia 

los utilizadores en el proceso de consulta directa a un sistema de recuperación de la 

información (Robins, 2000). 

Los usuarios son el elemento principal del sistema, por lo tanto, recuperan la 

información con la ayuda de sus procesos mentales y sus contextos sociales y 

culturales. Durante el desarrollo de sistemas de información se tiene en cuenta el 

medio ambiente que lo rodea, o sea, todos los aspectos que le afectan, tanto sociales 

como materiales (Marín, 2006). Son muy importantes las aportaciones presentadas 

por los modelos de comportamiento de búsqueda de información ya que representan 

el usuario como parte de un sistema de información y también sus relaciones de 

adquirir, interpretar, organizar, y manipular la información (Sayão, 2001). 

3.12. Comportamiento humano ante la información 

Hasta ahora lo que se ha hecho con la informática y los sistemas de información 

comunitarios  ha sido, comparar las informaciones solicitadas por los usuarios con el 
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comportamiento de los usuarios ante los sistemas utilizados (Wilson, 2000). Se 

deprende que las investigaciones sobre necesidades de información pusieran su foco 

en como un usuario navegó (menús, hipertexto) en un determinado sistema, sin 

valorar lo que podrían hacer con la información disponible por los sistemas de 

información. 

La introducción de métodos etnográficos en la organización del diseño de 

sistemas de respuestas a los requerimientos de información por parte de los usuarios, 

depende de los diseñadores, estos deben determinar cuáles son las necesidades de 

información individuales o organizacionales, y cómo la búsqueda de información se 

relaciona con otras tareas orientadas hacia el comportamiento, en vez de preguntar 

cómo es la persona que usa el sistema. Para poder diseñar sistemas de información 

centrados en las necesidades de información de los usuarios, a la biblioteconomía y 

documentación se unen los estudios del comportamiento de los consumidores, 

marketing y psicología. Cuanto a las necesidades de información, éstas no habían sido 

objeto del campo de estudio de los sistemas de información como disciplina, sino de 

los estudios de información llevados a cabo por los bibliotecarios y documentalistas 

(Wilson, 2000). 

Es necesario ver las necesidades de los compradores durante el análisis de la 

información porque la raíz de la motivación hacia la búsqueda de información es 

determinada por las necesidades personales (Wilson, 1981). 

3.12.1.  Evolución histórica  

Los primeros estudios refieren el comportamiento humano de la búsqueda de 

información, “Human Information Search Beaviour” (HISB), como punto clave para 

determinar el comportamiento humano ante la información, “Human Information 

Beaviour” (HIB); Se considera el comportamiento humano ante la información, una 

materia que es parte de la recuperación de información. 

El comportamiento humano de la búsqueda de información tiene origen en 

trabajos sobre usuarios de bibliotecas y estudios de lectores. El aumento de la 

literatura científica producida después de la guerra permite que en 1948 la Royal 

Society Scientific Information Conference marcara el inicio de los estudios modernos 
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del comportamiento humano de la búsqueda de información, ya que es cuando 

comenzó el interés por entender cómo la persona usa la información para su trabajo y, 

particularmente, cómo se usa en ciencia y tecnología.   

 En un estudio sobre las publicaciones presentadas en la Science Museum 

Library remarca que no existen trabajos de este tipo en fechas anteriores. Paisley 

(1960) ha elaborado una revisión que encierra los trabajos en 1948 (Urquhart, 1948). 

Más tarde, pasados diez años durante la International Conference on Scientific 

Information (tuvo lugar en Washington DC en 1958) se presentaron trabajos sobre 

conocimiento y métodos para averiguar las necesidades de los mismos. 

 Según Bernal (1958) “Los bibliotecarios y documentalistas no deben organizar 

la información en función de sus conocimientos, este debe ser en todo caso el último 

factor determinante para la organización”. 

Durante mucho tiempo los científicos y su uso de la información determinaron la 

clasificación de la información. El almacenamiento y recuperación de la información      

en la era anterior a la informática, se centraba fundamentalmente en el uso del 

documento. Hay numerosos trabajos de documentalistas y bibliotecarios que para 

conocer las necesidades de información encuestan a sus usuarios. 

3.12.2. Tipos de comportamiento humano ante la información 

  El comportamiento de búsqueda de información, es caracterizado por los 

modelos de búsqueda de información, que es la búsqueda intencionada de 

información como resultado de la necesidad de alcanzar una meta. 

Wilson (2000) establece los siguientes tipos de comportamiento humano ante 

la información y se describen en la Figura 17. 
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Figura 17 – Tipos de comportamiento humano ante la información. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Wilson (2000). 

  Wilson (2000) afirma que el comportamiento ante la información se puede 

definir como el campo más general (Figura 18). Comportamiento de la localización de 

la información puede ser visto como un subconjunto del campo comportamiento ante 

la información. Particularmente preocupado por la variedad de métodos que utilizan 

las personas para encontrar y acceder a los recursos de información. Comportamiento 

de la búsqueda de información es un subconjunto del comportamiento de la 

localización de la información, en particular se preocupa con las interacciones del 

usuario con el sistema. 

 

 

• es el comportamiento humano en relación a canales y fuentes de información 
que incluye la información pasiva y la información activa. 

Comportamiento ante la Información  

(Information Behavior) - 

• es la búsqueda de información como consecuencia de una necesidad y/o para 
alcanzar objetivos específicos. Existe una interactuación con los sistemas de 
información manual (bibliotecas, periódicos) o con ordenadores en el proceso 
de búsqueda. 

Comportamiento de la Localización de la Información 
(Information Seeking Behavior) -  

• interactúa con todo tipo de sistemas de información y se considera el 
comportamiento empleado por los buscadores. Consiste en todas las 
interacciones con el sistema, tal como usar el ratón y hacer clic en los enlaces, 
también abarca actos mentales para juzgar la relevancia de la información 
recuperada. A nivel intelectual usa la álgebra de boole en las búsquedas o 
establece criterios en la toma de decisiones. 

Comportamiento de la Búsqueda de Información  

(Information Searching Behavior) - 

• consiste en el acto mental y físico de incorporar la información al 
conocimiento, mentalmente se compara la información antigua con la nueva. 

Comportamiento del Uso de la Información  

(Information Use Behavior)  
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Figura 18 – Integración de los modelos del comportamiento humano ante la información. 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Adaptado de Wilson (2000). 

Según Spink y Cole (2006) el comportamiento ante la Información incluye “los 

comportamientos humanos relacionados con la búsqueda, recuperación, organización 

y uso de la información”.  

  La gran mayoría de los modelos de comportamiento ante la información son 

definiciones a menudo en forma de diagrama que intentan describir una actividad de 

búsqueda de información, las causas y consecuencias de esta búsqueda o las 

relaciones entre las etapas o fases en el comportamiento de búsqueda de información 

(Wilson 1999). 

Los modelos de comportamiento existentes se pueden agrupar en función del 

nivel de comportamiento social, nivel de la cognición o de acuerdo con la forma en que 

completa un cuadro de comportamientos que ellos exhiben (es decir, si se refieren a 

una determinada fase de la adquisición de información). La perspectiva asumida por 

los autores durante la pesquisa, determina el contenido de los modelos. Los 

principales son: perspectiva social, cognitiva, organizacional o socio-cognitivo 

(Niedźwiedzki, 2003). 

Sin embargo, según Dias (2001), se pueden distinguir específicamente dos 

enfoques: el enfoque cognitivo y el enfoque holístico. El primero identifica como el 

usuario procesa la información y busca un modelo que represente bien este proceso. 

El segundo, también teniendo en cuenta el cognitivo, considera el bienestar físico, 

social y afectivo. 
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3.13. Minería Web 

3.13.1.  Definición del término  

Según Cabena (1997), el termino minería Web “es el proceso de extracción de 

información previamente desconocida, válida y procesable desde grandes bases de 

datos para luego ser utilizada en la toma de decisiones”. 

Para estudiar aspectos esenciales de un sitio Web se estudia el data mining, lo 

cual permite descubrir relaciones en el comportamiento de los usuarios, que sirven por 

ejemplo, para mejorar la usabilidad del sitio Web. El data mining consiste en la 

aplicación de técnicas a servicios y documentos en la Web, lo que denominamos de 

Web Mining (minería Web o minería de datos) (Herrero, 2006). 

El usuario al visitar un sitio Web deja informaciones, tales como, direcciones de 

IP que son almacenadas por los servidores. A través de la aplicación de las 

herramientas de minería de datos sobre la información almacenada, se produce 

información relevante (Figura 19), como ejemplo, es posible obtener información 

sobre la navegación realizada por el cliente en el sitio Web antes de hacer la compra 

(Herrero, 2006). 

El multimedia data mining (minería de datos multimedia) es una instancia del 

Web mining, permite tratar los diferentes tipos de datos existentes en Internet, como 

texto, vídeo, hiperenlaces o imágenes (Herrero, 2006). 

Son las herramientas estadísticas que registran los accesos totales por dominio, 

horarios de accesos más frecuentes y visitas por día, entre otros datos, y 

complementan todo el proceso de análisis del Web mining. Podemos decir que todo el 

proceso se basa en la integración de información recogida sobre la Web y la 

información obtenida por métodos tradicionales de la minería de datos, es decir, la 

minería de datos aplicada a las especificidades de la Web (Herrero, 2006).  
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Figura 19 –Tipos de minería Web. 

 

Fuente: Adaptado de Herrero (2006). 

3.13.2. Tipos de minería Web  

La minería Web nos ayuda a descubrir información, mostrar temáticas, 

averiguar el grado de satisfacción de recursos Web, encontrar documentos 

relacionados, etc. Según Herrero (2006) la actividad de extracción de conocimiento en 

la Web  se divide en tres dominios de acuerdo con la naturaleza de los datos:  

 Minería Web de Contenido (Web content mining) 

 Minería Web de Estructura (Web structure mining) 

 Minería Web de Uso (Web usage mining) 

La minería Web de contenidos busca la dinámica de los contenidos en la Web y 

su regularidad. Los documentos Web pueden ser información procedente de bases de 

datos generadas en páginas con formato html, datos sin estructura o archivos html 

parcialmente estructurados. Estos documentos incluyen texto y también imágenes, 

audio, vídeo, metadatos e hiperenlaces (Herrero, 2006). 
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La minería textual (text mining) consiste en analizar elementos textuales con el 

objetivo de identificar, deducir y ampliar conocimiento a partir de cualquier 

organización de documentos (por ejemplo, Web, bases de datos). 

Para inferir la estructura del sitio Web se utiliza la extracción (mining) de 

información, que la transforma y convierte en una base de datos a nivel lógico. 

También puede formar parte de esta categoría, la localización de patrones en el 

texto de los documentos, el descubrimiento del recurso basado en conceptos de 

indexación o la tecnología basada en agentes.  

La minería Web de estructura tiene como objetivo generar un informe 

estructural sobre la página y el sitio Web, descubriendo la organización de los enlaces 

del conjunto de hiperenlaces dentro del documento. De esta forma obtenemos 

información acerca de si los elementos están colocados en los lugares adecuados 

dentro de la página, si la navegación se entiende, si los usuarios encuentran la 

información, cuáles son las secciones menos visitadas y su relación con el lugar que 

ocupan en la página central, si la estructura de sitio es demasiado ancha o demasiado 

profunda (Herrero, 2006). 

Los informes pueden ser de tres tipos dependiendo del objetivo a estudiar 

(Herrero, 2006): 

 Clasifica las páginas Web y genera el informe basándose en los 

hiperenlaces; 

 Revelando la estructura del documento Web en sí; 

 Descubriendo la jerarquía de la Red de hiperenlaces del sitio Web de un 

dominio particular. 

Los resultados suelen ser representaciones gráficas y pueden utilizarse como 

guía para el usuario en busca de información, permiten una mejor visión del 

conocimiento obtenido. 

La minería Web de uso permite descubrir pautas de conducta a la hora de 

utilizar la Web por parte de los usuarios, aplicando las técnicas de data mining 

(Herrero, 2006).  
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Este tipo de extracción se refiere a patrones de navegación que podemos 

descubrir en los usuarios y pueden servir para mejorar la misma, por ejemplo, si los 

usuarios recurren con mucha frecuencia al campo de búsqueda cuando entran en un 

sitio Web es que deberemos poner énfasis en la mejora de ese elemento y que el 

motor de búsqueda que se encuentre detrás devuelva la información deseada. Este 

proceso se basa en el uso de logs para los accesos a la Web.  

En definitiva, se tratan seguir una serie de pautas (Herrero, 2006). 

 El acceso utilizado por los clientes cuando visitan el sitio Web de una 

empresa; 

 Los usuarios que cuestionan a una aplicación que procede a una base de 

datos; 

 Los usuarios que navegan por determinadas páginas. 

Mientras los usuarios navegan por la Web se puede cubrir mejor las 

necesidades que se solicitan a través de aplicaciones. Esto es posible, a partir de datos 

secundarios derivados de interacciones automáticas de los usuarios.  

3.13.3. Herramientas para la minería Web 

Las técnicas utilizadas por los tres tipos de extracción de información Web, ya 

venían siendo utilizadas con la minería de datos y otras que se han planteado y 

perfeccionado en ambos casos. Son campos muy relacionados, el primero centrado en 

datos hipertextuales en Red y el segundo aplicado a información estructurada o semi-

estructurada que se encuentra en bases de datos (Herrero, 2006). 

Dentro de la extracción de información Web, según la rama en la que se esté 

trabajando, se utilizan más los elementos de contenidos o los elementos formales. En 

especial se destaca el uso de archivos logs (Herrero, 2006). 

Los archivos logs consisten en una grabación de la actividad de un servidor o de 

un sitio Web a lo largo de un período de tiempo determinado. La información es 

automáticamente generada e incluye la dirección IP de los usuarios, si han accedido 

desde buscadores, la página solicitada junto con la fecha y hora de la consulta, tiempo 

de lectura, etc. Registran visitas automáticas de robots, no efectuadas por usuarios de 

manera voluntaria y con una intención, suelen ser archivos grandes  (Herrero, 2006).  
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3.14. La industria cultural  

3.14.1.  Definición del término  

De acuerdo con Costa (2003), la industria cultural puede ser definida como "el 

conjunto de medios de comunicación como el cine, la radio, la televisión, los 

periódicos y las revistas, que forman un poderoso sistema para generar lucros y 

porque son más accesibles a las masas, ejercen un tipo de manipulación y control 

social", es decir, no sólo construye la cultura como mercancía sino que también 

legitimó la demanda de estos productos. A través de la sociedad capitalista se ha 

transformado la cultura en un producto comercial.  

3.14.2. Evolución histórica del libro y su definición  

Según Infopédia Enciclopedia y Diccionarios Porto editora (Infopédia, 2014b) el 

término libro es definido como “reunião de cadernos, manuscritos ou impressos, 

cosidos ordenadamente, formando um volume encadernado ou brochado”. 

Según el Diccionario Aurelio (1999), el libro es una "reunión de hojas o 

cuadernillos, cosidos o unidos de otra manera por un lado, y el paquete o montado en 

la cubierta rígida o flexible”. Según la Enciclopedia y Diccionario Ilustrado Koogan/ 

Houaiss (1995) el libro es "un conjunto de hojas impresas y ensambladas en el 

volumen o en rústica unido". El libro sólo se establece con un sentido del objeto 

material con cierto peso y volumen, que ocupa un lugar en el espacio. Según Castro 

(2004) "definir el libro por su formato, por su nivel tecnológico de producción es un 

error considerable". La función más importante del libro es que se trata de un vehículo 

para el almacenamiento y la difusión de un conjunto específico de datos, 

conocimientos e información. 

Al largo de la historia, los varios individuos han utilizado los más diversos tipos 

de materiales para registrar su paso por el mundo, difundir y mejorar sus experiencias 

y conocimientos. El libro indica condición social, sabiduría y autoridad, derivada del 

saber que tiene culturalmente (Paulino, 2009). El libro fue considerado una obra de 

arte, debido a su carácter artesanal, ya que se trataba de un manuscrito página a 

página, trabajado con ornamentación y figuras que valoran el trabajo. Desde la 
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segunda mitad del siglo XV surge el libro impreso no existiendo un proceso de 

reproducción mecánico y rápido (Paulino, 2009). 

Con la aparición de la prensa de Gutenberg, la concepción de libro limitada a su 

referencia y tipografía se cristalizó en el siglo XV (Paulino, 2009). Con los avances 

tecnológicos y la evolución del libro, se han generado conflictos e insatisfacción 

conceptual.  

El libro se refería a cualquier elemento de registro del pensamiento, como la 

inscripción en madera o piedra, la tableta de cera, etc (Machado, 1994). 

Posteriormente, el libro se refiere al códice y no existe otro término para designar 

otros elementos de registro de pensamiento.  

Según Machado (1994) el libro se define como "todo y cualquier dispositivo a 

través del cual una civilización registra, fija, memoriza para sí y para la posteridad el 

conjunto de sus conocimientos, sus descubrimientos, sus sistemas de creencias y los 

vuelos de su imaginación”. Para Martin (1992) el libro  permite reunir los 

pensamientos de sus componentes y divulgarlo en la sociedad, es una herramienta a la 

disposición de una civilización.  

Las culturas literarias eran generalmente orales, en esas sociedades la historia 

de la comunidad es almacenada y transmitida por los ancianos (Machado, 1994). 

Las sociedades antes totalmente orales, con la aparición de la prensa ha 

transformado la realidad, en los ámbitos políticos, culturales, sociales, y religiosos 

(Paulino, 2009). La Iglesia temía que tras la creación de la prensa, ella alentaría a la 

gente común a estudiar textos religiosos por su cuenta en lugar de aceptar lo dicho por 

las autoridades; con el intento de hacer frente a este problema se ha creado un Índice 

católico de libros prohibidos.  

Las soluciones implementadas han creado otros problemas y causaran cambios 

importantes en los estilos de escritura, lectura, y organización de informaciones. A  

pesar del acceso restringido a estos objetos por las clases dominantes, la tarea de 

encontrar informaciones ha sido facilitada con la existencia de los libros impresos. Los 

libros fueron perdiendo su condición de obra de arte (Paulino, 2009). 
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Se creía que la familiaridad entre el autor y los lectores se rompería con el libro 

impreso. Se percibió con el tiempo que no se confirmaba la ruptura. La relación autor-

lector se mantuvo con características similares a las del tiempo del manuscrito. Los 

libros impresos se quedaron más baratos, lo que de alguna manera los torna más 

accesibles. Existió una continuación de la cultura del manuscrito para el impreso y 

posteriormente lo mismo ocurrió con el libro impreso y el libro electrónico (Paulino, 

2009). 

Con la aparición del libro electrónico, los más pesimistas creen que es el final 

del libro tradicional. Este tema es muy reciente y necesita más estudios y reflexiones, 

no hay nada concreto sobre el final del Libro impreso. Lo que se observa es que las dos 

formas tienen un público fiel para cada formato específico y coexisten en armonía 

(Paulino, 2009).  

Para Chartier (1999), debido a la aparición del libro electrónico, el historiador 

debe promover un discurso científico integrando todos los actores y procesos que 

hacen con que un texto se convierta en un libro sin importar su formato. 

Se ha dado un cambio profundo en la presentación o forma de una serie de 

cosas tradicionalmente tangibles o materiales, debido al surgimiento de las tecnologías 

electrónicas. Entre los diversos conceptos del libro nos damos cuenta que existen 

aquellos en que la forma no es elemento esencial. 

Mediante lo expuesto, la definición de libro debe ser formulada sin ningún 

vínculo directo con los formatos. El libro se puede entender como el soporte tangible o 

no de un conjunto específico de datos, informaciones y conocimientos (Paulino, 2009).  

En relación con la temática del ocaso del libro, probablemente lo que termina 

es la idea del libro como objeto impreso (Paulino, 2009). 

3.14.3.  Del libro al hiperlibro 

Internet ha traído un nuevo paradigma del libro, el libro digital. Para los que 

prefieren y defienden una continuación del libro tradicional el cambio en las normas 

del Libro impreso para hiperlibro fue un proceso que ha generado miedos (Paulino, 

2009). 
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Para Vassiliou y Rowley (2008) los libros electrónicos son definidos como “un 

archivo digital con las propiedades de los libros tradicionales que se pueden comprar a 

través de cualquier medio electrónico y pueden tener funciones de búsqueda, enlaces 

y notas, consolidándose de forma natural en las prácticas de consumo de un gran 

número de ciudadanos, tanto en el contexto académico como de una forma general”. 

Beiguelman (2003) refiere los cambios ocurridos en los libros y en el proceso de 

lectura. La autora ilustra las preocupaciones relacionadas con el tema y la evidencia 

científica que apoye el debate sobre el tema y la reflexión.  

El libro electrónico llegó en el final del siglo XX, es virtualizado por el ordenador 

y se presenta en soporte electrónico. No se sabe aún, si el libro electrónico es una 

ruptura total con el tradicional o un seguidor del libro tradicional, pues es consenso 

que es una ruptura con las antiguas normas de materiales (Paulino, 2009). 

Chartier (1999) afirma que "la revolución del libro electrónico es una revolución 

en las estructuras de apoyo del material escrito así como en los modos de lectura".  

Para Castro (2004) el libro electrónico se caracteriza por ser un archivo 

electrónico donde los datos y la información son almacenados para ser consultados 

por el usuario. Según el autor lo que cambia es sólo la forma, la tecnología que se ha 

usado en su fabricación, el libro electrónico es esencialmente libro. 

3.14.4.  Formas de lectura del tradicional al digital 

 Las formas de lectura han sido influenciadas por la incorporación de nuevas 

tecnologías en la sociedad. Los individuos a través de la interacción con la tecnología 

han sido transformados y llevados a nuevos comportamientos y reacciones (Ferreiro, 

1994). 

  Según Xavier (2002) el hipertexto “es una forma de lenguaje híbrida y dinámica 

que interactúa con otras interfaces semióticas y acomoda en su superficie diversas 

formas de textualidad”. 

Los libros electrónicos están llegando de forma gradual y natural al usuario 

final, se puede decir que la cadena editorial, es un punto fundamental para la 
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implantación de nuevos productos, muestra un creciente grado de apertura en 

relación a los nuevos productos (Bourdieu, 2001). 

Los usuarios manifiestan un aumento del interés por los formatos electrónicos, 

tanto para fines de estudio e investigación como para la lectura recreativa, y sustenta 

su crecimiento y su uso definitivo en los próximos años (Bourdieu, 2001). 

3.14.5. Comercio electrónico y la industria del libro 

Existen diversos intervinientes en el mercado del libro, desde los autores de los 

libros, los editores, los libreros que se dedican a la venta al público, los distribuidores, 

los revendedores y los libreros que se dedican sólo a la venta de libros antiguos y 

usados.  

El mercado del libro se ha quedado saturado, con la aparición de nuevos 

editores y autores y con la creación de nuevas librerías físicas, cada vez se publican 

más libros y nuevos títulos. Este factor, ha tenido un impacto negativo en el sector 

librero que ha generado una crisis (Ferreira, 2010). 

Para los autores, la implementación de las librerías en Internet para la 

comercialización de productos fue la principal estrategia adoptada por este sector, 

para tratar de combatir la crisis. De esta forma existe un contacto más directo entre 

lectores y autores y se permiten conocer mejor. Según los autores fue de esta manera 

que comenzaron a surgir las librerías en Internet (Pacheco, 2005; Ferreira, 2010).  

Los sitios Web de librerías pueden ser de dos tipos, de carácter informativo o 

pueden ser sitios de comercio electrónico, donde las librerías además de la exposición 

también venden sus productos. Esta nueva forma de comercio proporciona a los 

clientes comodidad, pues no tienen que viajar a una librería física a comprar un 

producto, ya que pueden hacerlo a través del sitio Web de la librería (Costa, 2003). 

De acuerdo con Costa (2003) la industria es una actividad donde la producción 

ha pasado del universo estrictamente doméstico a la actividad privada. 

La actividad editorial es uno de los sectores productivos más valiosos de la 

actualidad, representa una de las principales actividades, económicas, políticas y 
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culturales de la época contemporánea; desde el punto de vista económico su 

importancia en el mundo occidental varía dependiendo del país (García, 2011).  

Según Bordieu (2001), el ámbito de influencia de la actividad editorial es una 

mezcla de política y cultura con el comercio, que trasciende los límites propios del 

sector. Para comprender la actividad editorial, es necesario considerarla dentro de las 

denominadas industrias culturales. Solo de esta manera se pueden explicar algunas de 

sus particularidades y características, así como su posición ambigua y multidisciplinar 

dentro de lo que se podría llamar el ámbito cultural. 

La cultura se está transformando en un contexto cada vez más definido 

comercialmente, se comanda a través de la formación de capital y por un mercado 

donde pasan los agentes culturales. 

En realidad, la mercantilización de la cultura y el pago de un precio es un 

proceso con carácter gradual que viene afectando durante siglos las actividades 

culturales. 
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“Não andes apenas pelo caminho traçado, pois ele conduz somente até onde os outros 

já foram.” 

Alexander Graham Bell 
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4.1. Internet 

Desde la aparición de Internet se han desarrollado numerosos trabajos de 

investigación sobre el tema. En el estúdio realizado por David Turner y Jesús Muñoz 

(2002), “Para os filhos dos filhos de nossos filhos: uma visão da sociedade internet”. 

Los autores presentan una perspectiva histórica de la aparición de Internet, siendo que 

la implementación de la Red de sistemas de información fue iniciada con objetivos 

militares (Turner, 2002).  

En el estudio de Asa Briggs y Peter Burke (2006), "Uma história social da mídia: 

de Gutenberg à Internet”, los autores señalan que en el principio Internet era una Red 

limitada. El proceso de comunicación en la Red consistía en que  cualquier equipo se 

pudiese conectar a Internet desde cualquier lugar e intercambiar informaciones. 

Internet fue importante en los espacios militares y universitarios, pero dependía de 

una mayor consciencia para desarrollar sus posibilidades comerciales. Según los 

autores, al darse cuenta del ciberespacio como una nueva oportunidad de negocio, 

una nueva etapa se abrió cuando Internet atrajo el interés comercial y su uso se ha 

extendido. Tim Berners-Lee (1992), un investigador británico, ha imaginado lo que 

llamó 'World Wide Web' en 1989, imaginó la posibilidad de integrar el equipo en una 

Red mundial donde cada equipo era un archivo de la misma Red y se podría acceder a 

cualquier ordenador conectado a Internet. La mayoría de los primeros proveedores de 

software consideraban que Internet liberaba y daba poder al pueblo, ofreciendo 

ventajas sin precedentes para la sociedad (Briggs, 2006).  

4.2. Comercio electrónico  

El uso de Internet para realizar comercio electrónico ha producido cambios 

importantes y profundos en la economía mundial, especialmente en el comercio. 

Surge entonces una nueva alternativa para comercializar productos, servicios, 

información y entretenimientos, el comercio electrónico.  

Se han desarrollado numerosos trabajos de investigación sobre el comercio 

electrónico. En el estudio de A. L. Albertin (1998), "Comercio Electrónico: Benefícios e 

aspectos da sua aplicação”. El autor define el concepto de mercados electrónicos, 
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caracteriza sus facilidades, ubiquidad, fácil acceso a la información y el bajo coste en 

las transacciones y describe los principales beneficios obtenidos a través de la 

utilización del comercio electrónico, promoción de los productos, nuevos canales de 

ventas, economía directa, la innovación del producto, el tiempo de comercialización y 

nuevas oportunidades de negocios (Albertin, 1998). 

En el estudio de L. Catalani, A. Kischinevsky, E. Ramos y Simão (2004), "E-

commerce". Los autores presentan las principales clasificaciones de comercio 

electrónico de acuerdo con la naturaleza de la operación, Business-to-Business (B2B), 

Business-to-Consumer (B2C), Consumer-to-Consumer (C2C), Business-to-Administration 

(B2A), Consumer-to-Administration (C2A) y Business-to-Employee (B2E) (Catalani, 

2004). 

En el estudio de Borja Adsuara Varela (2004), “Algunas consideraciones previas 

sobre comercio electrónico” presenta algunas reflexiones sobre el concepto de 

comercio electrónico y otros conceptos relacionados, presenta tres fases de oferta del 

producto, contratación, suministro de información no comercial y comercial (Adsuara, 

2004).  

En el trabajo de Sung-Chi Chu, Lawrence C. Leung, Yer Van Hui y Waiman 

Cheung (2007), “Evolution of e-commerce Web sites: A conceptual framework and a 

longitudinal study” presenta una perspectiva evolutiva de los sitios de comercio 

electrónico. Los autores refieren cuatro periodos claramente diferenciables de 

comercio electrónico, trazan la evolución de sitios de e-commerce y a través de una 

estructura conceptual caracterizan los sitios. Realizan un estudio longitudinal entre 

1993 y 2001 y  concluyen que las cuatro propuestas son claramente discernibles (Chu, 

2007). 

A la hora de realizar la compra online C. Ranganathan y Sanjeev Jha (2007), en 

su artículo “Examining Online Purchase Intentions in B2C E-commerce: Testing an 

Integrated Model” estudian los tres enfoques sobre las compras en línea, proponiendo 

un modelo integrado de comportamiento en línea con cuatro factores muy 

importantes: calidad del sitio Web, las preocupaciones de los clientes en las compras 



  IV - ESTADO DE LA CUESTIÓN 

  113 

 

en línea, autoeficacia y la experiencia adquirida de compras en línea (Ranganathan, 

2007). 

En el estudio de Así Samar I. Swaid y Rolf T. Wigand (2009), “Measuring the 

quality of e-services: scale development and initial validation” identifican la influencia 

de la dimensión individual del servicio electrónico de calidad, construyen una escala 

con el objetivo de medir la calidad del servicio electrónico en los diferentes tipos de 

fidelidad del cliente, identificando seis dimensiones para medir el servicio electrónico 

de calidad: calidad de la información, usabilidad, fiabilidad, sensibilidad, compromiso y 

personalización (Swaid, 2009). 

En el estudio de Kil-Hwan Shin y Choon Yeul Lee (2012), “A Study on 

Longitudinal Differences in Website Users’ Trust Factors According to Website Types 

and Time Differences” se analizan las diferencias que existen con relación a factores de 

confianza en sitios Web de acuerdo con diferentes tiempos y tipos de sitios Web.       

Fueron analizados tres tipos de sitios Web en 2001 y 2011 y los autores concluyen que 

los factores que generan confianza al usuario en un sitio Web cambia a lo largo del 

tiempo y difieren del tipo de sitio (sitio Web de noticias, sitio Web de compras o sitio 

Web de entretenimiento), determinan que el tiempo y el tipo de sitio Web tienen 

influencia en los factores de confianza del sitio Web (Shin, 2012). 

En la tesis de María Antonia Hurtado Guapo (2013), “Comercio Electrónico 

Extremeño: Estudio Cualitativo (2006) y Cuantitativo de Websites empresariales (2003-

2007 y 2011)” muestra la evolución cuantitativa de las empresas extremeñas en línea, 

en el período 2003‐2007 y 2011, ordena los sitios Web a través de la clasificación 

decimal universal. Utiliza motores de búsqueda para la recuperación de información. 

Realiza una comparación de la evolución cuantitativa por sectores y subsectores en los 

años 2003‐2007‐2011 de los sitios Web de comercio electrónico y concluye que hubo 

un aumento de la presencia de las empresas en Internet y 2006 fue considerado el año 

de consolidación del comercio electrónico extremeño (Hurtado, 2013). 

4.3. Usuarios 

  Los usuarios son una parte esencial del comercio electrónico y se encuentran 

conectados entre sí, sin usuarios no habría comercio electrónico. Siguiendo con la 
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sección anterior presentamos algunos estudios sobre los hábitos y comportamientos 

en línea de los usuarios.  

  El estudio de Luiz Antonio Joia y Luiz Cláudio Barbosa de Oliveira (2008), 

“Development and testing of an e-commerce Web site evaluation Model” evalúa el 

comercio electrónico (B2C) y el comportamiento del usuario en línea desarrollando y 

aplicando un modelo (Joia, 2008). 

  El trabajo de Rana Tassabehji (2003), “Applying E-commerce in Business” 

presenta una visión general sobre el actual estado de las compras en línea, refiere 

como las buenas prácticas y la facilidad de uso tienen influenciado positivamente el 

comercio electrónico, analiza los hábitos de los usuarios en línea y hace una 

comparativa con la evolución del comercio electrónico (Tassabehji, 2003).  

  El estudio de Ejike Ofuonye, Patricia Beatty, Ian Reay, Scott Dick y James Miller 

(2008), “How do We Build Trust into E-commerce Web Sites?” se centra en el tema de 

la confianza del usuario a la hora de comprar en Internet, presenta el concepto de 

confianza y refiere las dificultades que existen en transmitir y construir la confianza del 

usuario en el sitio Web (Ofuonye, 2008). 

  En el trabajo de Chechen Liao, Prashant Palvia, y Hong-Nan Lin (2006), “The 

roles of habit and Web site quality in e-commerce” se estudian los hábitos de los 

usuarios en sitios Web que realizan el comercio electrónico B2C a través de la 

repetición de comportamientos, intentando predecir y explicar esos comportamientos. 

Determinan que la confianza es un factor esencial para continuar en un sitio Web 

(Chechen, 2006). 

  El estudio de Mike Fletcher (2009), “How to create the perfect e-commerce 

website” pone el foco en las empresas que solo están en Internet y que practican el 

comercio electrónico B2C, estudia el usuario y sus preferencias de consumo y observa 

que las marcas de confianza son las más buscadas por los usuarios (Fletcher, 2009). 

  El artículo de Babita Gupta, Iyer Lakshmi y Robert S. Weisskirch (2010), 

“Facilitating global e-commerce: a comparision of consumers willingness to disclose 

personal information online in the U.S. and in India” analiza el comportamiento del 
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usuario durante la navegación por Internet y observa sus intenciones con relación a la 

utilización de medidas de protección. Las comparaciones entre los dos países 

presentan diferencias (Gupta, 2010). 

  En el trabajo de Eduard Cristóbal, Frederic Marimon, Natalia Daries y Yolanda 

Montagut (2011b), “Spanish E-consumer Segmentation and Positioning in Virtual 

Supermarkets Sector” y Eduard Cristóbal y Frederic Marimon (2011a), “La gestión del 

supermercado virtual: tipificación del comportamiento del cliente online” se analizan 

los factores que determinan la calidad de un servicio en línea: eficiencia, disponibilidad 

del sistema, fiabilidad y privacidad, los factores están relacionados con la apariencia 

del sitio Web y el momento de la compra, son los que influyen en el comportamiento 

de compra de los clientes de supermercados en línea. Se constituyen y se estudian 

varios grupos de consumidores con los mismos comportamientos y actitudes 

(Cristóbal, 2011b) (Cristóbal, 2011a).   

4.4. Evaluación de sitios Web 

En la economía de Internet el sitio Web se convierte en la principal interfaz 

entre la empresa y el cliente (Nielsen, 2000b). 

En el estudio de Jakob Nielsen (2000a), "Projetando Websites" se enumeran 

algunos problemas de usabilidad: navegación, recursos multimedia y tecnología.  Se 

definen las pautas para crear una buena interfaz: navegación lógica e intuitiva, 

búsqueda eficiente, mantenimiento adecuado de contenidos, páginas con pequeñas 

cantidades de texto, menús y barras de navegación en cada página. Los problemas de 

accesibilidad más graves se relacionan con los usuarios con discapacidad visual y 

señala que la mayoría de las páginas Web son muy visuales (Nielsen, 2000a).  

En el trabajo de Jakob Nielsen (2000b), “Designing Web usability” se identifican 

algunas discapacidades (visual, auditiva, motriz y cognitiva) y qué se puede hacer para 

obtener los sitios Web accesibles a todos los usuarios. Para los usuarios con 

discapacidad visual debe existir la presencia de audio, con discapacidad auditiva debe 

existir una transcripción de audio clips hablados y los videos deben tener subtítulos, 

con discapacidad motora el sitio debe permitir la navegación sin necesidad de utilizar 
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el ratón utilizando sólo el teclado, con discapacidad cognitiva debe ser posible ver el 

sitio a través de un mapa (Nielsen, 2000b). 

En el trabajo de Benjamin Yen (2007), “The design and evaluation of 

accessibility on Web navigation” presenta una directriz para avaluar la accesibilidad en 

sitios Web con base en varios modelos de accesibilidad. Los modelos de accesibilidad 

son analizados y comparados con el objetivo de identificar las aplicaciones adecuadas 

para cada modelo (Yen, 2007).  

En el trabajo de Simon Lee y Srinivasan Rao (2010), en su artículo “Color and 

Store Choice in Electronic Commerce” comprueban que el color y la confianza se 

relacionan y que el color tiene influencia en la selección de una tienda en línea. 

Demuestran que existen colores que transmiten más confianza al usuario más 

específicamente el color azul y el verde (Lee, 2010). 

En el estudio de A. M. Aladwani (2002), “The development of two tools for 

measuring the easiness and usefulness of transactional Web sites” son creadas dos 

herramientas fiables que miden la utilidad en el contexto Web, la percepción y 

sencillez, a través del análisis factorial y son útiles para la creación de un sitio Web de 

comercio electrónico (Aladwani, 2002). 

En el trabajo de Jaeki Song y Fatmeh Zahedi (2005),  “A theoretical Approach to 

Web Design in E-commerce: A Belief Reinforcement Model” se desarrolla una 

estructura conceptual para medir el impacto de los elementos del diseño Web en el 

comportamiento de los usuarios Web. Crean el modelo que resume la teoría del 

comportamiento. El test empírico realizado por el modelo BRM indica que varias 

categorías de elementos del diseño Web refuerzan la confianza del usuario y tienen un 

impacto positivo en sus actitudes que llevan a cambios en sus intenciones de compra 

(Song, 2005).  

En la tesis de David Thomas Green (Thomas, 2005), “The inclusion of Web site 

usability in a electronic commerce acceptance model” examina la accesibilidad en sitios 

Web de comercio electrónico B2C, para eso identifica las dimensiones adecuadas y 

medibles con base en la literatura sobre el tema (Thomas, 2005).  
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En el estudio de Terri R. Lituchy y Roberta Ann Barra (2008), “International 

issues of the design and usage of websites for e-commerce: Hotel and airline examples” 

el análisis es realizado con sitios Web de compañías aéreas y hoteles con el objetivo de 

averiguar si el diseño y uso de los sitios Web es afectado por las diferencias 

internacionales en términos del lenguaje y cultura. Concluyen que aún es posible 

mejorar (Lituchy, 2008). 

En el trabajo de Ick-Hyun Kwon, Chang Ouk Kim, Kyung Pil Kim y Choonjong 

Kwak (2008), “Recommendation of e-commerce sites by matching category-based 

buyer query and product e-catalogs” propone la creación de un portal único de venta 

en línea, donde las tiendas de comercio electrónico presentes en Internet se reúnen en 

un solo sitio y permiten a los usuarios buscar categorías de productos de forma rápida 

reuniendo las ofertas de varios ofertantes (Kwon, 2008). 

En el estudio de Charles Oppenheim y Louise Ward (2006), "Evaluation of Web 

sites for B2C e-commerce” se propone una metodología general para evaluar sitios 

Web de comercio electrónico. Los criterios utilizados para evaluar los sitios Web han 

sido: presentación, contenido, accesibilidad, lenguaje, navegación y estructura, página 

de las transacciones, seguridad, privacidad y autoridad, y los factores de marketing 

(Openheim, 2006). 

4.5. Ecommerce en Europa 

En el estudio “Europe B2C Ecommerce” (2013), se define la misión del comercio 

electrónico B2C en Europa como la de promover los intereses del comercio electrónico 

B2C. El comercio electrónico Europeo proporciona una plataforma para orientar y 

ayudar a las empresas a identificar y acceder a nuevos mercados en Europa y en todo 

el mundo y también proporciona información sobre el crecimiento de la industria. Con 

este fin se presentan las tendencias y previsiones en Europa, las distintas regiones de 

Europa, los líderes y los países emergentes y los mercados de todo el mundo. 

Proporciona información para ayudar a los minoristas en línea a tomar las decisiones 

más adecuadas en apoyo de sus estrategias para expandir su negocio a nuevos 

mercados (Ecommerce Europe, 2013). 
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4.6. Industria cultural 

En el libro coordinado por Enrique Bustamante (2002), “Comunicación y cultura 

en la era digital – Industrias, mercados y diversidad en España”, se tratan temáticas 

importantes y muy actuales al día de hoy, refleja las necesidades urgentes de políticas 

públicas para el libro virtual. Enfoca la música en Internet como un negocio a la escala 

global con fuertes tendencias, la digitalización del cine español y sus interrogantes, la 

prensa en línea Española, el camino lento de la radio digital, la televisión e Internet, 

sus principios difíciles y el reto del videojuego en línea un mercado creciente a escala 

industrial (Bustamante, 2002). 

En el estudio de Nildo Viana (2004), “Reflexões sobre a Indústria Cultural” se 

analiza la concepción de industria cultural con el fin de darse cuenta de sus 

contradicciones, más allá de la percepción de su papel conservador y manipulador. 

Según el autor el lucro y la lógica de la producción capitalista realizan la 

mercantilización del arte y de la cultura, produciendo mercancías culturales. Las 

mercancías culturales de la industria se orientan según el principio de su 

comercialización y no según su propio contenido y su figuración adecuada (Viana, 

2004). 

4.7. Web minning 

El estudio de Ricardo Baeza-Yates (2009), ”Tendencias en minería de datos de la 

Web” presenta una panorámica general y las tendencias de diferentes aspectos y 

aplicaciones de la minería de datos en Internet, con referencia a Web 2.0, o Spam, 

análisis de búsquedas, redes sociales y su privacidad (Baeza-Yates, 2009). 

El trabajo de Nadia Vanti (2002), “Da bibliometria à webometria: uma 

exploração conceitual dos mecanismos utilizados para medir o registo da informação e 

a difusão do conhecimento” presenta un estudio comparativo de cuatro subáreas que 

permiten medir los flujos de información, la comunicación académica y la difusión del 

conocimiento científico: la bibliometría, la cienciometría, la informetría y la 

webometría. Mediante la lectura de autores de renombre que han dirigido este tema, 

se realiza una discusión teórico-conceptual y un análisis de las similitudes y diferencias 
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que unen y separan los cuatro métodos cuantitativos con respecto a su evolución 

histórica, objeto de estudio, variables, técnicas, objetivos y campos de aplicación. Un 

mayor énfasis se da a la caracterización de webometría ya que es un área emergente 

de la ciencia de la información con grandes potencialidades derivadas de la expansión 

mundial de Internet (Vanti, 2002). 

  Algunos estudios en la literatura sobre el uso de procesos de minería de datos 

en la educación son descritos a continuación: 

  En el trabajo de Santos, M. L. y Becker, K. (2002), “O uso da mineração de 

dados na Web aplicado a um ambiente de ensino a distância” utiliza las técnicas de 

minería de datos para descubrir y analizar las interacciones de usuarios mediante el 

análisis de la navegación de los usuarios. Ha creado una taxonomía de accesos para 

asociar patrones en la ejecución de las actividades propuestas durante el curso y 

análisis de mejores ventanas de navegación (Santos, 2002). 

  El estudio de García J. y Romero C., Ventura S. y Calders T. (2007), en su trabajo 

intitulado “Drawbacks and solutions of applying association rules mining in learning 

management systems” se aplica la minería de datos para mejorar contenidos de un 

portal educacional descubriendo a través de la navegación los contenidos que más 

interesan a los usuarios (García y Romero, 2007).  

  En el trabajo de Romero, C. y Ventura, S. y Espejo P. G. y C. Hervas (2008), 

“Data mining algorithms to classify students” se desarrolla una herramienta para 

presentar datos de navegación de los usuarios. La minería de datos fue utilizada para 

descubrir patrones de secuencias de caminos visitados. Como resultado los autores 

han presentado un grafo en que las páginas Web son los nodos y las líneas indican el 

sentido del acceso o navegación entre un nodo y otro indicando la probabilidad de 

cada enlace (Romero, 2008).  

4.8. Recuperación de información 

A partir de los años cuarenta hubo una explosión documental debido a la 

especialización del conocimiento. Como resultado la información se ha convertido en 

un factor clave en la economía y en este contexto surge la necesidad de una ciencia 
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cuyo objeto de estudio sea la información y sus procesos de construcción, la 

comunicación y el uso (Coadic, 2004). 

El estudio de Y. F. Coadic (2004), "Científicos que direccionan la ciencia y la 

tecnología de la información digital" muestra dos características importantes que 

marcan el futuro de la información: su explosión cuantitativa y el tiempo para su 

comunicación. Por lo tanto los flujos de información son cada vez más grandes, facto 

relacionado con el crecimiento acelerado de los periódicos científicos y 

posteriormente, a los entornos digitales utilizados para el almacenamiento de la 

información en soportes intangibles: revista electrónica, biblioteca electrónica, libro 

electrónico y portales en la Web (Coadic, 2004). 

En el estudio de S. P. Harter (1984), "Online searching styles: an exploratory 

study" se analizan los diferentes estilos de la búsqueda en línea, con énfasis en el 

comportamiento y la actitud de los internautas. Este estudio revela que existen 

grandes diferencias entre los internautas que operan las búsquedas. Los intermedios 

de instituciones académicas difieren de aquellos de otros tipos de bibliotecas, 

principalmente de las especializadas sobre todo en lo que se refiere al desarrollo de las 

estrategias de búsqueda. Esta enorme diferencia, es apuntada por el autor como una 

influencia en el planteamiento de los programas de entrenamiento ofertados (Harter, 

1984). 

En el trabajo de R. Fidel (1986), “Towards expert systems for the selection of 

search keys” sobre sistemas expertos desarrollados para auxiliar a los usuarios finales 

en consultas a bases de datos, ha demostrado que la mayoría de los sistemas se basan 

en el análisis de textos y no en los modelos de búsqueda humana. Por ese motivo, 

tales sistemas no consiguen procesar los criterios relacionados con el pedido de 

búsqueda y responder a cuestiones con precisión (Fidel, 1986).  

El trabajo de M. J. Bates (1988), “How to use controlled vocabularies more 

effectively in online searching” define la estrategia de búsqueda como el estudio de la 

teoría, principios y prácticas de planear y ejecutar tácticas y estrategias de búsqueda. 

Ha adaptado sus definiciones al ambiente de recuperación de información dando 

énfasis al concepto de comportamiento de búsqueda. Refiere que el planteamiento y 
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ejecución de una estrategia de búsqueda es un arte que hay que investigar 

cuidadosamente la fuente de información para alcanzar los objetivos específicos del 

solicitante (Bates, 1988). 

En el estudio de B. M. Wildemuth (1991), “A detailed analysis of end-user 

search behaviours” analizan el comportamiento del usuario final en lo que concierne a 

la formulación de las cuestiones de búsqueda. El estudio analiza como el usuario final 

se comporta cuando está ejecutando su propia estrategia de búsqueda. Todas las 

taticas de búsqueda fueron identificadas para la obtención de datos que auxiliasen en 

el desarrollo de programas de entrenamiento para los usuarios finales. Se observa que 

la preocupación con los problemas que afectan las búsquedas y con la obtención de 

resultados más satisfactorios venía de larga fecha. Por lo tanto a pesar de los estudios 

realizados para identificar programas de entrenamiento que tornasen los resultados 

de búsqueda de los usuarios finales más efectivos, no existieron mejoras en el 

desempeño de los mismos (Wildemuth, 1991). 

En el estudio de A. Spink y T. Saracevic (1993), “Dynamics of search term 

selection during mediated online searching” han estudiado usuarios en situaciones 

reales de búsquedas interactiva en línea. Esos experimentos pretendían identificar en 

qué etapa del proceso de búsqueda los términos y/o conceptos eran seleccionados y 

de cuales vocabularios controlados los mismos eran obtenidos. Han analizado la 

secuencia en la cual los términos fueron seleccionados en los diferentes lenguajes 

controlados, para constatar la frecuencia de los cambios ocurridos en esas secuencias 

(Spink, 1993). 

El trabajo de D. Nicholas (1996), “Are information professionals really better 

online searchers on end-users?” presenta un análisis comparativo sobre la estrategia 

de búsqueda realizada por profesionales de información y por usuarios finales. Ha 

comparado los estilos de búsqueda de cada grupo y reveló que lo usuarios finales 

buscan de forma muy limitada en el uso de comandos, por otro lado son más 

económicos y rápidos. Ha revelado además, que los usuarios finales tienen un 

comportamiento y estilo de búsqueda bastante generalista (Nicholas, 1996). 
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El trabajo de C. Tenopir (2000b), “Are you a super searcher?” presenta los 

nuevos tipos de servicios y productos de información electrónicos disponibles en 

Internet, resaltando los que están disponibles por los grandes bancos de datos en un 

escenario previsto para los próximos cinco años (Tenopir, 2000b). 

El estudio de C. Tenopir (2001), “Links and bibliographic databases” destaca las 

implementaciones realizadas en las bases de datos bibliográficas que pretenden 

proporcionar a los usuarios finales nuevas facilidades de acceso al texto completo de 

los documentos en esas bases (Tenopir, 2001).  

En otro estudio de C. Tenopir (2000a), “Finding full text for articles” la autora 

discute la importancia del planteamiento de estrategias de búsqueda por los 

internautas destacando su experiencia previa, con las correspondientes versiones 

impresas de las bases de datos. Relacionando las fuentes de información que ofrecen 

textos completos de los documentos, analizando también las tendencias de los 

periódicos electrónicos (Tenopir, 2000a). 

4.9. Comportamiento humano ante la información 

En el trabajo de Tom Wilson (2000), “Human Information Behavior” presenta la 

perspectiva histórica y una visión general sobre el tema del comportamiento humano 

ante la información incluyendo perspectivas multidisciplinares. Define los términos 

information behavior, information seeking behaviour, information searching behavior e 

information use behaviour (Wilson, 2000).  

En el estudio de M. Rosario Fernández Falero y Diego F. Peral Pacheco (2011), 

“Comportamiento humano ante la información comercial: teleformación en España” 

demuestran que el comercio electrónico de teleformación centra el diseño de sus 

sitios Web en el comportamiento humano ante la información, tratando de captar 

alumnos, ofreciendo la información necesaria en el momento que la necesitan. 

Identifica los tipos de comportamiento humano ante la información que participan en 

la venta en línea: Information behaviour, information seeking behavior, information 

searching behavior e information use behavior (Fernández, 2011). 
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“A força não provém da capacidade física e sim de uma vontade indomável.” 

Mahatma Gandhi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En este capítulo se describe el material y la metodología utilizada en el 

desarrollo de la tesis.  
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Para realizar este trabajo fueran analizadas las páginas Web comerciales 

recuperadas (Tabla 25) de Internet entre 8 de septiembre de 2010 y 19 de abril de 

2011, a través de las palabras-clave seleccionadas para el estudio, como se explica en 

el siguiente punto. 

     Tabla 25  – Número total de páginas Web por país recuperadas y analizadas. 

País Nº de páginas recuperadas válidas Nº de páginas analizadas 

Portugal 141 100 

España 474 100 

Reino Unido 408 100 

Francia 300 100 

 

5.1. Foco del estudio 

Para realizar este estudio hemos elegido cuatro países. El criterio utilizado para 

la selección de los países, Portugal, España, Reino Unido y Francia es que tenían que 

pertenecer a la Unión Europea. Elegimos Portugal por ser el país de origen del 

investigador. España fue seleccionada por ser el país donde fue realizada la tesis de 

doctorado. La situación económica de cada país también tuvo algún peso en la 

selección de Portugal y España, pues son países que pertenecen al grupo PIGS 

(Portugal, Italia, Grecia y España), por ser considerados países económicamente 

vulnerables en razón del elevado o creciente endeudamiento y del elevado déficit 

público con relación al Producto Interno Bruto. Seleccionamos los países Portugal, 

España y Francia por su proximidad geográfica y el país Reino Unido por la facilidad en 

el dominio del idioma en que las páginas se presentan.  

Seleccionamos para este trabajo la industria del libro, por ser una industria que 

se ha adaptado bien a Internet, los productos de esta industria están entre los más 

buscados y adquiridos a través de Internet (CE, 2012).   
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5.1.1. Técnica de recuperación 

Técnica de recuperación de información bibliográfica 

Para la elaboración de esta tesis fue necesario seleccionar, recoger y estudiar 

diversas fuentes de información sobre el tema, siendo recuperadas numerosas 

referencias que se encuentran en la bibliografía. Seguimos la norma ISO 690. Las citas 

literales están entre paréntesis, y cuando el autor es citado en el texto solo el año es 

presentado entre paréntesis. Cuando existen nombres de autores iguales y año igual 

pero el documento es diferente, se citan dos autores y el año entre paréntesis.  

Para recuperar la información bibliográfica utilizamos las siguientes bases de 

datos y un motor de búsqueda que accede a una base de datos con artículos de 

revista. 

 Scopus http://www.scopus.com/home.url 

 ABI Inform http://www.proquest.com/enUS/catalogs/databases/detail/abi_inform_complete.shtml 

 Web of Science  http://wokinfo.com/ 

 Google Scholar  http://scholar.google.pt/ 

Para recuperar la información bibliográfica utilizamos las palabras-clave que 

constan en la Tabla 26, a través de las bases de datos antes referidas.  

  Tabla 26 – Palabras-clave utilizadas por país. 

Portugal 

Comércio Eletrónico  

 

 

Reino 

Unido 

Information Behaviour      

Utilizadores Internet Web mining 

Comportamento da Informação Electronic Commerce 

España 

Crecimiento Económico E-Commerce 

Comportamiento de la información Information Retrieval 

Comercio Electrónico Information Seeking 

Francia 

Évaluation de Web sites Internet users 

Commerce Électronique Information retrieval 

Récupération des Informations Information seeking behavior      

 

 

http://www.scopus.com/home.url
http://www.proquest.com/enUS/catalogs/databases/detail/abi_inform_complete.shtml
http://wokinfo.com/
http://scholar.google.pt/
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Técnica de recuperación en la Web 

Para realizar este estudio tomamos la decisión de buscar en la Web para 

recuperar las páginas de las librerías. El motivo que nos llevó a buscar en la Web es que 

pretendemos saber lo que encuentra el usuario común cuando navega en la Web, que 

tipo de páginas están disponibles y que venden. El criterio de selección utilizado para 

recuperar páginas Web fue: que vendan libros en línea.  

5.1.2. Técnica de evaluación de la investigación 

La Tabla 27 presenta el esquema de las tareas ejecutadas durante la realización 

de la investigación y las herramientas utilizadas. Son identificadas las etapas, las tareas 

realizadas y las herramientas utilizadas para la ejecución del mismo. 

Tabla 27 – Esquema de tareas ejecutadas. 

Etapa Tareas realizadas 
Herramientas 

utilizadas 

1ª Etapa 

Búsqueda en la Web a través de los términos “editoras”, “editores”, 

“publishers” y “éditeurs” para recuperar las páginas de las librerías 

más relevantes segundo la ordenación del motor de búsqueda 

Google. 

Motor de 

búsqueda Google 

2ª Etapa 
Consulta a los metadatos de las páginas de librerías recuperadas en 

la etapa 1 para obtener las palabras-clave. 

Páginas de 

Librerías 

3ª Etapa 
Búsqueda en Internet por las palabras-clave recuperadas en la etapa 

2, a través del motor de búsqueda Google para efectuar la 

recuperación de las direcciones Web (2010-2011). 

Motor de 

búsqueda Google 

4ª Etapa 
Elaboración de los parámetros de análisis teniendo por base otros 

estudios realizados. 

Tabla de 

Características 

5ª Etapa 

Análisis de los Parámetros: (2011-2012) en cada dirección Web 

recuperado en la etapa 3 y teniendo por base los parámetros de 

análisis elaborados en la etapa 4. 

Recogida de 

datos para el 

programa 

Microsoft Excel 

 

En la primera etapa fue realizada una búsqueda en la Web a través del motor 

de búsqueda Google, utilizando las palabras-clave “editoras”, “editores”, “publishers” y 

“éditeurs” para recuperar las páginas de las librerías referentes a cada país, Portugal, 

España, Reino Unido y Francia. Seleccionamos las páginas de las librerías más 

relevantes (Tabla 28) según la ordenación del motor de búsqueda Google. 
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Tabla 28 - Direcciones Web de las librerías que hacen venta de libros. 

Portugal 

http://www.fnac.pt/ 

 
Reino 
Unido 

http://www.betterworldbooks.co.uk/ 

http://www.wook.pt/ http://www.redhouse.co.uk/ 

http://www.presenca.pt/ http://www.mysteriousbookshop.com/ 

http://www.bertrand.pt/ http://www.foyles.co.uk/?pcode=AFW 

http://www.portoeditora.pt http://www.whsmith.co.uk/Books.aspx 

España 

http://www.fnac.es/  
 
 

Francia 
 
 
 
 

http://www.abebooks.fr/livres-audio/ 

http://www.editorialpencil.es/contacto.php http://www.librairiethuard.fr/ 

http://www.elsotano.com/ http://www.lamartine.fr/index.php 

http://www.casadellibro.com/ http://livresnumeriques.gibertjeune.fr/ 

http://www.tematika.com/libros/ http://digitbooks.fr/ 

http://www.libreriavertice.com/ http://www.librairiedefrance.net/ 

 

En la segunda etapa fueran consultadas las páginas de las librerías (Tabla 28) 

recuperadas en la primera etapa y a través de la consulta a los metadatos de cada una 

de las páginas recuperadas, se ha obtenido las palabras-clave de Portugal, España, 

Reino Unido y Francia para nuestro estudio. Consideramos que de esta forma hemos 

obtenido palabras-clave más direccionadas para la industria del libro y más exhaustivas 

con relación a la recogida de direcciones Web en Internet. 

Para recuperar las direcciones Web de cada país fueran utilizadas las palabras-

clave (Tabla 29) retiradas de los metadatos de las páginas de librerías. Las palabras-

clave utilizadas para recuperar las direcciones Web de Portugal, España, Reino Unido y 

Francia fueran: 

   Tabla 29 – Palabras-clave utilizadas para recuperar las direcciones Web. 

Portugal 

Venda livros 

Reino Unido 

Book Sales 
Book shoop Book shop 
Livraria Library 
Livros electrónicos Electronic books sale 
Livros Books 
Bookhouse Bookhouse 
Audiolivros Audiobooks 

España 

Venta libros 

Francia 

Vendre de livres 
Tienda libros Librairies 
Librería Les livres électroniques 
Venta libros digitales Livres 
Libros Les livres audio 
Bookhouse 
Audiolibro 

 

http://www.fnac.pt/
http://www.betterworldbooks.co.uk/
http://www.wook.pt/
http://www.redhouse.co.uk/
http://www.presenca.pt/
http://www.mysteriousbookshop.com/
http://www.bertrand.pt/
http://www.foyles.co.uk/?pcode=AFW
http://www.portoeditora.pt/
http://www.whsmith.co.uk/Books.aspx
http://www.fnac.es/
http://www.abebooks.fr/livres-audio/
http://www.editorialpencil.es/contacto.php
http://www.librairiethuard.fr/
http://www.elsotano.com/
http://www.lamartine.fr/index.php
http://www.casadellibro.com/
http://livresnumeriques.gibertjeune.fr/
http://www.tematika.com/libros/
http://digitbooks.fr/
http://www.libreriavertice.com/
http://www.librairiedefrance.net/
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Una vez superada la segunda etapa, donde se obtuvo las palabras-clave, 

iniciamos las búsquedas en Internet en la tercera etapa. Las búsquedas fueran 

realizadas a través del motor de búsqueda Google, por ser considerado según Purcell 

(2012) uno de los más exactos  y confiables, siendo el más utilizado por los usuarios en 

Internet con ochenta y tres por ciento. Según el informe de Europe’s Digital 

Competitiveness (CE, 2010b), Google, Facebook, YouTube, Microsoft Live.com, 

Wikipedia, eBay y Amazon son ampliamente utilizados en el mundo y pueden ser 

llamados utilidades globales de Internet. Son considerados utilidades una vez que 

ofrecen servicios genéricos, tales como búsqueda, e-mail, o conocimiento 

enciclopédico o de noticias y también porque atienden a los mercados globales (como 

ejemplo de Amazon y eBay). 

Utilizamos motores de búsqueda para localizar las páginas en línea porque es el 

método más usado por los usuarios para localizar páginas de venta en línea (Díaz, 

2006; Purcell, 2012). Han sido recuperadas solo direcciones de páginas Web 

comerciales dedicadas a la venta de libros que exponen sus productos por Internet, 

dejando fuera todas las otras. No han sido consideradas páginas que solo publicitaban 

artículos o realizan subastas de artículos. Las búsquedas han sido realizadas entre 8 de 

septiembre de 2010 y 19 de abril de 2011. 

Para la realización de las búsquedas y el análisis de las direcciones Web ha sido 

utilizado el browser Mozilla Firefox versión 5.0.  

Figura 20 – Ejemplo de una página Web. 
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La Tabla 30 presenta los resultados obtenidos por palabras-clave a través del 

motor de búsqueda Google.  

Tabla 30 – Resultados obtenidos en el motor de búsqueda Google a través de las palabras-clave. 

 

Debido al elevado número de resultados por palabra-clave (Tabla 30) tomamos 

la decisión de buscar y recoger las direcciones de páginas Web comerciales hasta las 

primeras 1000 páginas de resultados. A partir de las 1000 páginas, se verifica que la 

mayor parte de las direcciones recuperadas se repiten o no se relacionan con páginas 

Web comerciales, pero sí con páginas de subastas (ej: www.ebay.com;). Han sido 

observadas y recuperadas (Tabla 31) direcciones de páginas Web sobre un total de 

26000 resultados. Las direcciones Web de las páginas recuperadas válidas para cada 

país se pueden consultar en los anexos (anexo 6 - direcciones de Portugal, anexo 7 – 

direcciones de España, anexo 8 – direcciones de Reino Unido, anexo 9 – direcciones de 

Francia).  

Tabla 31 – Total de páginas obtenidas y recuperadas por país. 

País Direcciones Obtenidas Direcciones de Venta de Libros 

Portugal 7000 141 

España 7000 474 

Reino Unido 7000 408 

Francia 5000 300 

 

País Palabras-clave Resultados País Palabras-clave Resultados 

 
 

Portugal 
 
 

Venda livros 593,000 
 
 

Reino 
Unido 

 
 

Book Sales 28.400,000 

Book shoop 32,600 Book shop 62.000,000 
Livraria 551,000 Library 475.000,000 
Livros electrónicos 4430 Electronic books sale 207.000,000 
Livros 2.510,000 Books 835.000,000 
Bookhouse 32,300 Bookhouse 893,000 
Audiolivros 5.680,000 Audiobooks 9.730,000 

 
 

España 
 
 

Venta libros 3.660,000 

 
Francia 

 
 

Vendre de livres 99.400,000 
Tienda libros 41.900,000 Librairies 31.800,000 
Librería 51.100,000 Les livres électroniques 2.550,000 
Venta libros digitales 141,000 Livres 170.000,000 
Libros 149.000,000 Les livres audio 5.230,000 
Bookhouse 8.190,000 
Audiolibro 1.870,000 



  V – MATERIAL Y MÉTODO 

  131 

 

Problemas diagnosticados durante la tercera etapa 

Durante la tercera etapa de búsqueda surgirán algunos problemas, que no 

permitió la visualización de algunas páginas: 

 algunas direcciones de páginas no pudieran ser visualizadas porque el antivirus 

indicó que se trataba de páginas con contenido Malware (contenido malicioso 

– virus), recomendando la no apertura de las páginas; 

 fueran recuperadas direcciones de páginas que se encontraban desactivados;  

 algunas de las direcciones de páginas recuperadas corresponden a sitios Web 

de subasta de productos; 

 fueran obtenidas muchas direcciones de páginas repetidas. 

Una vez seleccionado el material de estudio se procedió al análisis cuantitativo 

y cualitativo de las páginas Web recuperadas entre 2010 y 2011 en la cuarta etapa. La 

selección de las características para realizar el análisis cuantitativo y cualitativo de las 

páginas Web, sigue la literatura existente sobre el tema. No seguimos las 

características de un único estudio, hemos elegido seleccionar las características más 

objetivas, o sea, aquellas que no generan dudas, de cada uno de los estudios 

presentados. Además, se han añadido parámetros de minería Web. Los resultados 

fueran registrados en una hoja de cálculo para su análisis posterior. En las tablas 32, 

33, 34, 35, 36 y 37 se presentan las características adoptadas en el presente estudio y 

se indican también los autores que las refieren en estudios anteriores. La selección de 

los autores fue realizada a partir de nuestro grupo de investigación que viene 

estudiando el comercio electrónico desde 2003 y tiene trabajado con las bases de 

datos, ISOC WOK; SCOPUS; ABI INFORM, etc (Fernández, 2003).  

Además de las bases de datos, han sido realizadas búsquedas en el motor de 

búsqueda Google y Google Scholar sobre tesis relacionadas con el tema comercio 

electrónico; de esta forma localizamos el trabajo de Quaresma (2005).  

La tabla de características (Tablas 32, 33, 34, 35, 36 y 37) fue realizada según el 

ciclo de compras de Van der Merwe y James Bekker (2003) que divide el proceso de la 
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compra en cuatro fases que corresponden con las definiciones sobre el 

comportamiento humano ante la información a que se refiere Wilson (2000).  

Análisis de características 

En la quinta etapa se procedió al análisis de características en las direcciones 

Web recuperadas siguiendo las Tablas 32, 33, 34, 35, 36 y 37.  

 Reconocimiento de necesidades Visita a los sitios  Comportamiento ante 

la información (Information Behaviour). 

 Reunir Información  Navegar  Tratar de encontrar información 

(Information Seeking Behaviour). 

 Evaluar la información  Contenidos  Búsqueda de información 

(Information Searching Behaviour). 

 Realizar la compra Fiabilidad  Utilizar la información (Information Use 

Behaviour). 

Para realizar el análisis de cada página Web fueran considerados indicadores de 

comportamiento ante la información e indicadores de minería Web. 

 Indicadores de comportamiento ante la información: 

Primera-Fase: Reconocimiento de necesidades - Visita a los sitios; 

Segunda-Fase: Navegar - Usabilidad; 

Tercera-Fase: Reunir y evaluar la información - Contenidos comerciales y 

contenidos corporativos; 

Cuarta-Fase: Realizar la compra - Fiabilidad; 

 Indicadores de minería Web 

Minería Web 

En la primera columna de la tabla de características (Tablas 32, 33, 34, 35, 36 y 

37) se especifica el criterio (estructura de la información, acceso, seguridad y 

confianza, comercial, corporativo, venta y minería Web). Los criterios propuestos en 

este estudio siguen los criterios definidos por Hurtado (2013) donde se incluye cada 

característica analizada de la tabla de características. Los criterios varían de fase en 
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fase porque en cada una de ellas se estudian parámetros diferentes. En la segunda 

columna se exponen los parámetros establecidos para este estudio y la identificación 

de los autores que han utilizado esas características en sus estudios. En la tercera 

columna se define la forma como los parámetros de evaluación serán evaluados en las 

páginas Web estudiadas.  

Primera fase – Reconocimiento de necesidades   

En la primera fase (Tabla 32) se analizan parámetros referentes al primer 

contacto del usuario con el sitio, como el aspecto visual que permite tener la idea si el 

sitio es atractivo y cautiva al usuario y por eso es considerado Information Behaviour, 

representando el comportamiento humano en relación a fuentes y canales de 

información, incluyendo tanto la información activa (busca consciente) como la pasiva 

(busca no consciente), pero que influye en el usuario/cliente. En este trabajo el análisis 

solo empieza a partir del momento en que se entra en el sitio Web, cuando el 

utilizador/cliente recibe información que le haga pensar que este sitio Web va a 

satisfacer sus necesidades.  

La Tabla 32 contiene las características consideradas para la primera fase del 

estudio así como la forma como se ha realizado el análisis de cada característica. 
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Tabla 32 – Características del análisis de la primera fase. 

1ª Fase Reconocimiento de Necesidades: Visita a los sitios 

Criterio Característica Descripción Forma de Análisis 

Estructura de la 

Información 

Color predominante del menú 

Merwe (2003), Openheim (2006), Fernández  (2011), 

Hurtado (2013) 

 Colores asociados al producto/página en 

venta. Se considera el color del menú cuando 

es imposible determinar el color de la página. 

 Color predominante del menú en la página de 

entrada. 

Fotos 

Merwe (2003), Quaresma (2005), Fernández (2011), 

Hurtado (2013) 

 Asociado al sitio Web deben existir 

animaciones, fotos y dibujos. El sitio debe ser 

identificado con el producto y debe ser 

agradable al comprador una vez que es muy 

simple que el cliente se va a otro sitio y no 

haga la compra. 

  Fotos existentes en la página de entrada y/o 

en las restantes páginas. 

Animaciones 

Quaresma (2005), Fernández (2011), Hurtado (2013) 

  Animaciones existentes en la página de 

entrada y/o en las  restantes páginas. 

Dibujos 

Merwe (2003), Quaresma (2005), Fernández (2011), 

Hurtado (2013) 

  Dibujos existentes en la página de entrada y/o 

en las  restantes páginas. 

Contiene voz y permite off 
 
Fernández (2011) 

 La música y la voz marcan diferencias con 

otras páginas, transmitir la información que la 

empresa quiere, permite la accesibilidad a 

personas con discapacidad visual. La 

música/voz en off deja que el usuario/cliente 

pare su reproducción. 

  Voz en la página de entrada. 

Contiene música y permite off 
 
Fernández (2011) 

  Música en la página de entrada. 

 

 

Varios idiomas: Cuantos 
 
Merwe (2003),  Quaresma (2005), Openheim (2006), 
Fernández (2011), Hurtado (2013) 

 Posibilita la navegación en diferentes idiomas 

desde la página de entrada; la única barrera 

en Internet es el idioma, si el sitio no está 

 Número de idiomas en que se puede visualizar 

la página. 

Varios idiomas: Cuales   Identificación de los idiomas existentes en la 
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1ª Fase Reconocimiento de Necesidades: Visita a los sitios 

Criterio Característica Descripción Forma de Análisis 

 

 

 

 

 

Acceso 

 

 
Quaresma (2005) 

disponible en varios idiomas no se 

aprovechan todas sus posibilidades. Debe 

contener opciones en la página de entrada 

del sitio Web que permita seleccionar el 

idioma. El traductor de Google no fue 

considerado para este estudio como una 

opción para la traducción a otros idiomas. 

página. 

Accesibilidad a personas con discapacidad 

(visual, auditiva): Lupa 

Merwe (2003), Openheim (2006) 

  La accesibilidad a personas con discapacidad 

visual y/o auditiva es un tema importante en 

los sitios Web que hacen la venta de 

productos. Se verifica la existencia de 

herramientas que permiten la lectura del 

texto escrito, para que se pueda escuchar lo 

que está escrito. A través de la herramienta 

lupa, es posible agrandar el texto en la 

página. 

  Lupa en la página de entrada. 

Accesibilidad a personas con discapacidad 

(visual, auditiva): voz de reproducción de 

texto escrito 

Merwe (2003), Fernández (2011) 

  Reproducción del texto escrito en la página 

de entrada y/o en las restantes páginas. 

Seguridad y 

Confianza 

Fecha de actualización de la página 
1
 

 

  La fecha de actualización permite al usuario 

saber si la información del sitio es actual. Esta 

información puede ser un incentivo a la 

navegación por el sitio, una señal de 

 Fecha en que la página fue actualizada, 

obtenida a través de la herramienta domain 

tools. 

                                                                 
1
 No se ha recuperado bibliografía de uso de este parámetro. 



V – MATERIAL Y MÉTODO 

136 

 

1ª Fase Reconocimiento de Necesidades: Visita a los sitios 

Criterio Característica Descripción Forma de Análisis 

confianza, o una señal disuasoria y de poca 

credibilidad del sitio. La fecha de 

actualización de la página fue obtenida a 

partir del sitio http://whois.domaintools.com. 

Fecha de creación de la página
2
 

 

 Es un dato importante que permite al usuario 

conocer el tiempo de implantación de la 

página en la Red. La fecha de creación de la 

página fue obtenida a partir del sitio  

http://whois.domaintools.com. 

 Fecha de creación de la página, obtenida a 

través de la herramienta domain tools. 

 

 

 

 

 

                                                                 
2
 No se ha recuperado bibliografía de uso de este parámetro. 
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Segunda fase – Reunir información sobre el producto a comprar 

Consiste en la búsqueda consciente de información, “Information seeking 

behaviour”, resultante de una necesidad. Los sistemas de información ayudan el 

usuario/cliente en el proceso de búsqueda, permitiendo el acceso a Internet a través 

del ordenador y la navegación por el sitio. Se valoran aspectos de usabilidad del sitio 

(Tabla 33), tal como, la existencia de menús que permiten al usuario/cliente llegar más 

rápido al producto en venta. 

La Tabla 33 contiene las características consideradas para la segunda fase del 

estudio así como la forma como se procedió al análisis de cada característica. 
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Tabla 33 - Características del análisis de la segunda fase. 

2ª Fase Navegar: Usabilidad 

Criterio Característica Descripción Forma de Análisis 

Estructura de la 

Información 

Tiempo de carga de la página (8-10 seg) 

Fernández (2011) 

 La página abre entre 8-10 segundos, 

nunca más de 10 segundos. 
 Tiempo que la página de entrada tarda en abrir. 

Información estructurada mediante índice 

Merwe (2003), Quaresma (2005), Openheim (2006), 

Fernández (2011), Hurtado (2013) 

  Contiene un índice y/o mapa que 

permite estructurar la información del 

sitio. 

 Menú de acceso a la información y localización del 

mismo. 

Menú vertical 

Openheim (2006), Fernández (2011)  Disposición de los menús en el sitio, en 

posición vertical y/o horizontal. 

 Menú vertical en la página de entrada. 

Menú horizontal 

Fernández (2011) 
 Menú horizontal en la página de entrada. 

Comercial 

No necesita más de 3 cliks para acceder a los 

productos 

Fernández (2011) 

 Acceder a cualquier información y al 

producto a comprar en menos de tres 

cliks. 

 3 cliks para acceder al producto a partir de la página 

de entrada. 

Los enlaces de la compra funcionan 

correctamente 

Fernández (2011) 

 Los enlaces y las aplicaciones funcionan 

correctamente. 

 Los enlaces de la compra funcionan correctamente, 

desde el inicio al fin del proceso de la compra no 

existen interrupciones. 

Acceso 

Página dinámica (permite ajuste): Idioma 

Quaresma (2005), Fernández (2011) 
 Cuando es posible seleccionar el color, el 

idioma, el tamaño de la letra, otros. 

 Ajuste de idioma en la página de entrada. 

Página dinámica (permite ajuste): tamaño de 

la letra 

Quaresma (2005) 

 Ajuste del tamaño de la letra en la página de 

entrada y/o en las restantes páginas. 
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2ª Fase Navegar: Usabilidad 

Criterio Característica Descripción Forma de Análisis 

Página dinámica (permite ajuste):  color 

Quaresma (2005) 

 Ajuste del color en la página de entrada y/o en las 

restantes páginas. 

Página dinámica (permite ajuste) otros 

Quaresma (2005) 

 Otros ajustes en la página de entrada y/o en las 

restantes páginas. 
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Tercera fase – Analizar el contenido del sitio 

En esta fase existe interacción con la información a través de la navegación por 

el sitio, el “Information Searching Behaviour”, con el objetivo de encontrar la 

información deseada, sobre los productos y sobre la empresa. En esta fase el 

comprador busca conscientemente información sobre el libro que desea comprar y si 

el producto le agrada, buscará información sobre la empresa, fundamentalmente para 

saber si el sitio tiene alguna credibilidad, valorando la situación de la empresa en el 

sector. Se estudia la información que genera confianza al usuario/cliente para que este 

realice sus compras en el sitio Web seleccionado.  

Contenidos comerciales 

Presenta información sobre los productos en venta (Tabla 34), para que el 

usuario/cliente seleccione el que satisface sus necesidades. 

La Tabla 34 contiene las características consideradas para la tercera fase del 

estudio así como la forma como se procedió al análisis de cada característica. 
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Tabla 34 - Características del análisis de la tercera fase. – Contenidos comerciales. 

3ª Fase Reunir y Evaluar la Información: Contenidos Comerciales 

Criterio Característica Descripción Forma de Análisis 

Comercial 

Marca del producto 

Quaresma (2005), Openheim (2006) 

 Contiene datos de presentación de los 

productos, foto, nombre del producto, la 

marca, el precio, su descripción y su categoría. 

 Marca del producto, debe estar cerca del 

producto o en el producto. 

Foto del producto 

Merwe (2003), Quaresma (2005), Openheim (2006), 

Hurtado (2013) 

 Foto del producto, debe estar cerca del 

producto. 

Precio del producto 

Merwe (2003), Quaresma (2005), Fernández (2011), 

Hurtado (2013) 

 Precio del producto en cualquier moneda 

que se presente, debe estar junto al 

producto. 

Descripción del producto 

Merwe (2003), Quaresma (2005), Openheim (2006), 

Fernández (2011), Hurtado (2013) 

 Descripción del producto, breve texto sobre 

el producto, debe estar junto al producto. 

Categoría del producto 

Quaresma (2005) 

 Categoría del producto, organiza el tipo de 

productos. 

Presenta catálogo PDF 

Merwe (2003), Fernández (2011), Hurtado (2013) 

 Presenta un catálogo o fotos generales de los 

productos. Consideramos un catálogo un 

archivo PDF o una página con fotos generales 

de productos. Por ejemplo la página de Zara, 

presenta fotos generales del producto y no 

contiene catálogo en PDF. 

 Catalogo PDF, acceso a un archivo específico 

con los productos. 

Presenta fotos generales del producto 

Openheim (2006), Fernández (2011), Hurtado (2013) 

 Fotos generales del producto en vez de 

catálogo. 

Presenta enlaces con información 

relacionada 

 Contiene enlaces de sitios que presentan 

información relacionada. 

 Enlaces con ligación a páginas del mismo 

sector o relacionadas. 
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3ª Fase Reunir y Evaluar la Información: Contenidos Comerciales 

Criterio Característica Descripción Forma de Análisis 

Merwe (2003), Quaresma (2005), Openheim (2006),  

Fernández (2011), Hurtado (2013) 

Contiene información sobre otros temas 

relacionados (noticias, boletines, otros) 

Merwe (2003), Quaresma (2005), Fernández (2011), 

Hurtado (2013) 

 Inclusión de otro tipo de información que 

pueda ser útil para el cliente. 

 Información sobre otros temas relacionados, 

noticias, boletines informativos, etc. en la 

página de entrada y/o en las restantes 

páginas. 
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Contenidos corporativos 

Permite al cliente conocer quién vende a través de la información 

disponibilizada por la empresa (Tabla 35) y de esta forma generar confianza y 

seguridad en el sitio Web. 

La Tabla 35 contiene las características consideradas para la tercera fase del 

estudio así como la forma como se procedió al análisis de cada característica. 
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Tabla 35 - Características del análisis de la tercera fase. – Contenidos corporativos. 

3ª Fase Reunir y Evaluar la Información: Contenidos Corporativos 

Criterio Característica Descripción Forma de Análisis 

 

Corporativo 

Nombre de la empresa 

Quaresma (2005) 

  Incluye información sobre la empresa 

(nombre, historia, misión, objetivos, etc.). 

 Nombre de la empresa en la página de entrada y 

en las restantes páginas. 

Descripción (historia de la empresa) 

Quaresma (2005), Fernández (2011) 

 Descripción de la empresa en la página de entrada 

o en las restantes páginas. 

Objetivos de la empresa 

Merwe (2003), Quaresma (2005), Fernández (2011), 

Hurtado (2013) 

  Objetivos de la empresa en la página de entrada o 

en las restantes páginas. 

Logotipo o marca de la empresa 

Merwe (2003), Quaresma (2005), Fernández (2011), 

Hurtado (2013) 

  Inclusión del logotipo o marca de la empresa 

en la página. 

  Logotipo o marca en la página de entrada y/o en 

las restantes páginas. 

Esquema organizacional 

Quaresma (2005)   Incluye informaciones sobre la empresa o 

sector y el esquema organizacional. 

  Esquema organizacional en la página de entrada o 

en las restantes páginas. 

Sector de venta 

Quaresma (2005), Fernández (2011) 

  Sector de venta en la página de entrada o en las 

restantes páginas. 

Acceso 

Suscripción de RSS 
3
 

 
  Permite la subscripción de RSS, boletines e e-

mail. 

  Suscripción de RSS en la página de entrada y/o en 

las restantes páginas. 

Suscripción de Boletines 

Quaresma (2005) 

  Suscripción de Boletines en la página de entrada 

y/o en las restantes páginas. 

Suscripción de e-mail   Suscripción de e-mail en la página de entrada y/o 

                                                                 
3
 No se ha recuperado bibliografía de uso de este parámetro. 
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3ª Fase Reunir y Evaluar la Información: Contenidos Corporativos 

Criterio Característica Descripción Forma de Análisis 

Quaresma (2005) en las restantes páginas. 

 

 

 

 

Seguridad y 

Confianza 

Contacto de correo electrónico 

Merwe (2003), Quaresma (2005), Openheim (2006), 

Fernández (2011), Hurtado (2013) 

 Incluye dirección de correo electrónico que 

posibilite el contacto por Internet del 

usuario/cliente con la empresa. 

  Correo electrónico de la empresa, localizado en la 

página de entrada o en las restantes páginas. 

Mapa de ubicación 

Merwe (2003), Fernández (2011), Hurtado (2013) 

  Dirección física, puede incluir mapa de 

ubicación y/o coordenadas de GPS. 

 Mapa donde se encuentre la ubicación física de la 

empresa y como llegar hasta ella, localizado en la 

página de entrada o en las restantes páginas. 

Dirección física 

Merwe (2003), Quaresma (2005), Openheim (2006), 

Hurtado (2013) 

  Dirección física que indique la ubicación física de la 

empresa, localizado en la página de entrada o en 

las restantes páginas. 

Coordenadas para GPS
4
 

  Coordenadas de GPS que indican la ubicación de la 

empresa, localizado en la página de entrada o en 

las restantes páginas. 

 

 

 

 

                                                                 
4
 No se ha recuperado bibliografía de uso de este parámetro. 
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Cuarta fase – Realizar la compra 

Consiste en incorporar la información ya adquirida al conocimiento, 

“Information use behaviour”. La nueva información es comparada con la antigua 

mentalmente y se decide Qué, Donde y Como comprar. Los parámetros estudiados 

(Tabla 36) son aquellos que ayudan el futuro cliente a decidirse por la compra del 

producto y que generan fiabilidad. 

La Tabla 36 contiene las características consideradas para la cuarta fase del 

estudio así como la forma como se procedió al análisis de cada característica. 
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Tabla 36 - Características del análisis de la cuarta fase.  

4ª Fase Realizar la Compra: Fiabilidad 

Criterio Característica Descripción Forma de Análisis 

 

 

 

 

 

 

 

Seguridad y 

Confianza 

Certificación de la página 

Merwe (2003), Quaresma (2005), Fernández 

(2011), Hurtado (2013) 
  Certificación de seguridad (Secure Sockets Layer - SSL) 

del sitio Web. 

 Presencia de certificado de seguridad de la 

página. 

Certificación de la página: Cual 
 Identificación del certificado de seguridad 

de la página. 

Mensaje de seguridad de datos 

personales y/o bancarios 

Merwe (2003), Quaresma (2005), Fernández 

(2011) 

  Cuando se hace referencia en el sitio Web a la 

protección de datos personales y/o bancarios y a la 

seguridad del sitio. 

 Mensaje de seguridad de datos personales 

y/o bancarios que es enviada después de 

rellenar el formulario de compra en el acto 

de la compra o se presenta como 

información escrita en el sitio Web. 

Valoración, o recomendación del 

producto a través de otros usuarios 

Openheim (2006), Fernández (2011) 

 

  Cuando el sitio muestra las opiniones (valorizaciones, 

recomendaciones) que hacen sus clientes de los 

productos comprados. Cuando se hace la votación de 

productos – permitiendo al cliente atribuir una 

clasificación al producto o cuestionario de satisfacción 

general (valorizar producto y/o recepción del pedido). 

 Valorización o recomendación del producto 

por otros usuarios, cuando el producto 

presenta una valoración, o un breve texto 

con opiniones de otros usuarios. 

Atención al cliente y/o directorio de 

contactos 

Quaresma (2005), Openheim (2006) 

  Permite al cliente aclarar dudas, hacer reclamaciones, 

a través de un e-mail o formulario existente en la 

página. 

 Formulario de información, permite pedir 

información de algún producto, o 

información sobre las formas de envío, etc. 

 Formulario de contacto, consiste en un 

formulario a través del cual se puede 
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4ª Fase Realizar la Compra: Fiabilidad 

Criterio Característica Descripción Forma de Análisis 

contactar con los responsables de la 

página. 

Cuestionario de satisfacción
5
 

 

  Es importante que la empresa obtenga un feedback 

de sus clientes. 

 Cuestionario de satisfacción que el usuario 

puede rellenar después del acto de la 

compra, manifestando su satisfacción o no. 

Formas de pago 

Merwe (2003), Quaresma (2005), Hurtado 

(2013) 

  Formas de pago disponibles en la página Web (cajero 

automático, tarjeta de crédito, contra reembolso, 

otros). 

 Identificar la forma de pago disponible 

(cajero automático, tarjeta de crédito, 

contra reembolso, otros). 

Formulario de compra de productos 

Merwe (2003), Openheim (2006), Fernández 

(2011), Hurtado (2013) 

  Compra del producto en línea. Este tipo de sitios 

obliga a rellenar un formulario de compra. 

Aparentemente puede suceder que el cliente se 

niegue a rellenar los datos, en realidad este es uno de 

los puntos-clave en la venta de productos. 

 Formulario que es rellenado cuando se 

desea hacer una compra. 

Venta directa 

Merwe (2003), Quaresma (2005), Fernández 

(2011), Hurtado (2013) 

  La adquisición de productos se hace a través de la 

Red (seleccionar producto, rellenar formulario, pago, 

disponibilidad inmediata del producto, emisión de 

factura). Consideramos venta directa cuando el 

proceso es totalmente realizado por medios 

electrónicos, ejemplo: compra de música, compra de 

libros digitales, etc. 

 Consideramos venta directa cuando el 

pedido, el pago y la entrega de productos 

(bienes incorpóreos) o servicios se hace en 

línea. Este tipo de comercio electrónico 

permite la existencia de transacciones 

electrónicas sin ningún tipo de 

interrupciones o barreras geográficas. 

                                                                 
5
 No se ha recuperado bibliografía de uso de este parámetro. 



  V – MATERIAL Y MÉTODO V – MATERIAL Y MÉTODO        

  149 

 

Comportamiento minería Web 

Para estudiar aspectos esenciales de un sitio Web se estudia el data mining 

(Tabla 37), lo cual permite descubrir relaciones en el comportamiento de los usuarios, 

que sirven por ejemplo, para mejorar la usabilidad del sitio Web. El data mining 

consiste en la aplicación de técnicas a servicios y documentos en la Web, lo que 

denominamos de Web mining (minería Web o minería de datos) (Herrero, 2006). 

La Tabla 37 contiene las características consideradas para la minería Web del 

estudio así como la forma como se procedió al análisis de cada característica. 
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Tabla 37 - Características del análisis minería Web.  

Minería Web 

Criterio Característica Descripción Forma de Análisis 

Minería Web 

Formato de los documentos multimedia – 

Texto
6
 

 Documentos de texto, audio, imágenes y videos. 

  Formato (Ej: .Epub) de los documentos 

multimedia - Texto que existan en la página 

de entrada y/o restantes páginas. 

Formato de los documentos multimedia – 

Audio
7
 

  Formato (Ej: .MP3) de los documentos 

multimedia - Audio que existan en la página 

de entrada y/o restantes páginas. 

Formato de los elementos multimedia – 

Imagen
8
 

  Formato (ej: .JPG) de los elementos 

multimedia - Imagen que existan en la página 

de entrada y/o restantes páginas. 

Formato de los elementos multimedia – 

Video
9
 

  Formato (ej: .FLV) de los elementos 

multimedia - video que existan en la página 

de entrada y/o restantes páginas. 

Motor de búsqueda 

Merwe (2003), Openheim (2006), Quaresma (2005), 

Fernández (2011), Hurtado (2013) 

 Incluí un motor de búsqueda dentro de la propia 

Web. 

  Motor de búsqueda interno, utilizado para 

localizar productos o información, localizado 

en la página de entrada y/o en las restantes 

                                                                 
6
 No se ha recuperado bibliografía de uso de este parámetro. 

7
 No se ha recuperado bibliografía de uso de este parámetro. 

8
 No se ha recuperado bibliografía de uso de este parámetro. 

9
 No se ha recuperado bibliografía de uso de este parámetro. 
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Minería Web 

Criterio Característica Descripción Forma de Análisis 

páginas. 

PageRank
10

 

 El PageRank se analiza a través de la herramienta, 

Calculadora de PageRank, disponible en la siguiente 

dirección: http://www.marketingdebusca.com.br 

/pagerank/. 

 PageRank obtenido a través de la calculadora 

de PageRank en línea. 

Nº de enlaces de entrada
11

 

 Con este parámetro pretendemos saber la 

capacidad de difusión de la página. Los enlaces de 

entrada (enlaces que existen en otras páginas y que 

se direccionan para mi página Web) han sido 

obtenidos a partir del sitio http://wholinks2me.com. 

  Nº de enlaces de entrada obtenidos a través 

de la herramienta domain tools. 

Nº de enlaces de salida
12

 

 Proporciona enlaces con sitios que incluyen 

información relacionada o no. Pretendemos saber el 

número de enlaces que nos llevan a otras páginas. 

Son las direcciones que cada página cita. Los enlaces 

externos han sido obtenidos a partir del sitio 

http://wholinks2me.com. 

  Nº de enlaces de salida obtenidos a través 

de la herramienta domain tools. 

 

                                                                 
10

 No se há recuperado bibliografia de uso de este parámetro. 

11
 No se há recuperado bibliografia de uso de este parámetro. 

12
 No se há recuperado bibliografia de uso de este parámetro. 

http://www.marketingdebusca.com.br/
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"O que impede de saber não são nem o tempo nem a inteligência, mas somente a falta 

de curiosidade." 

Agostinho da Silva 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En este capítulo se presentan algunas técnicas de muestreo y las 

opciones de muestreo para nuestro estudio.  

 

Capítulo VI – Definición de la muestra 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO VI - DEFINICIÓN DE 

LA MUESTRA 
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6.1. Definición del término 

Se entiende por muestreo el procedimiento de selección de elementos de una 

población con el fin de formar una muestra (González-Terruel, 2012).  

Por población se entiende aquel conjunto de elementos, también llamados 

sujetos, individuos, casos o unidades muestrales, que comparten algunas 

características. Los elementos que configuran una población pueden ser muy variados: 

personas físicas (usuarios, investigadores, profesionales de un centro de información, 

etc.), organizaciones (unidades de información, universidades, colegios, etc.), objetos 

(puntos de lectura o de conexión a Internet, buzones de retorno, expositores, etc.), 

documentos (libros, revistas, artículos, etc.), eventos o acciones (consultas a un 

catálogo, solicitudes de documentos, peticiones en una página Web, etc.) o incluso 

espacios de tiempo donde a partir de registros (por ejemplo, audiovisuales) se valora la 

presencia de alguna conducta de interés (González-Terruel, 2012).  

No obstante, cuando una población contiene muchos elementos es inviable 

estudiarlos a todos. El coste económico y de tiempo que requeriría estudiar todos los 

elementos sería tan grande que se desaconsejaría llevar a cabo la investigación. 

En estos casos, es necesario seleccionar un subgrupo representativo de 

elementos de la población, es decir, una muestra de individuos. El proceso de 

selección de las unidades muéstrales que forman parte de la población es lo que se 

conoce como muestreo (González-Terruel, 2012). 
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En la Figura 21 son presentadas las principales razones para trabajar con una 

muestra, de acuerdo con González-Terruel (2012). 

                  Figura 21 – Razones para trabajar con una muestra. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: González-Terruel (2012). 

6.2. Técnicas de Muestreo 

Las técnicas de muestreo se pueden dividir en dos tipos (González-Terruel, 

2012).  

 Muestreo probabilístico 

En el muestreo probabilístico los elementos de la población tienen una 

probabilidad conocida de ser seleccionados para formar parte de la muestra y esta 

probabilidad es distinta a cero. 

 

 Muestreo no probabilístico 

En el muestreo no probabilístico los elementos de la población tienen 

probabilidades diferentes de venir a ser incluidos en la muestra. La elección se hace a 

través de criterios personales, subjetivos o de conveniencia. 
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Dentro del muestreo probabilístico tenemos cinco tipos (Zikmund, 1997): 

 Muestreo aleatorio simple; 

 Muestreo estratificado; 

 Muestreo por conglomerado 

 Muestreo por intervalo sistemático; 

 Muestreo por área. 

Muestreo aleatorio simple 

En el muestreo aleatorio simple existe una probabilidad igual para todos los 

elementos de la población, diferentes de cero, de ser seleccionados; cada elemento es 

seleccionado de forma independiente (Zikmund, 1997). Se pretende evitar el sesgo 

producido por una selección subjetiva y personal de los encuestados (Reis, 1993).  

Para este método la selección de la muestra se realiza a través de sorteo o de 

las tablas con números al azar, si no existen datos para construir la base del muestreo, 

se utiliza otro método probabilístico. 

Este método es fácil de entender y permite que los resultados puedan ser 

diseñados para la población objetivo.  

El muestreo aleatorio simple tiene las siguientes limitaciones (Zikmund, 1997): 

 La construcción de la base de muestreo y la identificación de la 

población objetivo; 

 El alto coste de tiempo y dinero si la zona geográfica es demasiado 

grande; 

 La baja precisión con errores estándar alto; 

 La muestra puede no ser representativa de la población. 

Muestreo estratificado 

Este método tiene mayor exactitud, un menor coste, una mayor eficiencia y 

exactitud de la muestra. Las principales dificultades están relacionadas con la división 

de la población en estratos y con el conocimiento de la variabilidad dentro de cada 

estrato. 
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El muestreo estratificado se desarrolla en dos etapas distintas (Zikmund, 1997): 

1ª Etapa 

 La población objetivo se divide en estratos o grupos con características 

idénticas y se selecciona una muestra de cada grupo;  

2ª Etapa 

 Se combina las distintas muestras en solo una con el fin de estimar los 

parámetros de la población. 

Muestreo por conglomerados 

El muestreo por conglomerado se utiliza cuando la población se divide en 

pequeño grupos, tiene una dispersión similar a la población total (Reis, 1993). Idéntico 

al muestreo estratificado, pero con algunas diferencias, su implementación se 

desarrolla en dos etapas. 

1ª Etapa  

 La población objetivo se divide en estratos mutuamente exclusivos y 

colectivamente exhaustivos; 

2ª Etapa 

Selección de la muestra al azar dentro de cada estrato. 

La muestra se selecciona por fases donde primero se hace la selección de 

estratos a estudiar y la segunda la selección de los elementos de cada grupo.  

Este método se puede poner en práctica por muestreo por intervalo de 

muestreo sistemático o área. 

Muestreo por intervalo sistemático 

El muestreo por intervalo sistemático no asigna la misma probabilidad a todos 

los elementos de ser seleccionados (Reis, 1993). Se seleccionan aleatoriamente el 

primer elemento de la muestra (n) de una población de tamaño (N) entre los primeros 

elementos de (N/n) (Malhotra, 1996).  

Se selecciona al azar el primer elemento, los restantes se determinan por el 

rango. Con este método se asume que todos los encuestados están ordenados de 

acuerdo a un factor determinado.  
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Esta muestra es simple tiene bajo coste y es fácil de aplicar. Una de las 

limitaciones es la necesidad de existir una base de muestreo con los elementos 

clasificados de acuerdo con la variable principal del estudio. 

Muestreo por área 

Este método necesita de una base de muestreo en forma de lista. En la mayoría 

de las situaciones que se estudia no existe esta información o no está disponible y se 

tiene que optar por usar el muestreo por área. Este método requiere un mapa 

detallado de una área que es donde se selecciona la muestra (Malhotra, 1996).  

Dentro del muestreo no probabilístico tenemos cinco tipos (Zikmund, 1997): 

 Muestreo por conveniencia; 

 Muestreo intencional; 

 Muestreo por cuotas; 

 Muestreo por bola de nieve; 

 Muestreo desproporcionado. 

Muestreo por conveniencia 

El muestreo por conveniencia integra elementos en la muestra seleccionados 

por conveniencia. Los elementos se seleccionan en función de su disponibilidad o por 

su accesibilidad (Zikmund, 1997). 

Este método tiene limitaciones es el que tiene menores costos y tiempo en su 

aplicación (Malhotra, 1996):  

 Hace sesgo de la muestra; 

 Selección de autoservicio; 

 Los elementos no son representativos de la población; 

 No son adecuados para estudios de marketing que implican inferencias 

estadísticas; 

 No se recomienda en las investigaciones conclusivas. 
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Muestreo intencional 

En el muestreo intencional los encuestados se seleccionan de acuerdo con 

indicaciones precisas proporcionadas por el investigador a los entrevistadores. Esta 

técnica se utiliza para obtener información detallada sobre cuestiones particulares 

durante un cierto período de tiempo (Malhotra, 1996). Este tipo de muestreo tiene las 

mismas limitaciones que el muestreo por conveniencia y si los criterios de selección de 

la muestra son correctos los resultados son mejores. 

Muestreo por cuotas 

En el muestreo por cuotas se intenta obtener una muestra similar a la 

población, funciona de manera más restringida que el intencional. Pretende controlar 

el sesgo introducido por el hecho de que es un proceso de muestreo no probabilístico 

por estratificación y diferenciación de una cuota para cada estrato (Malhotra, 1996).  

En el muestreo por cuotas la selección de la muestra se desarrolla en dos 

etapas (Malhotra, 1996): 

1ª Etapa 

Desarrolla el control de las categorías de cuotas de los elementos de la 

población objetivo, crea una lista de las categorías pertinentes y determina la 

distribución de éstos por la población objetivo; 

2ªEtapa 

Los individuos de la muestra se seleccionan intencionalmente según las cuotas 

definidas. 

En este tipo de muestreo las proporciones de los diferentes subgrupos reflejan 

la distribución de la población. A cada entrevistador se dan las características de los 

encuestados. Las entrevistas terminarán cuando consiguen las cuotas preestablecidas 

para cada subgrupo. 

Existen dos métodos para la definición de las cuotas (Malhotra, 1996): 

 Independiente 

El entrevistador tiene que obtener respuestas que satisfagan a cada una 

de las cuotas por separado (sexo, edad, ocupación); 
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 Interrelacionados 

Se cruzan los diversos estratos de la población y cada individuo será 

controlado simultáneamente por varias categorías (conjunto de sexo, 

edad, profesión). 

El muestreo por cuotas tiene algunas limitaciones, tales como (Malhotra, 1996):  

 La proporción de la población tiene que ser precisa y estar actualizada; 

 Las características elegidas deben ser adecuadas; 

 Dificultades operativas si el número de categorías es alta; 

  Sesgo que no es posible medir, introducido por el hecho de los 

entrevistadores seleccionaren los encuestados; 

 Algunos grupos son tan pequeños que es difícil el análisis estadístico. 

Es un método simple con bajo coste y rápido se utilizado en estudios de 

marketing. 

Los métodos de muestreo que se presentan a continuación solo son variaciones 

de los anteriores (Malhotra, 1996). 

Muestreo bola de nieve 

Cuando el investigador no sabe el tamaño de la población, ni la ubicación de los 

elementos se aplica el muestreo bola de nieve. El proceso se inicia con la busca de 

algunos elementos y se solicita a estos que indiquen individuos que se conocen y 

tienen las mismas características para construir la muestra. Se aplica en estudios de 

poblaciones con características poco comunes (Malhotra, 1996). 

Muestreo desproporcionado 

Cuando el número de elementos por estrato es pequeño o una parte de la 

población es más heterogéneo que otra o el coste de contactar una parte de la 

población es grande, a veces no es posible ni deseable recopilar información sobre 

elementos de la muestra. Cuando existe una selección de la muestra desproporcionada 



VI – DEFINICIÓN DE LA MUESTRA 

162 

 

en relación con la población se asignan pesos a cada categorías que se encuentra en 

estas condiciones (Malhotra, 1996). 

Seleccionar uno u otro procedimiento depende en buena medida de la 

naturaleza del estudio (Neuman, 2007). 

6.3. Opciones muestrales del estudio 

Mediante lo expuesto, optamos por la utilización de una muestra para 

desarrollar nuestra investigación. 

Para la definición de la muestra de nuestro estudio consideramos el 

procedimiento que Malhotra (1996) y Zikmund (1997) proponen. Así, consideramos las 

siguientes etapas (Figura 22):  

    Figura 22 – Etapas para la definición de la muestra. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Fuente: Malhotra (1996) y Zikmund (1997). 

Definición de la población 

Para nuestro estudio consideramos cuatro poblaciones: la primera es 

constituida por empresas portuguesas con presencia en la Web y que practican el CE 

de libros -B2C , la segunda es constituida por las empresas españolas con presencia en 

la Web y que practican el CE de libros-B2C, la tercera es constituida por las empresas 

británicas con presencia en la Web y que practican el CE de libros-B2C y la cuarta es 
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constituida por empresas francesas con presencia en la Web y que practican el CE de 

libros-B2C.  

Decidimos trabajar con cuatro poblaciones para analizar la presencia en la Web 

de las empresas de Portugal, España, Reino Unido y Francia con especial atención al 

comercio electrónico de libros. 

Identificación de la base de la muestra 

En nuestro estudio no existe una base de la muestra, pues no existe una lista 

única que identifique para cada país del estudio las empresas con sitios Web de 

librerías que hacen comercio electrónico-B2C de libros. Esto ocurre debido a la 

facilidad que las empresas tienen en crear un sitio Web en Internet, dificultando así su 

control.  

A continuación se explica de forma resumida las etapas del recorrido. La 

explicación detallada se encuentra en el capítulo V (Material y Método). 

En la primera etapa fue realizada una búsqueda en la Web a través del motor 

de búsqueda Google, para recuperar las páginas de las librerías referentes a cada país, 

Portugal, España, Reino Unido y Francia. Seleccionamos las páginas de las librerías más 

relevantes (Tabla 28) según la ordenación del motor de búsqueda Google. 

En la segunda etapa fueran consultadas las páginas de las librerías (Tabla 28) 

recuperadas en la primera etapa y a través de la consulta a los metadatos de cada una 

de las páginas recuperadas, se han obtenido las palabras-clave de Portugal, España, 

Reino Unido y Francia para nuestro estudio.  

Para recuperar las direcciones Web de cada país fueran utilizadas las palabras-

clave (Tabla 29) retiradas de los metadatos de las páginas de librerías.  

Una vez superadas las etapas anteriores, donde se obtuvo las palabras-clave, 

iniciamos las búsquedas en Internet. Las búsquedas fueran realizadas a través del 

motor de búsqueda Google. 

Fueran recuperadas solo direcciones de páginas Web comerciales dedicadas a 

la venta de libros que exponen sus productos por Internet.  
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Para la realización de las búsquedas y el análisis de las direcciones Web fue 

utilizado el browser Mozilla Firefox versión 5.0.  

Debido al elevado número de resultados por palabra-clave (Tabla 30) tomamos 

la decisión de buscar y recoger las direcciones de páginas Web comerciales hasta la 

primeras 1000 páginas de resultados. A partir de las 1000 páginas, se verifica que la 

mayor parte de las direcciones recuperadas se repiten o no se relacionan con páginas 

Web comerciales, pero con páginas de subastas. Fueran observadas y recuperadas 

(Tabla 31) direcciones de páginas Web sobre un total de 26000 resultados.  

Se han apurado un total de 141 direcciones para Portugal, 474 direcciones para 

España, 408 direcciones para Reino Unido y 300 direcciones para Francia. 

Definición del proceso de la muestra 

Para nuestro estudio elegimos un muestreo no probabilístico por conveniencia.  

Este tipo de muestreo integra elementos en la muestra seleccionados por 

conveniencia, los elementos constituyentes son seleccionados en función de su 

disponibilidad o por su accesibilidad (Zikmund, 1997). 

Determinación del tamaño de la muestra 

Ha sido seleccionado un muestreo de 100 direcciones de sitios Web de páginas 

comerciales de venta de libros para cada país, de un total de 1323 direcciones. El 

tamaño de la muestra seleccionado se justifica con la economía de tiempo y recursos. 

Selección de los elementos de la muestra y de los datos 

Las direcciones Web recuperadas del motor de búsqueda Google han sido 

ordenadas por orden de búsqueda, seguidamente se atribuyó a cada dirección un 

número. Los elementos de la muestra han sido seleccionados a través de un script de 

programación que genera números al azar (anexo 5). El script de programación recibe 

un número mínimo (1) y un número máximo (número de direcciones recuperadas por 

país). Después de seleccionar los elementos de la muestra aplicamos la tabla de 

características (Tablas 32, 33, 34, 35, 36 y 37) a cada dirección Web de la muestra y 
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recopilamos los datos analizando los sitios Web y guardando los datos en una hoja de 

cálculo del software Microsoft Excel. 

Recopilación de los datos 

Para recopilar los datos del estudio se ha utilizado una tabla de características 

(anexo 10). La tabla ha sido elaborada teniendo por base estudios de otros autores 

(Merwe, 2003; Quaresma, 2005; Openheim, 2006; Fernández, 2011; Hurtado, 2013). 

Los parámetros considerados en la tabla de características son los más objetivos, no 

generan dudas. La tabla de características se divide en cuatro fases representando el 

comportamiento humano ante la información (Wilson, 2000). 

Primera fase – Reconocimiento de necesidades: los parámetros en análisis en 

esta fase son los referidos en el primer contacto del usuario con el sitio Web, el 

aspecto visual y el atractivo que el sitio Web puede tener. 

Segunda fase – Reunir información sobre el producto a comprar: los 

parámetros en análisis en esta fase son los que representan la búsqueda consciente de 

la información en el sitio Web como resultado de una necesidad. 

Tercera fase – Analizar el contenido del sitio: los parámetros en análisis en 

esta fase son los que representan la búsqueda de información específica sobre el 

producto y sobre la empresa en el sitio Web. 

Cuarta fase – Realizar la compra - Los parámetros en análisis en esta fase son 

los que generan fiabilidad y ayudan el futuro cliente a decidirse por la compra del 

producto. 

 La recopilación de los datos se ha hecho para una hoja de cálculo del software 

Microsoft Excel. Las direcciones de los sitios Web  han sido analizadas observando cada 

parámetro (Tablas 32, 37, 34, 35, 36 y 37) de la tabla de características, la presencia 

del parámetro en el sitio Web fue asignada en la hoja de cálculo del software Microsoft 

Excel con el valor 1 y la no existencia del parámetro ha sido asignada con el valor 0. 
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“Toda a grande obra supõe um sacrifício; e no próprio sacrifício se encontra a mais 

bela e a mais valiosa das recompensas.” 

Agostinho da Silva 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En este capítulo se presentan los resultados obtenidos después de la 

recopilación y análisis de los sitios Web.  

 

Capítulo VII – Resultados 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO VII - RESULTADOS 
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En este capítulo se presentan los resultados provenientes del análisis realizado 

a los sitios Web que hacen venta de libros. 

 En una primera etapa se presentan los resultados obtenidos a través de la tabla 

de características mencionada en el capítulo V (Material y Método), dividido por las 

diferentes fases, a los diferentes sitios Web seleccionados para el estudio.  

En una segunda etapa se presentan los resultados totales por fases del análisis 

hecho a los sitios Web analizados. 

1ª Etapa 

7.1. Instrumento de análisis 

 El  trabajo sigue el ciclo de compras de Van Der Merwe (2003) y su posterior 

investigación basada en el comportamiento humano ante la información. 

7.1.1. Fase 1. Reconocimiento de necesidades - Visita a los sitios. 

Comportamiento ante la información, Information behaviour.  
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Gráfico 35 - Colores asociados al menú: color predominante del menú (%). 
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Tabla 38 – Parámetros del análisis referente a la Fase 1 – Reconocimiento de necesidades. 
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Gráfico 36 – Idiomas. Cuáles (%). 

 

Nota: Las páginas que presentan más que un idioma (Ex: Español, Francés, Inglés) son contabilizadas de forma individual en cada idioma. El resultado es superior al 

número de páginas analizadas. 



      VII - RESULTADOS 

                                                       173 

 

Gráfico 37 – Cuantos idiomas (%). 
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Gráfico 38 – Fecha de actualización (%). 
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Tabla 39 – Fecha de la creación. 
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7.1.2. Fase 2. Navegar: Usabilidad - Reunir información sobre el producto a 

comprar, Information Seeking Behaviour. 
 

Tabla 40 - Parámetros del análisis referente a la Fase 2 – Navegar: Usabilidad. 
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7.1.3. Fase 3. Reunir y evaluar la información - Contenidos comerciales. Analizar 

el contenido del sitio, Information Searching Behaviour. 
 

Tabla 41 - Parámetros del análisis referente a la Fase 3 – Reunir y evaluar la información: Contenidos comerciales. 
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7.1.4. Fase 3. Reunir y evaluar la información - Contenidos corporativos. Analizar 

el contenido del sitio, Information Searching Behaviour. 

 

Tabla 42 - Parámetros del análisis referente a la Fase 3 – Reunir y evaluar la información: Contenidos corporativos. 
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7.1.5. Fase 4. Realizar la compra: Fiabilidad - Realizar la compra, Information Use 

Behaviour.  

 

Tabla 43 - Parámetros del análisis referente a la Fase 4 – Realizar la compra: Fiabilidad. 

 

Otras* - Portugal (MB net, Mb phone, Vale postal, Cheque bancario, Crédito y Easypay), España (Depósito 

bancario), Reino Unido (MB net) y Francia (Buyster y Cetelem presto). 
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Gráfico 39 - Presenta certificado de la página, cuál (%). 

 

 

7.1.6. Minería Web.  

 

Gráfico 40 - Presenta formato de los documentos multimedia - audio (%). 

 

Nota: Las páginas que presentan más de un formato multimedia - Audio (Ex: Wma, Mp3) son 

contabilizadas de forma individual en cada formato multimedia - Audio. El resultado es superior al 

número de páginas analizadas. 
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Gráfico 41 - Presenta formato de los documentos multimedia – texto (%). 

 

Nota: Las páginas que presenta más de un formato multimedia – Texto (Ex: Epub, PDF, Kindle) son 

contabilizadas de forma individual en cada formato multimedia - Texto. El resultado es superior al 

número de páginas analizadas. 

 

Gráfico 42 - Presenta formato de los elementos multimedia – imagen (%). 
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Gráfico 43 - Presenta formato de los elementos multimedia – vídeo (%). 

 

 

 

Tabla 44 – Parámetros del análisis referente a la minería Web. 
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Gráfico 44 – Clasificación del PageRank (%). 

 

 

Tabla 45 – Número de enlaces de entrada. 
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Tabla 46 – Número de enlaces de salida. 

 

 

2ª Etapa 

7.2. Resultados por fases 

Tabla 47 – Resumen de los resultados obtenidos para cada país por fases. 
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“Quem não compreende um olhar, tampouco há-de compreender uma longa 

explicação.”  

Mário Quintana 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En este capítulo se presenta la discusión de los resultados obtenidos en 

el estudio. 

Capítulo VIII - Discusión 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO VIII - DISCUSIÓN 
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En este capítulo realizamos la discusión de los resultados que hemos obtenido 

con el análisis de las páginas Web de librerías de Portugal, España, Reino Unido y 

Francia. La discusión se realiza de acuerdo con las fases que definimos en la tabla de 

características.   

8.1. Fase 1. Reconocimiento de necesidades: Visita a los sitios - Comportamiento 

ante la información, Information behaviour.  

En la primera fase se analizan aspectos que llevan al cliente a reconocer el sitio 

Web como lo que va a satisfacer sus necesidades de compra en línea. Así son 

analizados aspectos relacionados con la presentación de la información en la Web, 

evaluando la primera impresión que el sitio Web ha producido en el usuario. 

Colores Asociados 

Con relación al estudio del color predominante en el menú de la página 

(Gráfico 35), los cinco colores que más se destacan para Portugal son: el azul con 20%; 

seguido del blanco con 17%; seguido del negro con 14%; seguido del gris y del rojo con 

13%. 

Para España los cinco colores que más se destacan (Gráfico 35) son: el blanco 

con 27%; seguido del azul con 21%; seguido del verde con 15%; seguido del rojo con 

14%; y el gris con 10%. 

Para Reino Unido los cinco colores que más se destacan (Gráfico 35) son: el azul 

con 23%; seguido del verde con 17%; seguido del blanco con 15%; seguido del gris con 

12%; y el rojo con 11%. 

Para Francia las cinco colores que más se destacan (Gráfico 35) son: el azul con 

23%; seguido del gris con 14%; seguido del rojo con 13%; seguido del verde con 11%; y 

el amarillo y el negro con 9%. 

Con relación al estudio del color predominante en el menú de la página 

(Gráfico 35), verificamos que el color azul es la que más se destaca en las páginas Web 

analizadas de tres países, Portugal con 20%; Reino Unido y Francia con 23%; siendo 

segundo color en las páginas de España con 21%. 
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Gorn (2004) enfatiza que el color azul tiene un efecto calmante, y lleva a que el 

usuario se sienta confortable en cuanto navega en el sitio Web permaneciendo más 

tiempo. Según Vera (2010) y Openheim (2006) el color azul se adecúa a la evaluación y 

al control, transmite al usuario verdad, poder y dignidad. Para Fernández (2013) este 

color es el más usado y el más aceptado socialmente para la venta electrónica. 

Para Gordillo (2011) el color azul es un color neutro que pude ser menos 

agresivo que otros, como el rojo o el negro, este transmite una imagen de seriedad al 

usuario que puede ser agradable durante la visita al sitio Web. 

En el área del marketing se han realizado diversos estudios sobre el color 

ambiente de la tienda y han demostrado que afecta a las variables relacionadas con la 

compra. Bellizzi, Crowley y Hasty (1983) demuestran que los individuos son más 

atraídos por colores cálidos como el amarillo y el rojo, que por colores frías como el 

azul y el verde, aunque revelan ser más positivos y agradables. Bellizzi y Hite (1992) 

han observado que un ambiente azul ha llevado a una mayor simulación de compra y 

posteriormente a una compra efectiva que el ambiente rojo. Según Babin, Hardesty y 

Suter (2003) un ambiente azul es considerado más simpático y es asociado a una 

mayor intención de compra que un interior naranja.  

El color blanco (Gráfico 35), es el color con más destaque en las páginas 

analizadas de España con 27%; siendo segundo color en las páginas de Portugal con 

17%; y tercer color, en las páginas de Reino Unido con 15%. El color blanco representa 

limpieza, ligereza, pureza y vacío, no siendo el color indicado para ambientes de 

compra pues no favorece la concentración del usuario (Openheim, 2006). 

El color verde (Gráfico 35) está presente en segundo lugar en las páginas 

analizadas del Reino Unido con 17%; siendo tercero color en las páginas de España con 

15%; cuarto color  en las páginas de Francia con 11%; y quinto color en las páginas de 

Portugal con 11%.   

Según Fernández (2013) el color verde transmite calma, no indica alegría, 

tristeza o pasión. Para Vera (2010) este color fomenta la creatividad y la innovación, 

estimula el desarrollo de nuevas ideas.  
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El color gris (Gráfico 35), está presente en segundo lugar en las páginas 

analizadas de Francia con 14%; siendo cuarto color en las páginas de Portugal con 13%; 

y Reino Unido con 12%; y como quinto color en las páginas de España con 10%. 

La combinación de colores con poco contraste transmite una armonía visual y 

no provoca fatiga visual, por eso son usados fondos de colores tenues, como el gris 

(Mora, 2005). 

El color rojo (Gráfico 35), como tercer color está presente en las páginas 

analizadas de Francia con 13%. Según Fernández (2013) el color rojo es el color de la 

pasión, representa el peligro y provoca emociones e instintos, facilita el debate y la 

discusión. Kim y Benbasat (2003) afirman que el design visual es un factor que puede 

afectar la credibilidad de un sitio Web. Openheim (2006) refiere que es importante el 

uso de colores en el ambiente porque permite dividir las áreas de información en 

secciones y además ayuda a dar coherencia a una página Web. 

El color negro (Gráfico 35), se destaca como tercero color en las páginas 

analizadas de Portugal con 14%. El color negro es un color que provoca negatividad, 

aunque se identifique con el lujo, la calidad, la elegancia, también transmite oscuridad 

y opacidad (Fernández, 2013). 

Los Web designers indican que para mejorar la segmentación de la información 

en la página el uso del color es fundamental (Tan, 2009). Según Fernández (2013) el 

uso del color es un mecanismo esencial al usuario en el proceso de elección de una 

tienda en línea. 

En nuestra opinión el color azul y blanco son los más recomendados para los 

sitios Web de comercio electrónico, tal como lo demuestran los resultados. 

Fotos 

La existencia de fotos (Tabla 38) se verifica y se destaca en las páginas 

analizadas de los cuatro países, España con 57%; Francia con 66%; Reino Unido con 

74%; y Portugal con 75%. 

Para Quaresma (2005) presentar en el sitio Web fotos de la empresa o de la 

persona con quien se contacta, es relevante y podrá tener un efecto positivo en el 

usuario/cliente, permitiendo aumentar la confianza al familiarizarse con el rostro de 
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una persona de la empresa con quien puede comunicar o que es responsable de algún 

departamento, aunque no constituye una forma de contacto con la empresa. 

Openheim (2006) refiere que si la empresa ofrece una imagen de proximidad y 

fiabilidad proporcionando fotos(s) que identifiquen la empresa o su representante, la 

confianza del usuario puede ser mejorada. 

Los resultados presentan porcentajes significativos para los cuatro países en 

relación a la existencia de fotos. En nuestro entender es un aspecto positivo y puede 

fortalecer la confianza del usuario/cliente en el sitio Web, transmitiendo una imagen 

de proximidad. Concordamos con Gordillo (2011), cuando refiere que es impensable 

que un sitio Web solo disponiblize contenidos en formato de texto, pues podría causar 

aburrimiento al usuario/cliente y de esta forma abandonar el sitio muy rápidamente. 

Animaciones y Dibujos 

 La existencia de animaciones (Tabla 38) se verifica en las páginas analizadas de 

los cuatro países: Portugal con 25%; España y Reino Unido con 37%; y Francia con 53%. 

La existencia de dibujos (Tabla 38) se destaca en las páginas analizadas de Francia con 

10%.  

Según Orr (1994) una forma de reforzar la motivación y atención  del usuario es 

a través del recurso a las animaciones, puede traer algunas ventajas en particular para 

resaltar la información relevante. Boyle (1997) refiere que es un excelente recurso 

porque facilita la memorización de la información. Zhang (2000) observa que el uso de 

animaciones puede tener un impacto negativo en el usuario al acceder a un sitio Web, 

pues existen sitios en que la disposición total de las páginas necesita de un tiempo de 

conclusión superior a los límites establecidos por los usuarios de Internet. Según 

Torres (2000), el principal factor causador de este retraso es el exceso de animaciones.  

A nuestro entender y tal como refiere Quaresma (2005) en su estudio, las 

empresas que no utilizan ningún tipo de animaciones multimedia, lo hacen por tener 

miedo de los impactos negativos que la animación pueda tener en el usuario/cliente. 

Entendemos, además, que es posible que las empresas no lo hagan debido a un 

problema de falta de capacidad tecnológica. 
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Lupa y Voz de reproducción 

La lupa (Tabla 38) se observa en las páginas analizadas de los cuatro países: 

Portugal con 16%; España con 46%; Reino Unido con 54%; y Francia con 72%. La voz de 

reproducción de texto (Tabla 38) presenta un porcentaje muy bajo, está presente en 

solo 1% de las páginas de Portugal, España y Reino Unido.  

Los valores revelan poca preocupación por parte de las empresas de los sitios 

Web analizados de los cuatro países en estar accesibles a un mayor número de 

usuarios. La accesibilidad para personas con discapacidad es un obstáculo que muchos 

usuarios tienen de superar cuando visitan páginas en línea, y los datos obtenidos 

revelan que la mayor parte de los sitios Web no reúnen las condiciones necesarias que 

permitan la accesibilidad a personas con discapacidad.  

La lupa y la voz de reproducción de texto constituyen elementos de 

accesibilidad y son importantes en la medida que permiten un acceso a un mayor 

número de usuarios (Openheim, 2006). Para Martinez (2000) la usabilidad es el 

proceso en el desarrollo de un proyecto Web donde el foco principal es el usuario. Para 

Fernandes (2004) los problemas de usabilidad existen cuando el usuario es impedido 

de realizar sus tareas debido a obstáculos, desde problemas de visualización al acceso 

a determinados contenidos.  

Según Abra (2010) un sitio Web contempla la accesibilidad digital cuando el 

contenido del sistema está disponible para el mayor grupo de personas posible. Este 

grupo incluye personas con discapacidad o que necesitan de alguna interfaz 

diferenciada para el acceso. Accesibilidad en la Web significa que cualquier persona, a 

través de cualquier tecnología de navegación es capaz de visitar e interaccionar con un 

sitio Web (Dias, 2003). Representa para el usuario no solo el derecho de acceder al 

sitio Web, pero también eliminar barreras de comunicación y de contenido y presenta 

la información en formatos alternativos. Las iniciativas de accesibilidad ayudan a las 

personas con discapacidad.  

La accesibilidad es un aspecto poco cuidado en las páginas analizadas de los 

cuatro países, la lupa es el elemento que más se destaca, pero con un porcentaje bajo 

para el país Portugal. Las empresas podrían beneficiarse más si proporcionasen una 
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interfaz diferenciada para el acceso a personas con discapacidad visual, auditiva, entre 

otras, porque el contenido del sitio Web sería accesible a un mayor número de 

personas.  

Música y opción Off  

La música de fondo y la opción de música en off (Tabla 38) solo se observa en 

las páginas analizadas de Portugal, con 4%. 

La música de fondo y la opción de música en off por los resultados presentados 

no es un aspecto relevante para las empresas de los sitios Web analizados de los 

cuatro países.  

Para Mendes (2009), los usuarios están más atentos a la información contenida 

en el sitio Web que en escuchar la música de fondo. La opción de On/Off de la música 

de fondo debe ser disponible en el sitio Web para que este tenga éxito y permita a los 

usuarios su interrupción en cualquier momento (Orr, 1994; Boyle, 1997; Reilly, 1999; 

Santos, 2003). Según Orr (1994) se puede tornar aburrido para el usuario recibir 

información de forma pasiva durante largos períodos de tiempo.  

Según Gordillo (2011) la música de fondo es un aspecto puramente ornamental 

y no agrada a todos los usuarios, como tal, su utilización debería ser opcional, 

permitiendo al usuario parar la música en cualquier instante.  

Idiomas y Número de Idiomas 

Los idiomas (Gráfico 36) disponibles en las páginas Web estudiadas y que más 

se destacan son los idiomas de origen: el idioma Portugués está disponible en 100% de 

las páginas de Portugal, el idioma Español está disponible en 100% de las páginas de 

España, el idioma Inglés está disponible en 100% de las páginas del Reino Unido y el 

idioma Francés está disponible en 100% de las páginas analizadas de Francia. El 

segundo idioma (Gráfico 36) que más se verifica en las páginas analizadas de Portugal 

y España es el inglés con 18%; y 24%. Para las páginas del Reino Unido el segundo 

idioma es el alemán con 5%; y para las páginas de Francia es el español con 7%. 

Según Quaresma (2005), los idiomas nacionales son naturalmente los más 

utilizados en un sitio Web. 
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Las páginas con un idioma (Gráfico 37) son las más comunes en las páginas 

analizadas. Los números revelan que los idiomas de origen de los países estudiados 

son los que obtienen mayor porcentaje, situación que se verifica en las páginas 

analizadas de los cuatro países: España con 75%; Portugal con 80%; Francia con 93%; y 

Reino Unido con 95%. Con dos idiomas (Gráfico 37), está presente en las páginas Web 

analizadas de los cuatro países: Reino Unido con 5%; Francia con 7%; Portugal con 

14%; y España con 16%.  

Mayoritariamente las páginas Web de cada país solo presentan el idioma de 

origen. Portugal y España son los países que revelan preocupación en disponiblizar los 

contenidos del sitio Web en dos idiomas, siendo el primero el idioma de origen y el 

segundo el idioma Inglés. Se justifica el uso del idioma Inglés en las páginas de los dos 

países siendo un idioma universal. De otra forma el comercio electrónico podría ser 

afectado por el difícil acceso a los contenidos del sitio y difícilmente alguien efectuaría 

una compra en un sitio Web de otro país sin entender el idioma. La cantidad de 

idiomas disponibles para consultar un sitio continúa siendo una dificultad en las 

páginas de venta electrónica. Las empresas aún descuidan mucho el aspecto del 

idioma, olvidando que este es un incentivo al comercio internacional y como tal 

podrían tener más beneficios. 

Merwe (2003) refiere que es más fácil hacer la acogida del usuario, si este tiene 

la posibilidad de seleccionar el idioma en que pretende consultar el sitio Web y 

posibilita que los productos se vendan a nivel nacional e internacional. El éxito de un 

sitio Web depende en gran medida de la posibilidad de seleccionar el idioma por parte 

del usuario (Fernández, 2013). Según el informe de la ECC-Network (2011) no 

disponibilizar el sitio Web en más de un idioma continua siendo una barrera al 

desarrollo del comercio electrónico transfronterizo. 

Fecha de Actualización 

Con relación a la fecha de actualización de las páginas (Gráfico 38) Web, para 

Portugal los años que se destacan con más páginas actualizadas son el año 2011, con 

37%. Para España los años que se destacan con más páginas actualizadas son el año 

2011, con 46%; el año 2012, con 27%. Para el Reino Unido los años que se destacan 
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con más páginas actualizadas son el año 2012, con 58%; y el año 2011, con 28%. Para 

Francia los años que se destacan con más páginas actualizadas son el año 2012, con 

59%; y el año 2011, con 15%. El porcentaje de páginas sin fecha de actualización es 

considerable para Portugal, con 57%.  

La actualización del sitio Web revela preocupación por parte de las empresas en 

mantener los contenidos actualizados y al mismo tiempo genera confianza en el 

usuario/cliente, transmitiendo una imagen cuidada. 

La fecha de actualización de las páginas Web es un dato importante para el 

usuario/cliente y debe constar en la página de entrada (Nielsen, 2002). En nuestro 

entender los datos revelan si los contenidos son actuales, y la preocupación que la 

empresa demuestra en cuidar su sitio Web.  

Fecha de Creación 

La fecha de creación de una página Web (Tabla 39) revela el tiempo de 

presencia de una empresa en la Web. Para Portugal los años que se destacan con 

mayor surgimiento de empresas en la Web son: el año 2001, con 11%; el año 2000, con 

9%; y los años 2007 y 2009 con 8%. Para España los años que se destacan con mayor 

surgimiento de las empresas en la Web son: el año de 2000, con 11%; el año 2002 con 

10%; y el año 2001, con 8%. Para el Reino Unido los años que se destacan con mayor 

surgimiento de las empresas en la Web son: el año de 1996, con 16%; el año de 2000, 

con 11%; y el año 2004 con 10%. Para Francia los años que se destacan con mayor 

surgimiento de las empresas en la Web son: el año 1999, con 10%; el año 2005 con 

10%; y los años 2007, 2008 y 2009 con 9%.  

La página inicial del sitio Web no debe suscitar dudas al usuario/cliente sobre la 

distinción y contenido del sitio, una vez que es la página más accedida y debe tener 

elementos que añaden credibilidad a un sitio Web (Nielsen, 2002).  

De los resultados presentados para la primera fase denotamos que las páginas 

Web analizadas de los cuatro países no revelan gran preocupación con relación a los 

contenidos disponibles y podrían causar una buena impresión a quien los visita por 

primera vez. La página Web es la imagen de la empresa. La primera impresión del 
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cliente en la visita al sitio debe ser agradable pues es en esta fase que el 

usuario/cliente hace el reconocimiento de necesidades. 

8.2. Fase 2. Navegar: Usabilidad. Reunir información sobre el producto a 

comprar, Information Seeking Behaviour. 

Esta fase representa la búsqueda consciente de información como 

consecuencia de una necesidad. El usuario accede a la Red y navega por el sitio Web. 

En esta fase son valorados aspectos de usabilidad del sitio Web. 

Tiempo de Carga 

El tiempo de carga de la página (Tabla 40) entre 8 -10 seg se destaca en las 

páginas analizadas de los cuatro países: Portugal con 92%; Francia con 99%; y España y 

Reino Unido con 100%. 

El tiempo de carga de la página principal es un tema interesante. Cuanto mayor 

es el tiempo de carga, mayor es la probabilidad de que el usuario abandone el sitio 

Web incluso antes que la página se cargue totalmente. Pensamos que si un potencial 

usuario/cliente tuviera que aguardar más de diez segundos, seguramente que se 

aburría y buscaría en otro sitio la información deseada.  

Tal como refiere Quaresma (2005), los sitios Web con páginas “pesadas” 

transmiten una imagen negativa.  

Conforme Nielsen (2006) si el sitio Web es de fácil acceso las personas lo 

utilizan. Los usuarios son menos tolerantes a sitios que tardan demasiado tiempo en 

cargar. Con el constante crecimiento de sitios Web, un sitio que tarde demasiado 

tiempo en cargar o que falle significa pérdida de negocio.  

Cuando se aplica un test de usabilidad a un sitio Web uno de los errores más 

comunes encontrados es el tamaño excesivo de los archivos, si una página es grande 

tardará más tiempo en cargar, como no todos los usuarios poseen una conexión rápida 

su tiempo de espera hasta que la página cargue puede ser largo y probablemente el 

usuario/cliente se irá a otra página (Mendes, 2009). Según Nielsen (2000b), el tiempo 

de respuesta es el criterio de design más importante para las páginas Web, por ese 

motivo una página no debe tardar más de diez segundos en cargar.  
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Estructura Índice 

La estructura de índice (Tabla 40) se verifica en las páginas analizadas de los 

cuatro países: España con 97%; Portugal con 98%; Francia con 99%; y Reino Unido con 

100%. 

Tal como se observa, podemos referir que existe una preocupación por parte 

de las empresas de los sitios Web analizados en los cuatro países en estructurar la 

información existente en los sitios Web. Consideramos que es un aspecto importante y 

que las empresas no deben descuidar, pues permite mantener la información 

organizada en el sitio Web y permite al usuario/cliente utilizar el sitio Web de manera 

intuitiva. 

Según Nielsen (2000b) el interfaz de un sitio Web debe ser simple e intuitiva, 

facilitando al usuario la navegación por el sitio. 

Para Gordillo (2011) si el usuario/cliente no sabe navegar en la página de forma 

intuitiva o se pierde en el sitio Web, seguramente que no va a perder tiempo y entra 

en el siguiente.  

Menús Vertical/Horizontal 

La existencia de menús verticales y/o horizontales se destaca en las páginas 

analizadas de los cuatro países, presentando porcentajes significativos. La existencia 

de un menú vertical (Tabla 40) está presente en las páginas analizadas de: Reino Unido 

con 73%; Portugal con 78%; España con 80%; y Francia con 81%. La existencia de un 

menú horizontal (Tabla 40) está presente en las páginas analizadas de: España con 

73%; Portugal con 75%; Reino Unido y Francia con 82%.  

Los resultados presentados confirman la preocupación de las empresas de los 

sitios Web analizados de los cuatro países en relación con el tema de la navegabilidad, 

con porcentajes significativos. 

Según Nielsen (2002), el sitio Web siempre deberá presentar un menú de 

navegación constituido por enlaces a páginas esenciales que conducen a toda la 

información del sitio, preferentemente, situado en la izquierda o en la parte superior 

de la página y las opciones del menú de navegación deben reflejar los temas tratados 
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en el sitio Web. Para Openheim (2006) los visitantes de los sitios Web deben tener 

facilidad en acceder a la información.  

La presencia de menús verticales y/o horizontales permite al sitio Web 

presentar un mayor número de informaciones, de una forma estructurada, 

permitiendo una navegación más intuitiva y agradable al usuario/cliente (Gordillo, 

2011). 

Menos de 3 Cliks 

El acceso a los productos en menos de 3 cliks (Tabla 40) se destaca en las 

páginas analizadas de los cuatro países: España con 96%; Reino Unido con 95%; 

Portugal con 99%; y Francia con 100%.  

Observando los resultados, verificamos que las páginas Web analizadas de los 

cuatro países permiten un rápido acceso a sus productos, lo que puede suponer un 

aliciente al hacer la compra. 

Es importante tener un acceso rápido al producto, permitiendo que en menos 

de tres cliks el usuario/cliente acceda a cualquier información, especialmente, 

información sobre el producto en compra (Fernández, 2011). 

Según Gordillo (2011) el acceso rápido al producto puede hacer la diferencia en 

la compra. Si el usuario/cliente no encuentra los productos y se pierde en las páginas 

del sitio Web, puede conducir al abandono del sitio Web y busque en otros sitios.  

Enlaces de Compra 

Los enlaces de compra que funcionan correctamente (Tabla 40) se destacan en 

las páginas analizadas de los cuatro países: Portugal con 88%; Reino Unido con 94%; 

España con 95%; y Francia con 98%. 

Observando los resultados verificamos que las páginas Web analizadas de los 

cuatro países presentan enlaces funcionales, lo que puede hacer la diferencia al 

realizar la compra. 
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Fernández (2011) refiere la importancia de no existir enlaces de compras que 

no funcionen, de esta forma la probabilidad del usuario/cliente desistir de formalizar el 

pedido de la compra es menor.  

Para Gordillo (2011), una empresa que ejerce toda su actividad comercial a 

través de Internet no puede permitirse un mal funcionamiento de su sitio Web. Si un 

usuario/cliente navega a través de un sitio Web y encuentra enlaces que no funcionan, 

se llevará una visión negativa de la empresa y dejará el sitio Web sin hacer la compra.  

Ajuste Idiomas 

La configuración de idiomas en la página (Tabla 40) se destaca en las páginas 

analizadas de dos países: Portugal con 20%; y España con 25%.  

Las páginas Web analizadas de Portugal y España son las que presentan un 

buen  porcentaje con relación a la configuración del idioma. En nuestra opinión las 

empresas de los sitios Web analizados de los cuatro países deberían dar más 

importancia a este parámetro, pues constituye un elemento de navegabilidad y en el 

caso de que el usuario/cliente no consiga adaptarse a la Web dejará el sitio y buscará 

otros. 

Según Gordillo (2011) la opción de personalizar el idioma en el sitio Web puede 

ser muy útil a potenciales clientes que hablan otros idiomas. Esta característica es muy 

importante en el éxito de una página Web (Fernández, 2013).  

Ajuste Tamaño Letra y Color 

La configuración del color y el tamaño de la letra (Tabla 40) solo se destaca en 

las páginas analizadas de Reino Unido con 2% y 5% respectivamente.  

Ajuste Otros 

Las direcciones Web analizadas para los cuatro países no disponiblizan otros 

ajustes (Tabla 40) en el sitio Web. 

Los resultados presentan un porcentaje poco significativo para los sitios Web 

analizados de los cuatro países, lo que demuestra poca preocupación respecto a este 

aspecto por parte de las empresas de las páginas Web analizadas. En nuestra opinión, 
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la posibilidad de configurar un sitio Web por parte del usuario/cliente permite una 

mejor adaptación a los contenidos del sitio de acuerdo a sus necesidades y, al mismo 

tiempo, permite la fidelización del usuario/cliente. 

Uno de los problemas principales en las páginas es el uso de fuentes de letras 

muy pequeñas, la tecnología muchas veces no permite a los usuarios aumentar el 

tamaño de la letra a través de su navegador (Mendes, 2009). Uno de los principales 

criterios de usabilidad es la legibilidad de la información, tal como texto o imágenes en 

un sitio Web. Para Nielsen (2000a) la posibilidad de configurar/personalizar la 

información en un sitio Web es importante para el usuario/cliente, ya que existe una 

reducción del veinticinco por ciento de la capacidad de lectura de las páginas Web 

comparando con el papel.  

Para Gordillo (2011) la personalización de un sitio Web, permite al usuario 

adaptar el contenido y la apariencia a sus necesidades e intereses.  

Los resultados de esta fase revelan que existe preocupación por parte de las 

empresas de los cuatro países con relación a la usabilidad, proporcionando al 

usuario/cliente información estructurada y de fácil acceso. La accesibilidad para los 

cuatro países podría ser mejorada en lo que se refiere a la 

configuración/personalización del sitio Web.  

8.3. Fase 3. Reunir y evaluar la información: Contenidos comerciales. Analizar el 

contenido del sitio, Information Searching Behaviour. 

Esta fase representa el análisis del contenido del sitio Web donde se produce 

una interacción del usuario/cliente a través de la navegación por el sitio para encontrar 

información. El usuario busca información consciente del producto que desea 

comprar. Si le interesa el producto buscará información sobre la empresa 

principalmente para conocer datos concretos y saber si el sitio Web demuestra 

confianza. Por lo tanto, la información que se estudia es aquella que genera confianza 

al usuario/cliente. 
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Marca/Editora, Foto, Precio, Descripción y Categoría 

La marca/editora de un producto (Tabla 41) se verifica en las páginas analizadas 

de los cuatro países: Portugal y España con 95%; Reino Unido con 97%; y Francia con 

100%. La foto del producto (Tabea 41) está presente en las páginas analizadas de los 

cuatro países: España con 93%; Reino Unido con 94%; Portugal y Francia con 97%. El 

precio del producto (Tabla 41) aparece en las páginas analizadas de los cuatro países: 

España y Reino Unido con 97%; Portugal con 98%; y Francia con 100%. La descripción 

del producto (Tabla 41) se verifica en las páginas analizadas de los cuatro países: 

Portugal con 94%; España y Reino Unido con 98%; y Francia con 99%. La categoría del 

producto (Tabla 41) está presente en las páginas analizadas de los cuatro países: 

Portugal con 87%; Reino Unido con 93%; España con 95%; y Francia con 99%.  

Las páginas Web analizadas de los cuatro países presentan porcentajes altos 

respecto a los contenidos comerciales, lo que demuestra una clara preocupación por 

parte de las empresas en tener disponible la información referente al producto en 

venta. Observamos con cierta extrañeza que hay un porcentaje, aunque muy reducido, 

de sitios Web que presentan poca información sobre sus productos y más curioso es 

que hay sitios que no muestran el precio de los productos. Si el interés de las empresas 

pasa por vender sus productos en línea, el precio es un aspecto que no debe ser 

descuidado. 

La información disponible en el sitio Web sobre el producto (marca/editora del 

producto, la foto del producto, el precio del producto, la descripción del producto y la 

categoría del producto) es importante para el usuario/cliente, de esta manera puede 

encontrar lo que necesita con más facilidad (Badre, 2002).  

Un aspecto importante en los sitios Web es que el usuario/cliente debe tener 

un acceso fácil y simple a los precios e información clara sobre la disponibilidad del 

producto (Openheim, 2006). Un informe de la Comisión Europea, indica claramente 

que el precio es un aspecto importante en un sitio Web (CE, 2004).  

Según Albertin (2000) los consumidores de comercio electrónico valoran más el 

sitio Web que les permita hacer la compra con mejor información y sea más rápido, 

que necesariamente conseguir el mejor precio. Para el autor las ofertas motivan los 
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usuarios/clientes a visitar repetidas veces los sitios Web, siendo el pecio un factor 

importante. Para Helander (2000) ofertar productos o servicios en los sitios Web es 

una estrategia importante a considerar. 

Al abrigo del derecho comunitario en materia de defensa del consumidor los 

comerciantes en línea deben facultar informaciones claras sobre las características del 

producto, así como sobre el coste total con impuestos incluidos, todos los gastos de 

envío adicionales y condiciones de pago (CE, 2010a). El precio final a pagar será el 

indicado en la información proporcionada antes de finalizar la compra. 

Según Gordillo (2011), un sitio Web que no muestra el precio del producto 

difícilmente lo vende. La descripción del producto es muy útil para el usuario/cliente 

tomar decisiones entre productos similares y hacer o no la compra. 

Catálogo y Fotos generales 

La existencia de catálogo PDF (Tabla 41) se verifica en las páginas analizadas de 

los cuatro países: Portugal con 9%; España con 13%; Reino Unido con 18%; y Francia 

con 26%. La existencia de fotos generales (Tabla 41) surge en las páginas analizadas de 

los cuatro países: España con 58%; Francia con 62%; Reino Unido con 63%; y Portugal 

con 75%.  

La existencia de catálogos PDF de los productos puede ser de gran ayuda para 

el usuario/cliente, permitiendo la impresión y consulta más detallada del producto. La 

existencia de fotos generales o catálogo PDF del producto es también un valor añadido 

para el usuario/cliente, ya que así puede tener una idea general de los productos 

ofrecidos por la empresa. 

Para el usuario/cliente es muy importante encontrar el producto dentro del 

sitio Web, si la navegación es simples e intuitiva fácilmente el usuario/cliente va a 

reconocer la localización del producto y no va a perder tiempo en la siguiente compra 

(Badre, 2002). Una manera de conocer los productos disponibles es consultar el 

catálogo PDF disponible por la empresa o consultar las fotos generales del producto 

(constan de páginas con fotos de presentación del producto) (Merwe, 2003). 



VIII - DISCUSIÓN 

202 

 

Un sitio Web que no mantiene sus productos organizados en catálogo, se 

arriesga a que el usuario/cliente no encuentre los productos que busca y se va a otro 

sitio Web (Gordillo, 2011).  

Enlaces, Noticias y Boletines 

La existencia de enlaces con información relacionada (Tabla 41) se verifica en 

las páginas analizadas de los cuatro países: Francia con 66%; España con 73%; Portugal 

con 76%; y Reino Unido con 82%. La existencia de noticias o boletines (Tabla 41) está 

presente en las páginas analizadas de los cuatro países: Portugal con 41%; España con 

57%; Francia con 66%; y Reino Unido con 74%. 

La existencia de enlaces con información relacionada, de noticias o boletines en 

las páginas Web analizadas de España, Reino Unido y Francia tiene un buen porcentaje 

para los tres países, lo que revela ser un factor importante y que las empresas lo 

tienen en cuenta. La existencia de enlaces con información relacionada es considerada 

interesante para el usuario/cliente se presenta como una preocupación por parte de la 

empresa en proporcionar al cliente conocimientos sobre temas que despierten su 

interés por los productos vendidos en el sitio Web.  

Según Openheim (2006), los usuarios/clientes aprecian mucho los enlaces a 

otras páginas con información relacionada. Para Zhang (2000) es una buena práctica 

crear vínculos entre páginas relacionadas con el producto, permite que el 

usuario/cliente sea informado sobre otros temas de su interés. Tener enlaces externos 

en el sitio Web que lleven a otras páginas donde se aborda la misma temática es 

bueno para el usuario/cliente, ya que un sitio Web no existe por sí mismo (Nielsen, 

2002). 

Contiene Otros 

Las direcciones Web analizadas para los cuatro países no contienen otros 

elementos que permitan el envío de información al usuario/cliente (Tabla 41) en el 

sitio Web. 

Esta fase reúne información crucial para el cliente en caso de descubrir el 

producto. Si se encuentra satisfecho, existe una gran probabilidad de comprar, si por el 
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contrario no encuentra el producto o la información es insuficiente, podrá poner en 

cuestión la compra del mismo. Los resultados presentados en esta fase son muy 

importantes, porque revelan una preocupación por parte de las empresas de los sitios 

Web analizados de los cuatro países en mostrar con detalle toda la información sobre 

el producto. 

8.4. Fase 3. Reunir y evaluar la información: Contenidos corporativos. Analizar el 

contenido del sitio, Information Searching Behaviour. 

En esta fase es importante conocer la información sobre la empresa para que el 

usuario/cliente conozca quien vende y a su vez generar confianza en el sitio Web. 

Nombre y Sector de la Empresa 

El nombre de la empresa (Tabla 42) está presente en todas las páginas 

analizadas de los cuatro países. La presentación de información sobre el sector de 

venta de la empresa (Tabla 42) es observado en las páginas analizadas de los cuatro 

países: Portugal con 97%; España con 99%; y Reino Unido y Francia con 100%. 

Los datos de identificación de la empresa, nombre, descripción, sector de 

ventas, dirección, entre otros, son elementos que transmiten confianza al 

usuario/cliente (Quaresma, 2005).  

Descripción/Historia y Objetivos  

La descripción/historia de la empresa (Tabla 42) está presente en las páginas 

analizadas de los cuatro países: Portugal con 78%; España y Reino Unido con 95%; y 

Francia con 100%. Los objetivos de la empresa (Tabla 42) se verifican en las páginas 

analizadas de los cuatro países: Portugal con 71%; España con 94%; Reino Unido con 

91%; y Francia con 100%. 

 Una forma generalmente aceptada de establecer una relación de más 

proximidad con el usuario/cliente, es utilizar el sitio Web para proveer información de 

la empresa (historia, descripción de su actividad, objetivos de negocio o proyectos) 

(Quaresma, 2005).  
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Logotipo/Marca 

El Logotipo/marca de la empresa (Tabla 42) se destaca en las páginas 

analizadas de los cuatro países: está presente en 99% de las páginas analizadas de 

Portugal y 100% de las páginas de España, Reino Unido y Francia.  

Según Openheim (2006) si la empresa tiene una fuerte imagen de marca 

permite que el usuario/cliente sea consciente de que el sitio es digno de su confianza y 

eso va influenciar en el momento de la compra.  

Según Gordillo (2011) el logotipo/marca identifica la empresa e influye 

positivamente en la imagen corporativa. 

Esquema Organizacional 

 El esquema organizacional de la empresa (Tabla 42) solo se verifica en las 

páginas analizadas de Portugal con 12%.  

La presentación de un esquema organizacional de la empresa, permite al 

usuario/cliente tener un contacto visual con las personas que trabajan en la empresa, 

conociendo cómo se organiza la empresa (Quaresma, 2005).  

La mayoría de los sitios Web analizados de los cuatro países muestran una 

información ampliada sobre la empresa. Los resultados revelan que las empresas son 

conscientes de la importancia de la imagen corporativa y están haciendo un buen uso 

de su sitio Web para establecer una relación más estrecha con sus usuarios/clientes. 

Entendemos que esto es positivo, no solo por el hecho de que es posible aumentar el 

grado de conocimiento que tienen los clientes de la empresa, sino también porque con 

ellos es incluso posible aumentar la confianza en la empresa, un detalle importante 

especialmente para las empresas que hacen comercio electrónico. 

Subscrición de RSS, Boletines y E-mail 

La subscrición de RSS (Tabla 42) se destaca en las páginas analizadas de Francia, 

con 30%. La subscrición de boletines (Tabla 42) se verifica en las páginas analizadas de 

los cuatro países: España con 36%; Portugal con 38%; Francia con 46%; y Reino Unido 

con 50%. La subscrición de e-mail (Tabla 42) se verifica en las páginas analizadas de los 
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cuatro países: Portugal con 30%; España con 41%; Francia con 48%; y Reino Unido con 

51%.  

La subscrición de RSS, boletines y/o e-mail, en nuestro entender, son 

herramientas que proporcionan una buena oportunidad para las empresas 

interactuaren con el usuario/cliente, proporcionando informaciones sobre sus 

productos, novedades o promociones.  

Contacto de E-mail 

El contacto de e-mail (Tabla 42) está presente en las páginas analizadas de los 

cuatro países: Portugal con 80%; España con 97%; Reino Unido con 98%; y Francia con 

99%.  

El contacto de correo electrónico constituye un requiso legal  para las empresas 

que prestan servicio a la sociedad de la información (CE, 2010a). A nuestro entender es 

un dato importante y obligatorio que debería estar disponible en el sitio Web. Según 

Foog (2002), transmite al usuario/cliente una imagen de seriedad y confianza y 

permite de esta manera mantener un contacto directo y aumentar el grado de 

satisfacción del usuario/cliente. 

Con el objetivo de mejorar la confianza de los consumidores en la Web surgió el 

Consumer Web Watch que es un proyecto financiado por las asociaciones de 

consumidores. Para mejorar la credibilidad de un sitio Web se han definido un 

conjunto de directrices (Cww, 2002). La identidad es la primera de ellas y refiere la 

necesidad de proporcionar de una forma clara los contactos de la empresa, como el 

número de teléfono y una dirección de correo electrónico.  

Es importante que el usuario/cliente tenga una idea clara sobre los sitios Web 

que visita, que preste más atención a los datos de contacto directo disponible por la 

empresa, porque esto le va a permitir depositar su confianza en el sitio Web (Fogg, 

2002).  

Según la legislación de la Unión Europea el comerciante está obligado a mostrar 

todos los datos relativos a su nombre, dirección postal y dirección electrónica (CE, 

2010a). 
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Según Gordillo (2011), una forma de proximidad del usuario/cliente con la 

empresa es la presencia de un contacto de correo electrónico en el sitio Web, 

transmite una sensación de seguridad que puede influir positivamente en el grado de 

satisfacción del usuario/cliente.  

Mapa de Ubicación, Dirección Física e Coordenadas GPS 

El mapa de ubicación (Tabla 42) se verifica en algunas de las páginas analizadas 

de cuatro países: Reino Unido con 17%; Francia con 22%; Portugal con 26%; y España 

con 28%. La dirección física (Tabla 42) está presente en las páginas analizadas de los 

cuatro países: Portugal con 86%; España y Reino Unido con 98%; y Francia con 99%. 

Las coordenadas de GPS (Tabla 42) solo se verifican en las páginas analizadas de 

Portugal con 2%. 

La existencia de un mapa de ubicación, dirección física o coordenadas GPS en 

un sitio Web, a nuestro juicio, son importantes, porque son portadores de confianza 

para el usuario/cliente. Aunque los resultados de la dirección física sean elevados para 

las páginas Web analizadas de los cuatro países se observa que existen sitios Web que 

no lo tienen. Es un factor que consideramos negativo para el usuario/cliente, ya que 

este podría tener la posibilidad de dirigirse a las instalaciones físicas de la empresa 

para resolver cualquier problema. 

Al publicar en el sitio Web los datos de contacto y de ubicación (dirección física, 

mapa de ubicación y las coordenadas GPS) la confianza en la empresa puede ser 

mejorada (Zhang, 2000; Badre, 2002).  

Según Gordillo (2011) se puede transmitir una sensación de seguridad al 

usuario/cliente si está disponible en el sitio Web una dirección física o mapa de 

ubicación, porque en caso de necesidad puede dirigirse a la dirección física. 

Los resultados presentados para los cuatro países muestran porcentajes buenos 

con respecto a los contenidos corporativos, lo que demuestra una clara preocupación 

por parte de las empresas en tener disponible al usuario/cliente información sobre la 

misma. Las empresas de los cuatro países aún descuidan algunos parámetros, como, 

suscripción de RSS, boletines y e-mail, esquema organizacional, o mapa de ubicación y 
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las coordenadas GPS. En nuestra opinión, estos puntos son importantes, aunque no 

sean cruciales en la elección del sitio Web para el usuario/cliente hacer la compra. 

8.5.  Fase 4. Realizar la compra: Fiabilidad - Realizar la compra, Information Use 

Behaviour. 

En esta fase el cliente realiza la compra y llegado a este punto el usuario/cliente 

ya incorpora la información al conocimiento. Mentalmente la nueva información es 

comparada a la información más antigua y el usuario/cliente decide Qué, Dónde y 

Cómo comprar. Los parámetros estudiados son aquellos que generan fiabilidad y 

ayudan el usuario/cliente a decidir si compra el producto. 

Certificado en la Página 

El certificado de la página (Tabla 43) está presente en las páginas analizadas de 

cuatro países: Portugal con 6%; Francia con 11%; España con 13%; y Reino Unido con 

14%. El certificado de la página Secure SSL (Gráfico 39) se verifica en las páginas 

analizadas de los cuatro países: Portugal con 4%; Francia con 8%; Reino Unido con 9%; 

y España con 10%. El segundo certificado que más se verifica en las páginas analizadas 

del Reino Unido es el Rapid SSL (Gráfico 39) con 2%; y en las páginas analizadas de 

Francia es el Secure Payment Paybox con 3%. 

El protocolo SSL se muestra esencial para las actividades del comercio 

electrónico (Silva, 2010). Permite cifrar los mensajes enviados entre navegadores y 

servidores Web siendo ampliamente utilizado por los vendedores para proteger la 

información de los clientes en relación con los números de las tarjetas de crédito y 

otras informaciones confidenciales durante la transmisión (Kraft, 2009).  

Conscientes de su importancia, consideramos que las empresas que recopilan 

datos personales necesarios para desarrollar la transacción comercial deben tener 

preocupación con el tema de la seguridad. La tecnología Secure Sockets Layer (SSL) es 

el protocolo de seguridad utilizado para transmisiones y transacciones seguras a través 

de Internet. En nuestra opinión, las empresas no están interesadas en adoptar 

medidas sobre el tema de la seguridad, una situación que debe cambiar, ya que como 



VIII - DISCUSIÓN 

208 

 

refiere Calvo (2012) un aumento de la seguridad influiría en las decisiones por parte de 

los consumidores al momento de comprar a través de Internet. 

Según Quaresma (2005), el tema de la seguridad es reconocido como uno de 

los principales bloqueos al desarrollo del comercio electrónico B2C. Tal como refiere el 

autor y nuestro estudio, las empresas aún son poco conscientes de la necesidad de 

presentar certificados en el sitio Web que puedan ser interpretados por los 

usuarios/clientes como garantía de calidad, y que permitan efectuar la compra con 

seguridad contribuyendo para aumentar la confianza en el sitio Web.  

Formas de Pago 

La opción de pago por cajero automático (Tabla 43) está presente solo en las 

páginas analizadas de Portugal con 42%. La opción de pago por tarjeta de crédito 

(Tabla 43) se verifica en las páginas analizadas de los cuatro países: Portugal con 59%; 

España con 92%; Reino Unido con 94%; y Francia con 100%.  

Las páginas Web de Portugal tienen disponible la opción de pago por cajero 

automático con un buen porcentaje, que en nuestra opinión se debe al facto de ser 

una forma de pago que sólo está disponible en Portugal. La opción de pago por tarjeta 

de crédito es la que presenta un elevado porcentaje para los cuatro países pues ofrece 

privacidad y eficiencia en las operaciones. Es un método con gran aceptación por los 

usuarios, existiendo bajo riesgo financiero una vez que el usuario/cliente puede limitar 

la cantidad de dinero disponible en la tarjeta de crédito.  

Según Openheim (2006) es importante que los sitios Web acepten una amplia 

gama de tarjetas de crédito y débito.  

Entre la variedad de maneras de pago existentes para hacer el pago en 

Internet, la tarjeta de crédito es el más utilizado, por el hecho de que está 

ampliamente difundido y aceptado por los usuarios en todo el mundo (Silva, 2010). 

Según Magalhães (2006), las formas de pago más utilizadas en las transacciones 

electrónicas son: tarjetas de crédito, tarjetas de débito y PayPal.  

Según Silva (2010), los modos de pago electrónicos más comunes para hacer el 

pago en Internet son: tarjetas de crédito, tarjetas de débito, cheques electrónicos (e-
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check), pagos por correo electrónico (email payments) en que se incluye el PayPal, 

pagos móviles, transferencias electrónicas, pago contra reembolso. Siendo las tarjetas 

de crédito el modo de pago más utilizado para realizar compras en Internet, por ser el 

medio más difundido.  

Actualmente, las tarjetas de crédito continúan siendo el método de pago 

preferido por los consumidores, por su comodidad, para realizar pagos por Internet, 

principalmente en los países desarrollados y en vías de desarrollo (OECD, 2009; 

Mangiaracina, 2009; Sumanjeet, 2009). 

Una de las razones para el predominio de los pagos con tarjeta de crédito en 

Internet, resulta de su amplia difusión y aceptación por parte de los usuarios de todo 

el mundo debido a la simplicidad que ofrecen las tarjetas de crédito y el hecho de que 

es el sistema más antiguo de pago electrónico (Sumanjeet, 2009). 

Entre las ventajas, las tarjetas de crédito proporcionan privacidad, integridad, 

compatibilidad, eficiencia en las transacciones, la aceptabilidad, la conveniencia, la 

movilidad, el bajo riesgo financiero y el anonimato (Sumanjeet, 2009). 

Según el informe de la ECC-Network (2011), la tarjeta de crédito es el medio 

más recomendado para efectuar compras en línea por ser un medio seguro y con 

mucha aceptación por parte de los usuarios. 

La opción de pago contra reembolso (Tabla 43) se destaca en las páginas 

analizadas de dos países: Portugal con 53%; y España con 64%. 

La opción de pago por transferencia bancaria (Tabla 43) se destaca en las 

páginas analizadas de dos países: Portugal con 51%; y España con 57%. La opción de 

pago por Paypal (Tabla 43) se verifica en las páginas analizadas de los cuatro países: 

Francia con 17%; Portugal y España con 20%; Reino Unido con 24%. La opción de pago 

por cheque (Tabla 43) se destaca en las páginas analizadas de Portugal con 10%; y 

Francia con 22%.  

Es importante que el usuario antes de hacer la compra tenga información sobre 

las formas de pago disponible (Calvo, 2012). 
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Quaresma (2005) refiere que la información sobre las formas de pago en el sitio 

Web constituye una obligación legal (para Portugal y España) fundamental para el 

cliente conocer las formas de pago. De otra forma, es posible que el pedido no se 

formalice por falta de información sobre la transacción comercial.  

Formulario de Compra 

El formulario de compra del producto (Tabla 43) se verifica en las páginas 

analizadas de los cuatro países: Portugal con 59%; España con 92%; Reino Unido con 

94%; y Francia con 99%. 

El formulario de compra, en nuestra opinión, tiene un papel importante para la 

empresa una vez que lleva el usuario/cliente a facultar los datos personales, un acto 

que revela confianza por parte de los usuarios/clientes en el sitio Web de la empresa.  

Para Fernández (2011), el formulario de compra del producto surge en algunos 

sitios Web para ser rellenado con informaciones. Puede representar un obstáculo para 

el usuario/cliente, pero en realidad es un punto importante en la venta de productos, 

sobretodo porque lleva el usuario/cliente a facultar informaciones personales en un 

sitio Web lo puede proporcionar la fidelización de sus compras. Al facultar sus datos ha 

demostrado confianza y seguridad en este sitio Web y en futuras ocasiones puede 

volver a los sitios ya visitados. 

Mensajes de Seguridad 

La existencia de mensajes de seguridad de datos personales y/o bancarios 

(Tabla 43) se verifica en las páginas analizadas de los cuatro países: Portugal con 59%; 

España con 92%; Reino Unido con 94%; y Francia con 100%. 

Los resultados revelan que los sitios Web analizados presentan un buen 

porcentaje con relación a la información disponible sobre mensajes de seguridad de 

datos personales y/o bancarios. En nuestra opinión, las empresas pretenden transmitir 

confianza al usuario/cliente, cuando tienen disponible información sobre la seguridad 

de los datos personales y/o bancarios. 

Uno de los principales obstáculos al comercio electrónico B2C es la seguridad 

(CE, 2004). El aumento de la seguridad influiría en la toma de decisiones en la compra 
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a través de Internet por parte del usuario/cliente (Calvo, 2012). Kohli (2004) afirma 

que es necesario garantizar que los clientes entienden la seguridad del sitio y así 

obtener la confianza y el compromiso del usuario/cliente para con la empresa.  

Venta Directa 

La venta directa (Tabla 43) está presente en las páginas analizadas de los cuatro 

países: Portugal con 19%; España con 26%; Reino Unido con 29%; y Francia con 30%. 

Si todas las transacciones involucradas en la compra de un producto se pueden 

realizar a través de Internet entonces se trata de venta directa (Fernández, 2011). 

Los resultados muestran que las empresas de los sitios Web analizados de los 

cuatro países aún no proporcionan muchos productos en formato digital, para que el 

usuario/cliente pueda hacer sus compras a través de descarga directa. Creemos que la 

disponibilidad de los productos en formato digital por parte de las empresas todavía 

está en expansión. En nuestra opinión, las empresas no están tomando ventajas de la 

opción de venta directa. El proceso de compra de productos sería más rápido, y podría 

ser reflejado en la decisión de un potencial cliente que está acostumbrado a comprar 

lo que quiera, cuando quiera. La venta directa de contenidos digitales abre la puerta a 

nuevos modelos de negocio, es decir, un escritor no tiene que terminar el libro para 

que esté disponible, se puede poner sólo un capítulo en línea, por lo que el producto 

gana una fuerza indiscutible por su disponibilidad inmediata. 

Valoración o Recomendación 

La valoración o recomendación del producto a otros usuarios (Tabla 43) está 

presente en las páginas analizadas de los cuatro países: Portugal con 35%; Reino Unido 

con 47%; España con 48%; y Francia con 55%. 

En nuestra opinión, los resultados presentados para los sitios Web de las 

páginas analizadas de los cuatro países son bajos. Las empresas deberían dar más 

importancia a este punto, una vez que puede llevar otros clientes a confiar en el 

producto y en la empresa que lo tenga disponible. 

Un aspecto importante a estar disponible en la página Web es la valoración o 

recomendación del producto por otros usuarios, pues puede ayudar el usuario a 
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seleccionar el producto que mejor se adapte, teniendo en cuenta la recomendación o 

evaluación de otros usuarios/clientes (Fernández, 2011). 

Para Gordillo (2011), cuando el usuario/cliente toma la decisión de adquirir un 

producto, el factor más importante son las informaciones dejadas por otros 

usuarios/clientes. Si el sitio Web tiene calidad y los usuarios/clientes están satisfechos 

con los servicios y productos, al incorporar el parámetro de la valoración o 

recomendación del producto en el sitio Web, puede ser visto por otros como un 

incentivo para adquirir el producto. 

Atención al cliente  

El contacto referente a la atención al cliente (Tabla 43) se verifica en las páginas 

analizadas de los cuatro países: Portugal con 87%; España y Francia con 99%; y Reino 

Unido con 100%. 

Consideramos que la confianza del usuario/cliente se puede mejorar mediante 

la presencia de un contacto de atención al usuario/cliente, porque de esta manera la 

empresa transmite una imagen de fiabilidad y cercanía. Los resultados presentados 

para los cuatro países presentan porcentajes buenos con relación a este punto, lo que 

revela que las empresas tienen una preocupación en aclarar el usuario/cliente.  

Para Zhang (2000) si el sitio Web de la empresa tiene disponible los datos de 

contacto de atención al usuario/cliente mejora la confianza que el usuario/cliente 

puede tener en el sitio Web.  

Cuestionario de Satisfacción 

El cuestionario de satisfacción (Tabla 43) se destaca en las páginas analizadas 

de Portugal con 14% y en las páginas analizadas de España, Reino Unido y Francia 

presenta cero por ciento.  

Nos damos cuenta que la opinión del cliente no está siendo valorada por las 

empresas de los sitios Web analizados. En nuestra opinión, a través del feedback del 

cliente, las empresas podrían saber si el cliente está satisfecho con el producto 

adquirido, conocer lo que va mal con el sitio Web, podrían mejorar, y de esta forma 

responder mejor a sus futuros clientes. 
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Para Berry (1995), la evaluación del servicio ofrecido por la empresa del sitio 

Web depende de las expectativas de los usuarios/clientes. La reputación de un sitio 

Web es determinada comparando lo que el usuario/cliente espera con lo que recibe.  

Los resultados para esta fase son buenos y presentan altas porcentajes, ya que 

refleja la fiabilidad del sitio Web. Es decir, el usuario/cliente decidirá se debe o no 

comprar el producto. Algunos parámetros analizados podrían ser mejorados por parte 

de las empresas de los cuatro países, tales como la existencia de certificados, la venta 

directa, la valoración y/o recomendación del producto y el cuestionario de satisfacción. 

8.6. Minería Web 

Formato de los Documentos 

El formato de los documentos multimedia/audio, Wma y Mp3, están presentes 

solo en las páginas analizadas de dos países (Gráfico 40): Reino Unido con 1% cada 

formato y Francia con 2% y 4%.  

Observamos por los resultados que la disponibilidad de los documentos en 

formato digital – audio es aún muy baja.  

Existe una amplia variedad de formatos de sonido, (MIDI, WAV, VOC, MP3, 

WMA), los dos principales tipos de archivos utilizados en los PCs son el WAV y MIDI 

(Halvorson, 2000; Ridgway, 2001; Santos, 2003). Una de las características del sonido 

MIDI es que tiene la ventaja de variar la velocidad, cambiar el ritmo, silenciar o 

especificar las pistas de reproducción, subir o bajar el nivel de reproducción y cambiar 

a una parte de una pista (Santos, 2003). Según Nielsen (2000a) la multimedia se está 

afirmando y tornando popular en la Web, debido a la oferta diversificada de tecnología 

de apoyo a la animación, como el vídeo y el audio para complementar el medio 

tradicional de texto e imágenes.  

El formato de los documentos multimedia/texto, Epub, está presente en las 

páginas analizadas de los cuatro países (Gráfico 41): Portugal con 19%; Reino Unido 

con 23%; España con 25%; y Francia con 28%. El formato PDF se verifica en las páginas 

analizadas de dos países: España con 1%; y Francia con 20%. El formato Mobi solo se 

verifica en las páginas Web del Reino Unido con 2%. 
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Verificamos por los resultados que la disponibilidad de documentos en formato 

digital - texto es aún muy baja. El formato Epub es el que más se destaca para los sitios 

Web analizados de los cuatro países. Según Procópio (2010) es el formato que permite 

al usuario/cliente que realice la configuración, puede aumentar y disminuir el tamaño 

de fuente del texto para adaptarse a sus necesidades de visualización, por otra parte, 

todavía permite la inclusión de recursos multimedia. 

Según Procópio (2010) existió la necesidad de crear un estándar para la 

tecnología de e-book, una especificación que definiese como sería la estructura básica 

de los componentes de sus archivos y cuál sería el formato para el contenido de los 

libros electrónicos, a esa iniciativa se le dio el nombre de Open Ebook Specification, 

actual Epub. 

La creación del e-book depende del formato disponible para la lectura. Hay 

varios tipos de formatos: RB, PDF, LIT, PDB, PRC6, Epub etc. Entre ellos, se destacan el 

PDF y el Epub (Procópio, 2010). 

Para Coelho (2010), el formato Epub es una tendencia universal de formato de 

e-book. La característica principal es el ajuste del texto a la pantalla del dispositivo, es 

decir, su formato no es estático como en el formato PDF simples. El usuario puede 

adaptar el documento a sus necesidades de visualización, o sea, puede aumentar y 

disminuir el tamaño de fuente del texto. Los archivos Epub permiten la aplicación de 

numerosas funciones  multimedia.  

Uno de los factores que no contribuye a la popularidad del formato Epub es el 

mayor coste en la producción del libro digital, ya que para la conversión a formato PDF 

no existe tal coste (Procópio, 2010). 

Procópio (2010) señala que el lector en la práctica no se puede apegar a un 

único formato y olvidar los restantes debido a que algunos libros solo están 

disponibles en un único formato. El formato más convergente que tiende a originar un 

padrón a pesar de algunos problemas, es el formato Epub. 
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El formato de los elementos multimedia/imagen, Jpg, está presente en las 

páginas analizadas de los cuatro países  (Gráfico 42): Portugal y España con 98%; Reino 

Unido y Francia con 100%.  

Los resultados presentados en relación con el formato de los elementos 

multimedia - imagen muestran un buen porcentaje para los cuatro países en relación 

al formato Jpg. La presencia de imágenes en un sitio Web es un aspecto que las 

empresas demuestran preocupación. Existe también preocupación con el formato de 

las imágenes disponibles en que el formato Jpg requiere menor cantidad de memoria y 

espacio.   

Una imagen es considerada un elemento importante en un sitio Web, 

representando la realidad, a menudo distante e inaccesible (Moles, 1990). Las 

imágenes vectoriales o Jpg requieren pequeñas cantidades de memoria, son muy 

flexibles y permiten ser cambiadas en cualquier dirección y tamaño, sin pérdida de 

calidad, siempre que se mantenga las proporciones para evitar la distorsión siendo una 

solución ventajosa para hacer animaciones (Boyle, 1997). 

El formato de los elementos multimedia/video, Wmv y Flv, se verifica en las 

páginas analizadas de tres países (Gráfico 43): Portugal con 1% y 3%; España con 0% y 

1%; y Francia con 1% y 0%.  

Los resultados con relación al formato de los elementos multimedia/video, Flv y 

Wmv,  presentan un porcentaje bajo para los cuatro países. La presencia de videos en 

los sitio Web analizados es poco frecuente por parte de las empresas. En nuestra 

opinión entendemos que una posibilidad para que las empresas no lo hagan tiene más 

a ser un problema de falta de capacidad tecnológica. 

En paralelo con los avances tecnológicos, las nuevas tendencias hacia la 

convergencia e integración de los media están contribuyendo a que el vídeo se ve 

como una nueva fusión de imagen y sonido convirtiéndose en un medio dominante 

(Bartolomé, 1999; Armes, 1999; Chambel, 2001). Según Armes (1999), el vídeo ocupa 

un lugar privilegiado en la comunicación, consolidándose como el recurso creativo y 

educativo ideal para la era del ordenador, por su flexibilidad y facilidad de manejo.  
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Según Ribeiro (2004), el uso de video digital en los sitios Web presenta algunas 

desventajas, los altos niveles de procesamiento, espacio de almacenamiento y la 

anchura de banda de transmisión, que son consumidos por el video, conducen a que la 

reproducción tenga una baja resolución y una ventana con dimensiones reducidas.  

La integración de contenido multimedia/video en un sitio Web debe ser 

cuidada y su contenido debe ser cuidadosamente seleccionado para que corresponda 

a las expectativas de los usuarios (Ribeiro, 2004). Para Fernández (2011) un sitio Web 

con imágenes, dibujos, animaciones o videos es más agradable y en una primera 

observación permite al usuario/cliente una asociación con el producto 

Motor de Búsqueda 

El motor de búsqueda interno (Tabla 44) está presente en las páginas 

analizadas de los cuatro países: Portugal con 88%; España con 94%; Francia con 99%; y 

Reino Unido con 100%. 

Los resultados muestran que existe preocupación por parte de las empresas de 

los sitios Web analizados de los cuatro países, con relación al motor de búsqueda 

interno. En nuestra opinión se trata de un elemento importante en la localización de 

información, principalmente si el sitio Web es grande, permite al usuario/cliente la 

localización inmediata de la información que busca evitando que este se aburra y no 

encuentre lo que busca. 

Según Murad (2006), los motores de búsqueda del sitio Web son muy utilizados 

por los usuarios/clientes, se consideran un elemento importante en la localización de 

productos, principalmente si se trata de un sitio Web mal diseñado o demasiado 

grande (Murad, 2006). También es importante que un usuario/cliente pueda buscar un 

producto en concreto y si no está disponible en el sitio debería presentar un mensaje 

con esa información (Nielsen, 2001). 

PageRank 

Presentamos el PageRank de cada página (Gráfico 44), las páginas clasificadas 

con PageRank de nivel cuatro, se observa en las páginas analizadas de los cuatro 

países: Reino Unido con 22%; Francia con 27%; Portugal con 29%; y España con 31%. 
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Las páginas clasificadas con PageRank de nivel cinco (Gráfico 44), se verifica en las 

páginas analizadas de los cuatro países: España con 14%; Portugal con 17%; Reino 

Unido con 21%; y Francia con 22%. Las páginas clasificadas con PageRank de nivel tres 

(Gráfico 44), se verifica en las páginas analizadas de dos países: Portugal con 16%; y 

España con 23%. Las páginas clasificadas con PageRank de nivel seis (Gráfico 44), se 

verifica en las páginas analizadas de dos países: Reino Unido con 18%; y Francia con 

25%. 

El PageRank (Brin, 1998) es un algoritmo que asigna ponderaciones numéricas 

a las páginas Web. Es la base del motor de búsqueda de Google y sirve para clasificar la 

importancia de una página. Para enfatizar que en esta clasificación no solo se tiene en 

cuenta el número de enlaces a otras páginas, también se tiene en cuenta la 

importancia de la página que tiene el enlace. Según Brin (1998) el PageRank tiene 

aplicaciones en la búsqueda y en la navegación.  

Los resultados muestran que las páginas clasificadas con PageRank de nivel 

cuatro, son las que presentan un porcentaje más elevado para los cuatro países. Este 

parámetro cuantifica la importancia de un sitio Web. 

Enlaces Entrada y Salida 

Presentamos el número de enlaces de entrada de cada página (Tabla 45) por 

rangos. Las páginas Web analizadas que presentan cero enlaces de entrada ocurren en 

cuatro países (Tabla 45): Francia con 57%; Portugal con 68%; España con 77%; y Reino 

Unido con 80%. Las páginas Web analizadas que tienen enlaces de entrada en el rango, 

>=13 y <=50 ocurren en tres países (Tabla 45): España y Francia con 13%; y Portugal 

con 16%. Las páginas Web analizadas que tienen enlaces de entrada en el rango, >=51 

y <=100 ocurren apenas en Francia con 10% (Tabla 45). Las páginas Web analizadas 

que tienen enlaces de entrada en el rango, >100 se destaca en dos países (Tabla 45): 

Portugal con 10%; y Francia con 20%. 

Presentamos el número de enlaces de salida de cada página por rangos (Tabla 

46). Las páginas Web analizadas que presentan cero enlaces de salida se verifica en 

cuatro países (Tabla 46): Reino Unido con 17%; Francia con 20%; Portugal con 34%; y 

España con 26%. Las páginas Web analizadas que tienen enlaces de salida en el rango, 
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>=1 y <=12 se verifica en cuatro países (Tabla 46): Portugal y España con 59%; Francia 

con 68%; y Reino Unido con 76%. Las páginas Web analizadas que tienen enlaces de 

salida en el rango, rango >=13 y <=50 se verifica en dos países (Tabla 46): Francia con 

12%; y España con 14%.  

Se puede observar a partir de los resultados que la gran mayoría de los sitios 

Web evaluados para los cuatro países, presenta cero enlaces de salida. En nuestra 

opinión puede significar que las empresas no proporcionan mucha información sobre 

otros sitios Web por temor de que el usuario/cliente pueda irse a otro sitio Web, lo 

que sería un punto negativo para las empresas. 

Como refiere Rojo (2004), es importante para mejorar la usabilidad del sitio 

Web de la empresa. 

8.7. Total por fases 

En cuanto al análisis de las fases, se demuestra que las fases dos y tres (Tabla 

47) son las fases más cuidadas por los sitios Web analizados de los cuatro países, entre 

50% y 70% (Tabla 47). Con relación al total por fases, la tercera fase relacionada con 

los contenidos comerciales es la más cuidada, con 70%, de modo que la imagen del 

producto es el aspecto más valorado por todos los sitios Web de todos los países, 

seguido de la segunda fase, con 56% (Tabla 47) mostrando que la navegación por el 

sitio Web es valorada por las empresas de los sitios Web evaluados. Seguido de la 

información corporativa, con 53% (Tabla 47), de manera que los sitios Web analizados 

están muy preocupados por la imagen que pasan al usuario/cliente. La fase cuatro, es 

donde se hace la venta del producto, teniendo en cuenta su importancia en la 

finalización de la compra, es una fase poco cuidada, con 39% (Tabla 47). Por último, la 

primera fase con 20% (Tabla 47) demuestra que los sitios Web analizados no valoran 

los aspectos que hacen que el comprador permanezca en la página en el primer 

contacto. 

Los países que mejor cuidan la fase uno son, Francia y Reino Unido con 25% y 

21% (Tabla 47). Los países que mejor cuidan la fase dos son, Francia y España con 57% 

(Tabla 47). Los países que mejor cuidan la fase tres, con relación a los contenidos 

comerciales son, Francia y Reino Unido con 72% (Tabla 47) y con relación a los 
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contenidos corporativos son, Francia con 56% (Tabla 47) seguido del Reino Unido con 

54% (Tabla 47). Los países que mejor cuidan la fase cuatro son, España y Francia con 

44% y 39% (Tabla 47).  

 

 





       

221 

 

"Este é um conselho que te poderá servir para a tua filosofia: não forces nunca; sê um 

paciente pescador neste rio do existir. Não forces a arte, não forces a vida, nem o 

amor, nem a morte. Deixa que tudo suceda como um fruto maduro que se abre e lança 

ao solo as sementes fecundas. Que não haja em si, no anseio de viver, nenhum gesto 

que lhe perturbe a vida." 

Agostinho da Silva 

 

 

 

 

 

 

 

 

En este capítulo se presentan las limitaciones, las conclusiones, la hipótesis y las 

líneas de investigación futuras. 

Capítulo IX – Consideraciones finales 
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9.1. Limitaciones 

El trabajo de investigación desarrollado, con todos los resultados presentados y 

discutidos, tiene, por supuesto, algunas limitaciones.  

La elección de trabajar con un motor de búsqueda para llevar a cabo la 

recuperación de información. Debido a la poca precisión que tiene un motor de 

búsqueda más de cincuenta por ciento de la información recuperada es basura, no se 

utiliza. Sin embargo, la opción adoptada se relaciona con el hecho de saber lo que el 

usuario común encuentra cuando navega por Internet en busca de empresas de 

comercio electrónico de libros. 

Otra limitación encontrada, es la rapidez con que ocurren  los cambios en los 

sitios Web de las empresas. Hace que algunos de los resultados obtenidos tras la 

realización del estudio, y que ahora presentamos, puedan no coincidir totalmente con 

la realidad en el momento de la lectura de estas líneas. Creemos que este hecho no 

invalida las conclusiones de la investigación, una vez que las mismas resultan, 

fundamentalmente, de consideraciones estructurales, y que su cambio sólo ocurrirá a 

medio y largo plazo. 

9.2. Conclusiones 

En este trabajo se define como objetivo principal de la investigación: analizar la 

presencia en la Web de las empresas portuguesas, españolas, británicas y francesas, 

con especial atención al comercio electrónico de libros.  

Para apoyar el desarrollo de esta evaluación, se definen una serie de objetivos 

secundarios. 

1º Objetivo secundario 

La elaboración de un directorio de Web comerciales de venta de libros de las 

empresas de Portugal, España, Reino Unido y Francia.  

Sigue en anexo la lista de direcciones analizadas para cada país, que constituye 

el directorio de empresas de la investigación  (anexo 1 – Portugal, anexo 2 - España, 

anexo 3 – Reino Unido y  anexo 4 - Francia). El directorio de empresas de los sitios 
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Web comerciales que hacen la venta de libros, representa la situación de las librerías 

de Portugal, España, Reino Unido y Francia en un determinado periodo, y es también 

un repositorio de información. 

2º Objetivo secundario 

Diseñar y validar un instrumento de análisis de los sitios Web de empresas. 

El instrumento de análisis desarrollado se divide en cuatro fases y fue 

elaborado a partir de diversas fuentes (Merwe, 2003; Quaresma, 2005; Openheim, 

2006; Fernández, 2011; Hurtado, 2013): 

 Para la primera fase recopilamos la información necesaria para hacer el 

reconocimiento de las necesidades a través de visitas a los sitios Web, tales como, 

color predominante del menú; fotos; animaciones; dibujos; lupa; música; si permite off 

de la música; voz de reproducción de texto; si permite off de la voz de reproducción de 

texto; qué idiomas están disponibles y la cantidad; la fecha de actualización y fecha de 

la creación de los sitios Web. 

Para la segunda fase recopilamos elementos de usabilidad, que permiten reunir 

Información sobre el producto a comprar, como: tiempo de carga de la página Web (8-

10 seg); la estructura del índice; menú vertical; menú horizontal; menos de tres cliks 

para acceder al producto; enlaces de compra funcionan correctamente; ajuste de 

idiomas; ajuste del tamaño de letra; ajuste del color y otros ajustes. 

En la tercera fase recopilamos la información necesaria para reunir y evaluar la 

información en términos de contenido comercial y contenido corporativo, como: 

marca/editora; foto del producto; precio; descripción; categoría del producto; catálogo 

PDF; fotos generales; enlaces a información relacionada; noticias; boletines; nombre 

de la empresa; descripción/historia; objetivos; marca/logotipo; la estructura 

organizativa de la empresa; el sector de ventas; la subscrición de RSS; boletines; e-mail 

y subscrición de  otros; correo electrónico; mapa de ubicación; dirección física y 

coordenadas GPS. 

En la cuarta fase, recopilamos elementos que ponen a prueba la fiabilidad y 

permiten realizar la compra, como: el certificado de la página; tipos de pago; 
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formulario de pedido del producto; mensaje de seguridad; la venta directa; la 

valoración/recomendación del producto a otras personas; el contacto de atención al 

cliente; el cuestionario de satisfacción y el tipo de certificado.  

En cuanto a la minería Web, recopilamos los siguientes elementos: formato de 

los documentos multimedia audio, texto, imagen y vídeo; motor de búsqueda interno; 

clasificación del PageRank; enlaces de entrada y los enlaces de salida. 

Para mejorar la presencia de las empresas en Internet, utilizamos un 

instrumento de análisis para la evaluación de los sitios Web. El instrumento se 

caracteriza por su objetividad, lo que simplifica su aplicación, como tal, se eliminaron 

los aspectos subjetivos del análisis. La validación de nuestro instrumento de análisis se 

traduce en los resultados y conclusiones que se presentan. Se muestra que la 

metodología es válida. 

3º Objetivo secundario 

Evaluar cuantitativamente y cualitativamente, el comercio electrónico 

business-to-consumer (B2C) de libros que las empresas portuguesas, españolas, 

británicas y francesas hacen en la Web, empleando el instrumento de análisis 

desarrollado. 

 En relación con este objetivo, y con vista en los resultados obtenidos, la 

principal conclusión es que el comercio electrónico al servicio del consumidor final 

todavía está creciendo, para los cuatro países, Portugal, España, Reino Unido y Francia, 

por mucho que aún queda por desarrollar en términos cuantitativos y cualitativos, esto 

ocurre debido a que: 

Durante la primera fase del análisis:  

 Reducida presencia de más de un idioma en los sitios Web de los cuatro 

países. La disponibilidad de otros idiomas en el sitio Web permite una 

mayor interacción con los usuarios de otros países favoreciendo el 

comercio internacional. 

 Reducida presencia de la lupa y la voz de reproducción de texto que 

favorecen la accesibilidad para el usuario/cliente. Estas herramientas 
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deberían ser elementos con presencia más frecuente en los sitios Web 

para que personas con discapacidad accedan al sitio Web.   

 La fecha de actualización no es frecuente en las páginas de Portugal, 

España y Reino Unido. Se trata de un elemento que permite al 

usuario/cliente tener la percepción de que el sitio Web ofrece 

información actualizada.  

Durante la segunda fase del análisis: 

 La configuración (ajuste de idioma, tamaño de letra, color y otros) del 

sitio Web se presenta poco frecuente en los sitios Web de los cuatro 

países. Su poca frecuencia en los sitios Web estudiados puede dificultar 

la interacción del usuario/cliente con la empresa del sitio Web. 

 La navegación por el sitio Web aún presenta aspectos menos cuidados 

en los sitios Web de los cuatro países, como el acceso al producto en 

menos de tres cliks y los enlaces de compra funcionales. Son elementos 

que pueden persuadir/disuadir el usuario/cliente a comprar o a salir del 

sitio Web. 

Durante la tercera fase del análisis: 

 El precio del producto siendo un elemento importante no debería ser 

descuidado por las empresas de los sitios Web. Aunque se obtengan 

buenos porcentajes para los cuatro países, existen sitios Web que no lo 

presentan. 

 La existencia de catálogo PDF no es muy frecuente en los sitios Web 

evaluados para los cuatro países. En nuestra opinión es un elemento 

importante, pues permite al usuario/cliente descargar el catálogo y/o 

imprimir y con tiempo puede consultar los productos del sitio Web. 

 El contacto de e-mail y la dirección física o las coordenadas GPS o el 

mapa de ubicación siendo elementos importantes aún no están 

presentes en todos los sitios Web analizados para los cuatro países. En 

nuestra opinión, su existencia puede influir positivamente en el 
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usuario/cliente, principalmente durante el proceso de la compra, 

sirviendo también de apoyo al usuario/cliente en la localización física de 

la empresa si este tiene algún problema. 

Durante la cuarta fase del análisis: 

 La certificación de los sitios Web es un punto flaco en los sitios Web 

analizados de los cuatro países. En nuestra opinión, la certificación del 

sitio Web debería ser una preocupación de las empresas garantizando 

al usuario/cliente seguridad cuando realiza las transacciones 

electrónicas.  

 El cuestionario de satisfacción no es muy frecuente en los sitios Web de  

las páginas analizadas para los cuatro países. En nuestra opinión, este 

es un elemento que permite a las empresas del sitio Web obtener un 

feedback del usuario/cliente y no debe ser descuidado. Permite saber si 

el usuario/cliente quedó satisfecho con el servició prestado, de lo 

contrario, conocer lo que no ha satisfecho al usuario/cliente.  

Las empresas estudiadas en Portugal, España, Reino Unido y Francia que hacen 

comercio electrónico de libros muestran que existe preocupación con los aspectos 

informacionales del sitio en línea, sin embargo, en algunos casos se podría mejorar. 

Esta preocupación refleja la característica principal del comercio electrónico, que es la 

comodidad. El comprador desde su casa visita cualquier sitio en cualquier parte del 

mundo y en cualquier momento. 

La falta de información durante las cuatro fases estudiadas puede 

comprometer el proceso de compra a través de Internet en el sitio Web seleccionado 

por el usuario/cliente. Un usuario/cliente que no encuentra la información necesaria 

y/o deseada puede no ser capaz de hacer la compra. Por lo tanto, su insatisfacción no 

permitirá sin duda que vuelva al sitio Web. No buscar la fidelización de un cliente 

puede representar la pérdida de ventas, tanto en línea como en el sitio de la tienda 

tradicional. 
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Satisfacer las necesidades del cliente es la clave del comercio electrónico y va 

más allá de la venta en línea. Muchos de los clientes buscan información en la Red para 

luego comprar en la tienda física. Por lo tanto, la información recopilada en Internet es 

clave para el futuro de la empresa. 

4º Objetivo secundario 

El cuarto objetivo consistió en analizar el desarrollo de la venta directa de 

productos a través de la World Wide Web, en las empresas. La venta directa se ha 

convertido en una oportunidad para las empresas para construir su negocio 

exclusivamente en Internet.  

En otros casos, la venta directa se utiliza como refuerzo de las ventas y la 

expansión de la tienda física. Conscientes de que no todos los productos se pueden 

comercializar por venta directa a través de Internet, lo cierto es que la industria que lo 

puede hacer trae beneficios para el cliente, tales como, la eliminación de los 

intermediarios, lo que permite un coste del producto a veces inferior y una mayor 

conveniencia de compra.  

La industria del libro por nosotros estudiada se ha adaptado bien a Internet, 

estando en expansión con respecto a la disponibilidad de productos en formato digital 

en los sitios Web de librerías para los usuarios/clientes.  

Los resultados presentados indican que el 19% de las empresas analizadas en 

Portugal, 26% de las empresas analizadas en España, 29% de las empresas analizadas 

de Reino Unido y 30% de las empresas analizadas en Francia, hacen la venta directa en 

sus sitios Web. Los porcentajes para los cuatro países no son muy altos, a pesar de que 

es importante para las empresas que lo practican, de esta forma pueden satisfacer el 

tipo de cliente al que le gusta comprar el producto y conseguirlo en el tiempo. 

Con respecto a este objetivo, y después de la elaboración de los resultados de 

esta investigación, se puede concluir que la venta directa en la industria del libro se 

está expandiendo, permitiendo al usuario/cliente la adquisición cómoda del producto, 

revela una adaptación a los nuevos mercados, potencia nuevos autores y se puede 

revelar muy beneficioso para el desarrollo de la actividad empresarial. 
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5º Objetivo secundario 

El quinto objetivo secundario consistió en analizar los sitios Web de Portugal, 

España, Reino Unido y Francia, con una metodología basada en el comportamiento 

Humano ante la información (Human Information Behaviour - HIB). 

Con respecto a la primera fase del comportamiento ante la información, 

llegamos a la conclusión de que Francia, seguida de Reino Unido, España y Portugal, 

valoran la importancia de que la información llegue al comprador de una manera 

pasiva, como la publicidad, no hay búsqueda activa por parte del usuario/cliente, 

generando una sensación de que este sitio Web se adapta a sus necesidades de 

compra y, como tal, no se irá del mismo. 

En cuanto a la segunda fase del comportamiento de localización de 

información, llegamos a la conclusión de que España y Francia, seguidos por el Reino 

Unido y Portugal, valoran los parámetros que facilitan la localización de información en 

los sitios Web de forma sencilla mediante una navegación fácil a través del sitio Web, 

de forma que la información disponible permita al usuario/cliente sentir que este sitio 

Web le permitirá hacer su compra. 

En cuanto a la tercera fase del comportamiento de búsqueda de información en 

relación con los contenidos comerciales se destaca, Francia y Reino Unido, seguido de 

España y Portugal. En comparación con los contenidos corporativos tenemos, Francia 

seguido por el Reino Unido, España y Portugal. Llegamos a la conclusión que para 

ambos los contenidos, la demanda consciente del usuario/cliente es un aspecto muy 

valorado por Francia y Reino Unido. Estos países consideran que es importante que el 

usuario/cliente encuentre el producto que desea y con las características que desea, y 

con relación a la información corporativa el sitio Web al proporcionar su información 

presenta una imagen seria al usuario/cliente. 

En cuanto a la cuarta etapa, el uso de la información, se concluye que España, 

seguida de Francia, Portugal y Reino Unido, valoran los parámetros que faciliten la 

compra en los sitios Web, cuidando mucho los aspectos de la información que generan 

seguridad, fidelidad al usuario/cliente, lo que permite realizar la compra y ofrecer un 

servicio post-venta. 
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6º Objetivo secundario 

Comparar los resultados del análisis por fases de los sitios Web de Portugal, 

España, Reino Unido y Francia. 

Llegamos a la conclusión que la suma de las fases varía entre 45% y 50% (Tabla 

47), siendo Francia el país que cuida mejor todas las fases con un 50% (Tabla 47), 

seguido de España y Reino Unido con el 49% (Tabla 47), y, finalmente, Portugal con un 

46% (Tabla 47).  

Como conclusión general y teniendo en cuenta los párrafos anteriores, y dado 

que el objetivo principal de nuestra investigación es analizar la presencia en la Web de 

las empresas portuguesas, españolas, británicas y francesas, con especial atención al 

comercio electrónico de libros, la principal conclusión es que la presencia de las 

empresas portuguesas, españolas, británicas y francesas tienen que seguir 

desarrollándose, para mejorar la calidad de los sitios Web con presencia en la Web. 

9.3. Hipótesis 

La hipótesis de partida de nuestra investigación consiste en averiguar si el 

diseño de los sitios Web debe centrarse en el usuario/cliente y por tanto el análisis 

de la recuperación de la información debe estar basado en el comportamiento 

humano ante la información. 

Demostramos a través de la revisión bibliográfica, que el diseño de los sitios 

Web basados en el comportamiento humano ante la información es adecuado para 

realizar ventas a través de Internet, ya que se centra en el usuario/cliente. 

9.4. Líneas de investigación futuras 

Somos conscientes de que el trabajo que aquí ha terminado es, sobre todo, un 

punto de partida para nuevas investigaciones. Aquí termina la primera etapa de un 

trabajo que se seguirá desarrollando en los diferentes aspectos.  

Uno de los primeros aspectos que queremos desarrollar es la aplicación del 

instrumento de análisis que hemos desarrollado a otros países de la Unión Europea. 

Con la inclusión de más países podríamos tener una idea de cómo se está 
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desarrollando el comercio electrónico en otros países y sería posible hacer una 

comparación con los países de nuestro estudio y llegar a más conclusiones. 

Otro aspecto que queremos desarrollar pasa por realizar el estudio del 

comercio electrónico en las redes sociales.  

Otro aspecto que queremos explotar es la minería Web como una herramienta 

importante de análisis del comportamiento humano ante la información comercial 

electrónica permitiendo la recopilación de datos para el estudio de los hábitos de 

consumo. 
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“Aqueles que passam por nós, não vão sós, não nos deixam sós. Deixam um pouco de 

si, levam um pouco de nós.” 

Antoine de Saint Exupery 
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“Aqueles que passam por nós, não vão sós, não nos deixam sós. Deixam um pouco de si, levam 

um pouco de nós.” 

Antoine de Saint Exupery 
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ANEXO 1  

DIRETORIO DE WEB 

COMERCIALES DE VENTA DE 

LIBROS – PORTUGAL 
 Anexo 1 – Diretorio de Web comerciales de venta de libros – País Portugal  
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Diretorio de Web Comerciales de Venta de Libros de Portugal 
1 http://gupi.pt/livraria/catalog/ 

2 http://www.ediumeditores.org/livros/poesia.aspx 

3 http://www.portaldacrianca.com.pt/livros_cat.php?cat=infantil 

4 http://www.lojasonline.net/sn/store/?go=list&cat=1410&tipo=16366 

5 http://www.difusorabiblica.com/livraria.htm 

6 http://www.almedina.net/catalog/ 

7 http://www.staples.pt/ 

8 http://lv.gecorpa.pt/livraria.asp?editora=GECoRPA 

9 http://www.presenca.pt/ 

10 http://www.estampa.pt/novosite/ 

11 http://bisturi.shopping.sapo.pt/ 

12 http://www.gradiva.pt/ 

13 http://www.ambar.pt/main.php?id=655&msg=1 

14 http://www.mediabooks.pt/ 

15 http://www.apross.pt/interna.php?idseccao=19 

16 http://www.lumiarte.com/livrarialuardeoutono/index.html 

17 http://www.bertrand.pt/ 

18 http://www.fnac.pt/ 

19 http://www.artfilipe.pt/index.php?option=com_content&view=article&id=55:qfilipe-pereiraq-by-cath-bergoin&catid=3&Itemid=4 

20 http://www.patch-mania.com/index.php?main_page=index&cPath=6 

21 https://www.livrarialeitura.pt/ 

22 http://www.ufp.pt/index.php?page=shop.browse&category_id=20&option=com_virtuemart&Itemid=158 

23 http://www.edisal.salesianos.pt/joomla2.5/ 

24 http://www.mosaico-de-palavras.pt/category.php?id_category=6 

25 http://www.wook.pt/ficha/nova-matematica-2-2-ano/a/id/7189131 

26 http://www.caixotim.pt/home.php?go=edicoesespeciais 

27 https://www.bulhosa.pt/ 

28 http://www.campo-letras.pt/ 

29 http://www.sensualemotion.com/Book-Shop 

30 http://www.capu.pt/Scripts/default.asp?view=homepage 

31 http://www.mendesbota.com/menu_bookshop/bookshop.php 

32 http://www.shapebookstore.com/Sewing/Ladies-Garment-Cutting-and-Making-1935/flypage-ask.tpl.html 

33 http://www.books.rohde-schwarz.com/ 

34 http://www.portaldofado.net/eng/component/page,shop.browse/category_id,2/option,com_virtuemart/Itemid,197/vmcchk,1/ 

35 http://www.ceha-madeira.net/internet/livrarias.htm 

36 http://www.cabecudos.com/produtos.php?sub_get=6 

37 http://www.lojatintin.com/tintin/tintin_livros.html 

38 http://www.cm-coimbra.pt/biblioteca/b800.php 

39 http://www.cm-sintra.pt/Artigo.aspx?ID=4177 

40 http://www.elcorteingles.pt/tops/livros.asp 

41 http://www.fpvela.pt/portal/page/portal/FPV/Genericos?actualmenu=8215413&genericos1=8204675&cboui=8204675 

42 http://www.gailivro.pt/pt/literatura/ 

43 http://www.in-libris.pt/ 

44 http://www.jatellessylva.com/jats/frame.php 

45 http://www.arquivolivraria.pt/arquivo.html 

46 http://www.devir.pt/loja/ 

47 http://www.centesima.com/ 

48 http://www.livraria-115.com/clientes/27/html/index.html?codc=27 

49 http://www.leya.com/ 

50 http://www.livrariaalfarrabistalivcol2.com/ 

51 http://www.livrariaarteseletras.pt/catalog/product_info.php?products_id=7141&osCsid=q82ks1jmmqds8ghs6i29hkaum3 

52 http://palavra-de-viajante.pt/ 

53 http://www.livrariajuridica.com/ins_categories.aspx?MENU_LEFT_ID_CLASSE=187 

54 http://www.livrariaportugal.pt/ 

55 http://www.livrariavozes.com/ 

56 http://www.livrododia.com.pt/index.php?productID=251 

57 http://www.armazeml.com/ 

58 http://www.livrariaesquina.com/ 

59 http://www.livrariasimoes.com/loja/ 

60 http://www.boaleitura.com/ 

61 http://www.livrariaultramarina.com/ 

62 http://www.livrariaspirit.com/catalog/ 

63 
http://www.coimbraeditora.pt/ins_categories.aspx?MENU_TOP_ID_CLASSE=0&SUB_NAV_ID_CLASS=519&SUB_NAV_ 
ID_OBJ=0&MENU_LEFT_ID_CLASSE=198 

64 http://www.livrariamanuelsantos.com/catalogo.html 

http://gupi.pt/livraria/catalog/
http://www.ediumeditores.org/livros/poesia.aspx
http://www.portaldacrianca.com.pt/livros_cat.php?cat=infantil
http://www.lojasonline.net/sn/store/?go=list&cat=1410&tipo=16366
http://www.almedina.net/catalog/
http://www.staples.pt/
http://lv.gecorpa.pt/livraria.asp?editora=GECoRPA
http://www.presenca.pt/
http://www.estampa.pt/novosite/
http://bisturi.shopping.sapo.pt/
http://www.gradiva.pt/
http://www.ambar.pt/main.php?id=655&msg=1
http://www.mediabooks.pt/
http://www.apross.pt/interna.php?idseccao=19
http://www.lumiarte.com/livrarialuardeoutono/index.html
http://www.bertrand.pt/
http://www.fnac.pt/
http://www.artfilipe.pt/index.php?option=com_content&view=article&id=55:qfilipe-pereiraq-by-cath-bergoin&catid=3&Itemid=4
http://www.patch-mania.com/index.php?main_page=index&cPath=6
https://www.livrarialeitura.pt/
http://www.ufp.pt/index.php?page=shop.browse&category_id=20&option=com_virtuemart&Itemid=158
http://www.edisal.salesianos.pt/joomla2.5/
http://www.mosaico-de-palavras.pt/category.php?id_category=6
http://www.wook.pt/ficha/nova-matematica-2-2-ano/a/id/7189131
http://www.caixotim.pt/home.php?go=edicoesespeciais
https://www.bulhosa.pt/
http://www.campo-letras.pt/
http://www.sensualemotion.com/Book-Shop
http://www.capu.pt/Scripts/default.asp?view=homepage
http://www.mendesbota.com/menu_bookshop/bookshop.php
http://www.shapebookstore.com/Sewing/Ladies-Garment-Cutting-and-Making-1935/flypage-ask.tpl.html
http://www.books.rohde-schwarz.com/
http://www.portaldofado.net/eng/component/page,shop.browse/category_id,2/option,com_virtuemart/Itemid,197/vmcchk,1/
http://www.ceha-madeira.net/internet/livrarias.htm
http://www.cabecudos.com/produtos.php?sub_get=6
http://www.lojatintin.com/tintin/tintin_livros.html
http://www.cm-coimbra.pt/biblioteca/b800.php
http://www.cm-sintra.pt/Artigo.aspx?ID=4177
http://www.elcorteingles.pt/tops/livros.asp
http://www.fpvela.pt/portal/page/portal/FPV/Genericos?actualmenu=8215413&genericos1=8204675&cboui=8204675
http://www.gailivro.pt/pt/literatura/
http://www.in-libris.pt/
http://www.jatellessylva.com/jats/frame.php
http://www.arquivolivraria.pt/arquivo.html
http://www.devir.pt/loja/
http://www.centesima.com/
http://www.livraria-115.com/clientes/27/html/index.html?codc=27
http://www.leya.com/
http://www.livrariaalfarrabistalivcol2.com/
http://www.livrariaarteseletras.pt/catalog/product_info.php?products_id=7141&osCsid=q82ks1jmmqds8ghs6i29hkaum3
http://palavra-de-viajante.pt/
http://www.livrariajuridica.com/ins_categories.aspx?MENU_LEFT_ID_CLASSE=187
http://www.livrariaportugal.pt/
http://www.livrariavozes.com/
http://www.livrododia.com.pt/index.php?productID=251
http://www.armazeml.com/
http://www.livrariaesquina.com/
http://www.livrariasimoes.com/loja/
http://www.boaleitura.com/
http://www.livrariaultramarina.com/
http://www.livrariaspirit.com/catalog/
http://www.coimbraeditora.pt/ins_categories.aspx?MENU_TOP_ID_CLASSE=0&SUB_NAV_ID_CLASS=519&SUB_NAV_%20ID_OBJ=0&MENU_LEFT_ID_CLASSE=198
http://www.coimbraeditora.pt/ins_categories.aspx?MENU_TOP_ID_CLASSE=0&SUB_NAV_ID_CLASS=519&SUB_NAV_%20ID_OBJ=0&MENU_LEFT_ID_CLASSE=198
http://www.livrariamanuelsantos.com/catalogo.html
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65 http://www.bubok.pt/libros/2697/No-Trilho-de-Santiago-de-Compostela 

66 http://www.edi-colibri.pt/Detalhes.aspx?ItemID=108 

67 http://www.act.gov.pt/(pt-PT)/Itens/Livraria/Paginas/default.aspx 

68 http://www2.sas.ua.pt/site/Livraria/search_livros/search_livro.asp 

69 http://www.guardamor.com/ 

70 http://www.incm.pt/site/loja?type=produto_listar&tipo=01 

71 http://www.paulus.pt/index.php?Itemid=29&option=com_virtuemart&lang=pt 

72 http://www.si.ips.pt/ese_si/web_base.gera_pagina?p_pagina=27867 

73 http://www.castroesilva.com/store/index.asp 

74 http://www.livroscotovia.pt/contactos.htm 

75 http://livrariaonline.bnportugal.pt/ 

76 http://www.luso-poemas.net/modules/news_04/ 

77 http://lerdevagar.holos.pt/loja/ 

78 http://www.letralivre.com/ 

79 http://www.construlink.com/2003_Livraria/Livraria.php 

80 http://www.magnacartabookshop.com/ 

81 http://www.loja.up.pt/produtos/?id=1 

82 http://www.officepak.pt/categories/Papelaria 

83 http://www.paulinas.pt/livros.asp?tema=8&col=91&page=1 

84 http://www.bookit.pt/ 

85 http://www.livrariasantiago.com/ 

86 http://www.sitiodolivro.pt/pt/livraria/ 

87 http://www.dislivro.pt/ 

88 http://www.livrariaponte.com/ 

89 http://livrariagil.com/ 

90 http://www.livraria-esperanca.pt/loja/Default.aspx 

91 http://www.edicoesvieiradasilva.pt/ 

92 http://www.segurancaedefesa.pt/livraria/ 

93 http://www.ascari.pt/engine.php?cat=1 

94 http://www.odiana.com/ 

95 http://www.nucleo.com.pt/Scripts/default.asp 

96 http://www.ipiageteditora.com/catalogo/listaprodutos.php?cat=1&sessao=1 

97 http://www.serralves.pt/catalogo/entrada.php 

98 http://www.moreiradacosta.com/ 

99 http://www.annyejhonny.com/pt/ 

100 http://www.cenalusofona.pt/paginas/06edicoes.html 

101 http://livraria.vidaeconomica.pt/category.php?id_category=35 

102 http://www.itn.pt/docum/pt_livros.htm 

103 http://www.arcoiris2.com/ 

104 http://www.ovni.org/comprar/livraria/ 

105 http://www.petrony.pt/ 

106 http://www.livrariaminho.pt/?goPage=5 

107 http://www.civilizacaoeditora.pt/ 

108 http://ferin.pt/historia.html 

109 http://www.profedicoes.pt/livraria/ 

110 http://www.sinaisvitais.pt/index.php?option=com_virtuemart&page=shop.browse&category_id=5&Itemid=156 

111 http://loja.avidaportuguesa.com/pt/catalogo/vidaportuguesa/livraria/bacalhau-em-portugues 

112 http://www.gep.mtss.gov.pt/livraria_st/sugestoes.php 

113 http://loja.uab.pt/ 

114 http://www.milfontes.net/livraria/default.htm 

115 http://www.setimadimensao.com/ 

116 http://www.papelariacavadanova.com/ 

117 http://www.livpsic.com/v3/home03.php 

118 http://www.apg.pt/index.php?id=179 

119 http://www.superlivro.eu/livros-diversos-c11950.html 

120 http://www2.ucp.pt/site/custom/template/ucptpl_livrhome.asp?sspageid=1513&lang=1 

121 http://www.montra.gulbenkian.pt/ 

122 http://www.ideiasconcertadas.pt/index.php?option=com_content&view=article&id=724&Itemid=73 

123 http://www.texto.pt/pt/ 

124 http://www.truquesedicas.com/livraria/index.php 

125 http://www.rosaesilva.com/store/index.asp  

126 http://www.portoeditora.pt/produtos 

127 http://www.bookhouse.pt/ 

128 http://www.vorwerk.com/pt/thermomix/html/livros_de_receitas.html 

129 https://lojas.ci.uc.pt/uc/index.php?language=pt 

http://www.bubok.pt/libros/2697/No-Trilho-de-Santiago-de-Compostela
http://www.edi-colibri.pt/Detalhes.aspx?ItemID=108
http://www.act.gov.pt/(pt-PT)/Itens/Livraria/Paginas/default.aspx
http://www2.sas.ua.pt/site/Livraria/search_livros/search_livro.asp
http://www.guardamor.com/
http://www.incm.pt/site/loja?type=produto_listar&tipo=01
http://www.paulus.pt/index.php?Itemid=29&option=com_virtuemart&lang=pt
http://www.si.ips.pt/ese_si/web_base.gera_pagina?p_pagina=27867
http://www.castroesilva.com/store/index.asp
http://www.livroscotovia.pt/contactos.htm
http://livrariaonline.bnportugal.pt/
http://www.luso-poemas.net/modules/news_04/
http://lerdevagar.holos.pt/loja/
http://www.letralivre.com/
http://www.construlink.com/2003_Livraria/Livraria.php
http://www.magnacartabookshop.com/
http://www.loja.up.pt/produtos/?id=1
http://www.paulinas.pt/livros.asp?tema=8&col=91&page=1
http://www.bookit.pt/
http://www.livrariasantiago.com/
http://www.sitiodolivro.pt/pt/livraria/
http://www.dislivro.pt/
http://www.livrariaponte.com/
http://livrariagil.com/
http://www.livraria-esperanca.pt/loja/Default.aspx
http://www.edicoesvieiradasilva.pt/
http://www.segurancaedefesa.pt/livraria/
http://www.ascari.pt/engine.php?cat=1
http://www.odiana.com/
http://www.nucleo.com.pt/Scripts/default.asp
http://www.ipiageteditora.com/catalogo/listaprodutos.php?cat=1&sessao=1
http://www.serralves.pt/catalogo/entrada.php
http://www.moreiradacosta.com/
http://www.annyejhonny.com/pt/
http://www.cenalusofona.pt/paginas/06edicoes.html
http://livraria.vidaeconomica.pt/category.php?id_category=35
http://www.itn.pt/docum/pt_livros.htm
http://www.arcoiris2.com/
http://www.ovni.org/comprar/livraria/
http://www.petrony.pt/
http://www.livrariaminho.pt/?goPage=5
http://www.civilizacaoeditora.pt/
http://ferin.pt/historia.html
http://www.profedicoes.pt/livraria/
http://www.sinaisvitais.pt/index.php?option=com_virtuemart&page=shop.browse&category_id=5&Itemid=156
http://loja.avidaportuguesa.com/pt/catalogo/vidaportuguesa/livraria/bacalhau-em-portugues
http://www.gep.mtss.gov.pt/livraria_st/sugestoes.php
http://loja.uab.pt/
http://www.milfontes.net/livraria/default.htm
http://www.setimadimensao.com/
http://www.papelariacavadanova.com/
http://www.livpsic.com/v3/home03.php
http://www.apg.pt/index.php?id=179
http://www.superlivro.eu/livros-diversos-c11950.html
http://www2.ucp.pt/site/custom/template/ucptpl_livrhome.asp?sspageid=1513&lang=1
http://www.montra.gulbenkian.pt/
http://www.ideiasconcertadas.pt/index.php?option=com_content&view=article&id=724&Itemid=73
http://www.texto.pt/pt/
http://www.truquesedicas.com/livraria/index.php
http://www.portoeditora.pt/produtos
http://www.bookhouse.pt/
http://www.vorwerk.com/pt/thermomix/html/livros_de_receitas.html
https://lojas.ci.uc.pt/uc/index.php?language=pt
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130 https://www.buknet.pt/ 

131 http://www.bisturi.net/ 

132 http://www.lisboaeditora.pt/produtos-facets?restricts=9475&facetcode=temas 

133 http://www.livapolo.pt/ 

134 http://www.euedito.com/livraria.html 

135 http://www.dinalivro.com/categorias/ciencias-puras_05.aspx 

136 http://www.cdgo.com/ 

137 http://livraria.escolareditora.com/ 

138 http://livraria.lnec.pt/php/index_livraria.php 

139 http://livraria-esperanca.pt/loja/ 

140 http://cadernoluso.com/home.html 

141 http://www.europa-america.pt/information.php?info_id=11 
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1 http://www.casadellibro.com/?gclid=ckba9bvqvqccfcho4qod4hbvaq 

2 http://www.libroscentral.com/ 

3 http://www.buscalibros.cl/ 

4 http://www.ofertondelibros.com/default.asp?N=3343 

5 http://www.quiasmoeditorial.es/ 

6 http://www.planetadeagostini.es/coleccionable/joyas-literarias-juveniles---enero-2011.html 

7 http://www.priceminister.es/nav/Libros_Libros-antiguos 

8 http://www.diegomarin.com/ 

9 http://www.alianagastronomia.com/ 

10 http://www.libreriaelectronica.com.ar/ 

11 http://www.troa.es/index.asp 

12 http://www.musimundo.com/ 

13 http://www.diazdesantos.es/libros/ 

14 http://www.gandhi.es 

15 http://www.marcialpons.es/ 

16 http://www.uylibros.com/ 

17 http://www.edicionesabsalon.com/ 

18 http://www.book.es/paginas/default.aspx 

19 http://www.coleccionismosolidario.org/ 

20 http://www.artemisedinter.com/ 

21 http://www.edicionesobelisco.com/default.asp 

22 http://www.bookstore.com/ 

23 http://www.cefiro-libros.com/ 

24 http://www.catalonia.es/tienda/ 

25 http://www.librosrocid.com/pedido.html 

26 http://www.galerias4esquinas.net/ 

27 http://www.coaatgr.es/publico/libros-venta.aspx 

28 http://www.capitulodos.com/ 

29 http://www.elkar.com/ 

30 http://www.tlahui.com/libros/ 

31 http://www.losbaroja.com/ 

32 http://www.anatmalibros.com/portal/index.php 

33 http://www.coronaborealis.es/ 

34 http://www.librerias.pergaminovirtual.com 

35 http://www.tematika.com/ 

36 http://www.iberlibro.com/ragtime-libros-madrid,-claudio-moyano16/51523965/sf 

37 http://www.logi-libros.com/librosdetalle.php?n=1 

38 http://www.agapea.com/Promocion-y-Venta-cn456p1i.htm 

39 http://www.almacendelibros.com/default.asp?N=3343 

40 http://www.internetlibros.com/ 

41 http://www.librosaulamagna.com/home 

42 http://www.internetwebsolutions.es/tiendalibros.php 

43 http://www.libromax.com/ 

44 http://www.holistika.com/ 

45 http://www.librosromo.com/tienda/index.php 

46 http://www.unilibro.es/find_buy_es/profesionales.asp 

47 http://www.libroslaceiba.com/ 

48 http://www.cosaslibres.com/libros.html 

49 http://www.geolibros.com/verlibro.asp?id=99089&idcat=21&idsubcat=79&idarea=205 

50 http://espanha.costasur.com/pt/comprar-livros.html 

51 http://kehot.es/intl/ 

52 https://www.informatica64.com/Ventadelibros/default.aspx 

53 http://www.libreriasanchez.com/ 

54 http://www.librosmedicos.com/ 

55 http://www.biblioservices.com/storefront/home.aspx 

56 http://www.oferta-de-libros.es 

57 http://www.librosenred.com/ 

58 http://www.innatia.com/libros/index.html 

59 http://www.ofican.com/shop/ 

60 http://www.edicionesojeda.com/ 

61 http://www.libreriavesalius.com/ 

62 http://www.cuspide.com/isbn/9504924034 

63 http://www.itsmf.es/index.php?option=com_virtuemart&Itemid=170&vmcchk=1&Itemid=170 

64 http://www.abacus.coop/ 

65 http://www.bajoelagua.com/libros-guias-buceo/ 



ANEXO 2  

280 

 

Diretorio de Web Comerciales de Venta de Libros de España 
66 http://www.fhvl.es/fhvl/content.asp?ContentId=664 

67 http://www.libreriasnoopy.com/ 

68 http://www.terrieronline.com/ 

69 http://lapapa.es/cvl/3025_1_d.Libros,+Revistas+y+Comics.html 

70 http://www.libreriaadventista.com/ 

71 http://tarifa.costasur.com/es/comprar-libros.html 

72 http://www.ventnord.com/libreria.htm 

73 http://www.elcorteingles.es/tiendas_e/Cda/Libros/Eci/Libros_Home/0,5065,ECI,FF.html 

74 http://www.lamanchanegra.net/ 

75 http://www.libros.com.es/tienda/index.php 

76 http://www.animalesyplantas.com/libreria/index.php 

77 http://www.lalibrerialternativa.es/ 

78 http://www.baibars.com/general/?s=diccionario&st=shopp 

79 http://www.porrua.com/tienda_conocenos.asp 

80 http://www.libreriasaulamedica.com/ 

81 http://www.libreriakilate.com/como-comprar.asp 

82 http://www.tiendabruce.com/ 

83 http://www.editorialprado.es 

84 http://www.medikatalogo.es/tienda/index.php?cPath=10 

85 http://www.popularlibros.com/libros/al-liderazgo-por-la-venta/405566/978-84-92650-51-4 

86 http://www.editorialsusaeta.com/ventalibros/mohamed-personajes-historia-p-4054.html 

87 http://www.librerialuces.com/ 

88 http://www.northbooks.es/ 

89 http://www.bookolics.com/ 

90 http://www.verdibook.com/ 

91 http://www.esflamenco.com/subhomes/esbooks.html 

92 http://catalonia.es/tienda/index.php?cPath=84&osCsid=9b187e011ac9f62151b7cbed9a1f1e35 

93 http://www.productoskarma.com/tienda/libros-de-adivinacion/lista/l 

94 http://www.armas.es/tienda/ 

95 http://tiendalibroselectronicos.es/ 

96 http://www.dracotienda.com/ 

97 http://www.editorialcep.com/ 

98 http://www.deflamenco.com/tiendaflamenco/index.jsp?accion=p 

99 http://www.randomhousemondadori.es/Libros/L/La-tienda-ES/La-tienda 

100 http://www.antartica.es/antartica/nosotros/tiendas.jsp 

101 http://www.tiendaetrasa.com/Welcome.do;jsessionid=CEA659A0681582B9B9937C0B8D0DF0D6 

102 http://www.paquebote.com/index.php 

103 http://www.zonadecompras.com/ 

104 http://libros.universia.es/universia.php 

105 http://www.fantasytienda.com/categoria/3/65/timun_mas 

106 http://www.flamenco-world.com/tienda/categoria/tienda-de-libros/128/ 

107 http://www.flacso.com.es/index.php?id=524&no_cache=1 

108 http://www.librospnl.com/ 

109 http://www1.dreamers.com/libros/ 

110 http://www.k-tuin.com/libros-ipod/inktuin6/209/0 

111 http://www.tipo.es/ 

112 http://www.noriega.es/shop/browse.asp 

113 http://www.tiendaeljueves.es/libros 

114 http://librosdelzorrorojo.bigcartel.com/ 

115 http://www.farox.com/tienda/Audio_Libros_Patagonia 

116 http://www.alibri.es/ 

117 http://www.editorialpencil.es/tienda.php 

118 http://www.vidazen.es/home.php?cat=244 

119 http://www.librosociales.com/ 

120 http://www.amilcarkraudy.com/ 

121 http://www.buscape.es/libros.html 

122 http://www.educakids.com/tienda/edades.php?edad=4 

123 http://www.paradigmalibros.com/ 

124 http://www.tiendafalangista.es/ 

125 http://www.calatayud.org/tienda/novedades.htm 

126 http://www.aecatienda.com/ 

127 http://www.mercamania.es/libros.htm 

128 http://www.tiendamagia.com/libros-magia-libros-magia-c-25_43.html 

129 http://tienda.fisaude.com/libros-c-49.html 

130 http://www.juntadeandalucia.es/cultura/libreriavirtual/ 
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131 http://www.criteriaclub.com/libros.tema-ho.html 

132 http://www.epublibros.com/ 

133 http://www.encuentrotulibro.com/ 

134 http://www.generacionx.info/index.php?option=com_virtuemart&Itemid=27&vmcchk=1&Itemid=27 

135 http://www.espaciologopedico.com/tienda/lista.php?Id=0101 

136 http://www.leyreideas.com/leyre/pwlibros1.asp?consulta=pwlibros 

137 http://www.upc.edu.es/0/modulos/TIE/TIE_ListarProductos.aspx?CAT=337 

138 http://www.aulacreativa.com/es/idiomas/Para-ninos-y-jovenes-libros-y-juegos/m0-7/Tienda-online.axd 

139 http://www.nomastedio.com/tienda_libros_relajacion.html 

140 http://www.orgoneintegra.com/ 

141 http://www.liderdeproyecto.com/tienda/cart.php?m=product_list&c=27 

142 http://www.libreriaquerubin.com/ 

143 http://www.shalomlibreria.com/ 

144 http://tienda.derecho.com/ 

145 http://www.lawebdelebook.com/ 

146 http://vicentelibros.com/index.php?main_page=index&amp;zenid=up7ervaj7980nbuj1v4g9agm90&cPath=0 

147 http://www.kanpekisetto.com/tienda/mangas-libros-c-321_325.html 

148 http://hotelkafka.com/tienda/ 

149 http://www.librosvobiscum.com/ 

150 http://www.aprendechinohoy.com/libreria/ 

151 http://www.trans2.motionpoint.net/redcrossstore/enes/24/_www_redcrossstore_org/shopper/ProdList.aspx?LocationId=26 

152 http://www.vaughantienda.com/productos-digitales/libros-con-audio.html?mode=list 

153 http://www.flamenkito.com/es/libros-fantasia-flamenca-paco-de-lucia/p_151 

154 http://www.danielestulin.com/store/ 

155 http://www.quefranquicia.com/tienda/libros_6.html 

156 http://ideolatras.net/ 

157 http://tienda.vetpunta.com/index.php/cPath/141/mascotas/libros 

158 http://www.edym.com/tienda/catlgs_lib-multimedia.htm 

159 http://leyendolibros.com/ 

160 https://www.expresosolar.es/ 

161 http://www.neuronaactiva.com/ 

162 http://www.ibubok.com/ 

163 http://www.cemu.es/index.asp?pagina=tienda&subpagina=2 

164 http://dormirsinllorar.com/shop/libros-matrenidad_libros-sue-o-infantil.html 

165 http://store.virtusbooks.com/Tags/ad60c076-f09d-4aa1-8825-21f1897ea15d/Tecno 

166 http://www.binariolibros.com/ 

167 http://www.latiendadelcad.com/lista_cat.asp?c=libros_de_cad 

168 http://www.lww.com/espanol/newtitles.html 

169 http://bitacoraonline.com/ 

170 http://tienda.cyberdark.net/novedades.html 

171 http://www.tiendanimal.es/libros-y-dvd-c-109.html 

172 http://www.comprarlibro.net/ 

173 http://www.forumnatura.org/libros.asp 

174 http://www.ergoprojects.com/tienda/ 

175 http://www.etrillas.es/etrillas/busqueda.php?linea=4&area=10&materia=2&grado=0 

176 http://www.amha.org.ar/librosalaventa.html 

177 http://10ideas.com/index.php?main_page=index&cPath=1_10 

178 http://www.libreriamarycarmen.es/ 

179 http://www.paxbook.com/ 

180 http://www.obstare.com/Seccion~x~Colecciones~IDSeccionArticulo~72~OrdenSeccion~001.html 

181 http://www.todoebook.com/ 

182 http://www.80mundos.com/ 

183 http://www.interotero.com/ 

184 http://www.libreriaclc.com/ 

185 http://www.libreriamapa.tk3.net/ 

186 http://www.lumelibros.com/ 

187 http://www.librosdeturismo.com/ 

188 http://www.amedisk.com/catalogo/ 

189 http://www.catalogolinneo.es/ 

190 https://www.deflamenco.com/tiendaflamenco/index.jsp?tipoproducto=D 

191 http://www.libreriacuesta.com/ 

192 http://www.quasarestienda.com/16-libros 

193 https://www.flamenco-world.com/tienda/shop.php 

194 http://www.costasurf.com/index.php?pag=seccion&seccion=20 

195 http://www.airedefiesta.com/list.aspx?md=2&c=304 
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196 http://www.libreriavertice.com/ 

197 http://www.blossombookhouse.com/ 

198 http://www.exclusivasbookhouse.com/ 

199 http://www.libreriameltingpot.es/libri_in_Portoghese.html 

200 http://www.standardbookhouse.com/ 

201 http://www.softworld.es/libros/ 

202 http://www.pandevidachicago.com/ 

203 http://www.bangkokbooks.com/ 

204 http://tienda.boe.es/detail.html?id=9788434019423 

205 http://www.libreriaamarilla.es 

206 http://www.libre.es 

207 http://www.sapnaonline.com/ 

208 http://www.pasajeslibros.com/L9780563524298-50_from_paddington_audiobook_dramatisation_cds.html 

209 http://www.cervantes.com/ 

210 http://www.armazemcatolico.com/produto-1675-catecismo_da_igreja_catolica_(grande)_libreria_editrice_vaticana 

211 http://www.lalibreriaromana.es/index2.php?section=products&pmenu=1 

212 https://www.libreriadelauned.es/esp/titulaciones3.aspx?idA=151&idC=1 

213 http://www.jehovanisi.com/ 

214 http://libreriavitruvio.com/catalog/ 

215 http://www.sophosenlinea.com/ 

216 http://www.libreriadeportiva.com/G30105-tenis-o-que-mudou.html 

217 http://losmensajeros.com/Libros-en-Ingles/ 

218 http://www.libreriafalla.es/indice 

219 http://www.elargonauta.com/libros/viola-campanica-o-outro-alentejo/978-972-8644-02-4/ 

220 http://www.libreria-hg.com/products_new.php 

221 http://www.libreriang.com/ 

222 http://search.barnesandnoble.com/Catechism-of-the-Catholic-Church/Libreria-Editrice-Vaticana/e/9781574551105 

223 http://www.arboldevidaweb.com/site/ 

224 http://www.e-excellence.es/ 

225 http://br.photaki.com/pictures-libreria-p1 

226 http://www.librariacouceiro.com/main.aspx 

227 http://libreriaucr.com/catalogo/ 

228 http://www.intercodex.com/ 

229 http://libreriabolano.es/index.php 

230 http://www.sterlingbookhouse.com/ 

231 http://www.thebookhouse.es 

232 http://www.mundiprensa.com/ 

233 http://www.libreriasbeta.com/ 

234 http://www.libreriabosch.com/es/default.aspx 

235 https://www.bubok.es/tienda 

236 http://www.babellibros.com/html/index.php 

237 http://libros.bookonhand.com/ 

238 http://www.librerianorma.com/inicial/inicio_general.aspx 

239 http://www.axon.es/Axon/1Libros.asp 

240 http://www.tirant.com/libreria/ 

241 http://www.libreriamoncloa.com/web/index.php 

242 http://www.distalnet.com/ 

243 http://www.couceirolibrerias.com/ 

244 http://www.fuentetaja.es/ 

245 http://www.cef.es/libros 

246 http://www.libreriacilsa.com/ 

247 http://www.hijazo.com/resultados_busqueda.php 

248 http://www.collector-libreria.com/tienda/abishop1.cgi?action=viewcategory&maincategory=1&category=1&orderid=44810 

249 http://www.libreriaalberti.com/ 

250 http://www.libreriapaidos.com/ 

251 http://www.libreriasoriano.com/ 

252 http://www.libreriamichelena.com/ 

253 http://www.libreriaeuropa.es/ 

254 http://www.libreriahernandez.com/ 

255 http://www.elaleph.com/libreria/ 

256 http://www.libreriaberkana.com/ 

257 http://www.altair.es/ 

258 http://www.laie.es/ 

259 http://www.sanpablo.es/libreria/ 

260 http://www.fragua.com/ 
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261 http://www.auzolan.com/html/nueva.php 

262 http://libreria.librodenotas.com/ 

263 http://www.libreriacanaima.com/ 

264 http://www.lebon-libros.com/web_home.php 

265 http://www.ochoymedio.com/ 

266 http://www.libreriavictorjara.com/ 

267 http://www.libreriarayuela.com/ 

268 http://www.loring-art.com/html/busqueda/detalle.php?fr_codLibro=22130 

269 http://www.libreriaverde.com/ 

270 http://libreriacompas.com/ 

271 http://www.libreriaoriental.com/ 

272 http://www.graphicbook.com/ 

273 http://www.libreriaencontros.com/ 

274 http://www.penguinspain.com/ 

275 http://www.librerianos.com/ 

276 http://www.qproquo.com/ 

277 http://www.libreriauniversal.com/ 

278 http://www.solardelbruto.com/ 

279 http://www.metropolislibros.com/ 

280 http://www.fragata-librosnauticos.com/ 

281 http://www.libreriacodice.com/libreria/main.asp 

282 http://www.santosochoa.es/ 

283 http://antinouslibros.com/catalog/ 

284 http://www.autorasenred.com/libreria/ 

285 http://www.libreriacamara.com/pub/cam/asp/cam_pub__bus.asp 

286 http://www.calmatias.com/es/ 

287 http://www.libreriapastor.com/ 

288 http://www.muscaria.com/enigma-cuantico.htm 

289 http://www.serviplaza.com/ControlServlet?o=inicio&p=1&tienda=294 

290 http://www.librosnavlan.es/ 

291 http://www.librosdearquitectura.com/ 

292 http://www.dykinson.com/ 

293 http://www.unicornioweb.com/html/index.php 

294 http://www.libreria-limusa-wiley.com/ 

295 http://www.indicalibros.com/index2.asp 

296 http://www.libreriaraimundo.com/index-gen.htm 

297 http://www.libreriadelprado.com/ 

298 http://www.berri.es/ 

299 http://www.librerialemus.com/ 

300 http://www.inter-tecnica.com/ 

301 http://www.libreriatintas.com/ 

302 http://www.libreriafarre.com/ 

303 http://www.apuntolibreria.com/ 

304 http://www.libreriagabernet.com/ 

305 http://www.laislalibros.com/ 

306 http://www.libreriadelcabildo.com/ 

307 http://www.sgel.es/libros/ 

308 http://www.naoslibros.es/ 

309 http://www.bohindra.com/ 

310 http://www.machadolibros.com/ 

311 http://www.libreriamana.com/ 

312 http://www.bookcenter.es/ 

313 https://www.librosuned.com/portada/Default.aspx 

314 http://www.icarialibreria.com/ 

315 http://www.castellanolibros.com/ 

316 http://www.librerialosolivos.com/ 

317 http://www.libreriapardes.com/web/es/apl/homepage.asp 

318 http://www.dijusa.es/dijusa/inicial.jsp 

319 http://www.lamalatesta.net/ 

320 http://www.felgueroso.com/ 

321 http://www.libreria-mundoarabe.com/ 

322 http://www.oletuslibros.com/ 

323 http://libreriapaginacultural.com/ 

324 https://www.sanzytorres.es/ 

325 http://www.libreriamendez.net:8080/ 
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326 http://www.libreriaelastillero.com/index.php?mnu=documentos 

327 http://www.topbooks.es/ 

328 http://www.derecoquinaria.com/indexs.php 

329 http://www.libreriaaverroes.com/ 

330 http://www.balmeslibreria.com/novedades 

331 http://www.librerialerner.es/tienda/catalogo/index.php 

332 http://www.libreriaitaliana.es/ 

333 http://www.libreriadesnivel.com/mapas/ 

334 http://www.librerialuque.es/grupos/novedades.php 

335 http://www.egiptomania.com/libreria_egiptologia/ofertas_asade.htm 

336 http://www.libreriadiogenes.com/ 

337 http://www.historiamilitar.net/ 

338 http://www.libreriabonaire.com/ 

339 http://www.libreria-al-andalus.net/ 

340 http://www.paradox.es/ 

341 http://www.fnac.es/ 

342 http://www.hesperialibros.com/catalo.htm 

343 http://www.anti-web.com/es/index.php 

344 http://www.elgiraldillo.net/ 

345 http://libreriadada.xopie.com/ 

346 http://www.librariapedreira.com/ 

347 http://www.libreriagospel.com/ 

348 http://www.prometeolibros.es/MainSite/index.php 

349 http://libreriacalamo.com/ 

350 http://www.libreriaopenbook.com/ 

351 http://www.librohispania.com/ 

352 http://www.libreriababilonia.com/ 

353 http://www.elbuscon.es/ 

354 http://www.libreria-icaro.com/infantil/infantil.htm 

355 http://www.nauticarobinson.com/libros/ 

356 http://www.findbooks.com/ 

357 http://www.bakerbooks.com/ME2/Audiences/Default.asp 

358 http://www.libreriacomplices.es/ficha.php?Id=7740&PHPSESSID=3c9ac2c6a9006fe2033b42aea4010601 

359 http://www.libreriapirineos3000.com/ 

360 http://www.cocodrilolibros.com/ 

361 http://www.ecervantes.com/ 

362 https://www.libreriaaurea.com/inicio.php 

363 http://herso.dyndns.org/ 

364 http://www.polifemo.com/listalibros.php?submateria=947-4 

365 http://www.estudioenescarlata.com/ 

366 http://www.lenoir.es/ 

367 http://www.libreriabirdy.es/ 

368 http://www.lalibreriacatolica.com/ 

369 http://www.libreriautopia.com/ 

370 http://www.librosantiguosaltossal.com/ 

371 http://www.librosdepsicologia.com/ 

372 http://www.libreriasintagma.com/ 

373 http://ommbooks.com/ 

374 http://www.librosveterinaria.es/ 

375 http://www.uniliber.com/contacto.php 

376 http://www.libreriacoliseum.com/ 

377 http://www.libromotor.com/ 

378 http://www.claramente.com/ 

379 http://www.ludeba.es/ 

380 http://www.buscalibre.com/ 

381 http://www.libreriaimagina.com/ 

382 http://www.troposlibreria.com/ 

383 http://www.disjurex.es/ 

384 http://www.libreriajudaica.com/ 

385 http://www.agricolajerez.com/web/engine/portada.asp 

386 http://dialogolibros.com/libreria/ 

387 http://www.freixanet.info/ 

388 http://www.rerumnatura.es/ 

389 http://www.librerias-picasso.com/ 

390 http://www.ecobook.com/ 
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391 http://www.eldragonlector.com/default.asp 

392 http://www.librerialectorum.com/ 

393 http://www.margenlibros.com/ 

394 http://www.libreriasiglo21.com/ 

395 http://www.mercadeo.com/9000_ebooks_jep.htm 

396 http://www.epsilonatura.com/Libros/IndexLibros.asp 

397 http://www.canales7.es/ 

398 http://www.libreria-sigal.com/ 

399 http://www.librerialehmann.com/Productos/Categoria/Informatica/009/ 

400 http://www.puntdellibre.com/es/index.php 

401 http://www.librerianobel.com/ 

402 http://www.elbuholector.com/ 

403 http://www.bazuca.com/BazucaE-Home_eBooks3-cod_genero=8-ebook_de_Historia_libros_digitales 

404 http://www.libreriayorick.com/teatro/index.php 

405 http://www.espirallibros.com/ 

406 http://www.libreriainterbook.com/ 

407 http://www.nivola.com/interior.php?sec=catalogos 

408 http://www.librosbudistas.com/ 

409 http://www.childrenssoftwareonline.com/baileys_book_house_software.html 

410 http://www.railowsky.com/ 

411 http://www.editlegado.com/ 

412 http://www.libreriauniversitas.es/ 

413 http://www.llibreriaha.com/ 

414 http://www.casadejacob.com/ 

415 http://www.tiendaverde.es/ 

416 http://www.logosnavia.com/catalogo.php?categoriaproducto=1 

417 http://www.librerianautica.com/default.asp 

418 http://www.psicologia-online.com/libreria/ 

419 http://www.librosguijarro.es/ 

420 http://www.antoniomateos.com/ 

421 http://www.hispalex.com/ 

422 http://www.atenealibreria.es/ 

423 http://www.libreriainglesa.com/ 

424 http://www.libreriaesoterica.net/LIBROS-POR-ADOUM-DR-JORGE/DEL-SEXO-A-LA-DIVINIDAD-/9501702022 

425 http://www.libreria-alamo.net/web/index.php 

426 http://www.zentrozen.com/ 

427 http://www.lajuridica.es/ 

428 http://www.eljardindellibro.com/ 

429 http://www.libreriavid.com/ 

430 http://www.libreriasjn.com/ 

431 http://www.bestiari.net/ 

432 http://www.meditecnica.es/ 

433 http://www.kowasa.com/ 

434 http://www.gomila-lj.es/ 

435 http://www.nuevafotografia.com/libreria.asp 

436 http://www.librosinternational.com/ 

437 http://www.fonolibro.com/servlet/StoreFront 

438 http://www.libroseducativos.com/ 

439 http://www.lom.es/catalogo/buscar.asp?tipo=codigo&ver_detallado=1&patron=90175&portal=2 

440 http://www.librosref.com/ 

441 http://www.mielibro.com/ 

442 http://www.amlibros.com/ 

443 http://www.efl.es/ 

444 http://www.eduforma.com/ 

445 http://www.librosperdidos.com/ 

446 http://www.jaimes.cat/ 

447 http://www.circulo.es/ 

448 http://www.libreriasdecristal.es/ 

449 http://www.bookhouse.pt/ 

450 http://www.multipliquesudinero.com/afiliados.html 

451 http://www.promarex.com/ 

452 http://comprarlibrosinternet.com/ 

453 http://www.mymemprendimientos.com/libros-electronicos-con-derechos-de-reventa.htm 

454 http://www.bioeditores.com/ 

455 http://www.xoroi.com/tienda/ 
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456 http://www.libroslatinos.com/cgi-bin/libros/index.html 

457 http://www.sonolibro.com/ 

458 http://www.librimundi.com/ 

459 http://www.everestdirecto.com/ 

460 http://www.doyma.es/libros/ctl_servlet?_f=1002 

461 http://www.ducablelibros.com/cast/ 

462 http://www.papelerialibreriamaribel.com/ 

463 http://www.inde.com/default.asp 

464 http://librerianorma.publidisa.com/ 

465 http://eu.wiley.com/WileyCDA/Section/id-101743.html 

466 http://www.brilliantbookhouse.com/ 

467 http://www.bakerbookretail.com/ME2/Default.asp 

468 http://www.akal.com/ 

469 http://www.libroscolombo.com/ 

470 http://www.arteguias.com/ 

471 http://www.audiomol.com/?gclid=CIPak_7yl6gCFcoa4Qod8mx6Cg 

472 http://www.tarahumaralibros.com/portada/ 

473 http://libreria.fundacionlaboral.org/ 

474 http://www.audiolibro.es/ 
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1 http://www.weread4you.com/ 

2 http://www.agreataudiobook.com/ 

3 http://btconnect.com/ 

4 http://www.audiobookclub4u.com/ 

5 http://ckbroadhurst.co.uk/ 

6 http://www.coolestaudiobooks.com/ 

7 http://www.audiobooksupercenter.com/ 

8 http://shop.scholastic.co.uk/ 

9 http://www.betterworldbooks.co.uk/ 

10 http://www.booksalesusa.com/ 

11 http://www.abebooks.co.uk/ 

12 http://www.redhouse.co.uk/ 

13 http://www.bookdepository.co.uk/ 

14 http://www.ofhs.org.uk/books.html 

15 http://www.spencerleigh.demon.co.uk/Booksales.htm 

16 http://www.northumberland.gov.uk/default.aspx?page=4681 

17 http://www.biblio.com/book_sales/book_sales.php 

18 http://www.harrisharris.co.uk/ 

19 http://www.kenspelman.com/ 

20 http://www.luciusbooks.com/ 

21 http://www.audiobooks.com/ 

22 http://www.msbookshop.org/ 

23 http://www.alpinegardensociety.net/sales/books/new/ 

24 https://secure.moray.gov.uk/eshop/home.php 

25 http://www.tjmbooksales.com/ 

26 http://www.algora.com/book/list.html 

27 http://www.bpccam.co.uk/book-sales.htm 

28 http://www.trafford.com/Bookstore/BookstoreHome.aspx 

29 http://changingminds.org/books/books/sales_books.htm 

30 http://www.hive.co.uk/bestselling-books/ 

31 http://www.openbook.co.uk/ 

32 http://www.rbooks.co.uk/product.aspx?id=0091938066 

33 https://foxedbooks.com/ 

34 http://queensparkbooks.co.uk/ 

35 http://www.calxsoft.com/ 

36 http://www.librarybooksales.org/ 

37 http://www.chaucer-bookshop.co.uk/ 

38 http://www.allbusiness.com/ 

39 http://www.foyles.co.uk/?pcode=AFW 

40 http://www.donrichardsonbooksales.co.uk/ 

41 http://papers.ssrn.com/sol3/DisplayAbstractSearch.cfm 

42 http://www.dorlingkindersley-uk.co.uk/ 

43 http://www.listen2online.co.uk/l2echannel/static/index.cfm?i_affiliateid=6450 

44 http://www.millsandboon.co.uk/ 

45 http://www.countrybookstore.co.uk/ 

46 http://www.pickabook.co.uk/?source=aw&awid=41751 

47 http://search.barnesandnoble.com/books/product.aspx?r=1&r=1&EAN=1935359169 

48 http://www.huntingravenbooks.co.uk/ 

49 http://www.ystwythbooks.co.uk/ 

50 http://www.psywar.org/books.php 

51 http://www.island-man.co.uk/book.html 

52 http://www.inprint.co.uk/ 

53 http://www.thebookpeople.co.uk/ 

54 http://www.webberleys.entadsl.com/ 

55 http://oreilly.com/catalog/9780596157883 

56 http://www.whsmith.co.uk/ 

57 http://www.bookshopontheheath.co.uk/ 

58 http://www.gunbooksales.com/ 

59 http://buybooksales.com/ 

60 http://books.hyraxia.com/ 

61 http://www.waterstones.com/waterstonesweb/ 

62 http://www.coop-bookshop.co.uk/ 

63 http://www.angusr.co.uk/ 

64 http://www.borders.co.uk/ 

65 http://www.bookshop.unsw.edu.co.uk/ 

http://btconnect.com/
http://ckbroadhurst.co.uk/
http://www.betterworldbooks.co.uk/
http://www.abebooks.co.uk/
http://www.redhouse.co.uk/
http://www.bookdepository.co.uk/
http://www.harrisharris.co.uk/
http://www.kenspelman.com/
http://www.hive.co.uk/bestselling-books/
http://www.openbook.co.uk/
https://foxedbooks.com/
http://queensparkbooks.co.uk/
http://www.chaucer-bookshop.co.uk/
http://www.allbusiness.com/
http://www.donrichardsonbooksales.co.uk/
http://www.huntingravenbooks.co.uk/
http://www.ystwythbooks.co.uk/
http://www.inprint.co.uk/
http://www.webberleys.entadsl.com/
http://www.bookshopontheheath.co.uk/
http://books.hyraxia.com/
http://www.coop-bookshop.co.uk/
http://www.borders.co.uk/
http://www.bookshop.unsw.edu.co.uk/
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66 http://www.tsoshop.co.uk/ 

67 http://www.bookshopsanta.co.uk 

68 http://www.qbd.co.uk/ 

69 http://www.bookabookshop.co.uk/ 

70 http://www.mrbsemporium.com/index.php/books/9780349139142/steep_approach_to_garbadale 

71 http://www.burwaybooks.co.uk/ 

72 http://www.bookshopofparadise.com/ 

73 
http://nantwichbooks.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?  
d=nantwichbooks&s=C&r=10000149&ui=0&bc=0 

74 http://www.welbooks.co.uk/ 

75 http://www.thebookshop.co.uk/ 

76 http://www.whitcoulls.co.uk/ 

77 http://www.christianbookshops.org.uk/more.htm 

78 http://www.nextchapterbookshop.com/ 

79 http://www.kennys.co.uk/ 

80 http://www.scottishbookworm.com/ 

81 http://www.london-books.co.uk/ 

82 http://www.bookshop.unimelb.edu.co.uk/bookshop/p?X.0 

83 http://www.ianallanpublishing.com/ 

84 http://www.ribabookshops.com/books/uk-architects/010101/ 

85 http://www.bookshopinc.co.uk/cgi-bin/bsp455/index.html 

86 http://www.2cguisboroughbookshop.com/ 

87 http://dulwichbooks.co.uk/ 

88 http://www.jg-innes.co.uk/ 

89 http://www.photonet.org.uk/index.php?pid=3 

90 http://www.johnsmith.co.uk/shop/ 

91 http://www.bookshop.parliament.uk/ 

92 http://www.brebookshop.com/ 

93 http://bookshop.co.uk/ 

94 http://www.indieebook.co.uk/StoreFront/?id=5030670050727 

95 http://www.abbeys.co.uk 

96 http://www.serpentinegallery.org/bookshop.html 

97 http://www.penguin.co.uk/ 

98 http://www.dauntbooks.co.uk/ 

99 http://www.urbanpath.com/london/books/hatchards.htm 

100 http://www.bassettbooks.co.uk/ 

101 http://www.rossiterbooks.co.uk 

102 http://www.alincolnbookshop.com/html/books_media.htm 

103 http://www.eason.co.uk/ 

104 http://www.cb-books.co.uk/ 

105 http://www.thelondonbookworm.com/bookshop2.htm 

106 http://www.fishpond.co.uk/ 

107 http://www.brownbookshop.co.uk/ 

108 http://bookshop.europa.co.uk/ 

109 http://www.palasprint.com/ 

110 http://www.scarthinbooks.com/ 

111 http://www.booksonaudio.net/ 

112 http://www.unibooks.co.uk/ 

113 http://www.kirkdalebookshop.com/ 

114 http://www.redlionbooks.co.uk/ 

115 http://www.camillasbookshop.com/ 

116 http://childrensbookshop.com/index.php 

117 http://www.booktopia.co.uk/ 

118 http://www.wivenhoebooks.co.uk/ 

119 http://www.thetravelbookshop.com/ 

120 http://biggreenbookshop.com/ 

121 http://www.theatlantisbookshop.com/ 

122 http://www.adyar.co.uk/ 

123 http://www.argonautbookshop.com/Medical%20Books.htm 

124 http://shop.abc.net.co.uk 

125 http://www.hatchards.co.uk/ 

126 https://www.eurobooks.co.uk/ 

127 http://www.artwords.co.uk/acatalog/ 

128 http://www.britishhorse.com/ 

129 http://www.tolkien.co.uk/index.html 

http://www.bookshopsanta.co.uk/
http://www.qbd.co.uk/
http://www.bookabookshop.co.uk/
http://www.mrbsemporium.com/index.php/books/9780349139142/steep_approach_to_garbadale
http://www.burwaybooks.co.uk/
http://www.bookshopofparadise.com/
http://nantwichbooks.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?%20d=nantwichbooks&s=C&r=10000149&ui=0&bc=0
http://nantwichbooks.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?%20d=nantwichbooks&s=C&r=10000149&ui=0&bc=0
http://www.welbooks.co.uk/
http://www.thebookshop.co.uk/
http://www.whitcoulls.co.uk/
http://www.christianbookshops.org.uk/more.htm
http://www.kennys.co.uk/
http://www.scottishbookworm.com/
http://www.london-books.co.uk/
http://www.bookshop.unimelb.edu.co.uk/bookshop/p?X.0
http://www.ianallanpublishing.com/
http://www.ribabookshops.com/books/uk-architects/010101/
http://www.bookshopinc.co.uk/cgi-bin/bsp455/index.html
http://www.2cguisboroughbookshop.com/
http://dulwichbooks.co.uk/
http://www.jg-innes.co.uk/
http://www.bookshop.parliament.uk/
http://bookshop.co.uk/
http://www.indieebook.co.uk/StoreFront/?id=5030670050727
http://www.abbeys.co.uk/
http://www.serpentinegallery.org/bookshop.html
http://www.dauntbooks.co.uk/
http://www.urbanpath.com/london/books/hatchards.htm
http://www.bassettbooks.co.uk/
http://www.rossiterbooks.co.uk/
http://www.eason.co.uk/
http://www.cb-books.co.uk/
http://www.thelondonbookworm.com/bookshop2.htm
http://www.fishpond.co.uk/
http://www.brownbookshop.co.uk/
http://bookshop.europa.co.uk/
http://www.palasprint.com/
http://www.scarthinbooks.com/
http://www.unibooks.co.uk/
http://www.kirkdalebookshop.com/
http://www.redlionbooks.co.uk/
http://www.camillasbookshop.com/
http://www.booktopia.co.uk/
http://www.wivenhoebooks.co.uk/
http://biggreenbookshop.com/
http://www.adyar.co.uk/
http://shop.abc.net.co.uk/
https://www.eurobooks.co.uk/
http://www.tolkien.co.uk/index.html
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130 http://www.bluewillowbookshop.com/ 

131 http://www.aberfeldywatermill.com/books/ 

132 http://www.ubsbooks.co.uk/ 

133 http://newbeaconbooks.co.uk/ 

134 http://www.iliadbooks.com/ 

135 http://www.adamsuniversitybooks.co.uk/unisa/ 

136 http://www.rmitbookshop.co.uk/ 

137 http://buchhanlibraries.co.uk/ 

138 http://www.murderone.co.uk/ 

139 http://www.treadwells-london.com/featured_books.html 

140 http://www.ryebooks.co.uk/ 

141 http://www.geolsoc.org.uk/ES475 

142 http://www.rickarobooks.co.uk/ 

143 http://www.eagleeyebooks.co.uk 

144 http://www.shearersbookshop.co.uk/booksearchresults.asp 

145 http://www.aardvark-books.com/ 

146 http://www.pearsoned.co.uk/Bookshop/ 

147 http://www.chbookshop.co.uk/ 

148 http://www.vermbookshop.com/ 

149 http://www.boffinsbookshop.co.uk/ 

150 http://www.shop.housmans.com/ 

151 http://www.galaxybooks.co.uk/ 

152 http://willesdenbookshop.co.uk/ 

153 http://localbookshops.tbpcontrol.co.uk/ 

154 http://www.developmentbookshop.com/ 

155 http://www.pathfinder.co.uk/cart.php 

156 http://www.charliebyrne.com/books_offers.php 

157 http://www.ibuk.com/ 

158 http://www.thelambbookshop.co.uk/ 

159 http://www.stanfords.co.uk/ 

160 http://www.aldeburghbookshop.co.uk/page/history 

161 
http://pritchards-crosby.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?  
d=pritchards-crosby&s=C&r=10000058&ui=0&bc=0 

162 http://ander.indiebound.com/ 

163 http://www.collinsbooks.co.uk/ 

164 http://www.lakedistrictbookshops.co.uk/ 

165 http://www.porthmadog.co.uk/browsers/ 

166 http://www.brickrow.co.uk/ 

167 http://www.hubcitybookshop.co.uk/ 

168 http://www.highstakes.co.uk/shop/ 

169 http://www.forestbooks.com/ 

170 http://booksellercrow.co.uk/ 

171 http://www.gardendistrictbookshop.com/ 

172 http://www.booksellercrow.co.uk/ 

173 http://www.nationaltheatre.org.uk/bookshop 

174 http://www.partneraudiobooks.com/ 

175 http://www.christianbook.co.uk 

176 http://www.english-bookshop.co.uk 

177 http://www.linghams.co.uk/ 

178 http://www.icebookshop.com/ 

179 http://shop.nla.gov.co.uk/ 

180 http://www.mightyape.co.uk/Books/ 

181 https://mobydickens.theretailerplace.com/MLBX/screens/index.jsp 

182 http://books.telegraph.co.uk/BerteShopWeb/home.do 

183 http://bookmanager.com/1682091/?&STG=924746027 

184 http://bookshop.iseas.co.uk/ISEAS/Index.jsp 

185 http://www.oup.com/uk/bookshop/ 

186 http://shop.englishbookshop.co.uk/ 

187 http://www.italianbookshop.co.uk/ 

188 http://www.lawsocietyshop.org.uk/ecom_lawsoc/public/home.jsf 

189 http://www.wildy.com/ 

190 http://www.alsaqibookshop.com/ 

191 http://www.muswellhillbookshop.com/ 

192 http://books.global-investor.com/pages/home.htm 

193 http://dauntbooks.co.uk/ 

http://www.aberfeldywatermill.com/books/
http://www.ubsbooks.co.uk/
http://newbeaconbooks.co.uk/
http://www.iliadbooks.com/
http://www.adamsuniversitybooks.co.uk/unisa/
http://www.rmitbookshop.co.uk/
http://buchhanlibraries.co.uk/
http://www.murderone.co.uk/
http://www.ryebooks.co.uk/
http://www.geolsoc.org.uk/ES475
http://www.rickarobooks.co.uk/
http://www.eagleeyebooks.co.uk/
http://www.shearersbookshop.co.uk/booksearchresults.asp
http://www.aardvark-books.com/
http://www.chbookshop.co.uk/
http://www.vermbookshop.com/
http://www.boffinsbookshop.co.uk/
http://www.galaxybooks.co.uk/
http://willesdenbookshop.co.uk/
http://www.pathfinder.co.uk/cart.php
http://www.charliebyrne.com/books_offers.php
http://www.thelambbookshop.co.uk/
http://www.stanfords.co.uk/
http://pritchards-crosby.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?%20d=pritchards-crosby&s=C&r=10000058&ui=0&bc=0
http://pritchards-crosby.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?%20d=pritchards-crosby&s=C&r=10000058&ui=0&bc=0
http://ander.indiebound.com/
http://www.collinsbooks.co.uk/
http://www.lakedistrictbookshops.co.uk/
http://www.porthmadog.co.uk/browsers/
http://www.brickrow.co.uk/
http://www.hubcitybookshop.co.uk/
http://booksellercrow.co.uk/
http://www.booksellercrow.co.uk/
http://www.christianbook.co.uk/
http://www.english-bookshop.co.uk/
http://www.linghams.co.uk/
http://shop.nla.gov.co.uk/
http://www.mightyape.co.uk/Books/
http://bookshop.iseas.co.uk/ISEAS/Index.jsp
http://shop.englishbookshop.co.uk/
http://www.muswellhillbookshop.com/
http://dauntbooks.co.uk/
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194 http://www.bookwormretford.co.uk/ 

195 http://www.p-christianbooks.co.uk/ 

196 http://www.primrosehillbooks.com/ 

197 http://www.rcgp.org.uk/bookshop/index.html 

198 http://www.istalbookshop.co.uk/ 

199 http://www.aabookshop.net/ 

200 http://www.newinternationalbookshop.co.uk/ 

201 http://www.keltic.co.uk/shop/mainframe.asp 

202 http://www.scrivenersbooks.co.uk/ 

203 http://www.city-books.co.uk/ 

204 http://www.gallerybookshop.co.uk 

205 http://www.stokenewingtonbookshop.co.uk/ 

206 http://www.abc.co.uk 

207 http://www.papiermache.co.uk/exec/cms-books/ 

208 http://books.urc.org.uk/ 

209 http://www.searchaudiobookstore.com/ 

210 http://www.elizabethsbookshop.co.uk 

211 http://www.bookendsoffowey.com/ 

212 http://www.barterbooks.co.uk/catalog/?osCsid=d55eonppqqv0gm06dprmq9cmh1 

213 http://www.christianbookshopossett.co.uk/ 

214 http://www.aye-ayebooks.com/shop/ 

215 http://www.bookendswokingham.co.uk/ 

216 http://www.andersonsbookshop.com/events.php 

217 http://samreadbooks.co.uk/ 

218 http://penguingroup.co.uk/ 

219 http://www.bookmanager.com/1190342/ 

220 http://www.courtyardbooks.co.uk/ 

221 http://www.pendleburys.com/ 

222 http://www.foxbookshop.co.uk 

223 http://www.audiogo.com.uk/ 

224 http://www.hickorystickbookshop.co.uk 

225 http://www.gothicbookshop.co.uk 

226 http://www.cornstalk.co.uk/ 

227 http://www.nauticalbooks.co.uk/ 

228 http://www.belgraviabooks.com/ 

229 http://www.thenile.co.uk/ 

230 http://www.sarasavi.co.uk/ 

231 http://www.whitehouse-books.co.uk/ 

232 http://www.reidofliverpool.com/ 

233 http://rental.audiobooksonline.co.uk/ 

234 http://www.printsasia.co.uk/ 

235 http://www.coaldrakes.com/ 

236 http://www.nhbs.com/book_index_page.php 

237 http://www.booksandinkbookshop.com/ 

238 http://www.biggreenbookshop.com/ 

239 http://www.elsevierhealth.com/home.jsp?sgCountry=PT 

240 http://www.poetrybookshop.co.uk/ 

241 http://www.adamsschoolbooks.co.uk/ 

242 http://www.adamsbooks.co.uk/bookshop/ 

243 http://www.marchpane.com/ 

244 http://www.octaviasbookshop.co.uk/ 

245 http://silverdellbooks.com/books.php 

246 http://castlehillbookshop.tbpcontrol.co.uk/ 

247 http://www.bcpc.org/shop/home.php?cat= 

248 http://www.eden.co.uk/ 

249 http://www.poetrybookshoponline.com/online_bookshop 

250 http://www.clerkenwell-tales.co.uk/ 

251 http://bookcase.co.uk/ 

252 http://www.watkinsbooks.com/ 

253 http://www.freedompress.org.uk/news/bookshop/ 

254 http://www.linghamsbooksellers.co.uk/ 

255 http://www.sevenoaksbookshop.co.uk/ 

256 http://www.lexiconbookshop.co.uk/ 

257 http://www.magmabooks.com/ 

258 http://www.sinnfeinbookshop.com/catalog/index.php 

http://www.bookwormretford.co.uk/
http://www.p-christianbooks.co.uk/
http://www.primrosehillbooks.com/
http://www.istalbookshop.co.uk/
http://www.newinternationalbookshop.co.uk/
http://www.scrivenersbooks.co.uk/
http://www.city-books.co.uk/
http://www.gallerybookshop.co.uk/
http://www.stokenewingtonbookshop.co.uk/
http://www.abc.co.uk/
http://www.elizabethsbookshop.co.uk/
http://www.bookendsoffowey.com/
http://www.christianbookshopossett.co.uk/
http://www.aye-ayebooks.com/shop/
http://www.bookendswokingham.co.uk/
http://samreadbooks.co.uk/
http://penguingroup.co.uk/
http://www.courtyardbooks.co.uk/
http://www.pendleburys.com/
http://www.foxbookshop.co.uk/
http://www.audiogo.com.uk/
http://www.hickorystickbookshop.co.uk/
http://www.gothicbookshop.co.uk/
http://www.cornstalk.co.uk/
http://www.belgraviabooks.com/
http://www.thenile.co.uk/
http://www.sarasavi.co.uk/
http://www.whitehouse-books.co.uk/
http://www.reidofliverpool.com/
http://rental.audiobooksonline.co.uk/
http://www.printsasia.co.uk/
http://www.booksandinkbookshop.com/
http://www.elsevierhealth.com/home.jsp?sgCountry=PT
http://www.poetrybookshop.co.uk/
http://www.adamsschoolbooks.co.uk/
http://www.adamsbooks.co.uk/bookshop/
http://www.marchpane.com/
http://www.octaviasbookshop.co.uk/
http://silverdellbooks.com/books.php
http://castlehillbookshop.tbpcontrol.co.uk/
http://www.clerkenwell-tales.co.uk/
http://bookcase.co.uk/
http://www.watkinsbooks.com/
http://www.freedompress.org.uk/news/bookshop/
http://www.linghamsbooksellers.co.uk/
http://www.sevenoaksbookshop.co.uk/
http://www.lexiconbookshop.co.uk/
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259 http://www.earthprint.com/ 

260 http://nickelbooks.co.uk/ 

261 http://thechildrensbookshop.seekbooks.co.uk 

262 http://www.highcrimesbooks.com/shop/ 

263 http://www.oneworldclassics.com/a-young-doctor’s-notebook-p-404-book.html 

264 http://www.chorleywoodbookshop.co.uk/index.php 

265 http://www.word-power.co.uk/ 

266 http://www.oldhallbooks.com/ 

267 http://www.samuelfrench.com/store/index.php/cPath/23 

268 http://www.bookmarksbookshop.co.uk/cgi/store/bookmark.cgi 

269 http://www.landsmansbooks.com/index.aspx 

270 http://www.languagebooks.co.uk/ 

271 
http://www.bookstore.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?  
d=bookstore&s=C&r=10000046&ui=0&bc=0 

272 http://www.publishedart.co.uk/bookshop.html?book_id=7616 

273 http://www.calibanbooks.co.uk 

274 http://www.yeadons.co.uk/10.html 

275 http://bookshop.cqu.edu.co.uk/ 

276 http://www.thebookferret.co.uk/ 

277 http://www.penguinbooksindi.co.uk/ 

278 http://www.audiobooksindemand.com/ 

279 http://www.madinahmarabic.com/store/ 

280 http://www.britishmuseumshoponline.org/icat/bookshop/ 

281 http://www.authorsbookshop.com/duskbeforethedawn/ 

282 http://www.isis-publishing.co.uk/ 

283 http://www.thebookshopkibworth.com/ 

284 http://www.infinitybooks.co.uk/ 

285 http://ebookstore.sonyco.co.uk 

286 http://www.booknest.co.uk/home.php 

287 http://www.bookcentre.com/ 

288 http://www.rhyme-reason.co.uk/RhymeAndReason/ 

289 http://www.goodbookshop.com/index.php?id=7 

290 http://www.europeanbookshop.com/ 

291 http://www.albatra.com/ 

292 http://www.reviewbookshop.co.uk/ 

293 http://www.cypressbooks.com/ 

294 http://www.newsfromnowhere.org.uk/ 

295 https://www.popular.co.uk/jsp/product/list_product_by_cat.jsp?vca001=100 

296 http://www.arielbooks.co.uk/ 

297 
http://chippingnortonbooks.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d= 
chippingnortonbooks&s=C&r=10000102&ui=0&bc=0&bc=0&ui=0 

298 http://www.quaker.org.uk/shop/books-of-the-month 

299 http://www.mainstreetbooks.co.uk/ 

300 http://www.wesleyowen.com/ 

301 http://www.hodder.co.uk/books/genre.aspx?GenreID=6 

302 http://www.thewilloughbybookclub.co.uk/ 

303 http://www.audioville.com/ 

304 http://www.beckenhambooks.com/ 

305 http://www.aab.co.uk/ 

306 https://secure.evj.co.uk/cgi-bin/bookshop/ 

307 http://www.cornucopia.net/aboutatol.html 

308 
http://cogitobooksonline.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?  
d=cogitobooksonline&s=C&r=10000161&ui=0&bc=0 

309 http://www.skill.org.uk/shop/shop.asp 

310 http://www.irobook.com/ 

311 http://www.penguinclassics.co.uk/ 

312 http://www.armchairbooks.co.uk/ 

313 http://www.ebooks.com 

314 http://www.buythaibooks.com/ 

315 http://www.autismbookshop.com/ 

316 https://www.taik.co.uk/kirjakauppa/index.php?language=en 

317 http://www.childrensbookshop.co.uk/ 

318 http://www.alibris.com/ 

319 http://www.capersbookstore.co.uk/ 

320 http://shop.bl.uk/ 

http://nickelbooks.co.uk/
http://thechildrensbookshop.seekbooks.co.uk/
http://www.chorleywoodbookshop.co.uk/index.php
http://www.word-power.co.uk/
http://www.oldhallbooks.com/
http://www.samuelfrench.com/store/index.php/cPath/23
http://www.languagebooks.co.uk/
http://www.bookstore.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?%20d=bookstore&s=C&r=10000046&ui=0&bc=0
http://www.bookstore.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?%20d=bookstore&s=C&r=10000046&ui=0&bc=0
http://www.publishedart.co.uk/bookshop.html?book_id=7616
http://www.calibanbooks.co.uk/
http://www.yeadons.co.uk/10.html
http://bookshop.cqu.edu.co.uk/
http://www.thebookferret.co.uk/
http://www.penguinbooksindi.co.uk/
http://www.madinahmarabic.com/store/
http://www.thebookshopkibworth.com/
http://www.infinitybooks.co.uk/
http://ebookstore.sonyco.co.uk/
http://www.booknest.co.uk/home.php
http://www.bookcentre.com/
http://www.rhyme-reason.co.uk/RhymeAndReason/
http://www.europeanbookshop.com/
http://www.albatra.com/
http://www.reviewbookshop.co.uk/
http://www.newsfromnowhere.org.uk/
https://www.popular.co.uk/jsp/product/list_product_by_cat.jsp?vca001=100
http://www.arielbooks.co.uk/
http://chippingnortonbooks.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=%20chippingnortonbooks&s=C&r=10000102&ui=0&bc=0&bc=0&ui=0
http://chippingnortonbooks.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=%20chippingnortonbooks&s=C&r=10000102&ui=0&bc=0&bc=0&ui=0
http://www.quaker.org.uk/shop/books-of-the-month
http://www.mainstreetbooks.co.uk/
http://www.thewilloughbybookclub.co.uk/
http://www.beckenhambooks.com/
http://www.aab.co.uk/
http://cogitobooksonline.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?%20d=cogitobooksonline&s=C&r=10000161&ui=0&bc=0
http://cogitobooksonline.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?%20d=cogitobooksonline&s=C&r=10000161&ui=0&bc=0
http://www.irobook.com/
http://www.armchairbooks.co.uk/
http://www.ebooks.com/
https://www.taik.co.uk/kirjakauppa/index.php?language=en
http://www.childrensbookshop.co.uk/
http://www.capersbookstore.co.uk/
http://shop.bl.uk/
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321 http://www.lexibookshop.co.uk/ 

322 http://www.uofbookstore.co.uk/online/ 

323 http://www.fmbookshops.com/ 

324 http://www.mcgills.co.uk/ 

325 http://bookshop.blackwell.co.uk/jsp/buy.jsp 

326 http://www.fast-print.net/view.php?book=741 

327 http://www.cordee.co.uk/ 

328 http://www.booksforcooks.com/ 

329 http://www.johnsandoe.com/ 

330 http://www.queensbookshop.co.uk/qub/default.asp 

331 https://bookshop.co.uk/shop/shop/showItem.asp?artnr=4461-1 

332 http://www.napoleons.co.uk/ 

333 https://bookshop.quaker-secure.org.uk/shop/spirit-quakers-pre-order 

334 http://www.lrbshop.co.uk/cakeshop 

335 http://www.veritas.co.uk/ 

336 http://cmbooks.com/ 

337 
http://moldbookshop.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?  
d=moldbookshop&s=C&r=10000080&ui=0&bc=0 

338 http://www.naturaldeath.org.uk/index.php?page=book-shop 

339 http://www.kalahari.net/ 

340 http://www.lionunicornbooks.co.uk/ 

341 http://theweekbookshop.tbpcontrol.co.uk/ 

342 http://www.bertramrota.co.uk/ 

343 http://www.randomhouse.co.uk/audio/ 

344 http://www.silksoundbooks.com/ 

345 http://www.barnettsbooks.co.uk/ 

346 http://idler.co.uk/academy/ 

347 http://www.oxfam.org.uk/shop/books 

348 http://www.goldsborobooks.com/ 

349 http://octoberbooks.org/ 

350 http://www.hungerfordbookshop.co.uk/ 

351 http://shop.thepoultrysite.com/content/15/book-shop-delivery/ 

352 http://www.persephonebooks.co.uk/books/ 

353 http://www.bookcase.co.uk/ 

354 http://www.blenheimbooks.co.uk/ 

355 http://thenewbookshop.co.uk/ 

356 http://www.sfbc.com/ 

357 http://www.abaa.org/usedbooksearch.bib 

358 http://www.barnesandnoble.com/u/books-bestselling-books/379001098/ 

359 http://www.wordplayshop.co.uk/ 

360 https://www.soapylove.com/category.php?category_id=3 

361 http://shop.thebioenergysite.com/content/15/book-shop-delivery/ 

362 http://stores.lulu.com/blackshipbooks?gclid=CNe41OK2vaYCFc0f4Qod4z7kGg 

363 
http://simplybooks.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=simplybooks&s=  
C&r=10000115&ui=0&bc=0&collection=10000129 

364 http://www.thegoodbookguide.com/ 

365 http://talland.net/h/Book_shop 

366 http://www.simonandschuster.com/ 

367 http://www.thebookshopliskeard.co.uk/ 

368 http://www.exploroz.co.uk 

369 http://www.inkandfolly.co.uk/ 

370 http://www.skylarkshop.com/ 

371 http://www.magnecare.co.uk/html/book_shop.html 

372 http://www.sailtrain.co.uk/sportsbookstore/shop.php 

373 http://www.wenlockbooks.co.uk/ 

374 http://www.creditonbookshop.co.uk/ 

375 http://www.wordsworthbookshop.co.uk/ 

376 http://www.bartonsbookshop.co.uk/ 

377 http://www.toppingbooks.co.uk/ 

378 http://www.sbs.co.uk/ 

379 http://www.sparklingbooks.com/ 

380 http://www.guidetobelize.co.uk/en/facts/the-belize-book-shop.shtml 

381 http://dormouse.yolasite.com/ 

382 http://www.berean.com/ 

383 http://www.bookshop.travel.co.uk/ 

http://www.lexibookshop.co.uk/
http://www.uofbookstore.co.uk/online/
http://www.mcgills.co.uk/
http://www.booksforcooks.com/
http://www.johnsandoe.com/
https://bookshop.co.uk/shop/shop/showItem.asp?artnr=4461-1
http://www.napoleons.co.uk/
http://www.veritas.co.uk/
http://moldbookshop.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?%20d=moldbookshop&s=C&r=10000080&ui=0&bc=0
http://moldbookshop.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?%20d=moldbookshop&s=C&r=10000080&ui=0&bc=0
http://www.naturaldeath.org.uk/index.php?page=book-shop
http://www.lionunicornbooks.co.uk/
http://theweekbookshop.tbpcontrol.co.uk/
http://www.bertramrota.co.uk/
http://www.barnettsbooks.co.uk/
http://idler.co.uk/academy/
http://www.oxfam.org.uk/shop/books
http://www.goldsborobooks.com/
http://octoberbooks.org/
http://www.hungerfordbookshop.co.uk/
http://www.persephonebooks.co.uk/books/
http://www.bookcase.co.uk/
http://www.blenheimbooks.co.uk/
http://thenewbookshop.co.uk/
http://www.wordplayshop.co.uk/
http://simplybooks.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=simplybooks&s=%20C&r=10000115&ui=0&bc=0&collection=10000129
http://simplybooks.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=simplybooks&s=%20C&r=10000115&ui=0&bc=0&collection=10000129
http://talland.net/h/Book_shop
http://www.thebookshopliskeard.co.uk/
http://www.exploroz.co.uk/
http://www.inkandfolly.co.uk/
http://www.skylarkshop.com/
http://www.wenlockbooks.co.uk/
http://www.creditonbookshop.co.uk/
http://www.wordsworthbookshop.co.uk/
http://www.bartonsbookshop.co.uk/
http://www.toppingbooks.co.uk/
http://www.sbs.co.uk/
http://www.guidetobelize.co.uk/en/facts/the-belize-book-shop.shtml
http://dormouse.yolasite.com/
http://www.bookshop.travel.co.uk/
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384 http://www.halfeca.co.uk/ 

385 http://www.chroniclebooks.com/ 

386 http://uk.moo.com/readymade/theme/book%20shop 

387 http://www.boothbooks.co.uk/ 

388 http://www.bookandkitchen.com/ 

389 http://www.audible.co.uk/ 

390 http://www.nationalgallery.co.uk/products/art_books 

391 http://www.satcure.co.uk/book.htm 

392 http://e-library.net/Diet.htm 

393 http://www.eharlemoon.com/ 

394 http://shop.leapfrog.com/leapfrog/ 

395 http://justimaginestorycentre.co.uk/ 

396 http://bookscumbria.com/ 

397 http://www.walker.co.uk/ 

398 http://www.lovereading.co.uk/ 

399 http://talesonmoonlane.co.uk/ 

400 http://www.priceminister.co.uk/nav/Books 

401 http://www.bbcshop.com/books/icat/books/ 

402 http://www.myebook.com/index.php?option=shop&status=ns 

403 http://www.anearforbooks.com/ 

404 http://www.falmouth-bookseller.co.uk/ 

405 http://www.bbcaudiobooks.com/libraries/ 

406 http://www.simplylisten.com/ 

407 http://www.findbooks.com/ 

408 http://www.lexisnexis.co.uk/store/uk/ 

 

 

 

http://www.halfeca.co.uk/
http://www.boothbooks.co.uk/
http://www.bookandkitchen.com/
http://www.audible.co.uk/
http://www.nationalgallery.co.uk/products/art_books
http://www.eharlemoon.com/
http://justimaginestorycentre.co.uk/
http://bookscumbria.com/
http://talesonmoonlane.co.uk/
http://www.falmouth-bookseller.co.uk/
http://www.bbcaudiobooks.com/libraries/
http://www.lexisnexis.co.uk/store/uk/
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Directorio de Web Comerciales de Venta de Libros de Francia 

1 http://www.abebooks.fr/?cm_ven=Google&cm_cat=FGT&cm_pla=Achat%20livre&cm_ite=achat%20livre 

2 http://www.placedeslibraires.fr/dlivre.php?gencod=9782913675322 

3 http://www.librairievignes.com/catalogue_C.php 

4 http://www.livrenpoche.com/ 

5 http://librairie-en-ligne.gibertjeune.fr/GIBERTJ/fr/search/Default.aspx?In_dim_search=1&N=4294961870 

6 http://www.librairiedescarres.com/les_livres_du_mois.php?PHPSESSID=6c9f566880fd1a6c4e9bf9cb2d374854 

7 http://www.essentiam.fr/ 

8 http://www.gibertjoseph.com/ 

9 http://www.lamaisonrustique-librairie.com/ 

10 
http://www.dunod.com/entreprise-gestion/entreprise-et-management/vente-distribution/ouvrages-professionnels/vendre-aux-
clients-difficiles 

11 http://www.librairiepantoute.com/ 

12 http://www.librairie-kleber.com/ 

13 http://www.librairie-du-cardinal.com/ 

14 http://www.clavreuil.fr/livres_choisis.php 

15 http://www.la-breche.com/catalog/ 

16 http://www.vinsditalie.com/Librairie.htm 

17 http://www.akilit.com/recherches/g1g2.php3?g1=cuisine&g2=poisson&ret=cuisine 

18 http://www.renaud-bray.com/accueil.aspx 

19 http://www.librairiedefrance.net/ 

20 http://www.gallimardmontreal.com/ 

21 http://www.lelivre_art.fr/ 

22 http://www.laprocure.com/ 

23 http://www.sauramps.com/ 

24 http://www.priceminister.com/nav/Livres/rl/g 

25 http://www.lavoute.org/ 

26 http://www.librairiemonet.com/suggestions.php 

27 http://lipsy-lib.fr/ 

28 http://www.librairie-voyage.com/ 

29 http://www.attica.fr/?sys=ouvrage/zoom&co=95396 

30 http://www.librairie-maritime.com/ 

31 http://www.dixdecoeur.com/pages/vente/chiro1.html 

32 http://www.librairie-du-sport.net/fiche.php?idcat=1&idscat=20&idprod=3619 

33 http://www.decitre.fr/ 

34 http://www.soumbala.com/ 

35 http://boutique.momiefolie.com/ 

36 http://www.lavoisier.fr/livre/societe.asp 

37 http://www.mollat.com/ 

38 http://www.librairiemassena.com/selections.php?oid=6113 

39 http://www.librairiedumoniteur.com/boutique/liste_rayons.cfm 

40 http://librairie.netbois.com/ 

41 http://www.vrin.fr/html/main.htm 

42 http://www.librairiecatholique.com/ 

43 http://www.lamusardine.com/accueil.php 

44 http://www.librairiegoscinny.com/spip.php?article10 

45 http://www.librairie-agora.com/ 

46 http://www.librairiecheminant.com/ 

47 http://www.chapitre.com/static/Default.aspx?id=ebook 

48 http://furet.epagine.fr/ 

49 http://www.librairie-theatrale.com/ 

50 http://www.entre2noirs.com/ 

51 http://www.eklectic-librairie.com/domaine-livres-grossesse-maternite-accouchement-bebes.html 

52 http://www.bdnet.com/ 

53 http://www.librarch.com/ 

54 http://www.lalibrairie.com/ 

55 http://www.itineraires.com/ 

56 http://www.librairie-compagnie.fr/ 

57 http://www.librairiethuard.fr/ 

58 http://www.slam-livre.fr/ 

59 http://www.bazina.com/ 

60 http://www.blanchard75.fr/book/ 

61 http://www.ajasse.com/ 

62 http://www.librairiegourmande.fr/boutique/categories.php?lang=1&path=5&num=98&action=e 

63 http://www.librairielaliberte.com/ 

http://www.lelivre_art.fr/
http://www.chapitre.com/static/Default.aspx?id=ebook
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64 http://www.librairieraffin.com/ 

65 http://www.furet.com/ 

66 http://www.fnac.fr 

67 http://www.librairie.umont.fr 

68 http://www.payot-livre.fr/ 

69 http://www.lagalerieverte.com/magpress/site/gfa/default/fr/kiosk/accueil.html 

70 http://www.lms-web.com/index.php?domaine=info 

71 http://www.librairiecarcajou.com/fr/accueil.php 

72 http://www.chambault.livre.fr/ 

73 http://www.librairie-ledivan.com/ 

74 http://www.droz.org/fr/livre/?GCOI=26001100636010 

75 http://edition.studyrama.com/product_info.php?products_id=926 

76 https://www.librairieducentre.com/main.asp 

77 http://www.clcfrance.com/ 

78 http://www.junku.fr/fr/index.php 

79 http://www.librairie-hussard.com/catalog/index.php?cPath=36_62 

80 http://www.lamartine.fr/selections.php?oid=5604 

81 http://www.armitiere.com/ 

82 http://www.librairiedialogues.fr/livre/4698275-la-discipline-au-college-gasparini-rachel-puf?affiliate=puf& 

83 http://librairie.letudiant.fr/ 

84 http://www.coteperso.com/rayon/20/librairie 

85 http://librairie.onisep.fr/librairie/portal/media-type/html/group/gp/page/accueil.espace.librairie 

86 http://www.ombres-blanches.fr/ 

87 http://www.psychodeditions.net/boutique/liste_rayons.cfm 

88 http://www.lalibrairiedesecoles.com/ 

89 http://www.librairiemosaique.com/ 

90 http://www.librairie-portugaise.com/ 

91 http://www.you-feng.com/chenxiu_fleurs_reves_chanson_normandie_peinture.php 

92 http://www.librairie-descours.com/ 

93 http://www.unitheque.com/nature/ 

94 http://www.maupetitlibraire.fr/selections.php?oid=5929 

95 http://www.feedbooks.com/ 

96 http://www.librairie-de-paris.fr/selections.php?oid=5788 

97 http://www.cdiscount.com/livres-bd/v-105-0.html 

98 http://www.bouquineo.fr/ 

99 http://www.collegedesbernardins.fr/index.php/libraire-publications/librairie.html 

100 http://www.librairie-dedicaces.fr/selections.php?oid=6389 

101 http://www.librairiecharlemagne.com/ 

102 http://www.librairiemonnier.com/occasion.php 

103 http://www.lexeek.com/recherche-librairie/attestation_sur_l%27honneur/ 

104 http://www.sonobook.com/ 

105 http://www.jfvezina.net/osc/index.php?do=catalog&c=livres_audio&i=livre_audio_les_hasards_n%E9cessaires 

106 http://www.epagine.fr/ 

107 http://www.caracolivres.com/articles.php?lng=fr&pg=232 

108 http://www.editionsvdb.fr/nouveautes-en-telechargement_c388_390.html 

109 http://www.editions-tredaniel.com/petit-livre-p-4176.html 

110 http://www.didactibook.com/theme/15/Romans%20%20Ludique 

111 http://www.livres-et-autographes.com/boutique/liste_produits.cfm?type=13&code_lg=lg_fr&num=0 

112 http://www.elsevier-masson.fr/ 

113 http://www.livres-medicaux.com/ 

114 http://www.voltairenet.org/achat-en-ligne/ 

115 http://www.librairielepassage.com/selections.php?oid=5890 

116 http://www.ecumedespages.fr/ 

117 http://www.librairielindex.com/ 

118 http://librairie.ffspeleo.fr/ 

119 http://www.sceren.com/ 

120 http://www.cidj-librairie.com/boutique/fiche_produit.cfm?ref=10349ST&type=31&code_lg=lg_fr&num=3 

121 http://www.vigotmaloine.com/ 

122 http://www.librairiefischbacher.fr/ 

123 http://www.librairie-grangier.fr/gf.woa/x/q?sc=y&sw=841 

124 http://www.librairiedutemple.fr/ 

125 http://www.librairie-critic.fr/ 

126 http://www.camponovo.fr/cf.woa/x/q?sc=y&sw=841 

127 http://www.apce.com/pid353/librairie-en-ligne-apce.html 

128 http://www.marchedulivre.fr 

http://www.fnac.fr/
http://www.librairie.umont.fr/
http://www.payot-livre.fr/
http://www.chambault.livre.fr/
http://www.librairiedialogues.fr/livre/4698275-la-discipline-au-college-gasparini-rachel-puf?affiliate=puf&
http://www.epagine.fr/
http://www.didactibook.com/theme/15/Romans%20%20Ludique
http://www.marchedulivre.fr/
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129 http://www.librairiebodoni.com/catalog/index.php 

130 http://www.kobobooks.fr/ 

131 http://www.tousvoslivres.com/tvl/paiement.asp?ident=531 

132 http://www.oberlin.fr/accueil/ 

133 http://www.arbrealettres.com/ 

134 http://www.galaxidion.com/home/catalogues.php?LIB=solstices&CAT=194525 

135 http://www.librairie-monlivre.com/ 

136 http://www.xl6.com/ethique/economie.php 

137 http://www.lechodesvagues.com/ 

138 http://www.bisey.com/nouveautes.html 

139 http://www.librairie-compagnons.com/ 

140 http://www.foliomusic.com/document/02e3ddb42e39ed0e/description.php.fr?token=fce4277710cf3bc3bfea0e2566333956 

141 
http://www.eaubleue.com/index.php?page=shop.product_details&category_id=45&flypage=flypage.tpl&product_id=4435&vmcchk
=1&option=com_virtuemart&Itemid=115 

142 http://www.librairielesquare.fr/Contactez-nous.html?livre=519 

143 http://www.ellipse-livre.fr/ 

144 http://www.racontemoilaterre.com/ 

145 http://www.librairiegoulard.com/ 

146 http://www.lalibrairiesonore.com/catalogue/histoire.html 

147 http://www.librairie-du-littoral.com/ 

148 http://www.librairieantillaise.com/ 

149 http://www.motsetmerveilles.com/metm/fo/catalogue/result.php?catindex=4&cmd=search&categorie1=HUMOUR 

150 http://librairie.vetbooks.fr/index.cfm 

151 http://www.librairie-la-geographie.com/boutique/liste_produits.cfm?type=491&code_lg=lg_fr&num=261 

152 http://www.un-monde-esoterique.com/index.php?cPath=2_34 

153 http://www.bibliosurf.com/Preparer-l-enfer 

154 http://digitbooks.fr/catalogue/9782815002028.html 

155 http://www.librairie-hispa.com/catalog/index.php?cPath=21 

156 http://www.livre-aviation.com/ 

157 http://www.biosfaire.com/ 

158 http://www.myboox.fr/livre/de-pepsi-a-apple-175647.html 

159 http://www.ventsdusud.fr/ 

160 http://www.franco-livres.com/asp/cdc.asp?menu_id=1 

161 http://www.bradleys-bookshop.com/c_catalogue.htm 

162 http://www.librairiejeanjaures.com/selections.php?oid=6565 

163 http://www.librairielalinea.fr/ 

164 http://librairie.immateriel.fr/ 

165 http://www.librairie-des-alpes.com/index2.html 

166 http://www.librairiepradoparadis.fr/catalogue/architecture-992.html 

167 http://www.librairie-bahaie.fr/index.php?Action=pageLivreEditeur&trouveP= 

168 
http://www.librairie-sciences-humaines.com/boutique/fiche_produit.cfm?ref=ISBN-978-2-84670-317-
8&type=2&code_lg=lg_fr&num=0 

169 http://www.librairieamana.com/ 

170 http://www.arretauxpages.com/ 

171 http://www.librairiedesmaths.com/site/ 

172 http://www.librairie-memorialdelashoah.org/ 

173 http://numerique.harlequin.fr/ 

174 http://www.librairie-mecanique.com/listing_products.php?promo=1 

175 http://www.librairie-lebail.fr/c/portal/layout?p_l_id=PUB.1025.69 

176 http://www.librairiecastela.fr/ 

177 http://www.siloe-librairies.com/htm/ss_cat.php?i2=8 

178 
http://www.revuebanquelibrairie.com/book/banques-marches-financiers-18/code-monetaire-et-financier-2011-avec-cd-rom-
9782247106943 

179 http://www.librairie-pegase.fr/ 

180 http://www.katzmoor.com/c/portal/layout?p_l_id=PUB.1018.6 

181 http://www.librairie-inconnu.com/catalogue.php4?PHPSESSID=&page=accueil&accueil=yes&choice=no&theme=2 

182 http://izibook.eyrolles.com/ 

183 http://www.librairie-ac.com/ 

184 http://www.maboutiquechretienne.com/categorie/800/livres.html 

185 http://www.revue-espaces.com/librairie/7918/distribution-touristique.html 

186 http://www.livre-mer.com/ 

187 http://www.librairie-social-rh.fr/epages/wksocial.sf/ 

188 http://www.cavalivres.com/ 

189 http://www.librairielafontaine.com/detaillivre.php?gencod=9782742792979 

190 http://www.librairie-epona.fr/ 

http://www.kobobooks.fr/
http://www.ellipse-livre.fr/
http://www.ventsdusud.fr/
http://librairie.immateriel.fr/
http://numerique.harlequin.fr/
http://izibook.eyrolles.com/
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191 http://www.envie-de-lire.fr/4-livres 

192 http://www.librairiedoucet.fr/selections.php?oid=5547 

193 http://www.elhuyar.org/edizioak/FR/kat-e-book/1 

194 http://www.yogamrita.com/librairie/ 

195 http://www.topboutique.com/index.php?/categorie/5/livres/ 

196 http://www.librairieduquebec.fr/catalogue/25067.html 

197 http://www.librairie-nvo.com/html/abo/index.php?famille=PAPETERIE 

198 http://www.librys.fr/karim-berrouka/cyclones 

199 http://www.rueducommerce.fr/m/pl/malid:33123608 

200 http://www.artdesign.fr/boutique/fiche_produit.cfm?ref=978-2-35017-197-5 

201 http://www.librairiedixdecoeur.com/boutique/achat/produit_details.php?catid=257&id=29808 

202 http://www.librairiedurondpoint.fr/selections.php?oid=5310 

203 http://www.photolibrairie.fr/fiche_pdt.php?id_pdt=2160&qte=1 

204 http://www.irma.asso.fr/L-Officiel-de-la-musique-2011 

205 http://laprocure.epagine.fr/listeliv.php?mots_recherche=theo+fleurus 

206 http://www.oscarmusic.com/ 

207 http://www.librairie-ecosphere.com/ 

208 http://www.librairie-delamain.com/ 

209 http://www.librairie-du-progres.com/ 

210 http://www.franceloisirs.com/catalogue/rubrique/LIVRES 

211 
http://www.tescoebooks.com/TescoWeb/Search/SearchResult.aspx?fl=9%2c10%2c5&fq=4%3a13&q=&s=&t=2&th=&digest=9DOCP
vXHj73bktr%2fMS6A7w 

212 http://www.antrik.com/ 

213 http://www.powells.com/ 

214 http://www.e-readers.fr/ 

215 http://www.orient-lib.com/ 

216 http://www.dlivre.com/ 

217 http://www.librairieactessud.com/detaillivre.php?gencod=9782070128792 

218 http://www.editions-eres.com/resultat.php?Id=2771 

219 http://www.webrairie.com/ 

220 http://www.eveiletjeux.com/livres.htm 

221 http://www.boutique.afnor.org/LIV1AccueilLivre.aspx 

222 http://www.leslivreslus.fr/ 

223 http://www.editionslibellus.fr/catalogue/catalogue.php 

224 http://www.librairie-environnement.com/11331_politique_eau.html 

225 http://www.editionstheleme.com/fiche-livres-audios.php?id_ouvrage=240 

226 http://www.liremoi.com/Ecouter-la-litterature-le-livre.html 

227 http://www.geuthner.com/ficheTitre.php?ref=4707 

228 http://www.pageetplume.fr/?act=search&tpe=1 

229 http://www.ecoutezlire.gallimard.fr/detail.asp?id=48300 

230 http://www.lelivrequiparle.com/livre-audio/litterature/index.php/cPath/25 

231 http://www.leoscheer.com/spip.php?page=catalogue 

232 http://www.rue-des-livres.com/livre/2070301451/therese_raquin_emile_zola.html 

233 http://www.lalibrairiedujouet.net/boutique/ 

234 http://www.librairie-7ici.com/liste.php?cat=1 

235 http://www.territorial.fr/42-librairie-des-professionnels-territoriaux.htm 

236 http://www.lechretien.com/temoignage--recit-romans-17.htm 

237 http://www.meublepeint.com/librairie.htm 

238 http://www.gestiondefortune.com/librairie-gestion-de-fortune.html?page=shop.browse&category_id=13 

239 http://www.espritcabane.com/librairie/livres.php 

240 http://www.librairiewb.com/enrayons/beauxarts/cinema32.html 

241 http://www.librairie-sante.fr/epages/wksante.sf/ 

242 
http://www.livrescargodusoir.com/ext/http://www.cargodusoir.fr/epages/ea7799.sf/fr_FR/?ObjectPath=/Shops/ea7799/Products/
F2010062817 

243 http://www.plumedoie.fr/5-arts-divinatoires-et-magie.html 

244 http://www.boutiquebio.fr/aromatherapie-librairie-c-62_123_549.html 

245 http://www.librairiemartelle.com/selections.php?oid=6683 

246 http://www.loeb-larocque.com/maritima.php 

247 http://www.lapanse.com/venise/librairie/librairie1.html 

248 http://www.lgdj.fr/ 

249 http://www.librairie-publico.com/spip.php?article546 

250 http://www.uship.fr/accastillage,publications-reglementaires,bateaux,page,boutique,mod,boutique,voilerie,2630.fr.html 

251 http://www.jeanne-laffitte.com/rubrique.php?nouveaute=1 

252 http://www.cairn.info/l-epilepsie--9782130532002.htm 

253 http://www.librairie-stanislas.fr/catalogueauteur.php?nomau=11 

http://www.rueducommerce.fr/m/pl/malid:33123608
http://www.e-readers.fr/
http://www.leslivreslus.fr/
http://www.geuthner.com/ficheTitre.php?ref=4707


  ANEXO 4 

  303 

 

Directorio de Web Comerciales de Venta de Libros de Francia 

254 http://www.librairie-dombre.com/ 

255 http://www.webmarchand.com/librairie.htm 

256 http://librairie.jardinature.net/ 

257 http://www.alimenthus.com/rayon/1_10/1/Librairie_.html 

258 http://www.librairie-roadbook.com/ 

259 http://www.chapters.intit.fr/ 

260 http://www.babelkids.com/413-2-livres-audio-bebe-en-anglais.html 

261 http://www.iazeo.fr/librairie-279-308-c.html 

262 http://www.autanlire.com/ 

263 http://ladroledelibrairie.zlio.com/p/Les-plus-belles-repliques-de-Fernandel/1118688 

264 http://livresmedecine.zlio.com/p/Grand-atlas-d-anatomie-humaine-Anatomie-Histologie-Pathologies/3002739 

265 http://astore.amazon.fr/humanitaire-21 

266 http://www.numilog.com/SELECTIONS/GENERAL/0/52405-96432-96459.Selection 

267 http://genevoute.free.fr/catalogue%20general%20frame/page2.htm 

268 http://www.coquin-malin.com/librairie_1065/ 

269 http://www.evene.fr/livres/top-des-ventes.php 

270 http://www.cultura.com/livre/litt%C3%A9rature/livres-audio.cat 

271 http://www.prixmoinscher.com/activitesdapprentissage_jeuxeducatifs/products__keyword--livres+electroniques.html 

272 http://www.athenaeumfr.com/catalog/ 

273 http://www.initiales.org/-Litterature-francaise-.html 

274 http://www.eyrolles.com/Accueil/Editeur/816/la-france-agricole.php 

275 http://www.librairie-phlucas.com/ouvrage.php?reference=119&rubrique=CHASSE 

276 http://www.librairie.senat.fr/ 

277 http://www.librairiemonic.com/ 

278 http://www.booktroc.com/categories/25_1-1_1-Livres_audio.html 

279 http://www.cetim.fr/cetim/fr/Boutique/Librairie/Publications/ATEX-COMPRESSEURS 

280 http://livre-numerique.darty.com/ 

281 http://livresnumeriques.gibertjeune.fr/ 

282 http://www.vitacogita.fr/fr/ebook/9782070132508/la-philosophie-du-porc-et-autres-essais 

283 http://avis-membres.ebay.fr/BIEN-VENDRE-SES-LIVRES-ou-AUTRES-SUR-EBAY_W0QQugidZ10000000000105760 

284 http://www.librairie-cybele.com/index.php?menu=antiquaria&langue=fr 

285 http://www.librairiemontaigne.com/ 

286 http://www.caplivres.com/ 

287 http://www.librairie-sana.com/ 

288 http://www.librairie-nantes.fr/selections.php?oid=6632 

289 http://www.livraphone.com/ 

290 http://www.alapage.com/ 

291 http://www.devivevoix.fr/philosophie/le-posthumanisme-jean-michel-besnier 

292 http://www.livre-po-cher.com/catalog/index.php 

293 http://librairie.lesechos.fr/ 

294 http://www.sigelis.com/ 

295 http://www.librairie-birmann.com/ 

296 http://www.delon-biblio.com/index-3.php 

297 http://lyre-audio.com/catalogue-lyre-audio-classiques-la-collection-de-livres-audio-multi-format-mp3-eBooks-des-9.90-page-11 

298 http://www.librairiedurance.fr/ 

299 http://www.hatchuel.com/index.php?f=c&action=lst&pc=1&tr=3&lg=1&dev=1&terme=124849 

300 http://www.desoreillespourlire.com/ 

 

 

http://www.chapters.intit.fr/
http://www.evene.fr/livres/top-des-ventes.php
http://www.eyrolles.com/Accueil/Editeur/816/la-france-agricole.php
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ANEXO 5  
SCRIPT DE PROGRAMACIÓN 

PARA GENERAR NÚMEROS 

AL AZAR 
Anexo 5 - Script de programación para generar números al azar 
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El script de programación genera números al azar entre 1 y 141, o sea, el 

número total de direcciones consideradas válidas para Portugal. 

 

El script de programación genera números al azar entre 1 y 474, o sea, el número 

total de direcciones consideradas válidas para España. 
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 El script de programación genera números al azar entre 1 y 408, o sea, el número 

total de direcciones consideradas válidas para Reino Unido. 

 

El script de programación genera números al azar entre 1 y 300, o sea, el 

número total de direcciones consideradas válidas para Francia. 
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ANEXO 6  
DIRECCIONES ANALIZADAS- 

PORTUGAL 

 
Anexo 6 – Direcciones analizadas – País Portugal 
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Direcciones Analizadas  – Portugal 
2 http://www.ediumeditores.org/livros/poesia.aspx 

3 http://www.portaldacrianca.com.pt/livros_cat.php?cat=infantil 

4 http://www.lojasonline.net/sn/store/?go=list&cat=1410&tipo=16366 

6 http://www.almedina.net/catalog/ 

7 http://www.staples.pt/ 

9 http://www.presenca.pt/ 

10 http://www.estampa.pt/novosite/ 

12 http://www.gradiva.pt/ 

14 http://www.mediabooks.pt/ 

16 http://www.lumiarte.com/livrarialuardeoutono/index.html 

17 http://www.bertrand.pt/ 

18 http://www.fnac.pt/ 

20 http://www.patch-mania.com/index.php?main_page=index&cPath=6 

21 https://www.livrarialeitura.pt/ 

22 http://www.ufp.pt/index.php?page=shop.browse&category_id=20&option=com_virtuemart&Itemid=158 

23 http://www.edisal.salesianos.pt/joomla2.5/ 

24 http://www.mosaico-de-palavras.pt/category.php?id_category=6 

25 http://www.wook.pt/ficha/nova-matematica-2-2-ano/a/id/7189131 

27 https://www.bulhosa.pt/ 

29 http://www.sensualemotion.com/Book-Shop 

31 http://www.mendesbota.com/menu_bookshop/bookshop.php 

32 http://www.shapebookstore.com/Sewing/Ladies-Garment-Cutting-and-Making-1935/flypage-ask.tpl.html 

33 http://www.books.rohde-schwarz.com/ 

34 http://www.portaldofado.net/eng/component/page,shop.browse/category_id,2/option,com_virtuemart/Itemid,197/vmcchk,1/ 

36 http://www.cabecudos.com/produtos.php?sub_get=6 

37 http://www.lojatintin.com/tintin/tintin_livros.html 

45 http://www.arquivolivraria.pt/arquivo.html 

46 http://www.devir.pt/loja/ 

47 http://www.centesima.com/ 

48 http://www.livraria-115.com/clientes/27/html/index.html?codc=27 

52 http://palavra-de-viajante.pt/ 

57 http://www.armazeml.com/ 

58 http://www.livrariaesquina.com/ 

59 http://www.livrariasimoes.com/loja/ 

60 http://www.boaleitura.com/ 

61 http://www.livrariaultramarina.com/ 

62 http://www.livrariaspirit.com/catalog/ 

63 
http://www.coimbraeditora.pt/ins_categories.aspx?MENU_TOP_ID_CLASSE=0&SUB_NAV_ID_CLASS=519&SUB_NAV_ID 
_OBJ=0&MENU_LEFT_ID_CLASSE=198 

64 http://www.livrariamanuelsantos.com/catalogo.html 

65 http://www.bubok.pt/libros/2697/No-Trilho-de-Santiago-de-Compostela 

66 http://www.edi-colibri.pt/Detalhes.aspx?ItemID=108 

67 http://www.act.gov.pt/(pt-PT)/Itens/Livraria/Paginas/default.aspx 

68 http://www2.sas.ua.pt/site/Livraria/search_livros/search_livro.asp 

69 http://www.guardamor.com/ 

70 http://www.incm.pt/site/loja?type=produto_listar&tipo=01 

71 http://www.paulus.pt/index.php?Itemid=29&option=com_virtuemart&lang=pt 

72 http://www.si.ips.pt/ese_si/web_base.gera_pagina?p_pagina=27867 

73 http://www.castroesilva.com/store/index.asp 

75 http://livrariaonline.bnportugal.pt/ 

77 http://lerdevagar.holos.pt/loja/ 

78 http://www.letralivre.com/ 

79 http://www.construlink.com/2003_Livraria/Livraria.php 

81 http://www.loja.up.pt/produtos/?id=1 

83 http://www.paulinas.pt/livros.asp?tema=8&col=91&page=1 

84 http://www.bookit.pt/ 

85 http://www.livrariasantiago.com/ 

86 http://www.sitiodolivro.pt/pt/livraria/ 

87 http://www.dislivro.pt/ 

88 http://www.livrariaponte.com/ 

89 http://livrariagil.com/ 

90 http://www.livraria-esperanca.pt/loja/Default.aspx 

http://www.staples.pt/
http://www.fnac.pt/
http://www.livrariaesquina.com/
http://www.coimbraeditora.pt/ins_categories.aspx?MENU_TOP_ID_CLASSE=0&SUB_NAV_ID_CLASS=519&SUB_NAV_ID
http://www.loja.up.pt/produtos/?id=1
http://www.bookit.pt/
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Direcciones Analizadas  – Portugal 
91 http://www.edicoesvieiradasilva.pt/ 

92 http://www.segurancaedefesa.pt/livraria/ 

93 http://www.ascari.pt/engine.php?cat=1 

94 http://www.odiana.com/ 

95 http://www.nucleo.com.pt/Scripts/default.asp 

96 http://www.ipiageteditora.com/catalogo/listaprodutos.php?cat=1&sessao=1 

97 http://www.serralves.pt/catalogo/entrada.php 

98 http://www.moreiradacosta.com/ 

99 http://www.annyejhonny.com/pt/ 

100 http://www.cenalusofona.pt/paginas/06edicoes.html 

101 http://livraria.vidaeconomica.pt/category.php?id_category=35 

102 http://www.itn.pt/docum/pt_livros.htm 

103 http://www.arcoiris2.com/ 

104 http://www.ovni.org/comprar/livraria/ 

105 http://www.petrony.pt/ 

106 http://www.livrariaminho.pt/?goPage=5 

107 http://www.civilizacaoeditora.pt/ 

108 http://ferin.pt/historia.html 

110 http://www.sinaisvitais.pt/index.php?option=com_virtuemart&page=shop.browse&category_id=5&Itemid=156 

111 http://loja.avidaportuguesa.com/pt/catalogo/vidaportuguesa/livraria/bacalhau-em-portugues 

112 http://www.gep.mtss.gov.pt/livraria_st/sugestoes.php 

113 http://loja.uab.pt/ 

114 http://www.milfontes.net/livraria/default.htm 

116 http://www.papelariacavadanova.com/ 

117 http://www.livpsic.com/v3/home03.php 

118 http://www.apg.pt/index.php?id=179 

120 http://www2.ucp.pt/site/custom/template/ucptpl_livrhome.asp?sspageid=1513&lang=1 

121 http://www.montra.gulbenkian.pt/ 

122 http://www.ideiasconcertadas.pt/index.php?option=com_content&view=article&id=724&Itemid=73 

125 http://www.rosaesilva.com/store/index.asp 

126 http://www.portoeditora.pt/produtos 

127 http://www.bookhouse.pt/ 

132 http://www.lisboaeditora.pt/produtos-facets?restricts=9475&facetcode=temas 

133 http://www.livapolo.pt/ 

134 http://www.euedito.com/livraria.html 

135 http://www.dinalivro.com/categorias/ciencias-puras_05.aspx 

136 http://www.cdgo.com/ 

140 http://cadernoluso.com/home.html 

141 http://www.europa-america.pt/information.php?info_id=11 

 

http://www.petrony.pt/
http://www.rosaesilva.com/store/index.asp
http://www.dinalivro.com/categorias/ciencias-puras_05.aspx
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ANEXO 7  
DIRECCIONES ANALIZADAS – 

ESPAÑA 

 
Anexo 7 – Direcciones analizadas – País España 
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Direcciones Analizadas – España 

7 http://www.priceminister.es/nav/Libros_Libros-antiguos 

15 http://www.marcialpons.es/ 

17 http://www.edicionesabsalon.com/ 

23 http://www.cefiro-libros.com/ 

26 http://www.galerias4esquinas.net/ 

28 http://www.capitulodos.com/ 

29 http://www.elkar.com/ 

32 http://www.anatmalibros.com/portal/index.php 

35 http://www.tematika.com/ 

36 http://www.iberlibro.com/ragtime-libros-madrid,-claudio-moyano16/51523965/sf 

38 http://www.agapea.com/Promocion-y-Venta-cn456p1i.htm 

42 http://www.internetwebsolutions.es/tiendalibros.php 

46 http://www.unilibro.es/find_buy_es/profesionales.asp 

50 http://espanha.costasur.com/pt/comprar-livros.html 

53 http://www.libreriasanchez.com/ 

58 http://www.innatia.com/libros/index.html 

62 http://www.cuspide.com/isbn/9504924034 

67 http://www.libreriasnoopy.com/ 

73 http://www.elcorteingles.es/tiendas_e/Cda/Libros/Eci/Libros_Home/0,5065,ECI,FF.html 

77 http://www.lalibrerialternativa.es/ 

82 http://www.tiendabruce.com/ 

90 http://www.verdibook.com/ 

96 http://www.dracotienda.com/ 

101 http://www.tiendaetrasa.com/Welcome.do;jsessionid=CEA659A0681582B9B9937C0B8D0DF0D6 

108 http://www.librospnl.com/ 

110 http://www.k-tuin.com/libros-ipod/inktuin6/209/0 

115 http://www.farox.com/tienda/Audio_Libros_Patagonia 

116 http://www.alibri.es/ 

129 http://tienda.fisaude.com/libros-c-49.html 

132 http://www.epublibros.com/ 

136 http://www.leyreideas.com/leyre/pwlibros1.asp?consulta=pwlibros 

138 http://www.aulacreativa.com/es/idiomas/Para-ninos-y-jovenes-libros-y-juegos/m0-7/Tienda-online.axd 

139 http://www.nomastedio.com/tienda_libros_relajacion.html 

147 http://www.kanpekisetto.com/tienda/mangas-libros-c-321_325.html 

153 http://www.flamenkito.com/es/libros-fantasia-flamenca-paco-de-lucia/p_151 

163 http://www.cemu.es/index.asp?pagina=tienda&subpagina=2 

178 http://www.libreriamarycarmen.es/ 

179 http://www.paxbook.com/ 

181 http://www.todoebook.com/ 

185 http://www.libreriamapa.tk3.net/ 

191 http://www.libreriacuesta.com/ 

196 http://www.libreriavertice.com/ 

202 http://www.pandevidachicago.com/ 

208 http://www.pasajeslibros.com/L9780563524298-50_from_paddington_audiobook_dramatisation_cds.html 

212 https://www.libreriadelauned.es/esp/titulaciones3.aspx?idA=151&idC=1 

215 http://www.sophosenlinea.com/ 

218 http://www.libreriafalla.es/indice 

224 http://www.e-excellence.es/ 

232 http://www.mundiprensa.com/ 

237 http://libros.bookonhand.com/ 

243 http://www.couceirolibrerias.com/ 

250 http://www.libreriapaidos.com/ 

256 http://www.libreriaberkana.com/ 

260 http://www.fragua.com/ 

261 http://www.auzolan.com/html/nueva.php 

266 http://www.libreriavictorjara.com/ 

267 http://www.libreriarayuela.com/ 

273 http://www.libreriaencontros.com/ 

274 http://www.penguinspain.com/ 

279 http://www.metropolislibros.com/ 

285 http://www.libreriacamara.com/pub/cam/asp/cam_pub__bus.asp 

292 http://www.dykinson.com/ 

http://www.marcialpons.es/
http://www.cefiro-libros.com/
http://www.anatmalibros.com/portal/index.php
http://www.cuspide.com/isbn/9504924034
http://www.libreriasnoopy.com/
http://www.alibri.es/
http://www.leyreideas.com/leyre/pwlibros1.asp?consulta=pwlibros
http://www.nomastedio.com/tienda_libros_relajacion.html
http://www.paxbook.com/
http://www.todoebook.com/
http://www.libreriamapa.tk3.net/
http://www.libreriavertice.com/
http://www.libreriafalla.es/indice
http://www.couceirolibrerias.com/
http://www.libreriaencontros.com/
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Direcciones Analizadas – España 

302 http://www.libreriafarre.com/ 

306 http://www.libreriadelcabildo.com/ 

308 http://www.naoslibros.es/ 

312 http://www.bookcenter.es/ 

313 https://www.librosuned.com/portada/Default.aspx 

322 http://www.oletuslibros.com/ 

325 http://www.libreriamendez.net:8080/ 

329 http://www.libreriaaverroes.com/ 

333 http://www.libreriadesnivel.com/mapas/ 

335 http://www.egiptomania.com/libreria_egiptologia/ofertas_asade.htm 

341 http://www.fnac.es/ 

346 http://www.librariapedreira.com/ 

355 http://www.nauticarobinson.com/libros/ 

365 http://www.estudioenescarlata.com/ 

375 http://www.uniliber.com/contacto.php 

380 http://www.buscalibre.com/ 

387 http://www.freixanet.info/ 

395 http://www.mercadeo.com/9000_ebooks_jep.htm 

403 http://www.bazuca.com/BazucaE-Home_eBooks3-cod_genero=8-ebook_de_Historia_libros_digitales 

405 http://www.espirallibros.com/ 

408 http://www.librosbudistas.com/ 

412 http://www.libreriauniversitas.es/ 

417 http://www.librerianautica.com/default.asp 

422 http://www.atenealibreria.es/ 

423 http://www.libreriainglesa.com/ 

428 http://www.eljardindellibro.com/ 

431 http://www.bestiari.net/ 

433 http://www.kowasa.com/ 

436 http://www.librosinternational.com/ 

438 http://www.libroseducativos.com/ 

446 http://www.jaimes.cat/ 

451 http://www.promarex.com/ 

455 http://www.xoroi.com/tienda/ 

459 http://www.everestdirecto.com/ 

462 http://www.papelerialibreriamaribel.com/ 

467 http://www.bakerbookretail.com/ME2/Default.asp 

471 http://www.audiomol.com/?gclid=CIPak_7yl6gCFcoa4Qod8mx6Cg 

474 http://www.audiolibro.es/ 

 

 

 
 

http://www.naoslibros.es/
http://www.libreriadesnivel.com/mapas/
http://www.librariapedreira.com/
http://www.freixanet.info/
http://www.libreriauniversitas.es/
http://www.librerianautica.com/default.asp
http://www.libreriainglesa.com/
http://www.bestiari.net/
http://www.jaimes.cat/
http://www.promarex.com/
http://www.xoroi.com/tienda/
http://www.everestdirecto.com/
http://www.papelerialibreriamaribel.com/
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ANEXO 8  
DIRECCIONES ANALIZADAS – 

REINO UNIDO 

 
Anexo 8 – Direcciones analizadas – País Reino Unido 
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Direcciones Analizadas – Reino Unido 

8 http://shop.scholastic.co.uk/ 

25 http://www.tjmbooksales.com/ 

27 http://www.bpccam.co.uk/book-sales.htm 

28 http://www.trafford.com/Bookstore/BookstoreHome.aspx 

29 http://changingminds.org/books/books/sales_books.htm 

30 http://www.hive.co.uk/bestselling-books/ 

39 http://www.foyles.co.uk/?pcode=AFW 

42 http://www.dorlingkindersley-uk.co.uk/ 

46 http://www.pickabook.co.uk/?source=aw&awid=41751 

53 http://www.thebookpeople.co.uk/ 

56 http://www.whsmith.co.uk/ 

61 http://www.waterstones.com/waterstonesweb/ 

66 http://www.tsoshop.co.uk/ 

69 http://www.bookabookshop.co.uk/ 

70 http://www.mrbsemporium.com/index.php/books/9780349139142/steep_approach_to_garbadale 

73 
http://nantwichbooks.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=nantwichbooks&s= 
C&r=10000149&ui=0&bc=0 

81 http://www.london-books.co.uk/ 

83 http://www.ianallanpublishing.com/ 

84 http://www.ribabookshops.com/books/uk-architects/010101/ 

89 http://www.photonet.org.uk/index.php?pid=3 

94 http://www.indieebook.co.uk/StoreFront/?id=5030670050727 

96 http://www.serpentinegallery.org/bookshop.html 

97 http://www.penguin.co.uk/ 

98 http://www.dauntbooks.co.uk/ 

105 http://www.thelondonbookworm.com/bookshop2.htm 

111 http://www.booksonaudio.net/ 

120 http://biggreenbookshop.com/ 

121 http://www.theatlantisbookshop.com/ 

126 https://www.eurobooks.co.uk/ 

131 http://www.aberfeldywatermill.com/books/ 

137 http://buchhandlung-walther-koenig.de/koenig2/index.php?mode=quick&quickshow=true&art_nr=9780987042903 

138 http://www.murderone.co.uk/ 

141 http://www.geolsoc.org.uk/ES475 

147 http://www.chbookshop.co.uk/ 

153 http://localbookshops.tbpcontrol.co.uk/ 

159 http://www.stanfords.co.uk/ 

164 http://www.lakedistrictbookshops.co.uk/ 

169 http://www.forestbooks.com/ 

170 http://booksellercrow.co.uk/ 

174 http://www.partneraudiobooks.com/ 

178 http://www.icebookshop.com/ 

181 https://mobydickens.theretailerplace.com/MLBX/screens/index.jsp 

187 http://www.italianbookshop.co.uk/ 

191 http://www.muswellhillbookshop.com/ 

193 http://dauntbooks.co.uk/ 

196 http://www.primrosehillbooks.com/ 

197 http://www.rcgp.org.uk/bookshop/index.html 

205 http://www.stokenewingtonbookshop.co.uk/ 

209 http://www.searchaudiobookstore.com/ 

214 http://www.aye-ayebooks.com/shop/ 

217 http://samreadbooks.co.uk/ 

223 http://www.audiogo.com.uk/ 

228 http://www.belgraviabooks.com/ 

233 http://rental.audiobooksonline.co.uk/ 

245 http://silverdellbooks.com/books.php 

252 http://www.watkinsbooks.com/ 

257 http://www.magmabooks.com/ 

265 http://www.word-power.co.uk/ 

267 http://www.samuelfrench.com/store/index.php/cPath/23 

268 http://www.bookmarksbookshop.co.uk/cgi/store/bookmark.cgi 

271 http://www.bookstore.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=bookstore&s=C&r=10000046&ui=0&bc=0 

http://shop.scholastic.co.uk/
http://www.hive.co.uk/bestselling-books/
http://www.bookabookshop.co.uk/
http://www.mrbsemporium.com/index.php/books/9780349139142/steep_approach_to_garbadale
http://nantwichbooks.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=nantwichbooks&s=C&r=10000149&ui=0&bc=0
http://nantwichbooks.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=nantwichbooks&s=C&r=10000149&ui=0&bc=0
http://www.london-books.co.uk/
http://www.ianallanpublishing.com/
http://www.ribabookshops.com/books/uk-architects/010101/
http://www.indieebook.co.uk/StoreFront/?id=5030670050727
http://www.serpentinegallery.org/bookshop.html
http://www.dauntbooks.co.uk/
http://www.thelondonbookworm.com/bookshop2.htm
http://biggreenbookshop.com/
https://www.eurobooks.co.uk/
http://www.aberfeldywatermill.com/books/
http://buchhandlung-walther-koenig.de/koenig2/index.php?mode=quick&quickshow=true&art_nr=9780987042903
http://www.murderone.co.uk/
http://www.geolsoc.org.uk/ES475
http://www.chbookshop.co.uk/
http://www.stanfords.co.uk/
http://www.lakedistrictbookshops.co.uk/
http://booksellercrow.co.uk/
http://www.muswellhillbookshop.com/
http://dauntbooks.co.uk/
http://www.primrosehillbooks.com/
http://www.stokenewingtonbookshop.co.uk/
http://www.aye-ayebooks.com/shop/
http://samreadbooks.co.uk/
http://www.audiogo.com.uk/
http://www.belgraviabooks.com/
http://rental.audiobooksonline.co.uk/
http://silverdellbooks.com/books.php
http://www.watkinsbooks.com/
http://www.word-power.co.uk/
http://www.samuelfrench.com/store/index.php/cPath/23
http://www.bookstore.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=bookstore&s=C&r=10000046&ui=0&bc=0
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278 http://www.audiobooksindemand.com/ 

282 http://www.isis-publishing.co.uk/ 

290 http://www.europeanbookshop.com/ 

292 http://www.reviewbookshop.co.uk/ 

293 http://www.cypressbooks.com/ 

297 
http://chippingnortonbooks.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=chippingnortonbooks&s=  
C&r=10000102&ui=0&bc=0&bc=0&ui=0 

298 http://www.quaker.org.uk/shop/books-of-the-month 

303 http://www.audioville.com/ 

308 
http://cogitobooksonline.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=cogitobooksonline&s= 
C&r=10000161&ui=0&bc=0 

310 http://www.irobook.com/ 

313 http://www.ebooks.com 

314 http://www.buythaibooks.com/ 

321 http://lexiconbookshop.co.im/ 

325 http://bookshop.blackwell.co.uk/jsp/buy.jsp 

328 http://www.booksforcooks.com/ 

329 http://www.johnsandoe.com/ 

334 http://www.lrbshop.co.uk/cakeshop 

337 
http://moldbookshop.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=moldbookshop&s= 
C&r=10000080&ui=0&bc=0 

338 http://www.naturaldeath.org.uk/index.php?page=book-shop 

340 http://www.lionunicornbooks.co.uk/ 

347 http://www.oxfam.org.uk/shop/books 

352 http://www.persephonebooks.co.uk/books/ 

354 http://www.blenheimbooks.co.uk/ 

355 http://thenewbookshop.co.uk/ 

356 http://www.sfbc.com/ 

358 http://www.barnesandnoble.com/u/books-bestselling-books/379001098/ 

363 
http://simplybooks.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=simplybooks&s= 
C&r=10000115&ui=0&bc=0&collection=10000129 

365 http://talland.net/h/Book_shop 

366 http://www.simonandschuster.com/ 

371 http://www.magnecare.co.uk/html/book_shop.html 

379 http://www.sparklingbooks.com/ 

384 http://www.halfeca.co.uk/ 

385 http://www.chroniclebooks.com/ 

390 http://www.nationalgallery.co.uk/products/art_books 

396 http://bookscumbria.com/ 

397 http://www.walker.co.uk/ 

398 http://www.lovereading.co.uk/ 

405 http://www.bbcaudiobooks.com/libraries/ 

406 http://www.simplylisten.com/ 

 

http://www.europeanbookshop.com/
http://www.reviewbookshop.co.uk/
http://chippingnortonbooks.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=chippingnortonbooks&s=%20%20C&r=10000102&ui=0&bc=0&bc=0&ui=0
http://chippingnortonbooks.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=chippingnortonbooks&s=%20%20C&r=10000102&ui=0&bc=0&bc=0&ui=0
http://www.quaker.org.uk/shop/books-of-the-month
http://cogitobooksonline.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=cogitobooksonline&s=%20C&r=10000161&ui=0&bc=0
http://cogitobooksonline.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=cogitobooksonline&s=%20C&r=10000161&ui=0&bc=0
http://www.irobook.com/
http://www.ebooks.com/
http://lexiconbookshop.co.im/
http://bookshop.blackwell.co.uk/jsp/buy.jsp
http://www.booksforcooks.com/
http://www.johnsandoe.com/
http://moldbookshop.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=moldbookshop&s=%20C&r=10000080&ui=0&bc=0
http://moldbookshop.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=moldbookshop&s=%20C&r=10000080&ui=0&bc=0
http://www.naturaldeath.org.uk/index.php?page=book-shop
http://www.lionunicornbooks.co.uk/
http://www.oxfam.org.uk/shop/books
http://www.persephonebooks.co.uk/books/
http://www.blenheimbooks.co.uk/
http://thenewbookshop.co.uk/
http://simplybooks.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=simplybooks&s=%20C&r=10000115&ui=0&bc=0&collection=10000129
http://simplybooks.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=simplybooks&s=%20C&r=10000115&ui=0&bc=0&collection=10000129
http://www.halfeca.co.uk/
http://www.nationalgallery.co.uk/products/art_books
http://bookscumbria.com/
http://www.bbcaudiobooks.com/libraries/
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Direcciones Analizadas – Francia 

2 http://www.placedeslibraires.fr/dlivre.php?gencod=9782913675322 

3 http://www.librairievignes.com/catalogue_C.php 

9 http://www.lamaisonrustique-librairie.com/ 

10 
http://www.dunod.com/entreprise-gestion/entreprise-et-management/vente-distribution/ouvrages-professionnels/vendre-aux-
clients-difficiles 

13 http://www.librairie-du-cardinal.com/ 

16 http://www.vinsditalie.com/Librairie.htm 

19 http://www.librairiedefrance.net/ 

24 http://www.priceminister.com/nav/Livres/rl/g 

30 http://www.librairie-maritime.com/ 

31 http://www.dixdecoeur.com/pages/vente/chiro1.html 

32 http://www.librairie-du-sport.net/fiche.php?idcat=1&idscat=20&idprod=3619 

33 http://www.decitre.fr/ 

36 http://www.lavoisier.fr/livre/societe.asp 

37 http://www.mollat.com/ 

43 http://www.lamusardine.com/accueil.php 

47 http://www.chapitre.com/static/Default.aspx?id=ebook 

48 http://furet.epagine.fr/ 

51 http://www.librairie-gallimard.com/ 

53 http://www.librarch.com/ 

54 http://www.lalibrairie.com/ 

56 http://www.librairie-compagnie.fr/ 

57 http://www.librairiethuard.fr/ 

58 http://www.slam-livre.fr/ 

59 http://www.bazina.com/ 

61 http://www.ajasse.com/ 

66 http://www.fnac.fr 

69 http://www.lagalerieverte.com/magpress/site/gfa/default/fr/kiosk/accueil.html 

72 http://www.archambault.ca/livres-numeriques-jelis-JLI-fr-ct 

74 http://www.droz.org/fr/livre/?GCOI=26001100636010 

77 http://www.clcfrance.com/ 

82 http://www.librairiedialogues.fr/livre/4698275-la-discipline-au-college-gasparini-rachel-puf?affiliate=puf& 

84 http://www.coteperso.com/rayon/20/librairie 

86 http://www.ombres-blanches.fr/ 

90 http://www.librairie-portugaise.com/ 

95 http://www.feedbooks.com/ 

98 http://www.bouquineo.fr/ 

102 http://www.librairiemonnier.com/occasion.php 

106 http://www.epagine.fr/ 

110 http://www.didactibook.com/theme/15/Romans%20%20Ludique 

114 http://www.voltairenet.org/achat-en-ligne/ 

118 http://librairie.ffspeleo.fr/ 

119 http://www.sceren.com/ 

125 http://www.librairie-critic.fr/ 

130 http://www.kobobooks.fr/ 

131 http://www.tousvoslivres.com/tvl/paiement.asp?ident=531 

139 http://www.librairie-compagnons.com/ 

144 http://www.racontemoilaterre.com/ 

150 http://librairie.vetbooks.fr/index.cfm 

154 http://digitbooks.fr/catalogue/9782815002028.html 

158 http://www.myboox.fr/livre/de-pepsi-a-apple-175647.html 

162 http://www.librairiejeanjaures.com/selections.php?oid=6565 

163 http://www.librairielalinea.fr/ 

164 http://librairie.immateriel.fr/ 

165 http://www.librairie-des-alpes.com/index2.html 

167 http://www.librairie-bahaie.fr/index.php?Action=pageLivreEditeur&trouveP= 

173 http://numerique.harlequin.fr/ 

175 http://www.librairie-lebail.fr/c/portal/layout?p_l_id=PUB.1025.69 

178 
http://www.revuebanquelibrairie.com/book/banques-marches-financiers-18/code-monetaire-et-financier-2011-avec-cd-rom-
9782247106943 

182 http://izibook.eyrolles.com/ 

183 http://www.librairie-ac.com/ 

http://www.placedeslibraires.fr/dlivre.php?gencod=9782913675322
http://www.lamaisonrustique-librairie.com/
http://www.chapitre.com/static/Default.aspx?id=ebook
http://www.fnac.fr/
http://www.archambault.ca/livres-numeriques-jelis-JLI-fr-ct
http://www.librairiedialogues.fr/livre/4698275-la-discipline-au-college-gasparini-rachel-puf?affiliate=puf&
http://www.epagine.fr/
http://www.didactibook.com/theme/15/Romans%20%20Ludique
http://www.kobobooks.fr/
http://librairie.immateriel.fr/
http://www.librairie-bahaie.fr/index.php?Action=pageLivreEditeur&trouveP=
http://numerique.harlequin.fr/
http://izibook.eyrolles.com/
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186 http://www.livre-mer.com/ 

187 http://www.librairie-social-rh.fr/epages/wksocial.sf/ 

189 http://www.librairielafontaine.com/detaillivre.php?gencod=9782742792979 

190 http://www.librairie-epona.fr/ 

193 http://www.elhuyar.org/edizioak/FR/kat-e-book/1 

197 http://www.librairie-nvo.com/html/abo/index.php?famille=PAPETERIE 

199 http://www.rueducommerce.fr/m/pl/malid:33123608 

203 http://www.photolibrairie.fr/fiche_pdt.php?id_pdt=2160&qte=1 

206 http://www.oscarmusic.com/ 

210 http://www.franceloisirs.com/catalogue/rubrique/LIVRES 

215 http://www.orient-lib.com/ 

217 http://www.librairieactessud.com/detaillivre.php?gencod=9782070128792 

224 http://www.librairie-environnement.com/11331_politique_eau.html 

227 http://www.geuthner.com/ficheTitre.php?ref=4707 

228 http://www.pageetplume.fr/?act=search&tpe=1 

232 http://www.rue-des-livres.com/livre/2070301451/therese_raquin_emile_zola.html 

235 http://www.territorial.fr/42-librairie-des-professionnels-territoriaux.htm 

236 http://www.lechretien.com/temoignage--recit-romans-17.htm 

241 http://www.librairie-sante.fr/epages/wksante.sf/ 

243 http://www.plumedoie.fr/5-arts-divinatoires-et-magie.html 

245 http://www.librairiemartelle.com/selections.php?oid=6683 

248 http://www.lgdj.fr/ 

249 http://www.librairie-publico.com/spip.php?article546 

251 http://www.jeanne-laffitte.com/rubrique.php?nouveaute=1 

254 http://www.librairie-dombre.com/ 

258 http://www.librairie-roadbook.com/ 

260 http://www.babelkids.com/413-2-livres-audio-bebe-en-anglais.html 

262 http://www.autanlire.com/ 

266 http://www.numilog.com/SELECTIONS/GENERAL/0/52405-96432-96459.Selection 

269 http://www.evene.fr/livres/top-des-ventes.php 

270 http://www.cultura.com/livre/litt%C3%A9rature/livres-audio.cat 

274 http://www.eyrolles.com/Accueil/Editeur/816/la-france-agricole.php 

278 http://www.booktroc.com/categories/25_1-1_1-Livres_audio.html 

279 http://www.cetim.fr/cetim/fr/Boutique/Librairie/Publications/ATEX-COMPRESSEURS 

282 http://www.vitacogita.fr/fr/ebook/9782070132508/la-philosophie-du-porc-et-autres-essais 

286 http://www.caplivres.com/ 

289 http://www.livraphone.com/ 

294 http://www.sigelis.com/ 

297 http://lyre-audio.com/catalogue-lyre-audio-classiques-la-collection-de-livres-audio-multi-format-mp3-eBooks-des-9.90-page-11 

300 http://www.desoreillespourlire.com/ 

 

 

http://www.rueducommerce.fr/m/pl/malid:33123608
http://www.oscarmusic.com/
http://www.geuthner.com/ficheTitre.php?ref=4707
http://www.librairie-roadbook.com/
http://www.babelkids.com/413-2-livres-audio-bebe-en-anglais.html
http://www.evene.fr/livres/top-des-ventes.php
http://www.eyrolles.com/Accueil/Editeur/816/la-france-agricole.php
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Tabla de Caracteristicas – Análisis de los sitios Web 

Nº  País: Fecha Análisis:  

Enderezo Web:  

1ª Fase 

Color del menú:   

Contiene fotos? Si:  No:  

Contiene animaciones? Si:  No:  

Contiene dibujos? Si: No:  

Idiomas. Cuáles?  

Cuantos?  

Disponibiliza lupa? Si:  No:  

Contiene música? Si:  No: 

Permite Off? Si:  No: 

Contiene voz? Si:  No:  

Permite Off? Si:  No:  

Fecha de actualización  

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si:  No:  

Contiene estructura índice? Si:  No:  

Menú vertical? Si:  No:  

Menú horizontal? Si:  No:  

Menos de 3 cliks acceder producto? Si:  No:  

Links compra funcionan correctamente? Si:  No:  

Ajuste de idioma? Si:  No:  

Ajuste tamaño de letra? Si:  No:  

Ajuste del color? Si:  No:  

Ajuste de otros? Si:  No:  

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si:  No:  

Contiene foto del producto? Si:  No:   

Contiene precio del producto? Si:  No:  

Contiene descripción del producto? Si:  No:  

Contiene categoría del producto? Si:  No:  

Catalogo PDF? Si:  No:  

Fotos generales? Si:  No:  

Presenta links con información relacionada? Si:  No:  

Contiene noticias, boletines, etc.? Si:   No:  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si:  No:  

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si:  No:  

Presenta objetivos de la empresa? Si:  No:  

Presenta logotipo o marca? Si:  No:  

Esquema organizacional? Si:  No:  

Sector de venta? Si:  No:  

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si:  No:  

Subscrición de boletines? Si:  No:  

Subscrición de e-mail? Si:  No:  

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si:  No:  

Mapa de ubicación? Si:  No:  

Morada física? Si:  No:  

Coordenadas GPS? Si:  No:  

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si:  No:  

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si:  No:  

Pago, tarjeta de crédito? Si:  No:  

Pago, contra reembolso? Si:  No:  

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si:  No:  

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si:  No:  

Venta directa? Si:  No:  

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si:  No:  
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Atención al cliente, contactos? Si:  No:  

Cuestionario de satisfacción? Si:  No:  

Minería Web 

Formato doc audio? Si:  No:  

Formato doc texto? Si:  No:  

Formato doc imagen? Si:  No:  

Formato doc vídeo? Si:  No:  

Incluye motor de búsqueda interno? Si:  No:  

Page Rank?  

Nº de links de entrada?  

Nº de links de salida?  
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Análisis de las direcciones Web 

Nº 2 
 

País: Portugal Fecha Análisis:  12 de 
Junio de 2011 

Enderezo Web:  http://www.ediumeditores.org/livros/poesia.aspx 

1ª Fase 

Color del menú:  Negro 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 29-11-2010 

Fecha de creación 28-11-2009 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1  No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 1 No: 0 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia bancaria, Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

http://www.ediumeditores.org/livros/poesia.aspx
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Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: 0 No: 1 

Formato doc vídeo? Si: Flv No: 0 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 2 

Nº de links de entrada? 0 

Nº de links de salida? 0 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 3 
 

País: Portugal Fecha análisis:  12 de 
Junio de 2011 

Enderezo Web:  http://www.portaldacrianca.com.pt/livros_cat.php?cat=infantil 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 16-11-2006 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0  No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

http://www.portaldacrianca.com.pt/livros_cat.php?cat=infantil
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Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada? 0 

Nº de links de salida? 0 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 4 
 

País: Portugal Fecha Análisis:  12 de 
Junio de 2011 

Enderezo Web:  http://www.lojasonline.net/sn/store/?go=list&cat=1410&tipo=16366 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 28-05-2011 

Fecha de creación 28-11-2003 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1  No: 0 

Otros. Cuál?  

http://www.lojasonline.net/sn/store/?go=list&cat=1410&tipo=16366
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3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros.Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: 0 No: 1 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada? 0 

Nº de links de salida? 2 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 6 País: Portugal Fecha Análisis:  12 de 
Junio de 2011 

Enderezo Web:  http://www.almedina.net/catalog/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Negro 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 01-06-2011 

Fecha de creación 26-08-1999 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

http://www.almedina.net/catalog/
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Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0  No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1 

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 1 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada? 98 

Nº de links de salida? 2 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 7 
 

País: Portugal Fecha Análisis:  14 de 
Junio de 2011 

Enderezo Web: www.staples.pt/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

http://www.staples.pt/
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Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 30-11-2011 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1  No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 0 No: 1 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál?  Norton Secured 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada? 43 

Nº de links de salida? 2 
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Análisis de las Direcciones Web 

Nº 9 
 

País: Portugal Fecha Análisis:  14 de 
Junio de 2011 

Enderezo Web: www.presenca.pt/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 01-04-2008 

Fecha de creación 15-09-2002 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0  No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 0 No: 1 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 1 No: 0 

http://www.presenca.pt/
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Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 1 No: 0 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada? 164 

Nº de links de salida? 0 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 10 
 

País: Portugal Fecha Análisis:  14 de 
Junio de 2011 

Enderezo Web: http://www.estampa.pt/novosite/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Multicolor 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 1 No: 0 

Permite Off? Si: 1 No: 0 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 05-07-2006 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0  No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 0 No: 1 

http://www.estampa.pt/novosite/
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Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada? 0 

Nº de links de salida? 0 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 12 
 

País: Portugal Fecha Análisis:  14 de 
Junio de 2011 

Enderezo Web: http://www.gradiva.pt/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Negro 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 18-03-1997 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1  No: 0 

Otros. Cuál?  

http://www.gradiva.pt/
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3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada? 118 

Nº de links de salida? 2 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 14 
 

País: Portugal Fecha Análisis:  16 de 
Junio de 2011 

Enderezo Web: http://www.mediabooks.pt/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Negro 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 05-06-1997 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

http://www.mediabooks.pt/
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Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0  No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 0 No: 1 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 1 No: 0 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada? 62 

Nº de links de salida? 0 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 16 
 

País: Portugal Fecha Análisis:  16 de 
Junio de 2011 

Enderezo Web: http://www.lumiarte.com/livrarialuardeoutono/index.html 

1ª Fase 

Color del menú:  Multicolor 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 1 No: 0 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

http://www.lumiarte.com/livrarialuardeoutono/index.html
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Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 12-04-2011 

Fecha de creación 21-04-1999 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0  No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 0 No: 1 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 1 No: 0 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada? 0 

Nº de links de salida? 0 
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Análisis de las Direcciones Web 

Nº 17 
 

País: Portugal Fecha Análisis:  16 de 
Junio de 2011 

Enderezo Web: http://www.bertrand.pt/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Naranja 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 04-07-1997 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1  No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

http://www.bertrand.pt/
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Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada? 127 

Nº de links de salida? 2 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 18 
 

País: Portugal Fecha Análisis:  16 de 
Junio de 2011 

Enderezo Web: http://www.fnac.pt 

1ª Fase 

Color del menú:  Negro 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 28-12-1998 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1  No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros.Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

http://www.fnac.pt/
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Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 0 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 1 No: 0 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 7 

Nº de links de entrada? 165 

Nº de links de salida? 2 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 20 
 

País: Portugal Fecha Análisis:  17 de 
Junio de 2011 

Enderezo Web: http://www.patch-mania.com/index.php?main_page=index&cPath=6 

1ª Fase 

Color del menú:  Multicolor 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1  

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 17-06-2011 

Fecha de creación 20-04-2008 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 0 No: 1 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0  No: 1 

Otros. Cuál?  

http://www.patch-mania.com/index.php?main_page=index&cPath=6
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3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 2 

Nº de links de entrada? 0 

Nº de links de salida? 2 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 21 
 

País: Portugal Fecha Análisis:  17 de 
Junio de 2011 

Enderezo Web: https://www.livrarialeitura.pt/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 15-11-1999 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 0 

https://www.livrarialeitura.pt/
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Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0  No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 1 No: 0 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada? 0 

Nº de links de salida? 2 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 22 
 

País: Portugal Fecha Análisis:  17 de 
Junio de 2011 

Enderezo Web: http://www.ufp.pt/index.php?page=shop.browse&category_id=20&option=com_virtuemart&Itemid=158 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No:  

Idiomas. Cuáles? Portugués, Inglês, Aleman, Francês, Holandês, 
Italiano, Ruso, Español 

Cuantos? 8 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

http://www.ufp.pt/index.php?page=shop.browse&category_id=20&option=com_virtuemart&Itemid=158
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Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 19-11-2007 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1  No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 1 No: 0 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 7 

Nº de links de entrada? 0 

Nº de links de salida? 0 
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Análisis de las Direcciones Web 

Nº 23 
 

País: Portugal Fecha Análisis:  17 de 
Junio de 2011 

Enderezo Web: http://www.edisal.salesianos.pt/joomla2.5/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Amarillo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 1 No: 0 

Permite Off? Si: 1 No: 0 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 08-01-1999 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1  No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

http://www.edisal.salesianos.pt/joomla2.5/
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Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada? 0 

Nº de links de salida? 1 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 24 
 

País: Portugal Fecha Análisis:  20 de 
Junio de 2011 

Enderezo Web: http://www.mosaico-de-palavras.pt/category.php?id_category=6 

1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués, Francés, Inglés 

Cuantos? 3 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 03-02-2009 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 0 No: 1 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0  No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

http://www.mosaico-de-palavras.pt/category.php?id_category=6
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Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 1 

Nº de links de entrada? 0 

Nº de links de salida? 1 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 25 
 

País: Portugal Fecha Análisis:  20 de 
Junio de 2011 

Enderezo Web:  http://www.wook.pt/ficha/nova-matematica-2-2-ano/a/id/7189131 

1ª Fase 

Color del menú:  Negro 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 03-03-2008 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

http://www.wook.pt/ficha/nova-matematica-2-2-ano/a/id/7189131
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3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Mb phone, Cheque 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 1 No: 0 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  111 

Nº de links de salida? 1 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 27 
 

País: Portugal Fecha Análisis:  20 de 
Junio de 2011 

Enderezo Web:  https://www.bulhosa.pt/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 28-12-2005 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

https://www.bulhosa.pt/
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Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Mb Net 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 1 No: 0 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 3 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 29 
 

País: Portugal Fecha Análisis:  20 de 
Junio de 2011 

Enderezo Web:  http://www.sensualemotion.com/Book-Shop 

1ª Fase 

Color del menú:  Negro 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 1 No: 0 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

http://www.sensualemotion.com/Book-Shop
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Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 10-06-2011 

Fecha de creación 07-08-2008 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 2 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 4 
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Análisis de las Direcciones Web 

Nº 31 
 

País: Portugal Fecha Análisis:  20 de 
Junio de 2011 

Enderezo Web:  http://www.mendesbota.com/menu_bookshop/bookshop.php 

1ª Fase 

Color del menú:  Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 09-05-2011 

Fecha de creación 10-05-2006 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 0 No: 1 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 0 No: 1 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 0 No: 1 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 0 No: 1 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 1 No: 0 

http://www.mendesbota.com/menu_bookshop/bookshop.php
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Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 0 No: 1 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 32 
 

País: Portugal Fecha Análisis:  20 de 
Junio de 2011 

Enderezo Web:  http://www.shapebookstore.com/Sewing/Ladies-Garment-Cutting-and-Making-1935/flypage-ask.tpl.html 

1ª Fase 

Color del menú:  Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués, Inglés 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 17-02-2011 

Fecha de creación 17-02-2009 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 0 No: 1 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 0 No: 1 

http://www.shapebookstore.com/Sewing/Ladies-Garment-Cutting-and-Making-1935/flypage-ask.tpl.html
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Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 0 No: 1 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 0 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 1 No: 0 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 1 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 4 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 33 
 

País: Portugal Fecha Análisis:  22 de 
Junio de 2011 

Enderezo Web:  http://www.books.rohde-schwarz.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués, Inglés, Aleman 

Cuantos? 3 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 10-03-2011 

Fecha de creación 09-03-1999 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

http://www.books.rohde-schwarz.com/
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Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 0 No: 1 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 0 No: 1 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 12 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 34 
 

País: Portugal Fecha Análisis:  22 
de Junio de 2011 

Enderezo Web: 
http://www.portaldofado.net/eng/component/page,shop.browse/category_id,2/option,com_virtuemart/Itemid,197/vmcchk,1/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Negro 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués, Inglés 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 1 No: 0 

Permite Off? Si: 1 No: 0 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 27-02-2011 

Fecha de creación 27-10-2006 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

http://www.portaldofado.net/eng/component/page,shop.browse/category_id,2/option,com_virtuemart/Itemid,197/vmcchk,1/
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Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 0 No: 1 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 0 No: 1 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 0 No: 1 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  38 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 36 
 

País: Portugal Fecha Análisis:  22 
de Junio de 2011 

Enderezo Web: http://www.cabecudos.com/produtos.php?sub_get=6 

1ª Fase 

Color del menú:  Roxo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 1 No: 0 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

http://www.cabecudos.com/produtos.php?sub_get=6
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Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 19-05-2011 

Fecha de creación 18-10-2010 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria, Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 
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Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 3 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 37 País: Portugal Fecha Análisis:  22 
de Junio de 2011 

Enderezo Web:  http://www.lojatintin.com/tintin/tintin_livros.html 

1ª Fase 

Color del menú:  Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 30-03-2011 

Fecha de creación 30-03-2007 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 0 No: 1 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene categoría del producto? Si: 0 No: 1 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 0 No: 1 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 0 No: 1 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

http://www.lojatintin.com/tintin/tintin_livros.html
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Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 0 No: 1 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 2 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 3 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 45 País: Portugal Fecha Análisis:  22 
de Junio de 2011 

Enderezo Web:  http://www.arquivolivraria.pt/arquivo.html 

1ª Fase 

Color del menú:  Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 1 No: 0 

Permite Off? Si: 1 No: 0 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 07-08-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 0 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene categoría del producto? Si: 0 No: 1 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

http://www.arquivolivraria.pt/arquivo.html


  ANEXO 11 

  363 

 

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 0 No: 1 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 0 No: 1 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 0 No: 1 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 46 País: Portugal Fecha Análisis:  22 
de Junio de 2011 

Enderezo Web:  http://www.devir.pt/loja/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Amarillo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 1 No: 0 

Permite Off? Si: 1 No: 0 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 01-10-1996 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

http://www.devir.pt/loja/
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Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 0 No: 1 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 0 No: 1 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 0 No: 1 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 5 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 47 País: Portugal Fecha Análisis:  03 
de Julio de 2011 

Enderezo Web:  http://www.centesima.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Marron 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 1 No: 0 

Permite Off? Si: 1 No: 0 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 21-04-2011 

Fecha de creación 19-07-2001 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

http://www.centesima.com/
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Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 0 No: 1 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  21 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 48 
 

País: Portugal Fecha Análisis:  03 
de Julio de 2011 

Enderezo Web:  http://www.livraria-115.com/clientes/27/html/index.html?codc=27 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

http://www.livraria-115.com/clientes/27/html/index.html?codc=27
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Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 02-03-2011 

Fecha de creación 10-03-1998 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 0 No: 1 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Cheque 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 
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Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 52 País: Portugal Fecha Análisis:  03 
de Julio de 2011 

Enderezo Web:  http://palavra-de-viajante.pt/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 1 No: 0 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 25-02-2011 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

http://palavra-de-viajante.pt/
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Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  15 

Nº de links de salida? 6 

 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 57 País: Portugal Fecha Análisis:  03 
de Julio de 2011 

Enderezo Web:  http://www.armazeml.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Negro 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 13-04-2010 

Fecha de creación 02-05-2007 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

http://www.armazeml.com/
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Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 0 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 1 No: 0 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 3 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 58 País: Portugal Fecha Análisis:  03 
de Julio de 2011 

Enderezo Web:  http://www.livrariaesquina.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués, Inglés, Francés 

Cuantos? 3 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No:  

Fecha de actualización 28-06-2011 

Fecha de creación 16-07-2004 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 0 No: 1 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

http://www.livrariaesquina.com/
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Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 0 No: 1 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 59 País: Portugal Fecha Análisis:  03 
de Julio de 2011 

Enderezo Web:  http://www.livrariasimoes.com/loja/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 31-01-2011 

Fecha de creación 23-01-2001 

http://www.livrariasimoes.com/loja/
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2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros.Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No:  

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 0 No: 1 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 0 No: 1 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 0 No: 1 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 60 País: Portugal Fecha Análisis:  03 
de Julio de 2011 

Enderezo Web:  http://www.boaleitura.com/ 

1ª Fase 

http://www.boaleitura.com/
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Color del menú:  Amarillo 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 10-05-2011 

Fecha de creación 25-05-2004 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos 

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 



  ANEXO 11 

  373 

 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 61 País: Portugal Fecha Análisis:  05 
de Julio de 2011 

Enderezo Web:  http://www.livrariaultramarina.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués, Inglés, Francés 

Cuantos? 3 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 11-06-2011 

Fecha de creación 13-10-2005 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

http://www.livrariaultramarina.com/
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Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 0 No: 1 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 0 No: 0 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  1 

Nº de links de salida? 1 

 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 62 País: Portugal Fecha Análisis:  05 
de Julio de 2011 

Enderezo Web:  http://www.livrariaspirit.com/catalog/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 11-04-2011 

Fecha de creación 13-10-2005 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

http://www.livrariaspirit.com/catalog/
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Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 0 No: 1 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 0 No: 1 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 0 No: 1 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 1 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 63 
 

País: Portugal Fecha 
Análisis:  05 
de Julio de 
2011 

Enderezo Web:  
http://www.coimbraeditora.pt/ins_categories.aspx?MENU_TOP_ID_CLASSE=0&SUB_NAV_ID_CLASS=519&SUB_NAV_ID_ 
OBJ=0&MENU_LEFT_ID_CLASSE=198 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 15-06-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

http://www.coimbraeditora.pt/ins_categories.aspx?MENU_TOP_ID_CLASSE=0&SUB_NAV_ID_CLASS=519&SUB_NAV_ID_%20OBJ=0&MENU_LEFT_ID_CLASSE=198
http://www.coimbraeditora.pt/ins_categories.aspx?MENU_TOP_ID_CLASSE=0&SUB_NAV_ID_CLASS=519&SUB_NAV_ID_%20OBJ=0&MENU_LEFT_ID_CLASSE=198
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Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál?  Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 0 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  31 

Nº de links de salida? 29 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 64 
 

País: Portugal Fecha Análisis:  05 
de Julio de 2011 

Enderezo Web: http://www.livrariamanuelsantos.com/catalogo.html 

1ª Fase 

Color del menú:  Negro 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

http://www.livrariamanuelsantos.com/catalogo.html
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Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 10-01-2011 

Fecha de creación 02-02-2005 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 0 No: 1 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 0 No: 1 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 0 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 
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Nº 65 
 

País: Portugal Fecha Análisis:  05 
de Julio de 2011 

Enderezo Web:  http://www.bubok.pt/libros/2697/No-Trilho-de-Santiago-de-Compostela 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 17-10-2008 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 0 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria, Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1 

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

http://www.bubok.pt/libros/2697/No-Trilho-de-Santiago-de-Compostela
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Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 1 No: 0 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 3 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  137 

Nº de links de salida? 15 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 66 
 

País: Portugal Fecha Análisis:  05 
de Julio de 2011 

Enderezo Web: http://www.edi-colibri.pt/Detalhes.aspx?ItemID=108 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 06-06-1997 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

http://www.edi-colibri.pt/Detalhes.aspx?ItemID=108
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Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 1 No: 0 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 3 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  84 

Nº de links de salida? 0 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 67 
 

País: Portugal Fecha Análisis:  05 
de Julio de 2011 

Enderezo Web: http://www.act.gov.pt/(pt-PT)/Itens/Livraria/Paginas/default.aspx 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 1 No: 0 

Permite Off? Si: 1 No: 0 

Fecha de actualización  

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

http://www.act.gov.pt/(pt-PT)/Itens/Livraria/Paginas/default.aspx
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Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 0 No: 1 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 0 No: 1 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 13 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 68 País: Portugal Fecha Análisis:  05 
de Julio de 2011 

Enderezo Web: http://www2.sas.ua.pt/site/Livraria/search_livros/search_livro.asp 

1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 08-10-1991 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 0 No: 1 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

http://www2.sas.ua.pt/site/Livraria/search_livros/search_livro.asp
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Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 0 No: 1 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros.Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 0 No: 1 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 0 No: 1 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 2 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 69 País: Portugal Fecha Análisis:  20 
de Julio de 2011 

Enderezo Web: http://www.guardamor.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Rojo 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

http://www.guardamor.com/


  ANEXO 11 

  383 

 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 03-05-2011 

Fecha de creación 29-05-2010 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 0 No: 1 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 0 No: 1 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?   

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 2 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 
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Nº 70 País: Portugal Fecha Análisis:  20 
de Julio de 2011 

Enderezo Web: http://www.incm.pt/site/loja?type=produto_listar&tipo=01 

1ª Fase 

Color del menú:  Blanco 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués, Inglés 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 27-05-1996 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 1 No: 0 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 0 No: 1 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál?  Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

http://www.incm.pt/site/loja?type=produto_listar&tipo=01
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Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 7 

Nº de links de entrada?  134 

Nº de links de salida? 4 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 71 
 

País: Portugal Fecha Análisis:  20 
de Julio de 2011 

Enderezo Web: http://www.paulus.pt/index.php?Itemid=29&option=com_virtuemart&lang=pt 

1ª Fase 

Color del menú:  Blanco 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 07-07-1999 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos 

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

http://www.paulus.pt/index.php?Itemid=29&option=com_virtuemart&lang=pt
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Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  46 

Nº de links de salida? 14 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 72 
 

País: Portugal Fecha Análisis:  20 
de Julio de 2011 

Enderezo Web: http://www.si.ips.pt/ese_si/web_base.gera_pagina?p_pagina=27867 

1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No:  

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 20-11-1996 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

http://www.si.ips.pt/ese_si/web_base.gera_pagina?p_pagina=27867
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Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 1 No: 0 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 0 No: 1 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 3 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 73 País: Portugal Fecha Análisis:  20 
de Julio de 2011 

Enderezo Web: http://www.castroesilva.com/store/index.asp 

1ª Fase 

Color del menú:  Rojo 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués, Inglés 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 28-05-2011 

Fecha de creación 25-05-2001 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

http://www.castroesilva.com/store/index.asp
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Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos 

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria, Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 75 País: Portugal Fecha Análisis:  20 
de Julio de 2011 

Enderezo Web: http://livrariaonline.bnportugal.pt/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

http://livrariaonline.bnportugal.pt/
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Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 14-05-2007 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 0 No: 1 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 0 No: 1 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 7 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 5 
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Nº 77 País: Portugal Fecha Análisis:  20 
de Julio de 2011 

Enderezo Web: http://lerdevagar.holos.pt/loja/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Negro 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 03-06-1996 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 0 No: 1 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 0 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si:0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Cheque 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

http://lerdevagar.holos.pt/loja/
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Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 15 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 78 País: Portugal Fecha Análisis:  20 
de Julio de 2011 

Enderezo Web: http://www.letralivre.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Roxo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 04-01-2011 

Fecha de creación 31-10-2005 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

http://www.letralivre.com/
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Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si:0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria, Cheque 

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  32 

Nº de links de salida? 1 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 79 País: Portugal Fecha Análisis:  20 
de Julio de 2011 

Enderezo Web: http://www.construlink.com/2003_Livraria/Livraria.php 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 08-03-2010 

Fecha de creación 04-06-2001 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 0 No: 1 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

http://www.construlink.com/2003_Livraria/Livraria.php
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Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si:0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 81 País: Portugal Fecha Análisis:  20 
de Julio de 2011 

Enderezo Web: http://www.loja.up.pt/produtos/?id=1 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 11-10-1991 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

http://www.loja.up.pt/produtos/?id=1
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Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si:0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  42 

Nº de links de salida? 0 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 83 País: Portugal Fecha Análisis:  25 
de Julio de 2011 

Enderezo Web: http://www.paulinas.pt/livros.asp?tema=8&col=91&page=1 

1ª Fase 

Color del menú:  Rojo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

http://www.paulinas.pt/livros.asp?tema=8&col=91&page=1
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Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 21-09-2004 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 1 No: 0 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si:0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Vale Postal, Cheque Bancario 

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  40 

Nº de links de salida? 0 
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Nº 84 País: Portugal Fecha Análisis:  25 
de Julio de 2011 

Enderezo Web: http://www.bookit.pt 

1ª Fase 

Color del menú:  Naranja 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No:1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 28-01-2009 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si:1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

http://www.bookit.pt/
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Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 4 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 85 País: Portugal Fecha Análisis:  25 
de Julio de 2011 

Enderezo Web: http://www.livrariasantiago.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Roxo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 13-02-2011 

Fecha de creación 14-12-2007 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

http://www.livrariasantiago.com/
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Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si:0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 86 País: Portugal Fecha Análisis:  25 
de Julio de 2011 

Enderezo Web: http://www.sitiodolivro.pt/pt/livraria/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 14-04-2009 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

http://www.sitiodolivro.pt/pt/livraria/


  ANEXO 11 

  399 

 

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 1 No: 0 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 0 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si:1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria, Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  29 

Nº de links de salida? 1 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 87 País: Portugal Fecha Análisis:  25 
de Julio de 2011 

Enderezo Web: http://www.dislivro.pt/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 26-04-2002 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

http://www.dislivro.pt/
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Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si:0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 88 País: Portugal Fecha Análisis:  25 
de Julio de 2011 

Enderezo Web: http://www.livrariaponte.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Naranja 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

http://www.livrariaponte.com/
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Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 29-03-2011 

Fecha de creación 04-04-2009 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 0 No: 1 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si:0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 2 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 
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Nº 89 País: Portugal Fecha Análisis:  25 
de Julio de 2011 

Enderezo Web: http://livrariagil.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 20-03-2011 

Fecha de creación 12-04-2005 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 0 No: 1 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 0 No: 1 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos 

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros.Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si:0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

http://livrariagil.com/
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Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 90 País: Portugal Fecha Análisis:  25 
de Julio de 2011 

Enderezo Web: http://www.livraria-esperanca.pt/loja/Default.aspx 

1ª Fase 

Color del menú:   Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 30-04-2003 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 0 No: 1 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 0 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

http://www.livraria-esperanca.pt/loja/Default.aspx
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Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si:1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  19 

Nº de links de salida? 0 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 91 País: Portugal Fecha Análisis:  01 
de Agosto de 2011 

Enderezo Web: http://www.edicoesvieiradasilva.pt/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Rojo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 17-03-2011 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

http://www.edicoesvieiradasilva.pt/
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Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si:0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 2 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 9 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 92 País: Portugal Fecha Análisis:  01 
de Agosto de 2011 

Enderezo Web: http://www.segurancaedefesa.pt/livraria/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 08-02-2007 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 0 No: 1 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

http://www.segurancaedefesa.pt/livraria/
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Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si:1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 0 No: 1 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  17 

Nº de links de salida? 3 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 93 País: Portugal Fecha Análisis:  01 
de Agosto de 2011 

Enderezo Web: http://www.ascari.pt/engine.php?cat=1 

1ª Fase 

Color del menú:   Rojo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués, Español 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

http://www.ascari.pt/engine.php?cat=1
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Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 10-04-2002 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 0 No: 1 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si:1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Cheque, Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 
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Nº 94 País: Portugal Fecha Análisis:  01 
de Agosto de 2011 

Enderezo Web: http://www.odiana.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués, Inglés 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 26-11-2011 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 0 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 1 No: 0 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si:0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

http://www.odiana.com/
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Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 25 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 95 País: Portugal Fecha Análisis:  01 
de Agosto de 2011 

Enderezo Web: http://www.nucleo.com.pt/Scripts/default.asp 

1ª Fase 

Color del menú:   Gris 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 30-03-2005 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 0 No: 1 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

http://www.nucleo.com.pt/Scripts/default.asp
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Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si:1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 96 
 

País: Portugal Fecha Análisis:  01 
de Agosto de 2011 

Enderezo Web: http://www.ipiageteditora.com/catalogo/listaprodutos.php?cat=1&sessao=1 

1ª Fase 

Color del menú:   Rojo 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 15-06-2011 

Fecha de creación 21-12-2001 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 0 No: 1 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

http://www.ipiageteditora.com/catalogo/listaprodutos.php?cat=1&sessao=1
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Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si:1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1 

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 7 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 97 País: Portugal Fecha Análisis:  01 
de Agosto de 2011 

Enderezo Web: http://www.serralves.pt/catalogo/entrada.php 

1ª Fase 

Color del menú:  Negro 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués, Inglés 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 03-03-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 0 No: 1 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

http://www.serralves.pt/catalogo/entrada.php
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Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si:0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 7 

Nº de links de entrada?  277 

Nº de links de salida? 10 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 98 País: Portugal Fecha Análisis:  01 
de Agosto de 2011 

Enderezo Web: http://www.moreiradacosta.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Marrón 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

http://www.moreiradacosta.com/
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Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 06-06-2011 

Fecha de creación 30-05-2001 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 0 No: 1 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 0 No: 1 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si:0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 0 No: 1 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 0 No: 1 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 
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Nº 99 País: Portugal Fecha Análisis:  12 de 
Agosto de 2011 

Enderezo Web: http://www.annyejhonny.com/pt/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 22-07-2011 

Fecha de creación 31-07-2008 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si:1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

http://www.annyejhonny.com/pt/
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Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 1 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 4 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 100 País: Portugal Fecha Análisis:  12 de 
Agosto de 2011 

Enderezo Web: http://www.cenalusofona.pt/paginas/06edicoes.html 

1ª Fase 

Color del menú:   Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 29-07-1998 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 0 No: 1 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

http://www.cenalusofona.pt/paginas/06edicoes.html
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Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 101 
 

País: Portugal Fecha Análisis:  12 
de Agosto de 2011 

Enderezo Web: http://livraria.vidaeconomica.pt/category.php?id_category=35 

1ª Fase 

Color del menú:   Azul 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 27-06-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

http://livraria.vidaeconomica.pt/category.php?id_category=35
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Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 10 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 102 País: Portugal Fecha Análisis:  12 
de Agosto de 2011 

Enderezo Web: http://www.itn.pt/docum/pt_livros.htm 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués, Inglés 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 03-05-1996 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 0 No: 1 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

http://www.itn.pt/docum/pt_livros.htm
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Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 0 No: 1 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 2 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 103 País: Portugal Fecha Análisis:  12 
de Agosto de 2011 

Enderezo Web: http://www.arcoiris2.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Gris 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

http://www.arcoiris2.com/
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Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 10-01-2011 

Fecha de creación 10-01-2003 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 
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Nº 104 
 

País: Portugal Fecha Análisis:  12 
de Agosto de 2011 

Enderezo Web: http://www.ovni.org/comprar/livraria/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Gris 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 13-07-2011 

Fecha de creación 11-07-2001 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria, Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

http://www.ovni.org/comprar/livraria/
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Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 12 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 105 País: Portugal Fecha Análisis:  12 
de Agosto de 2011 

Enderezo Web: http://www.petrony.pt/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 25-03-2004 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

http://www.petrony.pt/
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Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Cheque 

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 106 País: Portugal Fecha Análisis:  12 
de Agosto de 2011 

Enderezo Web: http://www.livrariaminho.pt/?goPage=5 

1ª Fase 

Color del menú:   Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 05-05-1999 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 0 No: 1 

Links compra funcionan correctamente? Si: 0 No: 1 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 0 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene categoría del producto? Si: 0 No: 1 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

http://www.livrariaminho.pt/?goPage=5
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Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 0 No: 1 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 107 País: Portugal Fecha Análisis:  12 
de Agosto de 2011 

Enderezo Web: http://www.civilizacaoeditora.pt/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 11-07-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

http://www.civilizacaoeditora.pt/
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Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 1 No: 0 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria, Cheque 

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: Flv No: 0 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  69 

Nº de links de salida? 0 

 
 

 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 108 País: Portugal Fecha Análisis:  10 
de Septiembre de 
2011 

Enderezo Web: http://ferin.pt/historia.html 

1ª Fase 

Color del menú:   Rojo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

http://ferin.pt/historia.html
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Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 07-11-2002 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Easypay, Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  28 

Nº de links de salida? 0 
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Análisis de las Direcciones Web 

Nº 110 País: Portugal Fecha Análisis:  10 
de Septiembre de 
2011 

Enderezo Web: http://www.sinaisvitais.pt/index.php?option=com_virtuemart&page=shop.browse&category_id=5&Itemid=156 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 26-08-1997 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria, Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

http://www.sinaisvitais.pt/index.php?option=com_virtuemart&page=shop.browse&category_id=5&Itemid=156
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Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 111 País: Portugal Fecha Análisis:  10 
de Septiembre de 
2011 

Enderezo Web: http://loja.avidaportuguesa.com/pt/catalogo/vidaportuguesa/livraria/bacalhau-em-portugues 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués, Inglés 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 11-05-2010 

Fecha de creación 02-05-2007 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 0 No: 1 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos 

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

http://loja.avidaportuguesa.com/pt/catalogo/vidaportuguesa/livraria/bacalhau-em-portugues
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Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria, Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 2 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 112 País: Portugal Fecha Análisis:  10 
de Septiembre de 
2011 

Enderezo Web: http://www.gep.mtss.gov.pt/livraria_st/sugestoes.php 

1ª Fase 

Color del menú:   Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Português 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 0 No: 1 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

http://www.gep.mtss.gov.pt/livraria_st/sugestoes.php
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Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 1 No: 0 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 10 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 113 País: Portugal Fecha Análisis:  10 
de Septiembre de 
2011 

Enderezo Web: http://loja.uab.pt/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués, Inglés 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 21-03-2010 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

http://loja.uab.pt/
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Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 1 No: 0 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál? Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: Flv No: 0 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  18 

Nº de links de salida?  

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 114 País: Portugal Fecha Análisis:  10 
de Septiembre de 
2011 

Enderezo Web: http://www.milfontes.net/livraria/default.htm 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

http://www.milfontes.net/livraria/default.htm
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Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués, Español 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 07-07-2010 

Fecha de creación 19-01-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 0 No: 1 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 0 No: 1 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 
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Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 0 No: 1 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 3 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 116 País: Portugal Fecha Análisis:  10 
de Septiembre de 
2011 

Enderezo Web: http://www.papelariacavadanova.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Negro 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 11-03-2011 

Fecha de creación 10-05-2005 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 0 No: 1 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene categoría del producto? Si: 0 No: 1 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

http://www.papelariacavadanova.com/
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Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 2 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 117 País: Portugal Fecha Análisis:  15 
de Septiembre de 
2011 

Enderezo Web: http://www.livpsic.com/v3/home03.php 

1ª Fase 

Color del menú:  Laranja Naranja 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 12-05-2011 

Fecha de creación 18-05-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

http://www.livpsic.com/v3/home03.php
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Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Paypal, Cheque, Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 118 País: Portugal Fecha Análisis:  15 
de Septiembre de 
2011 

Enderezo Web: http://www.apg.pt/index.php?id=179 

1ª Fase 

Color del menú:   Gris 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués, Inglés 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 20-11-2001 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

http://www.apg.pt/index.php?id=179
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Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 1 No: 0 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  111 

Nº de links de salida? 7 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 120 País: Portugal Fecha Análisis:  15 
de Septiembre de 
2011 

Enderezo Web: http://www2.ucp.pt/site/custom/template/ucptpl_livrhome.asp?sspageid=1513&lang=1 

1ª Fase 

Color del menú:   Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

http://www2.ucp.pt/site/custom/template/ucptpl_livrhome.asp?sspageid=1513&lang=1


ANEXO 11  

436 

 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 07-06-1994 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria, Cheque 

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 
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Análisis de las Direcciones Web 

Nº 121 País: Portugal Fecha Análisis:  15 
de Septiembre de 
2011 

Enderezo Web: http://www.montra.gulbenkian.pt/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 09-11-1993 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Cheque 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

http://www.montra.gulbenkian.pt/
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Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 7 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 7 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 122 País: Portugal Fecha Análisis:  15 
de Septiembre de 
2011 

Enderezo Web: http://www.ideiasconcertadas.pt/index.php?option=com_content&view=article&id=724&Itemid=73 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 0 No: 1 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

http://www.ideiasconcertadas.pt/index.php?option=com_content&view=article&id=724&Itemid=73
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Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 125 País: Portugal Fecha Análisis:  23 
de Octubre de 2011 

Enderezo Web: http://www.rosaesilva.com/store/index.asp 

1ª Fase 

Color del menú:   Rojo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués, Inglés 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 14-08-2011 

Fecha de creación 25-05-2001 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

http://www.rosaesilva.com/store/index.asp
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Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 2 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 126 País: Portugal Fecha Análisis:  23 
de Octubre de 2011 

Enderezo Web: http://www.portoeditora.pt/produtos 

1ª Fase 

Color del menú:   Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 12-02-1997 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

http://www.portoeditora.pt/produtos
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Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 1 No: 0 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: Wmv No: 0 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  282 

Nº de links de salida? 26 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 127 País: Portugal Fecha Análisis:  23 
de Octubre de 2011 

Enderezo Web: http://www.bookhouse.pt/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

http://www.bookhouse.pt/
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Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 24-10-2006 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 1 No: 0 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 
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Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 132 País: Portugal Fecha Análisis:  23 
de Octubre de 2011 

Enderezo Web:  http://www.lisboaeditora.pt/produtos-facets?restricts=9475&facetcode=temas 

1ª Fase 

Color del menú:   Gris 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 09-05-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 1 No: 0 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

http://www.lisboaeditora.pt/produtos-facets?restricts=9475&facetcode=temas
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Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 0 No: 1 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  56 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 133 País: Portugal Fecha Análisis:  23 
de Octubre de 2011 

Enderezo Web: http://www.livapolo.pt/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Rojo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 07-03-2001 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

http://www.livapolo.pt/
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Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál? Rapid SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 0 No: 1 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 2 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 134 País: Portugal Fecha Análisis:  25 
de Octubre de 2011 

Enderezo Web: http://www.euedito.com/livraria.html 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 29-06-2011 

Fecha de creación 22-07-2009 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

http://www.euedito.com/livraria.html
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Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál? Rapid SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria, Paypal, Credito 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 1 No: 0 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 8 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 135 País: Portugal Fecha Análisis:  25 
de Octubre de 2011 

Enderezo Web: http://www.dinalivro.com/categorias/ciencias-puras_05.aspx 

1ª Fase 

Color del menú:   Rojo 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 15-09-2011 

Fecha de creación 03-09-2009 

2ª Fase 

http://www.dinalivro.com/categorias/ciencias-puras_05.aspx
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Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 0 No: 1 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 0 No: 1 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál? Rapid SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 0 No: 1 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 5 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 136 País: Portugal Fecha Análisis:  25 
de Octubre de 2011 

Enderezo Web: http://www.cdgo.com/ 

1ª Fase 

http://www.cdgo.com/
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Color del menú:   Negro 

Contiene fotos? Si: 1 No:  

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués, Español, Inglés 

Cuantos? 3 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 01-01-2011 

Fecha de creación 19-06-2001 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Mbnet, Vale Postal, Cheque 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 
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Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  25 

Nº de links de salida? 6 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 140 País: Portugal Fecha Análisis:  25 
de Octubre de 2011 

Enderezo Web: http://cadernoluso.com/home.html 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No:  

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués, Inglés 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 01-02-2011 

Fecha de creación 31-03-2010 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 0 No: 1 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto Si: 0 No: 1 

Contiene categoría del producto? Si: 0 No: 1 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

http://cadernoluso.com/home.html
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Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 0  No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 141 País: Portugal Fecha Análisis:  25 
de Octubre de 2011 

Enderezo Web: http://www.europa-america.pt/information.php?info_id=11 

1ª Fase 

Color del menú:   Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No:  

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Portugués 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación 07-08-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

http://www.europa-america.pt/information.php?info_id=11
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Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál? Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  62 

Nº de links de salida? 0 
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Análisis de las Direcciones Web 

Nº 7 
 

País: España Fecha Análisis:  02 
de Noviembre de 
2011 

Enderezo Web: http://www.priceminister.es/nav/Libros_Libros-antiguos 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No:  

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 1 No: 0 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 0 No: 1 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 0 No: 1 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

http://www.priceminister.es/nav/Libros_Libros-antiguos
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Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 15 
 

País: España Fecha Análisis:  02 
de Noviembre de 
2011 

Enderezo Web: http://www.marcialpons.es/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No:  

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No:0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

http://www.marcialpons.es/
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Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  90 

Nº de links de salida? 2 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 17 
 

País: España Fecha Análisis:  02 
de Noviembre de 
2011 

Enderezo Web: http://www.edicionesabsalon.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No:  

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español, Inglés 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 26-04-2011 

Fecha de creación 07-05-2005 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

http://www.edicionesabsalon.com/
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Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No:1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 2 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 5 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 23 
 

País: España Fecha Análisis:  02 
de Noviembre de 
2011 

Enderezo Web: http://www.cefiro-libros.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No:  

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 18-04-2011 

Fecha de creación 17-04-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

http://www.cefiro-libros.com/
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Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No:1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 0  No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 26 
 

País: España Fecha Análisis:  02 
de Noviembre de 
2011 

Enderezo Web: http://www.galerias4esquinas.net/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Rojo 

http://www.galerias4esquinas.net/
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Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 31-01-2011 

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 0 No: 1 

Links compra funcionan correctamente? Si: 0 No: 1 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 0 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene categoría del producto? Si: 0 No: 1 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No:1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 0  No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 
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Formato doc imagen? Si: 0 No: 1 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 3 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 28 
 

País: España Fecha Análisis:  02 
de Noviembre de 
2011 

Enderezo Web: http://www.capitulodos.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Gris 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 16-05-2010 

Fecha de creación 27-07-2003 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No:1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros.Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

http://www.capitulodos.com/
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Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: 0 No: 1 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 3 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 29 
 

País: España Fecha Análisis:  15 
de Noviembre de 
2011 

Enderezo Web: http://www.elkar.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Púrpura 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español, Inglés, Francés 

Cuantos? 3 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 07-05-2011 

Fecha de creación 11-05-1999 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

http://www.elkar.com/
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Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No:1 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál? Thawte 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  80 

Nº de links de salida? 28 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 32 
 

País: España Fecha Análisis:  15 
de Noviembre de 
2011 

Enderezo Web: http://www.anatmalibros.com/portal/index.php 

1ª Fase 

Color del menú:   Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 04-05-2011 

Fecha de creación 19-11-2001 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

http://www.anatmalibros.com/portal/index.php
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Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No:0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 35 
 

País: España Fecha Análisis:  15 
de Noviembre de 
2011 

Enderezo Web: http://www.tematika.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

http://www.tematika.com/
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Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 25-01-2011 

Fecha de creación 30-01-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  44 

Nº de links de salida? 0 
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Análisis de las Direcciones Web 

Nº 36 
 

País: España Fecha Análisis:  15 
de Noviembre de 
2011 

Enderezo Web: http://www.iberlibro.com/ragtime-libros-madrid,-claudio-moyano16/51523965/sf 

1ª Fase 

Color del menú:   Rojo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 07-05-2011 

Fecha de creación 11-05-1999 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria, Cheque, Paypal, Debito 
direto 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

http://www.iberlibro.com/ragtime-libros-madrid,-claudio-moyano16/51523965/sf
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Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 7 

Nº de links de entrada?  133 

Nº de links de salida? 28 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 38 
 

País: España Fecha Análisis:  15 
de Noviembre de 
2011 

Enderezo Web: http://www.agapea.com/Promocion-y-Venta-cn456p1i.htm 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 05-09-2011 

Fecha de creación 03-05-2002 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos 

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

http://www.agapea.com/Promocion-y-Venta-cn456p1i.htm
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Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  147 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 42 
 

País: España Fecha Análisis:  15 
de Noviembre de 
2011 

Enderezo Web: http://www.internetwebsolutions.es/tiendalibros.php 

1ª Fase 

Color del menú:   Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español, Italiano, Inglés 

Cuantos? 3 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

http://www.internetwebsolutions.es/tiendalibros.php
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Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  36 

Nº de links de salida? 18 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 46 
 

País: España Fecha Análisis:  22 
de Diciembre de 
2011 

Enderezo Web: http://www.unilibro.es/find_buy_es/profesionales.asp 

1ª Fase 

Color del menú:   Amarillo 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español, Italiano, Inglés 

Cuantos? 3 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

http://www.unilibro.es/find_buy_es/profesionales.asp
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Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 0 No: 1 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 0 No: 1 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 9 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 50 
 

País: España Fecha Análisis:  22 
de Diciembre de 
2011 

Enderezo Web: http://espanha.costasur.com/pt/comprar-livros.html 

1ª Fase 

http://espanha.costasur.com/pt/comprar-livros.html
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Color del menú:   Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español, Inglés, Alemán 

Cuantos? 3 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 20-08-2011 

Fecha de creación 15-09-2002 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 
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Formato doc texto? Si: Pdf No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 53 
 

País: España Fecha Análisis:  22 
de Diciembre de 
2011 

Enderezo Web: http://www.libreriasanchez.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Rojo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 03-04-2011 

Fecha de creación 02-05-2004 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 0 No: 1 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

http://www.libreriasanchez.com/
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4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 0  No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 58 
 

País: España Fecha Análisis:  22 
de Diciembre de 
2011 

Enderezo Web: http://www.innatia.com/libros/index.html 

1ª Fase 

Color del menú:   Verde 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 02-07-2011 

Fecha de creación 12-06-2002 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

http://www.innatia.com/libros/index.html
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Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 33 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 62 
 

País: España Fecha Análisis:  22 
de Diciembre de 
2011 

Enderezo Web: http://www.cuspide.com/isbn/9504924034 

1ª Fase 

Color del menú:   Azul 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 24-07-2011 

Fecha de creación 19-10-1995 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

http://www.cuspide.com/isbn/9504924034
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Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria, Cheque 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  45 

Nº de links de salida? 2 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 67 
 

País: España Fecha Análisis:  22 
de Diciembre de 
2011 

Enderezo Web: http://www.libreriasnoopy.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

http://www.libreriasnoopy.com/
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Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 07-08-2011 

Fecha de creación 07-12-2010 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 0 No: 1 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 0 No: 1 

Links compra funcionan correctamente? Si: 0 No: 1 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 0 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene categoría del producto? Si: 0 No: 1 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 0  No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 0 No: 1 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 
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Nº de links de salida? 3 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 73 
 

País: España Fecha Análisis:  27 
de Diciembre de 
2011 

Enderezo Web: http://www.elcorteingles.es/tiendas_e/Cda/Libros/Eci/Libros_Home/0,5065,ECI,FF.html 

1ª Fase 

Color del menú:   Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

http://www.elcorteingles.es/tiendas_e/Cda/Libros/Eci/Libros_Home/0,5065,ECI,FF.html
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Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 7 

Nº de links de entrada?  918 

Nº de links de salida? 86 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 77 
 

País: España Fecha Análisis:  27 
de Diciembre de 
2011 

Enderezo Web: http://www.lalibrerialternativa.es/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

http://www.lalibrerialternativa.es/
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Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria, Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 5 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 82 
 

País: España Fecha Análisis:  27 
de Diciembre de 
2011 

Enderezo Web: http://www.tiendabruce.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Branco Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 07-08-2011 

Fecha de creación 14-08-2008 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

http://www.tiendabruce.com/


ANEXO 12  

480 

 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 90 
 

País: España Fecha Análisis:  27 
de Diciembre de 
2011 

Enderezo Web: http://www.verdibook.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 14-02-2011 

http://www.verdibook.com/
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Fecha de creación 03-08-2007 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 2 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 96 
 

País: España Fecha Análisis:  27 
de Diciembre de 
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2011 

Enderezo Web: http://www.dracotienda.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Amarillo 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 1 No: 0 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 05-07-2011 

Fecha de creación 03-10-2004 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

http://www.dracotienda.com/
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Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 2 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 101 
 

País: España Fecha Análisis:  27 
de Diciembre de 
2011 

Enderezo Web: http://www.tiendaetrasa.com/Welcome.do;jsessionid=CEA659A0681582B9B9937C0B8D0DF0D6 

1ª Fase 

Color del menú:   Azul 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 09-03-2011 

Fecha de creación 04-09-2008 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 0 No: 1 

http://www.tiendaetrasa.com/Welcome.do;jsessionid=CEA659A0681582B9B9937C0B8D0DF0D6
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Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 108 
 

País: España Fecha Análisis:  11 
de Enero de 2012 

Enderezo Web: http://www.librospnl.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

http://www.librospnl.com/
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Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 15 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 110 
 

País: España Fecha Análisis:  11 
de Enero de 2012 

Enderezo Web: http://www.k-tuin.com/libros-ipod/inktuin6/209/0 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 21-04-2010 

Fecha de creación 03-12-1996 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

http://www.k-tuin.com/libros-ipod/inktuin6/209/0
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Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  30 

Nº de links de salida? 11 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 115 
 

País: España Fecha Análisis:  11 
de Enero de 2012 

Enderezo Web: http://www.farox.com/tienda/Audio_Libros_Patagonia 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

http://www.farox.com/tienda/Audio_Libros_Patagonia


  ANEXO 12 

  487 

 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 31-07-2011 

Fecha de creación 08-08-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál? Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  0 
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Nº de links de salida? 5 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 116 
 

País: España Fecha Análisis:  11 
de Enero de 2012 

Enderezo Web: http://www.alibri.es/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español, Inglés, Alemán 

Cuantos? 3 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos 

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál? Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

http://www.alibri.es/
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Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  38 

Nº de links de salida? 4 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 129 
 

País: España Fecha Análisis:  11 
de Enero de 2012 

Enderezo Web: http://tienda.fisaude.com/libros-c-49.html 

1ª Fase 

Color del menú:   Azul 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 01-01-2012 

Fecha de creación 03-11-2008 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

http://tienda.fisaude.com/libros-c-49.html
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Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria, Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 2 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 27 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 132 
 

País: España Fecha Análisis:  17 
de Enero de 2012 

Enderezo Web: http://www.epublibros.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Gris 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 09-06-2011 

Fecha de creación 08-06-2010 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

http://www.epublibros.com/
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Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cu´sl? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 136 
 

País: España Fecha Análisis:  17 
de Enero de 2012 

Enderezo Web: http://www.leyreideas.com/leyre/pwlibros1.asp?consulta=pwlibros 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 1 No: 0 

Idiomas. Cuáles? Español, Francés, Inglés 

Cuantos? 3 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 15-11-2011 

Fecha de creación 14-11-2003 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

http://www.leyreideas.com/leyre/pwlibros1.asp?consulta=pwlibros
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Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria, Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 20 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 138 
 

País: España Fecha Análisis:  17 
de Enero de 2012 

Enderezo Web: http://www.aulacreativa.com/es/idiomas/Para-ninos-y-jovenes-libros-y-juegos/m0-7/Tienda-online.axd 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

http://www.aulacreativa.com/es/idiomas/Para-ninos-y-jovenes-libros-y-juegos/m0-7/Tienda-online.axd


  ANEXO 12 

  493 

 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español, Francés, Inglés, Alemán 

Cuantos? 4 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 13-01-2012 

Fecha de creación 28-02-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 
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Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 139 
 

País: España Fecha Análisis:  17 
de Enero de 2012 

Enderezo Web: http://www.nomastedio.com/tienda_libros_relajacion.html 

1ª Fase 

Color del menú:   Verde 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 23-06-2011 

Fecha de creación 11-04-2005 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál? Secured SSL 

http://www.nomastedio.com/tienda_libros_relajacion.html
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Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria, Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 0 No: 1 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  177 

Nº de links de salida? 14 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 147 
 

País: España Fecha Análisis:  17 
de Enero de 2012 

Enderezo Web: http://www.kanpekisetto.com/tienda/mangas-libros-c-321_325.html 

1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 1 No: 0 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 16-01-2012 

Fecha de creación 26-02-2007 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

http://www.kanpekisetto.com/tienda/mangas-libros-c-321_325.html
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Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria, Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 5 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 153 
 

País: España Fecha Análisis:  20 
de Enero de 2012 

Enderezo Web: http://www.flamenkito.com/es/libros-fantasia-flamenca-paco-de-lucia/p_151 

1ª Fase 

Color del menú:   Rojo 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español, Inglés 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 23-02-2011 

Fecha de creación 12-04-2002 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

http://www.flamenkito.com/es/libros-fantasia-flamenca-paco-de-lucia/p_151
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Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 2 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 163 
 

País: España Fecha Análisis:  20 
de Enero de 2012 

Enderezo Web: http://www.cemu.es/index.asp?pagina=tienda&subpagina=2 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

http://www.cemu.es/index.asp?pagina=tienda&subpagina=2
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Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 
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País: España Fecha Análisis:  20 
de Enero de 2012 
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Enderezo Web: http://www.libreriamarycarmen.es/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Naranja 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 0 No: 1 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 0 No: 1 

Links compra funcionan correctamente? Si: 0 No: 1 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 0 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 0 No: 1 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros.Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 0  No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 0 No: 1 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

http://www.libreriamarycarmen.es/
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Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 179 
 

País: España Fecha Análisis:  20 
de Enero de 2012 

Enderezo Web: http://www.paxbook.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español, Inglés, Italiano, Francés 

Cuantos? 4 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 15-01-2012 

Fecha de creación 14-01-2003 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 0 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

http://www.paxbook.com/
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Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 2 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 181 
 

País: España Fecha Análisis:  20 
de Enero de 2012 

Enderezo Web:  http://www.todoebook.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 15-01-2012 

Fecha de creación 08-06-2001 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 0 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

http://www.todoebook.com/
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Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 1 No: 0 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 5 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 185 
 

País: España Fecha Análisis:  20 
de Enero de 2012 

Enderezo Web:  http://www.libreriamapa.tk3.net/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 1 No: 0 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

http://www.libreriamapa.tk3.net/
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Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 15 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 191 
 

País: España Fecha Análisis:  20 
de Enero de 2012 

Enderezo Web: http://www.libreriacuesta.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

http://www.libreriacuesta.com/
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Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 23-01-2010 

Fecha de creación 23-01-2002 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 6 
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Análisis de las Direcciones Web 

Nº 196 
 

País: España Fecha Análisis:  30 
de Enero de 2012 

Enderezo Web: http://www.libreriavertice.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Verde 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 21-02-2011 

Fecha de creación 16-03-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál? Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria, Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

http://www.libreriavertice.com/
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Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 2 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 202 
 

País: España Fecha Análisis:  30 
de Enero de 2012 

Enderezo Web: http://www.pandevidachicago.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Amarillo 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español, Inglés 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 03-01-2012 

Fecha de creación 16-07-2004 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos 

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

http://www.pandevidachicago.com/
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Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 2 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 208 
 

País: España Fecha Análisis:  30 
de Enero de 2012 

Enderezo Web: http://www.pasajeslibros.com/L9780563524298-50_from_paddington_audiobook_dramatisation_cds.html 

1ª Fase 

Color del menú:   Rojo 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español, Inglés, Alemán, Francés, Italiano, Portugués, 
Ruso 

Cuantos? 7 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 20-03-2011 

Fecha de creación 19-03-2002 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

http://www.pasajeslibros.com/L9780563524298-50_from_paddington_audiobook_dramatisation_cds.html
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Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 2 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 212 
 

País: España Fecha Análisis:  30 
de Enero de 2012 

Enderezo Web: https://www.libreriadelauned.es/esp/titulaciones3.aspx?idA=151&idC=1 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

https://www.libreriadelauned.es/esp/titulaciones3.aspx?idA=151&idC=1
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Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál? Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria, Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 215 
 

País: España Fecha Análisis:  30 
de Enero de 2012 

Enderezo Web: http://www.sophosenlinea.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

http://www.sophosenlinea.com/
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Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 18-01-2012 

Fecha de creación 01-06-2005 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 1 No: 0 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 
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Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  47 

Nº de links de salida? 1 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 218 
 

País: España Fecha Análisis:  30 
de Enero de 2012 

Enderezo Web:  http://www.libreriafalla.es/indice 

1ª Fase 

Color del menú:   Azul 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 16-03-2011 

Fecha de creación 16-03-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

http://www.libreriafalla.es/indice
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Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 2 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 224 
 

País: España Fecha Análisis:  30 
de Enero de 2012 

Enderezo Web:  http://www.e-excellence.es/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

http://www.e-excellence.es/
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Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferência Bancária 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  16 

Nº de links de salida? 6 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 232 
 

País: España Fecha Análisis:  30 
de Enero de 2012 

Enderezo Web:  http://www.mundiprensa.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Azul 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español, Inglés 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 25-11-2011 

Fecha de creación 09-09-1997 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

http://www.mundiprensa.com/
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Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  89 

Nº de links de salida? 9 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 237 
 

País: España Fecha Análisis:  30 
de Enero de 2012 

Enderezo Web: http://libros.bookonhand.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Verde 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 16-10-2011 

Fecha de creación 15-10-1999 

2ª Fase 

http://libros.bookonhand.com/
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Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria, Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  13 

Nº de links de salida? 23 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 243 País: España Fecha Análisis:  30 
de Enero de 2012 

Enderezo Web: http://www.couceirolibrerias.com/ 

1ª Fase 

http://www.couceirolibrerias.com/
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Color del menú:   Rojo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español, Inglés 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 14-05-2011 

Fecha de creación 01-06-2009 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros.Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál? Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 
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Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 250 País: España Fecha Análisis:  10 
de Febrero de 2012 

Enderezo Web: http://www.libreriapaidos.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 22-01-2012 

Fecha de creación 23-06-1998 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

http://www.libreriapaidos.com/
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Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál? Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria, Cheque 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  50 

Nº de links de salida? 10 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 256 País: España Fecha Análisis:  10 
de Febrero de 2012 

Enderezo Web: http://www.libreriaberkana.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 19-12-2011 

Fecha de creación 17-01-2002 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

http://www.libreriaberkana.com/
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Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  60 

Nº de links de salida? 13 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 260 País: España Fecha Análisis:  10 
de Febrero de 2012 

Enderezo Web: http://www.fragua.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Azul 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 09-12-2011 

Fecha de creación 10-09-1998 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

http://www.fragua.com/
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3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria, Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  32 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 261 País: España Fecha Análisis:  10 
de Febrero de 2012 

Enderezo Web: http://www.auzolan.com/html/nueva.php 

1ª Fase 

Color del menú:   Azul 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

http://www.auzolan.com/html/nueva.php
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Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 02-02-2012 

Fecha de creación 29-05-1997 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 266 País: España Fecha Análisis:  10 



ANEXO 12  

522 

 

de Febrero de 2012 

Enderezo Web: http://www.libreriavictorjara.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 11-01-2012 

Fecha de creación 05-04-2001 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos 

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

http://www.libreriavictorjara.com/
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Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 267 País: España Fecha Análisis:  10 
de Febrero de 2012 

Enderezo Web: http://www.libreriarayuela.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Rojo 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 03-02-2012 

Fecha de creación 24-03-1999 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 
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Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  23 

Nº de links de salida? 1 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 273 País: España Fecha Análisis:  10 
de Febrero de 2012 

Enderezo Web: http://www.libreriaencontros.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Verde 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 13-06-2011 

Fecha de creación 28-06-2001 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 0 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  
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3ª Fase – Corporativos 

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 0  No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 274 País: España Fecha Análisis:  10 
de Febrero de 2012 

Enderezo Web: http://www.penguinspain.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español, Inglés 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 30-01-2012 

Fecha de creación 29-05-2002 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 
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Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 0 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 1 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 279 País: España Fecha Análisis:  10 
de Febrero de 2012 

Enderezo Web: http://www.metropolislibros.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 
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Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 0 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida?  
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Análisis de las Direcciones Web 

Nº 285 País: España Fecha Análisis:  10 
de Febrero de 2012 

Enderezo Web: http://www.libreriacamara.com/pub/cam/asp/cam_pub__bus.asp 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 22-01-2012 

Fecha de creación 21-08-2003 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 
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Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 5 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 292 País: España Fecha Análisis:  25 
de Febrero de 2012 

Enderezo Web: http://www.dykinson.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Rojo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español, Inglés 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 04-02-2012 

Fecha de creación 10-02-1998 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 1 No: 0 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

http://www.dykinson.com/
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Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 4 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 302 País: España Fecha Análisis:  25 
de Febrero de 2012 

Enderezo Web: http://www.libreriafarre.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español, Inglés 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 17-02-2012 

Fecha de creación 23-03-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 0 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 
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Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 306 País: España Fecha Análisis:  25 
de Febrero de 2012 

Enderezo Web: http://www.libreriadelcabildo.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Lila 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 30-11-2011 

Fecha de creación 29-11-2001 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

http://www.libreriadelcabildo.com/
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Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 0 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 2 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 308 País: España Fecha Análisis:  25 
de Febrero de 2012 

Enderezo Web: http://www.naoslibros.es/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

http://www.naoslibros.es/
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Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 4 
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Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 3 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 312 País: España Fecha Análisis:  25 
de Febrero de 2012 

Enderezo Web: http://www.bookcenter.es/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Rojo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 
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Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 313 País: España Fecha Análisis:  25 
de Febrero de 2012 

Enderezo Web: https://www.librosuned.com/portada/Default.aspx 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul Azul 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 05-02-2012 

Fecha de creación 26-09-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

https://www.librosuned.com/portada/Default.aspx
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Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 1 No: 0 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 322 País: España Fecha Análisis:  25 
de Febrero de 2012 

Enderezo Web: http://www.oletuslibros.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Gris 

Contiene fotos Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 1 No: 0 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 24-10-2011 

Fecha de creación 23-10-2001 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

http://www.oletuslibros.com/
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Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros.Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  50 

Nº de links de salida? 6 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 325 País: España Fecha Análisis:  25 
de Febrero de 2012 

Enderezo Web: http://www.libreriamendez.net:8080/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 09-02-2012 

Fecha de creación 15-04-2005 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

http://www.libreriamendez.net:8080/
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Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 329 País: España Fecha Análisis:  25 
de Febrero de 2012 

Enderezo Web: http://www.libreriaaverroes.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

http://www.libreriaaverroes.com/
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Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 28-05-2011 

Fecha de creación 25-06-2007 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 
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Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 333 País: España Fecha Análisis:  25 
de Febrero de 2012 

Enderezo Web: http://www.libreriadesnivel.com/mapas/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 24-06-2011 

Fecha de creación 23-07-1999 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

http://www.libreriadesnivel.com/mapas/
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Cuál? Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 1 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 3 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 335 País: España Fecha Análisis:  09 
de Março de 2012 

Enderezo Web: http://www.egiptomania.com/libreria_egiptologia/ofertas_asade.htm 

1ª Fase 

Color del menú:   Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 04-11-2011 

Fecha de creación 20-11-1998 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

http://www.egiptomania.com/libreria_egiptologia/ofertas_asade.htm
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Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros.Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 0 No: 1 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 48 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 341 País: España Fecha Análisis:  09 
de Março de 2012 

Enderezo Web: http://www.fnac.es/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Negro 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

http://www.fnac.es/
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Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 1 No: 0 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros.Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál? Verisign 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 1 No: 0 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 40 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 346 País: España Fecha Análisis:  09 
de Março de 2012 

Enderezo Web: http://www.librariapedreira.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

http://www.librariapedreira.com/
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Fecha de actualización 09-03-2012 

Fecha de creación 24-12-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros.Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 2 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 355 País: España Fecha Análisis:  09 
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de Março de 2012 

Enderezo Web: http://www.nauticarobinson.com/libros/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Azul 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 18-01-2011 

Fecha de creación 23-02-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos 

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia  Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

http://www.nauticarobinson.com/libros/
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Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 365 País: España Fecha Análisis:  09 
de Março de 2012 

Enderezo Web: http://www.estudioenescarlata.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Negro 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 08-09-2011 

Fecha de creación 07-10-2004 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

http://www.estudioenescarlata.com/
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Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál? Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia  Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 2 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 375 País: España Fecha Análisis:  09 
de Março de 2012 

Enderezo Web: http://www.uniliber.com/contacto.php 

1ª Fase 

Color del menú:   Azul 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 19-08-2011 

Fecha de creación 17-10-2006 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 0 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

http://www.uniliber.com/contacto.php
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3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál? Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: 0 No: 1 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 4 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 380 País: España Fecha Análisis:  09 
de Março de 2012 

Enderezo Web: http://www.buscalibre.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español, Portugués 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 14-01-2012 

Fecha de creación 01-02-2008 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

http://www.buscalibre.com/
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Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál? Norton Secure 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Paypal, Transferencia Bancaria, Deposito Bancario 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 7 

Nº de links de entrada?  128 

Nº de links de salida? 9 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 387 País: España Fecha Análisis:  09 
de Março de 2012 

Enderezo Web: http://www.freixanet.info/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

http://www.freixanet.info/
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Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 06-03-2012 

Fecha de creación 09-11-2010 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 
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Análisis de las Direcciones Web 

Nº 395 País: España Fecha Análisis:  09 
de Março de 2012 

Enderezo Web: http://www.mercadeo.com/9000_ebooks_jep.htm 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 06-07-2009 

Fecha de creación 01-09-1997 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1  No: 0 

http://www.mercadeo.com/9000_ebooks_jep.htm
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Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 0 No: 1 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 17 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 403 País: España Fecha Análisis:  09 
de Março de 2012 

Enderezo Web: http://www.bazuca.com/BazucaE-Home_eBooks3-cod_genero=8-ebook_de_Historia_libros_digitales 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 09-11-2010 

Fecha de creación 23-12-1999 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

http://www.bazuca.com/BazucaE-Home_eBooks3-cod_genero=8-ebook_de_Historia_libros_digitales
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Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1  No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 405 País: España Fecha Análisis:  15 
de Março de 2012 

Enderezo Web: http://www.espirallibros.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Negro 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español, Inglés 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 03-03-2012 

Fecha de creación 11-05-2004 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

http://www.espirallibros.com/
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Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 4 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 408 País: España Fecha Análisis:  15 
de Março de 2012 

Enderezo Web: http://www.librosbudistas.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español, Inglés 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 11-03-2012 

Fecha de creación 11-12-2001 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 
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Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 412 País: España Fecha Análisis:  15 
de Março de 2012 

Enderezo Web: http://www.libreriauniversitas.es/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

http://www.libreriauniversitas.es/
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Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 0 No: 1 

Page Rank? 3 
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Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 417 País: España Fecha Análisis:  15 
de Março de 2012 

Enderezo Web: http://www.librerianautica.com/default.asp 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 07-01-2012 

Fecha de creación 12-01-1999 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

http://www.librerianautica.com/default.asp
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Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 422 País: España Fecha Análisis:  15 
de Março de 2012 

Enderezo Web: http://www.atenealibreria.es/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

http://www.atenealibreria.es/
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Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Paypal, Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 0  No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 2 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 2 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 423 País: España Fecha Análisis:  15 
de Março de 2012 

Enderezo Web: http://www.libreriainglesa.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 1 No: 0 

Idiomas. Cuáles? Español, Inglés 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 18-06-2011 

Fecha de creación 25-06-2003 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

http://www.libreriainglesa.com/
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Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos 

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál? Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 4 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 428 País: España Fecha Análisis:  15 
de Março de 2012 

Enderezo Web: http://www.eljardindellibro.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Azul 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 02-03-2012 

Fecha de creación 01-09-2008 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

http://www.eljardindellibro.com/
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Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1  No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 2 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 431 País: España Fecha Análisis:  15 
de Março de 2012 

Enderezo Web: http://www.bestiari.net 

1ª Fase 

Color del menú:   Verde 

http://www.bestiari.net/
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Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 30-06-2011 

Fecha de creación 19-07-2002 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál? Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1  No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 
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Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  64 

Nº de links de salida? 2 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 433 País: España Fecha Análisis:  15 
de Março de 2012 

Enderezo Web: http://www.kowasa.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Rojo 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español, Inglés 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 14-02-2012 

Fecha de creación 18-02-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 
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Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 3 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 436 País: España Fecha Análisis:  15 
de Março de 2011 

Enderezo Web: http://www.librosinternational.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Rojo 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español, Inglés 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 
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  ANEXO 12 

  565 

 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 438 País: España Fecha Análisis:  15 
de Março de 2011 

Enderezo Web: http://www.libroseducativos.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 17-10-2011 

Fecha de creación 17-10-2007 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  
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Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros.Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Paypal, Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 8 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 446 País: España Fecha Análisis:  27 
de Março de 2011 

Enderezo Web: http://www.jaimes.cat/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Negro 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 24-01-2012 

Fecha de creación 10-12-2009 

http://www.jaimes.cat/
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2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 1 No: 0 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 451 País: España Fecha Análisis:  27 
de Março de 2011 

Enderezo Web: http://www.promarex.com/ 

1ª Fase 
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Color del menú:   Negro 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 18-03-2012 

Fecha de creación 18-09-1998 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 1 No: 0 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 
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Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 5 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 455 País: España Fecha Análisis:  27 
de Março de 2011 

Enderezo Web: http://www.xoroi.com/tienda/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Rojo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 25-08-2011 

Fecha de creación 14-11-1997 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0   No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 
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Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  44 

Nº de links de salida? 4 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 459 País: España Fecha Análisis:  27 
de Março de 2011 

Enderezo Web: http://www.everestdirecto.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Rojo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 23-11-2011 

Fecha de creación 22-11-2002 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 
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Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0   No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1  No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 1 No: 0 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 462 País: España Fecha Análisis:  27 
de Março de 2012 

Enderezo Web: http://www.papelerialibreriamaribel.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:   Rojo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 17-12-2011 

Fecha de creación 19-01-2011 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 0 No: 1 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 0 No: 1 

Links compra funcionan correctamente? Si: 0 No: 1 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 
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3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 0 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 0 No: 1 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1   No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 0  No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 0 No: 0 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 467 País: España Fecha Análisis:  27 
de Março de 2012 

Enderezo Web:  http://www.bakerbookretail.com/ME2/Default.asp 

1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español, Inglés 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 
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Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 05-03-2009 

Fecha de creación 27-02-2001 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0   No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Cheque 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 10 
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Nº 471 País: España Fecha Análisis:  27 
de Março de 2012 

Enderezo Web:  http://www.audiomol.com/?gclid=CIPak_7yl6gCFcoa4Qod8mx6Cg 

1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 07-01-2011 

Fecha de creación 12-01-2009 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0   No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1  No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 
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Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 6 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 474 País: España Fecha Análisis:  27 
de Março de 2012 

Enderezo Web:  http://www.audiolibro.es/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Español, Inglés 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

http://www.audiolibro.es/
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Mapa de ubicación? Si: 0   No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Paypal, Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1  No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 
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Análisis de las Direcciones Web 

Nº 8 País: Reino Unido Fecha Análisis:  09 
de Abril de 2012 

Enderezo Web:  http://shop.scholastic.co.uk/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 16-02-2011 

Fecha de creación 01-08-1996 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0   No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

http://shop.scholastic.co.uk/
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Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 12 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 25 País: Reino Unido Fecha Análisis:  09 
de Abril de 2012 

Enderezo Web:  http://www.tjmbooksales.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 27-12-2010 

Fecha de creación 01-01-2009 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 0 No: 1 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

http://www.tjmbooksales.com/


  ANEXO 13 

  581 

 

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0   No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 27 País: Reino Unido Fecha Análisis:  09 
de Abril de 2012 

Enderezo Web:  http://www.bpccam.co.uk/book-sales.htm 

1ª Fase 

Color del menú: Verde Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

http://www.bpccam.co.uk/book-sales.htm
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Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos 

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0   No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 28 País: Reino Unido Fecha Análisis:  09 
de Abril de 2012 

Enderezo Web:  http://www.trafford.com/Bookstore/BookstoreHome.aspx 

1ª Fase 

Color del menú:  Marrón 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 28-02-2011 

Fecha de creación 28-10-1995 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

http://www.trafford.com/Bookstore/BookstoreHome.aspx
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Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0   No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 4 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 29 País: Reino Unido Fecha Análisis:  09 
de Abril de 2012 

Enderezo Web:  http://changingminds.org/books/books/sales_books.htm 

1ª Fase 

Color del menú: Azul Azul 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

http://changingminds.org/books/books/sales_books.htm
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Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 24-09-2011 

Fecha de creación 23-09-2002 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos 

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0   No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 
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Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 30 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 30 País: Reino Unido Fecha Análisis:  09 
de Abril de 2012 

Enderezo Web:  http://www.hive.co.uk/bestselling-books/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Amarillo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 06-01-2012 

Fecha de creación 07-11-2003 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 1 No: 0 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0   No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

http://www.hive.co.uk/bestselling-books/
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Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1  No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 8 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 39 País: Reino Unido Fecha Análisis:  09 
de Abril de 2012 

Enderezo Web:  http://www.foyles.co.uk/?pcode=AFW 

1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 1 No: 0 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 05-01-2012 

Fecha de creación 01-08-1996 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 1 No: 0 

Ajuste del color? Si: 1 No: 0 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

http://www.foyles.co.uk/?pcode=AFW
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Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0   No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 2 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 42 País: Reino Unido Fecha Análisis:  09 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.dorlingkindersley-uk.co.uk/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés, Español, Chinés, Alemán 

Cuantos? 4 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 06-10-2011 

Fecha de creación 26-09-2005 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

http://www.dorlingkindersley-uk.co.uk/
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Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 1 No: 0 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0   No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1  No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 15 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 46 País: Reino Unido Fecha Análisis:  09 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.pickabook.co.uk/?source=aw&awid=41751 

1ª Fase 

Color del menú:  Lila 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 22-03-2012 

Fecha de creación 27-09-1998 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

http://www.pickabook.co.uk/?source=aw&awid=41751
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Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0   No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 53 País: Reino Unido Fecha Análisis:  09 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.thebookpeople.co.uk/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Rojo 

http://www.thebookpeople.co.uk/
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Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 02-04-2011 

Fecha de creación 01-08-1996 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 1 No: 0 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0   No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál? Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 
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Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 7 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 56 País: Reino Unido Fecha Análisis:  09 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.whsmith.co.uk/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 01-09-2011 

Fecha de creación 01-08-1996 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0   No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

http://www.whsmith.co.uk/


ANEXO 13  

592 

 

Cuál?  

Pago, Multibanco? Si: 0 No: 1 

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 9 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 61 País: Reino Unido Fecha Análisis:  09 
de Abril de 2012 

Enderezo Web:  http://www.waterstones.com/waterstonesweb/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 28-03-2012 

Fecha de creación 09-08-1995 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

http://www.waterstones.com/waterstonesweb/
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Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0   No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1  No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: pub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 17 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 66 País: Reino Unido Fecha Análisis:  09 
de Abril de 2012 

Enderezo Web:  http://www.tsoshop.co.uk/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 06-03-2012 

Fecha de creación 17-09-2004 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 1 

http://www.tsoshop.co.uk/
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Contiene foto del producto? Si: 1 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0   No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál? Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 7 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 3 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 69 País: Reino Unido Fecha Análisis:  09 
de Abril de 2012 

Enderezo Web:  http://www.bookabookshop.co.uk/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 11-04-2012 

http://www.bookabookshop.co.uk/
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Fecha de creación 27-08-2009 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0   No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1  No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 4 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 70 País: Reino Unido Fecha Análisis:  16 
de Abril de 2012 
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Enderezo Web:  http://www.mrbsemporium.com/index.php/books/9780349139142/steep_approach_to_garbadale 

1ª Fase 

Color del menú:  Púrpura 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés, Francés, Alemán, Español, Italiano 

Cuantos? 5 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 28-03-2012 

Fecha de creación 27-10-2005 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0 No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0   No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

http://www.mrbsemporium.com/index.php/books/9780349139142/steep_approach_to_garbadale
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Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 3 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 73 País: Reino Unido Fecha Análisis:  16 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: 
http://nantwichbooks.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=nantwichbooks&s=C&r=10000149&ui=0&bc=0 

1ª Fase 

Color del menú:  Negro 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 12-04-2012 

Fecha de creación 10-12-2004 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 1 No: 0 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0   No: 1 

http://nantwichbooks.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=nantwichbooks&s=C&r=10000149&ui=0&bc=0
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Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 5 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 81 País: Reino Unido Fecha Análisis:  16 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.london-books.co.uk/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Rojo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 04-03-2012 

Fecha de creación 06-10-2004 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos 

http://www.london-books.co.uk/
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Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0   No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 83 País: Reino Unido Fecha Análisis:  16 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.ianallanpublishing.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 04-04-2012 

Fecha de creación 06-10-2004 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

http://www.ianallanpublishing.com/
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Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0   No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  17 

Nº de links de salida? 1 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 84 País: Reino Unido Fecha Análisis:  16 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.ribabookshops.com/books/uk-architects/010101/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

http://www.ribabookshops.com/books/uk-architects/010101/
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Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 30-01-2012 

Fecha de creación 19-02-2002 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0   No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 8 

 
 
 



ANEXO 13  

602 

 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 89 País: Reino Unido Fecha Análisis:  16 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.photonet.org.uk/index.php?pid=3 

1ª Fase 

Color del menú:  Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 01-03-2012 

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1   No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

http://www.photonet.org.uk/index.php?pid=3
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Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 10 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 94 País: Reino Unido Fecha Análisis:  16 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.indieebook.co.uk/StoreFront/?id=5030670050727 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 01-03-2012 

Fecha de creación 17-07-2011 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

http://www.indieebook.co.uk/StoreFront/?id=5030670050727
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Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0   No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1  No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 9 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 96 País: Reino Unido Fecha Análisis:  16 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.serpentinegallery.org/bookshop.html 

1ª Fase 

Color del menú:  Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 16-01-2012 

Fecha de creación 17-12-1997 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

http://www.serpentinegallery.org/bookshop.html
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Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0   No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 4 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 97 País: Reino Unido Fecha Análisis:  16 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.penguin.co.uk/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

http://www.penguin.co.uk/
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Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0   No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1  No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 7 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 102 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 98 País: Reino Unido Fecha Análisis:  16 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.dauntbooks.co.uk/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

http://www.dauntbooks.co.uk/
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Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 21-01-2012 

Fecha de creación 04-02-2005 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0   No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál? Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 
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Nº de links de entrada?  65 

Nº de links de salida? 6 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 105 País: Reino Unido Fecha Análisis:  16 
de Abril de 2012 

Enderezo Web:  http://www.thelondonbookworm.com/bookshop2.htm 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés, Alemán, Francés, Holandés 

Cuantos? 4 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 17-05-2010 

Fecha de creación 21-08-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 0 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0   No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

http://www.thelondonbookworm.com/bookshop2.htm
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Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 2 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 111 País: Reino Unido Fecha Análisis:  16 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.booksonaudio.net/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Negro 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 01-12-2011 

Fecha de creación 16-12-2006 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 0 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

http://www.booksonaudio.net/
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Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0   No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 120 País: Reino Unido Fecha Análisis:  19 
de Abril de 2012 

Enderezo Web:  http://biggreenbookshop.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 09-11-2011 

Fecha de creación 08-11-2007 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 0 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

http://biggreenbookshop.com/
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Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1   No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál? Rapid SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 4 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 121 País: Reino Unido Fecha Análisis:  19 
de Abril de 2012 

Enderezo Web:  http://www.theatlantisbookshop.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 08-04-2012 

Fecha de creación 14-07-2002 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

http://www.theatlantisbookshop.com/
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Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 0 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1   No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 126 País: Reino Unido Fecha Análisis:  19 
de Abril de 2012 

Enderezo Web:  https://www.eurobooks.co.uk/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

https://www.eurobooks.co.uk/
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Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 07-04-2012 

Fecha de creación 17-04-1997 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1   No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 
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Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 8 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 131 País: Reino Unido Fecha Análisis:  19 
de Abril de 2012 

Enderezo Web:  http://www.aberfeldywatermill.com/books/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 06-04-2011 

Fecha de creación 09-12-2004 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1   No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

http://www.aberfeldywatermill.com/books/
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Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 5 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 137 País: Reino Unido Fecha Análisis:  19 
de Abril de 2012 

Enderezo Web:  http://buchhandlung-walther-koenig.de/koenig2/index.php?mode=quick&quickshow=true&art_nr=9780987042903 

1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés, Alemán 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 01-03-2012 

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

http://buchhandlung-walther-koenig.de/koenig2/index.php?mode=quick&quickshow=true&art_nr=9780987042903
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Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0   No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  128 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 138 País: Reino Unido Fecha Análisis:  19 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.murderone.co.uk/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Rojo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 17-04-2012 

Fecha de creación 18-04-1997 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

http://www.murderone.co.uk/
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Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1   No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál? Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  37 

Nº de links de salida? 4 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 141 País: Reino Unido Fecha Análisis:  19 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.geolsoc.org.uk/ES475 

1ª Fase 

Color del menú:  Negro 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

http://www.geolsoc.org.uk/ES475


ANEXO 13  

618 

 

Fecha de actualización 22-03-2012 

Fecha de creación 01-08-1996 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1   No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 7 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 3 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 147 País: Reino Unido Fecha Análisis:  19 
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de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.chbookshop.co.uk/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Lila 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 29-02-2012 

Fecha de creación 24-06-1998 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

http://www.chbookshop.co.uk/
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Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 153 País: Reino Unido Fecha Análisis:  19 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://localbookshops.tbpcontrol.co.uk/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Amarillo 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 19-02-2012 

Fecha de creación 10-12-2004 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

http://localbookshops.tbpcontrol.co.uk/
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Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 12 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 159 País: Reino Unido Fecha Análisis:  19 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.stanfords.co.uk/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 30-03-2012 

Fecha de creación 01-08-1996 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

http://www.stanfords.co.uk/
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3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál? Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1  No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub, Pdf No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  91 

Nº de links de salida? 10 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 164 País: Reino Unido Fecha Análisis:  19 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.lakedistrictbookshops.co.uk/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 01-04-2012 

Fecha de creación 12-01-2007 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

http://www.lakedistrictbookshops.co.uk/
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Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 2 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 169 País: Reino Unido Fecha Análisis:  19 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.forestbooks.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

http://www.forestbooks.com/
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Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 28-11-2008 

Fecha de creación 01-07-1999 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0  No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 10 
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Análisis de las Direcciones Web 

Nº 170 País: Reino Unido Fecha Análisis:  22 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://booksellercrow.co.uk/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Rojo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 07-04-2012 

Fecha de creación 21-04-2004 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene categoría del producto? Si: 0 No: 1 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

http://booksellercrow.co.uk/
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Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 10 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 174 País: Reino Unido Fecha Análisis:  22 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.partneraudiobooks.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Blanco 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 15-11-2011 

Fecha de creación 22-11-2006 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 0 No: 1 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 0  No: 1 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

http://www.partneraudiobooks.com/


  ANEXO 13 

  627 

 

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1  No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 2 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 3 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 178 País: Reino Unido Fecha Análisis:  22 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.icebookshop.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Negro 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 15-03-2012 

Fecha de creación 25-06-2001 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

http://www.icebookshop.com/
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Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 0  No: 1 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 6 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 181 País: Reino Unido Fecha Análisis:  22 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: https://mobydickens.theretailerplace.com/MLBX/screens/index.jsp 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 27-04-2011 

Fecha de creación 26-06-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

https://mobydickens.theretailerplace.com/MLBX/screens/index.jsp
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Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 6 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 187 País: Reino Unido Fecha Análisis:  22 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.italianbookshop.co.uk/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

http://www.italianbookshop.co.uk/
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Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 13-02-2012 

Fecha de creación 01-12-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1  No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1  No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 
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Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 4 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 191 País: Reino Unido Fecha Análisis:  22 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.muswellhillbookshop.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Amarillo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 10-03-2012 

Fecha de creación 27-09-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 0 No: 1 

Links compra funcionan correctamente? Si: 0 No: 1 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 0 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene categoría del producto? Si: 0 No: 1 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

http://www.muswellhillbookshop.com/
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Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 0  No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 193 País: Reino Unido Fecha Análisis:  22 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://dauntbooks.co.uk/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

http://dauntbooks.co.uk/
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Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 6 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 196 País: Reino Unido Fecha Análisis:  22 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.primrosehillbooks.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 12-04-2011 

Fecha de creación 29-03-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 
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Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  19 

Nº de links de salida? 5 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 197 País: Reino Unido Fecha Análisis:  22 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.rcgp.org.uk/bookshop/index.html 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 02-12-2011 

Fecha de creación 01-08-1996 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

http://www.rcgp.org.uk/bookshop/index.html
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Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0  

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos 

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 8 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 205 País: Reino Unido Fecha Análisis:  22 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.stokenewingtonbookshop.co.uk/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

http://www.stokenewingtonbookshop.co.uk/
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Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 1 No: 0 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 26-03-2012 

Fecha de creación 23-03-2005 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 0 No: 1 

Links compra funcionan correctamente? Si: 0 No: 1 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 0 No: 1  

Contiene precio del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 0 No: 1 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 
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Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  21 

Nº de links de salida? 4 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 209 País: Reino Unido Fecha Análisis:  29 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.searchaudiobookstore.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 15-11-2011 

Fecha de creación 24-11-2006 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 0  No: 1 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 0 No: 1 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 0 No: 1 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

http://www.searchaudiobookstore.com/
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Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 214 País: Reino Unido Fecha Análisis:  29 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.aye-ayebooks.com/shop/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 1 No: 0 

Idiomas. Cuáles? Inglés, Portugués, Español, Italiano, Alemán, Francés 

Cuantos? 6 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 10-04-2012 

Fecha de creación 11-04-2007 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

http://www.aye-ayebooks.com/shop/
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Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal, Cheque 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 2 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 217 País: Reino Unido Fecha Análisis:  29 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://samreadbooks.co.uk/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 11-02-2012 

Fecha de creación 21-06-2010 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 0 No: 1 

Links compra funcionan correctamente? Si: 0 No: 1 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

http://samreadbooks.co.uk/
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Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 0  No: 1 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1  

Venta directa? Si: 0  No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 12 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 223 País: Reino Unido Fecha Análisis:  29 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.audiogo.com.uk/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Negro 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

http://www.audiogo.com.uk/
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Fecha de actualización  

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: Mp3 No: 0 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 228 País: Reino Unido Fecha Análisis:  29 
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de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.belgraviabooks.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Amarillo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 04-04-2011 

Fecha de creación 17-03-2011 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál? Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

http://www.belgraviabooks.com/
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Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 6 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 233 País: Reino Unido Fecha Análisis:  29 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://rental.audiobooksonline.co.uk/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 22-04-2012 

Fecha de creación 21-06-2005 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

http://rental.audiobooksonline.co.uk/
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Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: Wma, Mp3 No: 0 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 3 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 245  País: Reino Unido Fecha Análisis:  29 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://silverdellbooks.com/books.php 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 22-07-2011 

Fecha de creación 21-08-2007 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 0 No: 1 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

http://silverdellbooks.com/books.php
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3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 252 País: Reino Unido Fecha Análisis:  29 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.watkinsbooks.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 15-04-2012 

Fecha de creación 13-06-1997 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

http://www.watkinsbooks.com/
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Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál? Comodo Secured 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 12 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 257 País: Reino Unido Fecha Análisis:  29 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.magmabooks.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

http://www.magmabooks.com/
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Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 29-11-2011 

Fecha de creación 08-01-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 
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Análisis de las Direcciones Web 

Nº 265 País: Reino Unido Fecha Análisis:  29 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.word-power.co.uk/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Lila 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 11-04-2012 

Fecha de creación 11-05-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál? Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

http://www.word-power.co.uk/
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Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub, Mobi No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 5 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 267 País: Reino Unido Fecha Análisis:  29 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.samuelfrench.com/store/index.php/cPath/23 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 25-04-2011 

Fecha de creación 25-03-1996 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos 

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

http://www.samuelfrench.com/store/index.php/cPath/23
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Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 9 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 268 País: Reino Unido Fecha Análisis:  29 
de Abril de 2012 

Enderezo Web: http://www.bookmarksbookshop.co.uk/cgi/store/bookmark.cgi 

1ª Fase 

Color del menú:  Rojo 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 04-05-2011 

Fecha de creación 15-03-2003 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

http://www.bookmarksbookshop.co.uk/cgi/store/bookmark.cgi


  ANEXO 13 

  651 

 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 2 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 271 País: Reino Unido Fecha Análisis:  03 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web: http://www.bookstore.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=bookstore&s=C&r=10000046&ui=0&bc=0 

1ª Fase 

Color del menú:  Lila 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 19-02-2012 

Fecha de creación 01-08-1996 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

http://www.bookstore.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=bookstore&s=C&r=10000046&ui=0&bc=0
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Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria, Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 2 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 278 País: Reino Unido Fecha Análisis:  03 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web: http://www.audiobooksindemand.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Rojo 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

http://www.audiobooksindemand.com/
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Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 15-11-2011 

Fecha de creación 27-11-2006 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 0  No: 1 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 0 No: 1 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 0 No: 1 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 2 
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Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 5 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 282 País: Reino Unido Fecha Análisis:  03 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web: http://www.isis-publishing.co.uk/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 29-04-2012 

Fecha de creación 01-08-1996 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 1  No: 0 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

http://www.isis-publishing.co.uk/
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Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 2 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 290 País: Reino Unido Fecha Análisis:  03 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web: http://www.europeanbookshop.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Rojo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 05-04-2012 

Fecha de creación 04-12-1999 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

http://www.europeanbookshop.com/


ANEXO 13  

656 

 

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 9 

 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 292 País: Reino Unido Fecha Análisis:  03 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web: http://www.reviewbookshop.co.uk/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 13-03-2012 

Fecha de creación 03-10-2006 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 0 No: 1 

Links compra funcionan correctamente? Si: 0 No: 1 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 0 No: 1 

http://www.reviewbookshop.co.uk/
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Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  48 

Nº de links de salida? 1 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 293 País: Reino Unido Fecha Análisis:  03 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web: http://www.cypressbooks.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 07-09-2008 

Fecha de creación 19-11-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

http://www.cypressbooks.com/
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Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 22 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 297 País: Reino Unido Fecha Análisis:  03 de 
Mayo de 2012 

Enderezo Web: http://chippingnortonbooks.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=chippingnortonbooks&s= 
C&r=10000102&ui=0&bc=0&bc=0&ui=0 

1ª Fase 

Color del menú:  Amarillo 

http://chippingnortonbooks.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=chippingnortonbooks&s=%20C&r=10000102&ui=0&bc=0&bc=0&ui=0
http://chippingnortonbooks.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=chippingnortonbooks&s=%20C&r=10000102&ui=0&bc=0&bc=0&ui=0
http://chippingnortonbooks.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=chippingnortonbooks&s=%20C&r=10000102&ui=0&bc=0&bc=0&ui=0
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Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 12-04-2012 

Fecha de creación 10-12-2004 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 
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Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 6 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 298 País: Reino Unido Fecha Análisis:  03 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web: http://www.quaker.org.uk/shop/books-of-the-month 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 27-04-2012 

Fecha de creación 31-10-1997 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 1  No: 0 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

http://www.quaker.org.uk/shop/books-of-the-month
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Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Mobi No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 7 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 303 País: Reino Unido Fecha Análisis:  03 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web: http://www.audioville.com/ 

1ª Fase 

Color del menú: Creme 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 06-09-2011 

Fecha de creación 01-10-2001 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

http://www.audioville.com/
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Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál? Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: Mp3 No: 0 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 8 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 308 País: Reino Unido Fecha Análisis:  03 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web: 
http://cogitobooksonline.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=cogitobooksonline&s=C&r=10000161&ui=0&bc=0 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0  No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 12-02-2012 

Fecha de creación 10-12-2004 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

http://cogitobooksonline.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=cogitobooksonline&s=C&r=10000161&ui=0&bc=0
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Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál? Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 8 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 310 País: Reino Unido Fecha Análisis:  03 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web: http://www.irobook.com/ 

1ª Fase 

Color del menú: Azul 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0  No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 10-04-2012 

http://www.irobook.com/
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Fecha de creación 07-05-2002 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 3 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 313 País: Reino Unido Fecha Análisis:  03 
de Mayo de 2012 
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Enderezo Web:  http://www.ebooks.com 

1ª Fase 

Color del menú:  Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0  No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 16-12-2008 

Fecha de creación 09-02-1998 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál? Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal, Cheque 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 1 No: 0 

http://www.ebooks.com/
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Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Pdf, Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 7 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 5 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 314 País: Reino Unido Fecha Análisis:  17 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web:  http://www.buythaibooks.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Negro 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0  No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 04-05-2012 

Fecha de creación 09-10-2005 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

http://www.buythaibooks.com/
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Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 12 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 321 País: Reino Unido Fecha Análisis:  17 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web:  http://lexiconbookshop.co.im/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Rojo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0  No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

http://lexiconbookshop.co.im/
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Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 325 País: Reino Unido Fecha Análisis:  17 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web:  http://bookshop.blackwell.co.uk/jsp/buy.jsp 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 07-03-2012 

Fecha de creación 01-08-1996 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

http://bookshop.blackwell.co.uk/jsp/buy.jsp
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Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál? Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 7 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 4 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 328 País: Reino Unido Fecha Análisis:  17 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web:  http://www.booksforcooks.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Negro 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 1 No: 0 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

http://www.booksforcooks.com/
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Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 24-10-2011 

Fecha de creación 26-04-1996 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 0 No: 1 

Links compra funcionan correctamente? Si: 0 No: 1 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene foto del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene precio del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 0 No: 1 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 0 No: 1 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 0 No: 1 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 0 No: 1  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 
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Análisis de las Direcciones Web 

Nº 329 País: Reino Unido Fecha Análisis:  17 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web:  http://www.johnsandoe.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Negro 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 06-05-2012 

Fecha de creación 29-04-1999 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

http://www.johnsandoe.com/
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Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  18 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 334 País: Reino Unido Fecha Análisis:  17 de 
Mayo de 2012 

Enderezo Web:  http://www.lrbshop.co.uk/cakeshop 

1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 02-04-2011 

Fecha de creación 11-03-2003 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

http://www.lrbshop.co.uk/cakeshop
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Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 4 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 337 País: Reino Unido Fecha Análisis:  17 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web:  
http://moldbookshop.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=moldbookshop&s=C&r=10000080&ui=0&bc=0 

1ª Fase 

Color del menú:  Rosa 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

http://moldbookshop.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=moldbookshop&s=C&r=10000080&ui=0&bc=0


ANEXO 13  

674 

 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 6 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 338 País: Reino Unido Fecha Análisis:  17 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web:  http://www.naturaldeath.org.uk/index.php?page=book-shop 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 20-04-2012 

Fecha de creación 30-11-1999 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

http://www.naturaldeath.org.uk/index.php?page=book-shop
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Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  92 

Nº de links de salida? 7 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 340 País: Reino Unido Fecha Análisis:  17 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web:  http://www.lionunicornbooks.co.uk/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Rojo 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

http://www.lionunicornbooks.co.uk/
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Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización  

Fecha de creación  

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 
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Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 4 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 347 País: Reino Unido Fecha Análisis:  17 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web:  http://www.oxfam.org.uk/shop/books 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 05-10-2011 

Fecha de creación 01-08-1996 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos 

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

http://www.oxfam.org.uk/shop/books
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Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 7 

Nº de links de entrada?  1040 

Nº de links de salida? 10 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 352 País: Reino Unido Fecha Análisis:  17 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web:  http://www.persephonebooks.co.uk/books/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 14-04-2012 

Fecha de creación 14-08-1996 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

http://www.persephonebooks.co.uk/books/
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Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  93 

Nº de links de salida? 2 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 354 País: Reino Unido Fecha Análisis:  24 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web: http://www.blenheimbooks.co.uk/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 12-04-2012 

Fecha de creación 03-04-2002 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

http://www.blenheimbooks.co.uk/
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Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 355 País: Reino Unido Fecha Análisis:  24 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web: http://thenewbookshop.co.uk/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 10-04-2012 

Fecha de creación 15-04-2010 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

http://thenewbookshop.co.uk/
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Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0 No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 2 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 2 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 356 País: Reino Unido Fecha Análisis:  24 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web: http://www.sfbc.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

http://www.sfbc.com/
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Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 03-05-2012 

Fecha de creación 26-07-1995 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1 No: 0 

Cuál? Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 
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Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  62 

Nº de links de salida? 3 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 358 País: Reino Unido Fecha Análisis:  24 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web:  http://www.barnesandnoble.com/u/books-bestselling-books/379001098/ 

1ª Fase 

Color del menú: Branco Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 1 No: 0 

Permite Off? Si: 1 No: 0 

Fecha de actualización 11-03-2012 

Fecha de creación 10-08-1995 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 1 No: 0 

Ajuste del color? Si: 1 No: 0 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

http://www.barnesandnoble.com/u/books-bestselling-books/379001098/
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Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  2520 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 363 País: Reino Unido Fecha Análisis:  24 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web:   
http://simplybooks.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=simplybooks&s=C&r=10000115&ui=0&bc= 
0&collection=10000129 

1ª Fase 

Color del menú:  Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 12-02-2012 

Fecha de creación 10-12-2004 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

http://simplybooks.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=simplybooks&s=C&r=10000115&ui=0&bc=%200&collection=10000129
http://simplybooks.tbpcontrol.co.uk/tbp.direct/customeraccesscontrol/home.aspx?d=simplybooks&s=C&r=10000115&ui=0&bc=%200&collection=10000129
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Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1  No: 0 

Cuál? Rapid SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 6 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 365 País: Reino Unido Fecha Análisis:  24 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web:  http://talland.net/h/Book_shop 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 12-12-2011 

Fecha de creación 10-01-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

http://talland.net/h/Book_shop
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Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 2 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 4 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 366 País: Reino Unido Fecha Análisis:  24 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web:  http://www.simonandschuster.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

http://www.simonandschuster.com/
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Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 25-04-2012 

Fecha de creación 28-05-1996 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 7 

Nº de links de entrada?  827 

Nº de links de salida? 76 
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Análisis de las Direcciones Web 

Nº 371 País: Reino Unido Fecha Análisis:  24 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web:  http://www.magnecare.co.uk/html/book_shop.html 

1ª Fase 

Color del menú:  Lila 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 24-03-2011 

Fecha de creación 20-02-1999 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

http://www.magnecare.co.uk/html/book_shop.html
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Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 7 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 379 País: Reino Unido Fecha Análisis:  24 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web:  http://www.sparklingbooks.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 29-10-2011 

Fecha de creación 27-10-2006 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cual?  

http://www.sparklingbooks.com/
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Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 7 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 384 País: Reino Unido Fecha Análisis:  24 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web:  http://www.halfeca.co.uk/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 15-09-2010 

Fecha de creación 04-08-1995 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

http://www.halfeca.co.uk/
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Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 7 

Nº de links de entrada?  298 

Nº de links de salida? 61 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 385 País: Reino Unido Fecha Análisis:  24 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web: http://www.chroniclebooks.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Amarillo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 04-11-2008 

Fecha de creación 28-01-1998 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

http://www.chroniclebooks.com/
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Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  487 

Nº de links de salida? 11 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 390 País: Reino Unido Fecha Análisis:  30 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web: http://www.nationalgallery.co.uk/products/art_books 

1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

http://www.nationalgallery.co.uk/products/art_books
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Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 17-01-2012 

Fecha de creación 04-08-1997 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 



ANEXO 13  

694 

 

Nº de links de entrada?  65 

Nº de links de salida? 8 

 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 396 País: Reino Unido Fecha Análisis:  30 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web: http://bookscumbria.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 01-03-2012 

Fecha de creación 20-03-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Cheque 

http://bookscumbria.com/
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Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 5 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 397 País: Reino Unido Fecha Análisis:  30 
de Mayo de 2012 

Enderezo Web:  http://www.walker.co.uk/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Rojo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 19-01-2012 

Fecha de creación 01-08-1996 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

http://www.walker.co.uk/
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Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  184 

Nº de links de salida? 5 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 398 País: Reino Unido Fecha Análisis:  30 de 
Mayo de 2012 

Enderezo Web:  http://www.lovereading.co.uk/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Rojo 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 26-03-2012 

Fecha de creación 28-08-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

http://www.lovereading.co.uk/
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Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  58 

Nº de links de salida? 10 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 405 País: Reino Unido Fecha Análisis:  30 de 
Mayo de 2012 

Enderezo Web:  http://www.bbcaudiobooks.com/libraries/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 09-05-2012 

Fecha de creación 11-04-2002 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

http://www.bbcaudiobooks.com/libraries/
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Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:Mp3, Wma No: 0 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 406 País: Reino Unido Fecha Análisis:  30 de 
Mayo de 2012 

Enderezo Web:  http://www.simplylisten.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

http://www.simplylisten.com/
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Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Inglés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 15-11-2011 

Fecha de creación 22-11-2006 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 
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Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 
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Análisis de las Direcciones Web 

Nº 2 País: Francia Fecha Análisis:  02 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web:  http://www.placedeslibraires.fr/dlivre.php?gencod=9782913675322 

1ª Fase 

Color del menú: Branco Blanco 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 18-06-2008 

Fecha de creación 16-10-2007 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

http://www.placedeslibraires.fr/dlivre.php?gencod=9782913675322


ANEXO 14 

704 

 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 10 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 3 País: Francia Fecha Análisis:  02 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web: http://www.librairievignes.com/catalogue_C.php 

1ª Fase 

Color del menú:  Rojo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 25-09-2010 

Fecha de creación 25-10-2006 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

http://www.librairievignes.com/catalogue_C.php
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Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Cheque 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 9 País: Francia Fecha Análisis:  02 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web: http://www.lamaisonrustique-librairie.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 29-12-2011 

Fecha de creación 31-01-2005 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

http://www.lamaisonrustique-librairie.com/
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3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1  No: 0 

Cuál? Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Cheque 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 5 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 10 País: Francia Fecha Análisis:  02 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web:  
http://www.dunod.com/entreprise-gestion/entreprise-et-management/vente-distribution/ouvrages-professionnels/vendre-aux-clients-
difficiles 

1ª Fase 

Color del menú:  Rojo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 20-01-2012 

Fecha de creación 07-02-1997 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

http://www.dunod.com/entreprise-gestion/entreprise-et-management/vente-distribution/ouvrages-professionnels/vendre-aux-clients-difficiles
http://www.dunod.com/entreprise-gestion/entreprise-et-management/vente-distribution/ouvrages-professionnels/vendre-aux-clients-difficiles
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Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 0 No: 1 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  370 

Nº de links de salida? 16 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 13 País: Francia Fecha Análisis:  02 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web: http://www.librairie-du-cardinal.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Amarillo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

http://www.librairie-du-cardinal.com/
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Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 22-04-2012 

Fecha de creación 28-05-2005 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 8 

Nº de links de entrada?  559 
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Nº de links de salida? 2 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 16 País: Francia Fecha Análisis:  02 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web: http://www.vinsditalie.com/Librairie.htm 

1ª Fase 

Color del menú:  Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 05-04-2012 

Fecha de creación 28-04-2005 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

http://www.vinsditalie.com/Librairie.htm
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MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 2 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 12 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 19 País: Francia Fecha Análisis:  02 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web:  http://www.librairiedefrance.net/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 1 No: 0 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 14-05-2012 

Fecha de creación 06-08-2010 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

http://www.librairiedefrance.net/
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Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 1 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 24 País: Francia Fecha Análisis:  02 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web:  http://www.priceminister.com/nav/Livres/rl/g 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 07-05-2012 

Fecha de creación 25-10-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

http://www.priceminister.com/nav/Livres/rl/g
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Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  250 

Nº de links de salida? 16 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 30 País: Francia Fecha Análisis:  02 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web:  http://www.librairie-maritime.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 18-10-2011 

Fecha de creación 24-11-1998 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

http://www.librairie-maritime.com/
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Menú Horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 6 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 31 País: Francia Fecha Análisis:  02 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web:  http://www.dixdecoeur.com/pages/vente/chiro1.html 

1ª Fase 

Color del menú:  Lila 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

http://www.dixdecoeur.com/pages/vente/chiro1.html
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Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 04-01-2012 

Fecha de creación 16-10-1999 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 
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Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 3 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 32 País: Francia Fecha Análisis:  02 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web:  http://www.librairie-du-sport.net/fiche.php?idcat=1&idscat=20&idprod=3619 

1ª Fase 

Color del menú:  Rojo 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 17-02-2012 

Fecha de creación 13-10-2006 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

http://www.librairie-du-sport.net/fiche.php?idcat=1&idscat=20&idprod=3619


ANEXO 14 

716 

 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Cheque 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  43 

Nº de links de salida? 13 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 33 País: Francia Fecha Análisis:  02 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web:  http://www.decitre.fr/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 09-03-2012 

Fecha de creación 15-01-1996 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

http://www.decitre.fr/
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Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Cheque 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si:0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  108 

Nº de links de salida? 7 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 36 País: Francia Fecha Análisis:  02 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web: http://www.lavoisier.fr/livre/societe.asp 

1ª Fase 

Color del menú:  Amarillo 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 22-05-2012 

Fecha de creación 21-04-1995 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

http://www.lavoisier.fr/livre/societe.asp
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Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  167 

Nº de links de salida? 6 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 37 País: Francia Fecha Análisis:  02 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web: http://www.mollat.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 22-01-2012 

Fecha de creación 06-02-1997 

http://www.mollat.com/
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2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos 

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  174 

Nº de links de salida? 7 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 43 País: Francia Fecha Análisis:  02 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web: http://www.lamusardine.com/accueil.php 
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1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 06-03-2012 

Fecha de creación 20-03-1997 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 
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Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  57 

Nº de links de salida? 4 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 47 País: Francia Fecha Análisis:  20 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web: http://www.chapitre.com/static/Default.aspx?id=ebook 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 1 No: 0 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 03-04-2012 

Fecha de creación 20-05-1997 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos 

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros.Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

http://www.chapitre.com/static/Default.aspx?id=ebook
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4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Cheque, Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub, Pdf No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 7 

Nº de links de entrada?  193 

Nº de links de salida? 8 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 48 País: Francia Fecha Análisis:  20 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web: http://furet.epagine.fr/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Marron 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 14-10-2010 

Fecha de creación 20-08-2008 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 
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Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub, Pdf No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 8 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 51 País: Francia Fecha Análisis:  20 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web: http://www.librairie-gallimard.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 1 No: 0 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 29-11-2011 

Fecha de creación 30-06-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 
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Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 6 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 53 País: Francia Fecha Análisis:  20 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web: http://www.librarch.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Rojo 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 
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Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 22-04-2012 

Fecha de creación 02-04-1999 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  171 

Nº de links de salida? 0 
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Análisis de las Direcciones Web 

Nº 54 País: Francia Fecha Análisis:  20 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web: http://www.lalibrairie.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Lila 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 20-01-2012 

Fecha de creación 06-02-1998 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos 

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

http://www.lalibrairie.com/
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Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  26 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 56 País: Francia Fecha Análisis:  20 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web: http://www.librairie-compagnie.fr/ 

1ª Fase 

Color del menú: Creme 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 30-03-2010 

Fecha de creación 19-05-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  
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Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 57 País: Francia Fecha Análisis:  20 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web: http://www.librairiethuard.fr/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 03-01-2008 

Fecha de creación 24-10-2001 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 
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Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 2 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 58 País: Francia Fecha Análisis:  20 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web: http://www.slam-livre.fr/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 12-03-2009 

Fecha de creación 25-02-1999 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 
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Links compra funcionan correctamente? Si: 0 No: 1 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 0 No: 1 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 0 No: 1 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 0 No: 1 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  47 

Nº de links de salida? 2 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 59 País: Francia Fecha Análisis:  20 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web: http://www.bazina.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

http://www.bazina.com/
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Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 30-05-2012 

Fecha de creación 20-10-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 
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Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 61 País: Reino Unido Fecha Análisis:  20 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web: http://www.ajasse.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 11-06-2012 

Fecha de creación 28-04-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

http://www.ajasse.com/
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Pago, otros. Cuál? Cheque 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0  No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 8 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 66 País: Francia Fecha Análisis:  20 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web: http://www.fnac.fr 

1ª Fase 

Color del menú:  Negro 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 03-02-2012 

Fecha de creación 23-05-1995 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cual?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

http://www.fnac.fr/
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Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 1 No: 0 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 1 No: 0 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 7 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 10 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 69 País: Francia Fecha Análisis:  20 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web:  http://www.lagalerieverte.com/magpress/site/gfa/default/fr/kiosk/accueil.html 

1ª Fase 

Color del menú:  Marrón 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 13-06-2012 

Fecha de creación 18-06-2010 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

http://www.lagalerieverte.com/magpress/site/gfa/default/fr/kiosk/accueil.html
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Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Cheque 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 30 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 72 País: Francia Fecha Análisis:  20 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web:  http://www.archambault.ca/livres-numeriques-jelis-JLI-fr-ct 

1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 1 No: 0 

Idiomas. Cuáles? Francés, Inglés 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 12-05-2012 

Fecha de creación 06-10-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

http://www.archambault.ca/livres-numeriques-jelis-JLI-fr-ct
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Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  181 

Nº de links de salida? 1 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 74  País: Francia Fecha Análisis:  20 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web: http://www.droz.org/fr/livre/?GCOI=26001100636010 

1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

http://www.droz.org/fr/livre/?GCOI=26001100636010
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Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 14-06-2010 

Fecha de creación 04-11-1998 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 
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Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 77  País: Francia Fecha Análisis:  20 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web: http://www.clcfrance.com/ 

1ª Fase 

Color del menú: Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 17-06-2012 

Fecha de creación 27-04-2001 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

http://www.clcfrance.com/
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Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 3 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 82 País: Francia Fecha Análisis:  20 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web: http://www.librairiedialogues.fr/livre/4698275-la-discipline-au-college-gasparini-rachel-puf?affiliate=puf& 

1ª Fase 

Color del menú: Amarillo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 18-02-2012 

Fecha de creación 25-06-1999 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

http://www.librairiedialogues.fr/livre/4698275-la-discipline-au-college-gasparini-rachel-puf?affiliate=puf&
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Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: Pdf No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 12 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 84 País: Francia Fecha Análisis:  20 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web: http://www.coteperso.com/rayon/20/librairie 

1ª Fase 

Color del menú:  Marrón 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 1 No: 0 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 22-01-2012 

Fecha de creación 26-11-2008 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

http://www.coteperso.com/rayon/20/librairie
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Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 0 No: 1 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  158 

Nº de links de salida? 30 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 86 País: Francia Fecha Análisis:  22 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web: http://www.ombres-blanches.fr/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Lila 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off Si: 0 No: 1 

http://www.ombres-blanches.fr/
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Fecha de actualización 27-02-2008 

Fecha de creación 01-06-1999 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 5 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 90 País: Francia Fecha Análisis:  22 de 
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Junio de 2012 

Enderezo Web: http://www.librairie-portugaise.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 03-05-2011 

Fecha de creación 08-06-2001 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos 

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Cheque 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

http://www.librairie-portugaise.com/
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Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  86 

Nº de links de salida? 1 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 95 País: Francia Fecha Análisis:  22 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web: http://www.feedbooks.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés, Inglés, Alemán, Español, Italiano 

Cuantos? 5 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 09-09-2011 

Fecha de creación 09-11-2006 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

http://www.feedbooks.com/
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Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub, Pdf, Mobi No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  382 

Nº de links de salida? 3 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 98 País: Francia Fecha Análisis:  22 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web: http://www.bouquineo.fr/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Lila 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 24-08-2009 

Fecha de creación 24-08-2009 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

http://www.bouquineo.fr/
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3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub, Pdf No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  16 

Nº de links de salida? 2 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 102 País: Francia Fecha Análisis:  22 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web: http://www.librairiemonnier.com/occasion.php 

1ª Fase 

Color del menú: Lilás  

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 15-06-2012 

Fecha de creación 20-06-2005 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 0 No: 1 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

http://www.librairiemonnier.com/occasion.php
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Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 106 País: Francia Fecha Análisis:  22 de 
Junio de 2012 

Enderezo Web: http://www.epagine.fr/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

http://www.epagine.fr/
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Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 18-03-2012 

Fecha de creación 20-08-2008 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1  No: 0 

Cuál? Secure Payment Paybox 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub, Pdf No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 1 

Nº de links de entrada?  149 

Nº de links de salida? 10 
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Análisis de las Direcciones Web 

Nº 110 País: Francia Fecha Análisis:  01 de 
Jullio de 2012 

Enderezo Web: http://www.didactibook.com/theme/15/Romans%20%20Ludique 

1ª Fase 

Color del menú:  Negro 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 30-05-2012 

Fecha de creación 28-07-2009 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc. Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 1  No: 0 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1  No: 0 

Cuál? Secure Payment Paybox 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

http://www.didactibook.com/theme/15/Romans%20%20Ludique
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Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub, Pdf No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  32 

Nº de links de salida? 9 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 114 País: Francia Fecha Análisis:  01 de 
Jullio de 2012 

Enderezo Web: http://www.voltairenet.org/achat-en-ligne/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés, Español, Inglés 

Cuantos? 3 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 24-08-2011 

Fecha de creación 24-08-2005 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

http://www.voltairenet.org/achat-en-ligne/
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Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  295 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 118 País: Francia Fecha Análisis:  01 de 
Jullio de 2012 

Enderezo Web: http://librairie.ffspeleo.fr/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Blanco 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 16-06-2004 

Fecha de creación 28-05-1997 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

http://librairie.ffspeleo.fr/
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Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  15 

Nº de links de salida? 7 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 119 País: Francia Fecha Análisis:  01 de 
Jullio de 2012 

Enderezo Web: http://www.sceren.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 12-06-2012 

Fecha de creación 30-09-2002 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

http://www.sceren.com/
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Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 3 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 125 País: Francia Fecha Análisis:  01 de 
Jullio de 2012 

Enderezo Web: http://www.librairie-critic.fr/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Rojo 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

http://www.librairie-critic.fr/
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Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 08-09-2010 

Fecha de creación 21-06-2007 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 
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Nº de links de entrada?  17 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 130 País: Reino Unido Fecha Análisis:  01 de 
Jullio de 2012 

Enderezo Web: http://www.kobobooks.fr/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés, Inglés, Portugués, Alemán, Español, Italiano, 
Holandés 

Cuantos? 7 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 08-04-2012 

Fecha de creación 06-12-2009 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1  No: 0 

Cuál? Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

http://www.kobobooks.fr/
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Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub, Pdf No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  64 

Nº de links de salida? 17 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 131 País: Francia Fecha Análisis:  01 de 
Jullio de 2012 

Enderezo Web: http://www.tousvoslivres.com/tvl/paiement.asp?ident=531 

1ª Fase 

Color del menú:  Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 19-03-2012 

Fecha de creación 26-02-2007 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

http://www.tousvoslivres.com/tvl/paiement.asp?ident=531
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Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub, Pdf No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 2 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 3 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 139 País: Francia Fecha Análisis:  01 de 
Jullio de 2012 

Enderezo Web: http://www.librairie-compagnons.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 14-11-2011 

Fecha de creación 14-11-2006 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

http://www.librairie-compagnons.com/
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Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 144 País: Francia Fecha Análisis:  01 de 
Jullio de 2012 

Enderezo Web: http://www.racontemoilaterre.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 1 No: 0 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 23-10-2011 

Fecha de creación 24-10-2006 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

http://www.racontemoilaterre.com/


  ANEXO 14 

  759 

 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 4 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 150 País: Francia Fecha Análisis:  01 de 
Jullio de 2012 

Enderezo Web: http://librairie.vetbooks.fr/index.cfm 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

http://librairie.vetbooks.fr/index.cfm
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Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 14-11-2009 

Fecha de creación 29-01-2008 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Cheque 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 
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Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 4 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 154 País: Francia Fecha Análisis:  13 de 
Jullio de 2012 

Enderezo Web: http://digitbooks.fr/catalogue/9782815002028.html 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 25-02-2009 

Fecha de creación 09-12-2008 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

http://digitbooks.fr/catalogue/9782815002028.html
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Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub, Pdf No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  51 

Nº de links de salida? 7 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 158 País: Francia Fecha Análisis:  13 de 
Jullio de 2012 

Enderezo Web: http://www.myboox.fr/livre/de-pepsi-a-apple-175647.html 

1ª Fase 

Color del menú:  Rojo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 20-05-2009 

Fecha de creación 20-05-2009 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

http://www.myboox.fr/livre/de-pepsi-a-apple-175647.html
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Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  95 

Nº de links de salida? 9 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 162 País: Francia Fecha Análisis:  13 de 
Jullio de 2012 

Enderezo Web: http://www.librairiejeanjaures.com/selections.php?oid=6565 

1ª Fase 

Color del menú: Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 22-04-2012 

Fecha de creación 13-04-2001 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

http://www.librairiejeanjaures.com/selections.php?oid=6565
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Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 2 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 163 País: Francia Fecha Análisis:  13 de 
Jullio de 2012 

Enderezo Web: http://www.librairielalinea.fr/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

http://www.librairielalinea.fr/
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Fecha de actualización 18-06-2008 

Fecha de creación 21-06-2005 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 4 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 164 País: Francia Fecha Análisis:  13 de 
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Jullio de 2012 

Enderezo Web: http://librairie.immateriel.fr/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 13-12-2008 

Fecha de creación 21-03-2008 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal, Cheque 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

http://librairie.immateriel.fr/
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Cuestionario de satisfacción? Si: 1 No: 0 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  67 

Nº de links de salida? 4 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 165 País: Francia Fecha Análisis:  13 de 
Jullio de 2012 

Enderezo Web: http://www.librairie-des-alpes.com/index2.html 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 1 No: 0 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 20-10-2010 

Fecha de creación 15-12-1999 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 0 No: 1 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

http://www.librairie-des-alpes.com/index2.html
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Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 167 País: Francia Fecha Análisis:  13 de 
Jullio de 2012 

Enderezo Web: http://www.librairie-bahaie.fr/index.php?Action=pageLivreEditeur&trouveP= 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 23-08-2004 

Fecha de creación 30-07-2004 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 0 No: 1 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1  

Otros. Cuál?  

http://www.librairie-bahaie.fr/index.php?Action=pageLivreEditeur&trouveP
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3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 173 País: Francia Fecha Análisis:  13 de 
Jullio de 2012 

Enderezo Web: http://numerique.harlequin.fr/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Blanco 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 12-03-2009 

Fecha de creación 13-11-1997 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

http://numerique.harlequin.fr/
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Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 5 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 175 País: Francia Fecha Análisis:  13 de 
Jullio de 2012 

Enderezo Web:  http://www.librairie-lebail.fr/c/portal/layout?p_l_id=PUB.1025.69 

1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

http://www.librairie-lebail.fr/c/portal/layout?p_l_id=PUB.1025.69
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Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 18-03-2008 

Fecha de creación 25-02-2008 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Cheque 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 2 
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Análisis de las Direcciones Web 

Nº 178 País: Francia Fecha Análisis:  13 de 
Jullio de 2012 

Enderezo Web:   
http://www.revuebanquelibrairie.com/book/banques-marches-financiers-18/code-monetaire-et-financier-2011-avec-cd-rom-9782247106943 

1ª Fase 

Color del menú:  Rojo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 24-01-2012 

Fecha de creación 23-01-2007 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

http://www.revuebanquelibrairie.com/book/banques-marches-financiers-18/code-monetaire-et-financier-2011-avec-cd-rom-9782247106943
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Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  38 

Nº de links de salida? 0 

 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 182 País: Francia Fecha Análisis:  13 de 
Jullio de 2012 

Enderezo Web:  http://izibook.eyrolles.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Negro 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 19-03-2012 

Fecha de creación 19-04-1996 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

http://izibook.eyrolles.com/
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Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1  No: 0 

Cuál? Secure Payment Paybox 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub, Pdf, Mobi, Archive 
Zip 

No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  96 

Nº de links de salida? 9 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 183 País: Francia Fecha Análisis:  13 de 
Jullio de 2012 

Enderezo Web:  http://www.librairie-ac.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés, Inglés 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 08-01-2012 

Fecha de creación 05-12-2005 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

http://www.librairie-ac.com/
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Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Cheque, Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 186 País: Francia Fecha Análisis:  13 de 
Jullio de 2012 

Enderezo Web:  http://www.livre-mer.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Rojo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 1 No: 0 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 29-01-2012 

Fecha de creación 30-01-2008 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

http://www.livre-mer.com/
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Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos 

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Cheque 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  51 

Nº de links de salida? 2 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 187 País: Francia Fecha Análisis:  29 de 
Jullio de 2012 

Enderezo Web:  http://www.librairie-social-rh.fr/epages/wksocial.sf/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

http://www.librairie-social-rh.fr/epages/wksocial.sf/
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Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 03-06-2012 

Fecha de creación 23-09-2009 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 
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Nº de links de entrada?  50 

Nº de links de salida? 15 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 189 País: Francia Fecha Análisis:  29 de 
Jullio de 2012 

Enderezo Web:  http://www.librairielafontaine.com/detaillivre.php?gencod=9782742792979 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 26-01-2011 

Fecha de creación 16-02-2007 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1  No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

http://www.librairielafontaine.com/detaillivre.php?gencod=9782742792979
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Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 2 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 190 País: Francia Fecha Análisis:  29 de 
Jullio de 2012 

Enderezo Web:  http://www.librairie-epona.fr/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Negro 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 27-12-2011 

Fecha de creación 12-06-2008 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

http://www.librairie-epona.fr/
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Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1  No: 0 

Cuál? Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Cheque 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada? 0 

Nº de links de salida? 3 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 193 País: Francia Fecha Análisis:  29 de 
Jullio de 2012 

Enderezo Web:  http://www.elhuyar.org/edizioak/FR/kat-e-book/1 

1ª Fase 

Color del menú:  Amrillo 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés, Inglés, Español 

Cuantos? 3 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 18-06-2012 

Fecha de creación 17-09-2002 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

http://www.elhuyar.org/edizioak/FR/kat-e-book/1
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Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub, Pdf No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  160 

Nº de links de salida? 10 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 197 País: Francia Fecha Análisis:  29 de 
Jullio de 2012 

Enderezo Web:  http://www.librairie-nvo.com/html/abo/index.php?famille=PAPETERIE 

1ª Fase 

Color del menú:  Amarillo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 07-01-2012 

Fecha de creación 28-09-2004 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

http://www.librairie-nvo.com/html/abo/index.php?famille=PAPETERIE
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Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 5 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 199 País: Francia Fecha Análisis:  29 de 
Jullio de 2012 

Enderezo Web:  http://www.rueducommerce.fr/m/pl/malid:33123608 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

http://www.rueducommerce.fr/m/pl/malid:33123608
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Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 23-05-2012 

Fecha de creación 12-05-1999 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos 

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Cheque, Buyster, Paypal, Cetelem Presto, 
Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 



ANEXO 14 

784 

 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  256 

Nº de links de salida? 4 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 203 País: Francia Fecha Análisis:  29 de 
Jullio de 2012 

Enderezo Web: http://www.photolibrairie.fr/fiche_pdt.php?id_pdt=2160&qte=1 

1ª Fase 

Color del menú:  Rojo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 17-05-2012 

Fecha de creación 07-06-2004 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

http://www.photolibrairie.fr/fiche_pdt.php?id_pdt=2160&qte=1
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Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  13 

Nº de links de salida? 1 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 206 País: Francia Fecha Análisis:  29 de 
Jullio de 2012 

Enderezo Web:  http://www.oscarmusic.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Amarillo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 12-06-2012 

Fecha de creación 03-06-1999 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

http://www.oscarmusic.com/
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Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 210 País: Francia Fecha Análisis:  29 de 
Jullio de 2012 

Enderezo Web:  http://www.franceloisirs.com/catalogue/rubrique/LIVRES 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 03-05-2012 

Fecha de creación 22-06-1997 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

http://www.franceloisirs.com/catalogue/rubrique/LIVRES
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3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1  No: 0 

Cuál? Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  85 

Nº de links de salida? 31 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 215 País: Francia Fecha Análisis:  29 de 
Jullio de 2012 

Enderezo Web: http://www.orient-lib.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Rojo 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

http://www.orient-lib.com/
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Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 17-02-2012 

Fecha de creación 02-04-1999 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 
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Nº 217 País: Francia Fecha Análisis:  29 de 
Jullio de 2012 

Enderezo Web: http://www.librairieactessud.com/detaillivre.php?gencod=9782070128792 

1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 1 No: 0 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 03-02-2012 

Fecha de creación 25-09-2001 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

http://www.librairieactessud.com/detaillivre.php?gencod=9782070128792
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Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 0 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 224 País: Francia Fecha Análisis:  29 
de Jullio de 2012 

Enderezo Web: http://www.librairie-environnement.com/11331_politique_eau.html 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 09-06-2012 

Fecha de creación 28-07-2004 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

http://www.librairie-environnement.com/11331_politique_eau.html
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Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  119 

Nº de links de salida? 45 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 227 País: Francia Fecha Análisis:  29 
de Jullio de 2012 

Enderezo Web: http://www.geuthner.com/ficheTitre.php?ref=4707 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 20-07-2012 

Fecha de creación 26-08-1998 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1  

http://www.geuthner.com/ficheTitre.php?ref=4707
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Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos 

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 228 País: Francia Fecha Análisis:  12 de 
Agosto de 2012 

Enderezo Web: http://www.pageetplume.fr/?act=search&tpe=1 

1ª Fase 

Color del menú:  Amarillo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 03-01-2008 

Fecha de creación 11-07-2001 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

http://www.pageetplume.fr/?act=search&tpe=1
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Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 0 No: 1 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 2 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 232 País: Francia Fecha Análisis:  12 de 
Agosto de 2012 

Enderezo Web:  http://www.rue-des-livres.com/livre/2070301451/therese_raquin_emile_zola.html 

1ª Fase 

Color del menú:  Negro 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

http://www.rue-des-livres.com/livre/2070301451/therese_raquin_emile_zola.html
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Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 15-01-2012 

Fecha de creación 17-02-2006 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos 

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub, Pdf No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  67 
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Nº de links de salida? 1 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 235 País: Francia Fecha Análisis:  12 
de Agosto de 2012 

Enderezo Web:  http://www.territorial.fr/42-librairie-des-professionnels-territoriaux.htm 

1ª Fase 

Color del menú:  Naranja 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 1 No: 0 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 19-08-2011 

Fecha de creación 31-12-1997 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  
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Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  248 

Nº de links de salida? 18 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 236 País: Francia Fecha Análisis:  12 de 
Agosto de 2012 

Enderezo Web:  http://www.lechretien.com/temoignage--recit-romans-17.htm 

1ª Fase 

Color del menú:  Blanco 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 06-03-2012 

Fecha de creación 02-04-2000 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 
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Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Cheque 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 2 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 241 País: Francia Fecha Análisis:  12 de 
Agosto de 2012 

Enderezo Web:  http://www.librairie-sante.fr/epages/wksante.sf/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 03-06-2012 

Fecha de creación 25-05-2009 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 
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Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  45 

Nº de links de salida? 8 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 243 País: Reino Unido Fecha Análisis:  12 de 
Agosto de 2012 

Enderezo Web:  http://www.plumedoie.fr/5-arts-divinatoires-et-magie.html 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francês 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 08-10-2011 

Fecha de creación 30-09-2005 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 
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Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Cheque, Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 2 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 245 País: Francia Fecha Análisis:  12 de 
Agosto de 2012 

Enderezo Web: http://www.librairiemartelle.com/selections.php?oid=6683 

1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 
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Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 21-04-2011 

Fecha de creación 20-04-2007 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 
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Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 2 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 248 País: Francia Fecha Análisis:  12 de 
Agosto de 2012 

Enderezo Web: http://www.lgdj.fr/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Negro 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 12-03-2009 

Fecha de creación 16-04-2002 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

http://www.lgdj.fr/
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Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 249 País: Francia Fecha Análisis:  12 de 
Agosto de 2012 

Enderezo Web: http://www.librairie-publico.com/spip.php?article546 

1ª Fase 

Color del menú:  Negro 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 09-01-2012 

Fecha de creación 24-01-2007 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0  

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

http://www.librairie-publico.com/spip.php?article546
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Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal, Cheque 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  37 

Nº de links de salida? 7 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 251 País: Francia Fecha Análisis:  18 de 
Agosto de 2012 

Enderezo Web: http://www.jeanne-laffitte.com/rubrique.php?nouveaute=1 

1ª Fase 

Color del menú:  Rojo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 13-04-2012 

Fecha de creación 19-04-2001 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

http://www.jeanne-laffitte.com/rubrique.php?nouveaute=1
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Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 254 País: Francia Fecha Análisis:  18 de 
Agosto de 2012 

Enderezo Web: http://www.librairie-dombre.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 08-05-2012 

http://www.librairie-dombre.com/
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Fecha de creación 18-02-2004 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1  No: 0 

Cuál? Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Cheque, Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 2 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 2 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 258 País: Francia Fecha Análisis:  18 de 
Agosto de 2012 
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Enderezo Web: http://www.librairie-roadbook.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 18-07-2012 

Fecha de creación 17-07-2009 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1  No: 0 

Cuál? Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Cheque, Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

http://www.librairie-roadbook.com/
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Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 2 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 6 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 260 País: Francia Fecha Análisis:  18 
de Agosto de 2012 

Enderezo Web: http://www.babelkids.com/413-2-livres-audio-bebe-en-anglais.html 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 18-07-2012 

Fecha de creación 25-07-2007 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

http://www.babelkids.com/413-2-livres-audio-bebe-en-anglais.html
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Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Cheque 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  31 

Nº de links de salida? 6 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 262 País: Francia Fecha Análisis:  18 
de Agosto de 2012 

Enderezo Web: http://www.autanlire.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Amarillo 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 11-05-2012 

Fecha de creación 18-12-2002 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 0 No: 1 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos 

http://www.autanlire.com/
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Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0   No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 266 País: Francia Fecha Análisis:  18 
de Agosto de 2012 

Enderezo Web: http://www.numilog.com/SELECTIONS/GENERAL/0/52405-96432-96459.Selection 

1ª Fase 

Color del menú: Púrpura 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés, Español 

Cuantos? 2 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 04-11-2009 

Fecha de creación 06-04-1999 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 1 No: 0 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

http://www.numilog.com/SELECTIONS/GENERAL/0/52405-96432-96459.Selection
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Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: Mp3, Wma  No: 0 

Formato doc texto? Si: Epub, Pdf No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 4 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 269 País: Francia Fecha Análisis:  18 de 
Agosto de 2012 

Enderezo Web: http://www.evene.fr/livres/top-des-ventes.php 

1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

http://www.evene.fr/livres/top-des-ventes.php
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Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 02-04-2012 

Fecha de creación 30-07-2002 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: Wmv No: 0 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  308 

Nº de links de salida? 18 
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Análisis de las Direcciones Web 

Nº 270 País: Francia Fecha Análisis:  18 de 
Agosto de 2012 

Enderezo Web: http://www.cultura.com/livre/litt%C3%A9rature/livres-audio.cat 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 05-04-2012 

Fecha de creación 22-11-1996 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 1 No: 0 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

http://www.cultura.com/livre/litt%C3%A9rature/livres-audio.cat
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Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub, Pdf No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  111 

Nº de links de salida? 5 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 274 País: Francia Fecha Análisis:  18 
de Agosto de 2012 

Enderezo Web: http://www.eyrolles.com/Accueil/Editeur/816/la-france-agricole.php 

1ª Fase 

Color del menú:  Gris 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 19-03-2012 

Fecha de creación 19-04-1996 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos 

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

http://www.eyrolles.com/Accueil/Editeur/816/la-france-agricole.php
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Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1  No: 0 

Cuál? Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Transferencia Bancaria 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  236 

Nº de links de salida? 9 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 278 País: Francia Fecha Análisis:  31 
de Agosto de 2012 

Enderezo Web: http://www.booktroc.com/categories/25_1-1_1-Livres_audio.html 

1ª Fase 

Color del menú:  Marrón 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 08-02-2012 

Fecha de creación 08-11-2005 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

http://www.booktroc.com/categories/25_1-1_1-Livres_audio.html
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Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 6 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 279 País: Francia Fecha Análisis:  30 
de Agosto de 2012 

Enderezo Web: http://www.cetim.fr/cetim/fr/Boutique/Librairie/Publications/ATEX-COMPRESSEURS 

1ª Fase 

Color del menú:  Rojo 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 20-10-2011 

Fecha de creación 12-07-1995 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

http://www.cetim.fr/cetim/fr/Boutique/Librairie/Publications/ATEX-COMPRESSEURS
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Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 6 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 5 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 282 País: Francia Fecha Análisis:  30 
de Agosto de 2012 

Enderezo Web: http://www.vitacogita.fr/fr/ebook/9782070132508/la-philosophie-du-porc-et-autres-essais 

1ª Fase 

Color del menú:  Verde 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

http://www.vitacogita.fr/fr/ebook/9782070132508/la-philosophie-du-porc-et-autres-essais
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Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 09-11-2009 

Fecha de creación 09-11-2009 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 1  No: 0 

Cuál? Secured SSL 

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub, Pdf No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 
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Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 23 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 286 País: Francia Fecha Análisis:  30 
de Agosto de 2012 

Enderezo Web: http://www.caplivres.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Lila 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 28-09-2010 

Fecha de creación 08-04-2005 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cual?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 1 No: 0 

http://www.caplivres.com/
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Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 0 No: 1 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: 0 No: 1 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 1 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 289 País: Francia Fecha Análisis:  30 de 
Agosto de 2012 

Enderezo Web: http://www.livraphone.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Rojo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 0 No: 1 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 11-10-2011 

Fecha de creación 05-06-2002 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 0 No: 1 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 1 No: 0 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

http://www.livraphone.com/
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Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub, Pdf No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 5 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 3 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 294 País: Francia Fecha Análisis:  30 de 
Agosto de 2012 

Enderezo Web: http://www.sigelis.com/ 

1ª Fase 

Color del menú:  Azul 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 0 No: 1 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 06-07-2012 

Fecha de creación 07-08-2009 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 1 No: 0 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

http://www.sigelis.com/
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Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 0 No: 1 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál?  

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub, Pdf No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 4 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 4 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 297 País: Francia Fecha Análisis:  30 
de Agosto de 2012 

Enderezo Web: http://lyre-audio.com/catalogue-lyre-audio-classiques-la-collection-de-livres-audio-multi-format-mp3-eBooks-des-9.90-page-
11 

1ª Fase 

Color del menú:  Amarillo 

Contiene fotos? Si: 1 No: 0 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 26-12-2010 

Fecha de creación 17-10-2007 

2ª Fase 

http://lyre-audio.com/catalogue-lyre-audio-classiques-la-collection-de-livres-audio-multi-format-mp3-eBooks-des-9.90-page-11
http://lyre-audio.com/catalogue-lyre-audio-classiques-la-collection-de-livres-audio-multi-format-mp3-eBooks-des-9.90-page-11
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Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 1 No: 0 

Presenta links con información relacionada? Si: 1 No: 0 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 1 No: 0 

Subscrición de e-mail? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 1 No: 0 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 

Formato doc texto? Si: Epub, Pdf No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 0 

 
 
 

Análisis de las Direcciones Web 

Nº 300 País: Francia Fecha Análisis:  30 
de Agosto de 2012 

Enderezo Web: http://www.desoreillespourlire.com/ 

1ª Fase 

http://www.desoreillespourlire.com/
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Color del menú: Negro 

Contiene fotos? Si: 0 No: 1 

Contiene animaciones? Si: 1 No: 0 

Contiene dibujos? Si: 0 No: 1 

Idiomas. Cuáles? Francés 

Cuantos? 1 

Disponibiliza lupa? Si: 1 No: 0 

Contiene música? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Contiene voz? Si: 0 No: 1 

Permite Off? Si: 0 No: 1 

Fecha de actualización 31-01-2012 

Fecha de creación 15-10-2004 

2ª Fase 

Tiempo descarga (8-10 seg)? Si: 1 No: 0 

Contiene estructura índice? Si: 1 No: 0 

Menú vertical? Si: 0 No: 1 

Menú Horizontal? Si: 1 No: 0 

Menos de 3 cliks acceder producto? Si: 1 No: 0 

Links compra funcionan correctamente? Si: 1 No: 0 

Ajuste de idioma? Si: 0 No: 1 

Ajuste tamaño de letra? Si: 0 No: 1 

Ajuste del color? Si: 0 No: 1 

Ajuste de otros? Si: 0 No: 1 

3ª Fase – Comerciales 

Contiene marca/Editora del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene foto del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene precio del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene descripción del producto? Si: 1 No: 0 

Contiene categoría del producto? Si: 1 No: 0 

Catalogo PDF? Si: 0 No: 1 

Fotos generales? Si: 0 No: 1 

Presenta links con información relacionada? Si: 0 No: 1 

Contiene noticias, boletines, etc.? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

3ª Fase – Corporativos  

Presenta nombre de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta la descripción o historia de la empresa? Si: 1  No: 0 

Presenta objetivos de la empresa? Si: 1 No: 0 

Presenta logotipo o marca? Si: 1 No: 0 

Esquema organizacional? Si: 0  No: 1 

Sector de venta? Si: 1 No: 0 

Otros. Cuál?  

Subscrición de RSS? Si: 1 No: 0 

Subscrición de boletines? Si: 0 No: 1 

Subscrición de e-mail? Si: 0 No: 1 

Otros. Cuál?  

Contacto de e-mail? Si: 1 No: 0 

Mapa de ubicación? Si: 0 No: 1 

Morada física? Si: 1 No: 0 

Coordenadas GPS? Si: 0 No: 1 

4ª Fase 

Presenta certificado de la página? Si: 0  No: 1 

Cuál?  

Pago, cajero automático? Si: 0 No: 1 

Pago, tarjeta de crédito? Si: 1 No: 0 

Pago, contra reembolso? Si: 0 No: 1 

Pago, otros. Cuál? Paypal 

Incluye formulario compra de productos? Si: 1 No: 0 

MSG de seguridad, datos personales o bancarios? Si: 1 No: 0  

Venta directa? Si: 1 No: 0 

Valoración, recomendación del producto a otros usuarios? Si: 0 No: 1 

Atención al cliente, contactos? Si: 1 No: 0 

Cuestionario de satisfacción? Si: 0 No: 1 

Minería Web 

Formato doc audio? Si: 0 No: 1 
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Formato doc texto? Si: Epub, Pdf No: 0 

Formato doc imagen? Si: Jpg No: 0 

Formato doc vídeo? Si: 0 No: 1 

Incluye motor de búsqueda interno? Si: 1 No: 0 

Page Rank? 3 

Nº de links de entrada?  0 

Nº de links de salida? 3 

 

 


