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Agradecemos a la Asociacién para la Formacién y Empleo de personas con
Discapacidad Intelectual de Badajoz (AFEDIBA) el apoyo que siempre nos ofrece,
y especialmente a las personas con discapacidad intelectual de dicha asociacion,
autoras de las ilustraciones que se han usado en este libro y cuyo objetivo es
acercar al lector cobmo estas personas han vivido el empleo, a través del Empleo
con Apoyo.
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Alumna (29 anos) con inteligencia limite de la Asociacién AFEDIBA.

Introduccion




as buenas practicas que se ofrecen en este Manual forman parte de

estudios mas amplios llevados a cabo por los propios autores. Dichas

practicas ofrecen a sus destinatarios la posibilidad de profundizar, de

una forma sencilla y practica, en el Empleo ordinario con Apoyo de
trabajadores con discapacidad intelectual.

Para adentrarnos en el mundo del Empleo con Apoyo se hace necesario
hacer un repaso histérico de los momentos mas significativos por los que ha
pasado el mismo hasta llegar a la actualidad.

Es a finales de la década de los setenta cuando comienza a plantearse
que los métodos clasicos de formacién y emplazamiento (cuya denominacién
en inglés train and place: entrenar y luego colocar. Véase, Trochim, Cook y
Setze, 1994) de rehabilitacion ocupacional y formacion no son los mas ade-
cuados para la integracion de las personas con discapacidad en el mercado
laboral ordinario. Esta nueva vision introduce el concepto de monitor ocupa-
cional, cuya tarea consistia en ofrecer un apoyo estructurado a la persona
con discapacidad dentro su medio laboral en lugar de valorar la posesion de
determinadas aptitudes y destrezas para realizar un trabajo.

El modelo de monitor ocupacional supuso una innovacién dentro de
la practica de rehabilitaciéon ya que ofrecen apoyos de varios tipos: una
formacion profesional dentro del lugar de trabajo, formacién en habilidades
sociales, asistencia en los desplazamientos al o desde el trabajo, asi como
cualquier otro tipo de apoyo necesario para garantizar una insercién de éxito
tanto para la persona con discapacidad, como también para el empresario.

En [a década de los setenta y ochenta se desarrolla por primera vez en
EEUU y Canada el empleo con apoyo. A pesar que en sus inicios su objetivo
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principal era ayudar a personas con discapacidades intelectuales a
conseguir un empleo ordinario, posteriormente el empleo con apoyo se ha
considerado una herramienta de gran valor para ayudar a otros colectivos con
dificultades de conseguir o mantener su empleo. Los origenes del empleo
con apoyo se remontan a las actividades de rehabilitacion y formacion
profesional, dirigidas por organizaciones de servicios de trabajo
protegido, centros de actividades e instituciones publicas. La principal tarea
de este sistema de rehabilitacion consistia en formar al cliente y en darle una
preparacion con el fin de dotarlo de las capacidades necesarias para poder
formar parte del mundo laboral ordinario. Tras esta preparacion y formacion
profesional, las personas con discapacidad se consideraban candidatas a un
empleo (formacion y emplazamiento).

En Europa, en las Ultimas décadas, el empleo con Apoyo ha vivido un
crecimiento exponencial, centrdndose fundamentalmente en facilitar el
acceso al mundo laboral a las personas con discapacidad y otros grupos de
desfavorecidos. Pero garantizar un desarrollo integral de estos colectivos
supone realizar un esfuerzo no sélo para acceder al mundo laboral, sino para
mantener el puestode trabajo en las mejores condiciones posibles. Hablariamos
de un modelo de empleo con apoyo que ha evolucionado a un modelo de tres
pasos (colocacién, formacion y mantenimiento) que incorpora procesos mas
complejos, relativos a la evaluacion del perfil de la persona, la creacion de
oportunidades de empleo, el analisis del lugar del trabajo, el emparejamiento
laboral y el control y desarrollo profesional (Beyer y Kilsby, 1997).

Aunque son de sobra conocidos los beneficios que el Empleo con Apoyo
aportaal conjunto de lasociedad, son diversos los factores que de una manera
u otra influyen en que se desarrolle en diferentes grados en los diferentes
paises. Entre ellos destacan (EUSE, 2005):
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® Ausencia de un marco de politicas, sociales y econémicas que den
cobertura a las iniciativas del Empleo con apoyo.

® Estereotipos sobre la discapacidad que impiden reconocery aceptar
un enfoque de la discapacidad basado en derechos.

@ Dificultades para acceder al mercado laboral convencional y altos
niveles de desempleo.

En la década de los noventa el empleo con apoyo pone el acento en las
potencialidades y necesidades de las personas con discapacidad y empieza
a cobrar importancia la promocién de apoyos naturales y la formacion de
asociaciones con grupos de interés.

Aunque todavia queda un largo camino por recorrer para consolidar
una Union Europea de Empleo con Apoyo podemos afirmar que se han dado
pasos firmes basdndose en los principios de inclusién y de la obtencion de
un puesto de trabajo en el mercado laboral ordinario.

La definicion de empleo con apoyo aceptada por la Unién Europea
de Empleo con Apoyo (con sus siglas en inglés: EUSE) es la de “dotar de
apoyos a personas con discapacidades y a otros grupos desfavorecidos
para garantizar y mantener un empleo remunerado en el mercado libre de
trabajo” (EUSE, 2005, p.14). En cuanto a las fases del empleo con apoyo que
se asumen hoy en dia pueden concretarse en las siguientes (EUSE, 2005):

1. Introduccion al Servicio de Empleo con Apoyo. En esta fase se
proporciona informacion accesible y de un modo adecuado, asi como
ayudar al individuo a utilizar esa informacién y a tomar una decisién bien
informada.
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2. Trazado de un Perfil Profesional. Se trata de que el individuo
conozca sus puntos fuertes y débiles, y por lo tanto, la oportunidad de
que las personas elijan un puesto de trabajo compatible con sus intereses,
aspiraciones, necesidades, situacion y experiencia previa.

3. Busqueda de Empleo. Los servicios de Empleo con Apoyo deben
considerar aquéllas actividades que mejor se ajustan a las necesidades de
las partes implicadas. Existen algunos métodos que pueden resultar utiles
para hallar un puesto de trabajo o una empresa adecuada como disefar un
curriculo vitae, enviar cartas a empresas, llamar por teléfono a empresas sin
previo aviso o participar en trabajos de prueba (aunque sea por un tiempo
limitado).

4. Implicacion de la Empresa. Las actividades comprendidas en
esta fase dependen de la implicacién de la empresa, asi como del formato
que toma la reunién con ésta, en la cual estardn presentes empresario,
profesional del empleo con apoyo y posiblemente la persona en bisqueda
de empleo.

5. Dotacion de apoyos dentro y fuera del lugar de trabajo. El grado,
cantidad y naturaleza del apoyo dedicado a una persona dependeran de sus
necesidades, capacidades y situacién laboral. El apoyo profesional deberia
desaparecer de forma gradual y suplantarse por el apoyo de los otros
companeros trabajadores. Tanto el grado de apoyo suministrado como la
estrategia de suplantacion deben ser planificados y examinados junto con
los trabajadores, la empresa y el individuo. La provisién de apoyos dentro
y fuera del lugar de trabajo sirve para dotar a la empresa de un mecanismo
de apoyo y ofrecer a los trabajadores nuevos conocimientos y mayor
capacidad de comprensién. Todo esto a su vez contribuye al desarrollo de
apoyos naturales en el medio laboral.
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Marco normactivo




in lugar a dudas, uno de los objetivos mas importantes que se plantea
la sociedad en su conjunto es la insercion laboral de las personas con
discapacidad, aunque no es habitual encontrar a una persona con
discapacidad en el mercado de trabajo. De hecho, en un estudio llevado
acabo por Pereda et al. (2003) centrado en personas con discapacidades en edad
laboral (16-64 afnos) indican que dichas personas suponian el 5% de la poblacién
total de Espana’. De estas personas, sélo el 24% tenian empleo remunerado y el
62% se encontraban desempleadas e inactivas con capacidad para llevar a cabo
un trabajo. Ademas, segun el Panel de Hogares de EUROSTAT, Espaia cuenta
con la proporcién mas baja de la Unién Europea de personas con discapacidad

severa que tienen empleo y la segunda mas baja en los casos de discapacidad
moderada, después de Irlanda. No obstante, existe una gran cantidad de
normativa nacional vigente que respalda y facilita la incorporacion al puesto de
trabajo de las personas con discapacidad. Sin embargo, pocos son conocedores
de dicha normativa, a pesar de la efectividad como apuntan Hernandez y Millan
(2015) de algunas medidas que impulsan la contratacion de las personas con
discapacidad. Por ello, queremos abordar y recoger en este Manual una serie de
referencias normativas que permitan a los interesados acceder de forma rapida
y sintética a las leyes y Reales Decretos que permiten llevar a cabo la integracion
social de las personas con discapacidad en el ambito laboral.

Tabla 1. Sintesis descriptiva de la normativa sobre insercion laboral de personas con discapacidad.

INCENTIVOS PARA EL FOMENTO DE LA CONTRATACION

Real Decreto 870/2007, de 2 de julio,

por el que seregula el programade  Boletin Oficial del Estado
empleo con apoyo como medidade | (BOE) N° 168 de 14 de
fomento de empleo de personas con  Julio de 2007, paginas
discapacidad en el mercado ordinario | 30618 a 30622 (5 pags.)
de trabajo.

Real Decreto 156/2013,de 1de marzo,
por el que se regula la suscripcion de
convenio especial por las personas
con discapacidad que tengan especia-
les dificultades de insercion laboral.

BOE N° 53 de
02 de Marzo de 2013.

MINISTERIO DE TRABAJO
Y ASUNTOS SOCIALES

MINISTERIO DE EMPLEO
Y SEGURIDAD SOCIAL

Este Real Decreto tiene por objeto regular los contenidos comunes del programa
de empleo con apoyo como medida de integracién laboral de las personas con
discapacidad en el sistema ordinario de trabajo, en cumplimiento de lo dispuesto
en articulo 37.1 de la Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integracion Social de los
Minusvalidos.

Mediante este real decreto se procede a regular las condiciones de inclusiéon en
la Seqguridad Social del citado colectivo, a través del instituto juridico del convenio
especial, delimitando el ambito de aplicacién de éste y fijando sus caracteristicas y
especialidades en materia de procedimiento, efectos, accién protectoray cotizacion.

1 SegUn el Instituto Nacional de Estadistica (2013) en 2012 se sigue manteniendo un porcentaje similar (4,8%) de personas con certificado de discapacidad en edad laboral (de 16 a 64 afios). Las personas con discapacidad

ocupadas en 2012 era de 355.500, y la tasa de empleo era del 24,5%.
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NORMATIVA GENERAL DE SUBVENCIONES

Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones.

Real Decreto 887/2006, de 21

de julio, por el que se aprueba el
Reglamento de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, General de
Subvenciones.
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BOE N° 276 de 18 de
Noviembre de 2003

BOE N° 176 de 25 de Julio
de 2006

LEGISLACION BASICA
DEL ESTADO

MINISTERIO DE
ECONOMIA Y HACIENDA

INICIO

Uno de los principios que va a regir la nueva Ley General de Subvenciones, estan
inspirados en los de la Ley de Estabilidad Presupuestaria, es el de la transparencia.
Con este objeto, las Administraciones deberan hacer publicas las subvenciones
que concedan, y, a la vez, la ley establece la obligaciéon de formar una base de
datos de ambito nacional que contendra informacién relevante sobre todas las
subvenciones concedidas.

Por otra parte, la Ley General de Subvenciones es un instrumento legislativo
de regulacién de una técnica general de intervencion administrativa que ha
penetrado de manera relevante en el dmbito de todas las Administraciones
publicas. El interés publico demanda un tratamiento homogéneo de la relacién
juridica subvencional en las diferentes Administraciones publicas.

La ordenacién de unrégimen juridico comin en larelaciéon subvencional constituye
una finalidad nuclear que se inspira directamente en el articulo 149.1.18.2 de la
Constitucién Espanola, a cuyo tenor el Estado tiene la competencia exclusiva
sobre las bases del régimen juridico de las Administraciones publicas y sobre el
procedimiento administrativo comun.

Elapartado 1 de la disposicion final tercera de laLey 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones, habilita al Gobierno a aprobar un reglamento general
para la aplicacion de esta Ley, que venga a integrar las previsiones contenidas en
la misma. Con independencia de la necesidad de dar cumplimiento al mandato
previsto en esa disposicion, existen ademds razones de orden practico que
aconsejan aprobar un reglamento de desarrollo, fundamentalmente en aquellas
materias en las que es posible avanzar soluciones generales que permitan una
gestion mas eficaz de las subvenciones, correspondiendo a esta norma dotarlas
de contenido y utilidad efectiva.



ACCESIBILIDAD

Los principios que inspiran la presente Ley se fundamentan en los derechos que
el articulo cuarenta y nueve de la Constitucion reconoce, en razén a la dignidad
que les es propia, a los disminuidos en sus capacidades fisicas, psiquicas o
Ley 13/1982 , de 7 de abril, sensoriales para su completa realizacién personal y su total integracion social, y a

de Integracién Social de los BOE N° 103 de 30 de Abril JEFATURA DEL ESTADO los disminuidos profundos para la asistencia y tutela necesarias.

de 1982

Minusvalidos A los efectos de la presente Ley se entenderd por minusvalidos toda persona

cuyas posibilidades de integracion educativa, laboral o social se hallen disminuidos
como consecuencia de una deficiencia, previsiblemente permanente, de caracter
congénito o no, en sus capacidades fisicas, psiquicas o sensoriales.

Esta ley tiene por objeto establecer medidas para garantizar y hacer efectivo
el derecho a la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad,
conforme a los articulos 9.2, 10, 14y 49 de la Constitucion.

A estos efectos, se entiende por igualdad de oportunidades la ausencia de

discriminacion, directa o indirecta, que tenga su causa en una discapacidad, asi

como la adopcion de medidas de accién positiva orientadas a evitar o compensar

las desventajas de una persona con discapacidad para participar plenamente en la
Ley 51/2003 de Igualdad de vida politica, econdmica, cultural y social.

oportunidades, no discriminacion BOE N° 289 de 3 de
y accesibilidad universal de las Diciembre de 2003
personas con discapacidad.

JEFATURA DEL ESTADO A los efectos de esta ley, tendran la consideracion de personas con discapacidad
aquellas a quienes se les haya reconocido un grado de minusvalia igual o superior
al 33 por ciento. En todo caso, se considerardn afectados por una minusvalia en
grado igual o superior al 33 por ciento los pensionistas de la Seguridad Social
que tengan reconocida una pensién de incapacidad permanente en el grado de
total, absoluta o gran invalidez, y a los pensionistas de clases pasivas que tengan
reconocida una pensién de jubilacion o de retiro por incapacidad permanente
para el servicio o inutilidad.

La acreditacién del grado de minusvalia se realizara en los términos establecidos
reglamentariamente y tendra validez en todo el territorio nacional.
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REAL DECRETO 505/2007, de 20

de abril, por el que se aprueban las
condiciones basicas de accesibilidad
y no discriminacion de las personas
con discapacidad para el accesoy
utilizacion de los espacios publicos
urbanizados y edificaciones.

Orden VIV/561/2010, de 1 de
febrero, por la que se desarrolla el
documento técnico de condiciones
basicas de accesibilidad y no
discriminacion para el accesoy
utilizacion de los espacios publicos
urbanizados.
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BOE N° 113 de 11 de Mayo = MINISTERIO DE LA

de 2007

BOE N° 61 de 11 de Marzo
de 2010

PRESIDENCIA

MINISTERIO DE VIVIENDA

INICIO

Se aprueban las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacién de las
personas con discapacidad para el acceso y la utilizacion de los espacios publicos
urbanizados y edificaciones, cuyo texto se incluye a continuacién.

Este real decreto se dicta al amparo de lo previsto en el articulo 149.1.1.2 de la
Constitucién, que atribuye al Estado la competencia exclusiva para regular las
condiciones basicas que garanticen la igualdad de todos los espafnoles en el
ejercicio de los derechos y el cumplimiento de los deberes constitucionales.

El presente documento técnico desarrolla el mandato contenido en la disposicion
final cuarta del Real Decreto 505/2007, ya citado, que demanda la elaboracion
de un documento técnico de las condiciones basicas de accesibilidad y no
discriminacion para el acceso y utilizacién de los espacios publicos urbanizados
por medio de Orden del Ministerio de Vivienda. Desarrolla asimismo los criterios
y condiciones bdsicas de accesibilidad y no discriminacion, aplicables en todo
el Estado, presentados de forma general en dicho Real Decreto. Estos criterios
son producto de la experiencia de intervencién para la mejora de la accesibilidad
en Espana a lo largo de mas de una década dedicada al desarrollo y aplicacién
de normas autondémicas, la realizacion de planes y obras de accesibilidad en
municipios y edificaciones, la investigacion y aplicacion de avances técnicos, o la
accion institucional de las administraciones publicas y el movimiento asociativo
de personas con discapacidad. Gracias a todo ello la sociedad estd mas preparada
para reconocer las ventajas de la accesibilidad universal y hacerlas suyas.




FORMA JURIDICA ENTIDADES

Se ha optado por incluir en Gnico texto normativo la regulacién integra y global
de todos estos aspectos relacionados con el derecho de asociacion o con su
libre ejercicio, frente a la posibilidad de distinguir, en sendos textos legales, los
aspectos que constituyen el nicleo esencial del contenido de este derecho -y, por
tanto, regulables mediante Ley Organica- de aquellos otros que por no tener ese
caracter no requieren tal instrumento normativo.

Ley Organica 1/2002 , de 22 de BOE N° 73 de 26 de Marzo

marzo, requladora del Derecho de JEFATURA DEL ESTADO La presente Ley Organica, siguiendo nuestra tradicion juridica, limita su ambito a

Asociacién de 2002 las asociaciones sin fin de lucro, lo que permite dejar fuera del ambito de aplicacién

de la misma a las sociedades civiles, mercantiles, industriales y laborales, a las
cooperativas y mutualidades, y a las comunidades de bienes o de propietarios,
cuyas finalidades y naturaleza no responden a la esencia cominmente aceptada
de las asociaciones, sin perjuicio de reconocer que el articulo 22 de la Constitucién
puede proyectar, tangencialmente, su dmbito protector cuando en este tipo de
entidades se contemplen derechos que no tengan cardcter patrimonial.

Esta Ley tiene por objeto regular el régimen fiscal de las entidades sin fines
lucrativos definidas en la misma, en consideracién a su funcion social, actividades y
caracteristicas.

De igual modo, tiene por objeto regular los incentivos fiscales al mecenazgo. A
efectos de esta Ley, se entiende por mecenazgo la participacion privada en la

Ley 49/2002, de 23 de diciembre, de realizacion de actividades de interés general.
régimen fiscal de las entidades sin  BOE N° 307 de 24 de
fines lucrativos y de los incentivos | Diciembre de 2002 JEFATURA DEL ESTADO En lo no previsto en esta Ley se aplicaran las normas tributarias generales.

Fiscales al mecenazgo. Lo establecido en esta Ley se entendera sin perjuicio de los regimenes tributarios

forales de Concierto y Convenio Econémico en vigor, respectivamente, en los
Territorios Histéricos del Pais Vasco y en la Comunidad Foral de Navarra y sin
perjuicio de lo dispuesto en los tratados y convenios internacionales que hayan
pasado a formar parte del ordenamiento interno, de conformidad con el articulo
96 de la Constitucién Espanola.
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Ley 50/2002, de 26 de diciembre, de BOE N° 310 de 27 de
Fundaciones. Diciembre de 2002

Real Decreto 1740/2003 de 19 de

Diciembre, sobre procedimientos BOE N° 11 de 13 de Enero

relativos a asociaciones de utilidad = de 2004

publica

Real Decreto 1337/2005, de 11 de

noviembre, por el que se aprueba BOE N° 279 de 22 de
el Reglamento de fundaciones de Noviembre de 2005
competencia estatal.

Real Decreto 1497/2003, de 28 de

noviembre, por el que se aprueba el

Reglamento del Registro Nacional = BOE N° 306 de 23 de
de Asociaciones y de sus relaciones | Diciembre de 2003

con los restantes registros de
asociaciones.
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MINISTERIO DEL INTERIOR

INICIO

La presente Ley tiene por objeto desarrollar el derecho de fundacién, reconocido
en el articulo 34 de la Constitucién y establecer las normas de régimen juridico de
las fundaciones que corresponde dictar al Estado, asi como regular las fundaciones
de competencia estatal.

1. Son fundaciones las organizaciones constituidas sin fin de lucro que, por
voluntad de sus creadores, tienen afectado de modo duradero su patrimonio
a larealizacion de fines de interés general.

2. Las fundaciones se rigen por la voluntad del fundador, por sus Estatutos y,
en todo caso, por la Ley.

Este real decreto tiene por objeto regular los procedimientos de declaraciéon de
utilidad publica de asociaciones, asi como de las federaciones, confederaciones y
uniones de asociaciones, la rendicion de las cuentas de dichas entidades cuando
estén declaradas de utilidad publicay larevocacion de las declaraciones de utilidad
publica, de conformidad con lo previsto en los articulos 32 a 35y en la disposicién
adicional primera de la Ley Organica 1/2002, de 22 de marzo, reguladora del
Derecho de Asociacién.

Este reglamento tiene por objeto desarrollar las previsiones contenidas en la
Ley 50/2002, de 26 de diciembre, de Fundaciones, en relacion con determinados
aspectos del régimen de las fundaciones de competencia estatal y regula la
organizaciony funciones del protectorado de fundaciones de competencia estatal
y del Consejo Superior de Fundaciones.

Este reglamento tiene por objeto regular el Registro Nacional de Asociaciones, asi
como el procedimiento de inscripcién en éste, y sus relaciones con los restantes
registros de asociaciones.



NORMATIVA FISCAL I. PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Ley 35/2006, de 28 de noviembre,
del Impuesto sobre la Renta de las
Personas Fisicas y de modificacion
parcial de las leyes de los
Impuestos sobre Sociedades, sobre
la Renta de no Residentes y sobre
el Patrimonio. IRPF

BOE N° 285 de 29 de
Noviembre de 2006
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JEFATURA DEL ESTADO
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El Impuesto sobre la Renta de la Personas Fisicas es un tributo de importancia
fundamental para hacer efectivo el mandato del articulo 31 de la Constitucion
Espanola, que exige la contribucion de todos «... al sostenimiento de los gastos
publicos de acuerdo con su capacidad econdmica mediante un sistema tributario
justo inspirado en los principios de igualdad y progresividad que, en ningun caso,
tendra alcance confiscatorio».

La idea de un impuesto personal sobre la renta de las personas fisicas de caracter
general, personal y progresivo, se introdujo en Espana con la reforma tributaria
de 1978, si bien ha conocido diferentes modelos derivados de los distintos
objetivos de politica econémica y social que se han articulado a través de esta
figura impositiva.

En este contexto, se actUa de manerainmediata sobre la tributaciéon de la renta de
las personas fisicas yjuridicas, y se desarrollarad en un futuro préximo la tributacion
medioambiental con el objetivo de mejorar la eficiencia energética y facilitar el
equilibrio financiero de la reforma.

La reforma tiene como objetivos fundamentales mejorar la equidad y favorecer el
crecimiento econémico, al tiempo que persigue garantizar la suficiencia financiera
para el conjunto de las administraciones publicas, favorecer la tributacion
homogénea del ahorro y abordar, desde la perspectiva fiscal, los problemas
derivados del envejecimiento y la dependencia.



Real Decreto 1491/2011, de 24 de
octubre, por el que se aprueban

las normas de adaptacion del Plan
General de Contabilidad a las
entidades sin fines lucrativos y el
modelo de plan de actuacion de las
entidades sin fines lucrativos.

FRAUDE FISCAL

Ley 7/2012, de 29 de octubre,

de modificacion de la normativa
tributaria y presupuestariay

de adecuacion de la normativa
financiera para la intensificacion de
las actuaciones en la prevenciony
lucha contra el fraude.

VERSION PARA IMPRIMIR

CAPITULO

BOE N° 283 de 24 de
Noviembre de 2011

BOE N° 261 de 30 de
Octubre de 2012

MINISTERIO DE
ECONOMIA Y HACIENDA

JEFATURA DEL ESTADO

INICIO

Tras la aprobaciéon del Plan General de Contabilidad mediante el Real Decreto
1514/2007, de 16 de noviembre, y el Plan General de Contabilidad de Pequenasy
Medianas Empresas (PYMES) por el Real Decreto 1515/2007, de la misma fecha, las
entidades sin fines lucrativos han podido sequir aplicando la adaptacion aprobada
por el Real Decreto 776/1998, de 30 de abril. No obstante, en la practica, estas
entidades se han visto afectadas por los nuevos contenidos del Plan General
de Contabilidad o, en su caso, del Plan General de Contabilidad de Pequefas y
Medianas Empresas (PYMES), en la medida en que de acuerdo con sus respectivas
normas de derecho transitorio, todos aquellos aspectos de la adaptacion que se
oponian a los citados textos habian quedado derogados.

Por su parte, la disposicién final tercera de la Ley 50/2002, de 26 de diciembre,
de Fundaciones, establece que corresponde al Gobierno efectuar la actualizacién
de las normas de adaptacién del Plan General de Contabilidad a las entidades sin
fines lucrativos.

De acuerdo con esta decisién, el real decreto reproduce en la parte dispositiva
gran parte de la regulacién contenida en el Real Decreto 1515/2007, de 16 de
noviembre, por el que se aprueba el Plan General de Contabilidad de Pequefasy
Medianas Empresasy los criterios especificos de las microempresas, configurando
el modelo contable que se describe seguidamente.

Esta Ley contiene una serie de medidas dirigidas a la prevencién y lucha contra el
fraude fiscal. Larealidad socialy econémicaenunescenario de crisisy de austeridad
presupuestaria hace del fraude fiscal hoy, si cabe, una figura mas reprochable que
nunca. Asuvez, la evolucion de los comportamientos fraudulentosy la experiencia
acumulada en la aplicacién de la normativa tributaria, tras la entrada en vigor de
la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria, permiten una reforma con
perspectiva suficiente como para colocar a nuestro sistema legal a la vanguardia
de la lucha contra el fraude.




EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL

Ley 13/2012, de 26 de diciembre, de
lucha contra el empleo irregulary el
fraude a la Seguridad Social.

BOE N°311 de 27 de
Diciembre de 2012

VERSION PARA IMPRIMIR

CAPITULO

JEFATURA DEL ESTADO

INICIO

La estabilidad presupuestaria y las reformas estructurales son los dos grandes
pilares de la politica econémica del Gobierno. Una politica que, como se viene
recordando en las normas mas recientes adoptadas por el Consejo de Ministros,
tiene un objetivo ineludible: impulsar el crecimiento y la creacion de empleo
de la economia espaifola para garantizar el bienestar de los ciudadanos, crear
oportunidades a los emprendedores y ofrecer una perspectiva de futuro mas
préspera, justay solidaria.

Desde el inicio de la Legislatura, la politica del Gobierno en materia de empleo,
Seguridad Social y migraciones esta respondiendo a objetivos identificados con
claridad:

— En primer lugar, llevar a cabo una profunda modernizacién de la legislacion
laboral al servicio de la creaciéon de empleo y que apueste por una mayor
estabilidad y una mayor flexibilidad interna en las empresas. Una reforma
estructural de nuestro marco laboral que se ha materializado mediante la
Ley 3/2012, de 6 de julio, de medidas urgentes para la reforma del mercado
laboral.

- Ensegundo lugar, la necesaria sostenibilidad del sistema de Seguridad Social
y el aseguramiento y el mantenimiento de las prestaciones por desempleo,
como pilares fundamentales de nuestro Estado de Bienestar.

— En tercer lugar, la opcién decidida por una inmigracién legal, ordenada,
responsable y vinculada al empleo.

— En cuarto lugar, la consecucién de una mayor eficacia y eficiencia en la
gestion publica y hacer mas y mejores politicas laborales y de empleo,
sociales y migratorias con unos presupuestos necesariamente mas austeros.

Teniendo presentes estos objetivos, esta Ley incluye un amplio conjunto de
medidas de lucha contra el empleo irregular y el fraude en la Seguridad Social.



CODIGO PENAL

El eje de los criterios que inspiran la presente reforma se corresponde con el
reforzamiento de la transparencia de la actividad de la administracion y del régimen
de responsabilidad de partidos politicos y sindicatos, a los que se incluye dentro del
L .ce régimen general de responsabilidad penal de las personas juridicas del que, hasta
diciembre, por la que se modifica . . .. .
., . ahora, estaban excluidos; y, de otra, con la mejora de la eficacia de los instrumentos
la Ley Organica 10/1995, de 23 de A .
. " BOE N° 312 de 28 de de control de los ingresos y del gasto publico, que se revela como un elemento
noviembre, del Cédigo Penal en .. JEFATURA DEL ESTADO ) o . . . .. -
. . Diciembre de 2012 imprescindible delconjunto de medidas adoptadas con motivo de la crisis econdmica,
materia de transparenciay lucha . . . .
. especialmente severa en el dmbito europeo, y mas en concreto en el caso espanol,
contra el fraude fiscaly en la , . . . .
. . asi como con la necesidad de acompanar las mismas de las reformas necesarias en
Seguridad Social. .. , . . . .
los sectores o actividades econémicas afectadas; actividades econdémicas en las
que, por otro lado, existe una mayor percepcion del fraude y que son precisamente
donde deben adoptarse las reformas penales concretas.

Ley Organica 7/2012, de 27 de

MINISTERIO DE HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS. MEDIDAS URGENTES
El articulo 32.1 del Real Decreto-ley 8/2013, de 28 de junio, de medidas urgentes

Resolucion de 26 de julio de contra la morosidad de las administraciones publicas y de apoyo a entidades
2013, de la Secretaria General de locales con problemas financieros, establece que «En el plazo de un mes
Coordinacién Autondémica y Local, desde la entrada en vigor de este Real Decreto-ley, el Ministerio de Hacienda
Potla que se da cumplimiento al . MINISTERIO DE HACIENDA Y Administraciones PUblicas, mediante Resolucién de la Secretaria General de
articulo 32.1 del Real Decreto-ley ~ BOE N° 181 de 30 de Julio Y ADMINISTRACIONES Coordinacién Autonémica y Local del Ministerio de Hacienda y Administraciones
8/2013, de 28 de junio, de medidas | de 2013 PUBLICAS Publicas, publicara la relacion de municipios que podran solicitar, por una sola vez,
urgentes contra la morosidad de la aplicacién las medidas contenidas en el titulo Il del Real Decreto-ley».

las administraciones publicas y

de apoyo a entidades locales con El citado Real Decreto-ley se publicéd en el «Boletin Oficial del Estado» nimero
problemas financieros. 155, de 29 de junio de 2013, por lo que su entrada en vigor se produjo al dia

siguiente, 30 de junio.
FORMACION Y EDUCACION

Los principios que inspiran la presente Ley se fundamentan en los derechos que
el articulo cuarentay nueve de la Constitucién reconoce, en razén a la dignidad

JEFATURA DEL ESTADO que les es propia, a los disminuidos en sus capacidades fisicas, psiquicas o
sensoriales para su completa realizacion personal y su total integracién social, y
a los disminuidos profundos para la asistencia y tutela necesarias.

Ley de Integracion Social del

Minusvalido (LISMI). (Articulo 23, BOE N° 103 de 30 de Abril
30, 31, apartado 2, ver seccion de 1982

tercera).

VERSION PARA IMPRIMIR

INICIO



Esta ley tiene por objeto establecer medidas para garantizar y hacer efectivo
el derecho a la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad,
conforme a los articulos 9.2, 10, 14y 49 de la Constitucion.

A estos efectos, se entiende por igualdad de oportunidades la ausencia de
discriminacion, directa o indirecta, que tenga su causa en una discapacidad, asi
como la adopcion de medidas de accién positiva orientadas a evitar o compensar
las desventajas de una persona con discapacidad para participar plenamente en la

Ley 51/2003, de 2 de diciembre, vida politica, econémica, cultural y social.
de igualdad de oportunidades,

no discriminacion y accesibilidad BOE N° 289 de 3 de A los efectos de esta ley, tendran la consideraciéon de personas con discapacidad

JEFATURA DEL ESTADO aquellas a quienes se les haya reconocido un grado de minusvalia igual o superior

universal de las personas con Diciembre de 2003 . . X . ,

. . . s al 33 por ciento. En todo caso, se consideraran afectados por una minusvalia en
discapacidad (ver disposicion final ) ) i .. . )
décima) grado igual o superior al 33 por ciento los pensionistas de la Seguridad Social

que tengan reconocida una pensién de incapacidad permanente en el grado de
total, absoluta o gran invalidez, y a los pensionistas de clases pasivas que tengan
reconocida una pensién de jubilaciéon o de retiro por incapacidad permanente
para el servicio o inutilidad.

La acreditacién del grado de minusvalia se realizara en los términos establecidos
reglamentariamente y tendra validez en todo el territorio nacional.

A )
LEY ORGANICA 2/2006, DE 3 DE BOE N° 106 de 4 de Mayo JEFATURA DEL ESTADO Organizacion y desarrollo legislativo en materia educativa.

MAYO, DE EDUCACION. de 2006

Elobjetodeesterealdecretoesestablecerlaordenaciongeneraldelasensenanzas
Real Decreto 1147/2011, de 29 de de Formacion profesional del sistema educativo.
julio, por el que se establece la BOEN° 182 de 30 de Julio | MINISTERIO DE La formacién profesional del sistema educativo se define como el conjunto
ordenacion general de la formacion | de 2011 EDUCACION de acciones formativas que tienen por objeto la cualificacién de las personas
profesional del sistema educativo. para el desempefo de las diversas profesiones, para su empleabilidad y para la

participacion activa en la vida social, cultural y econdémica.

Ley Orgénica 8/2013, de 9 de BOE N° 295 de 10 de

diciembre, para la mejora de la .. JEFATURA DEL ESTADO Organizacion y desarrollo legislativo en materia educativa.
. . Diciembre de 2013
calidad educativa.

VERSION PARA IMPRIMIR

INICIO



PENSIONES Y JUBILACION

Real Decreto 1539/2003, de 5 de
diciembre, por el que se establecen
coeficientes reductores de la

edad de jubilacion a favor de los
trabajadores que acreditan un
grado importante de minusvalia.

BOE N° 304 de 20 de
Diciembre de 2003

Real Decreto 1851/2009, de 4 de
diciembre, por el que se desarrolla
el articulo 161 bis de la Ley General
de la Seguridad Social en cuanto a
la anticipacion de la jubilacion de
los trabajadores con discapacidad
en grado igual o superior al 45 por
ciento.

BOE N° 307 de 22 de
Diciembre de 2009

VERSION PARA IMPRIMIR

CAPITULO

MINISTERIO DE TRABAJO
Y ASUNTOS SOCIALES

MINISTERIO DE TRABAJO
E INMIGRACION

INICIO

El articulo 161.2, parrafo segundo, del texto refundido de la Ley General de la
Seguridad Social, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/1994, de 20 de
junio, en la redaccién incorporada por la disposicion adicional primera de la Ley
35/2002, de 12 de julio, de medidas para el establecimiento de un sistema de
jubilacién gradual y flexible, prevé que la edad ordinaria de acceso a la pensién de
jubilacién, establecida en 65 anos, podra ser reducida en el caso de trabajadores
minusvalidos que acrediten un grado de minusvalia igual o superior al 65 por
ciento, en los términos contenidos en el correspondiente real decreto, acordado
a propuesta del Ministro de Trabajo y Asuntos Sociales.

Lo dispuesto en este real decreto se aplicara a los trabajadores por cuenta ajena
incluidos en los Regimenes General y Especiales Agrario, de Trabajadores del Mar
y de la Mineria del Carbén que realicen una actividad retribuida y durante ésta
acrediten un grado de minusvalia igual o superior al 65 por ciento.

Lo dispuesto en este real decreto se aplicara a los trabajadores por cuenta ajena
y por cuenta propia incluidos en cualquiera de los regimenes que integran el
sistema de la Seguridad Social, que acrediten que, a lo largo de su vida laboral,
han trabajado un tiempo efectivo equivalente, al menos, al periodo minimo de
cotizacion que se exige para poder acceder a la pensién de jubilacion, afectados
por alguna de las discapacidades enumeradas en el articulo siguiente y que hayan
determinado durante todo ese tiempo un grado de discapacidad igual o superior
al 45 por ciento.




Real Decreto Legislativo 1/1994, de

20 de junio, por el que se aprueba BOE N° 154 de 29 de Junio | MINISTERIO DE TRABAJO

el texto refundido de la Ley General | de 1994
de la Seguridad Social.

VERSION PARA IMPRIMIR

CAPITULO

Y SEGURIDAD SOCIAL

INICIO

La Ley 26/1990, de 20 de diciembre, por la que se establecen en la Seguridad
Social prestaciones no contributivas, en su disposicion final primera, autoriza al
Gobierno para elaborar, en el plazo de dos anos a partir de su entrada en vigor,
un texto refundido en el que se integren, debidamente regularizados, aclarados
y armonizados, los textos legales especificos de Seguridad Social enumerados
en su apartado primero, y las disposiciones en materia de Seguridad Social
contenidasennormas conrango de Ley de otrasramas del ordenamiento juridico,
y expresamente las listadas en su apartado segundo en el que, asimismo, se
hace referencia a las disposiciones con vigencia permanente contenidas en las
Leyes anuales de Presupuestos Generales del Estado.

Con posterioridad, la Ley 22/1992, de 30 de julio, de medidas urgentes sobre
fomento del empleo y protecciéon por desempleo, a través de su disposicion
final segunda, otorga una doble autorizacién al Gobierno: por una parte, para
regularizar, sistematizar y armonizar las disposiciones que en materia de
proteccién por desempleo se contienen en ella, con las de los textos legales
que expresamente se mencionan; y, por otra parte, para que el producto asi
obtenido se integre en el texto refundido previsto en la citada Ley 26/1990, de
20 de diciembre, prorrogando, a tal efecto, el plazo que ésta habia otorgado
para la aludida labor refundidora.

Finalmente, en la Ley 22/1993, de 29 de diciembre, de medidas fiscales, de
reforma del régimen juridico de la funcién publica y de la protecciéon por
desempleo, se autoriza al Gobierno, en su disposicion adicional decimocuarta,
para que la aludida refundicién se extienda también a las disposiciones que
sobre la materia de Seguridad Social y protecciéon por desempleo se contienen
en la misma, procediéndose a ampliar nuevamente el plazo disponible para tal
refundicion.



Real Decreto 1191/2012, de 3 de
agosto, por el que se establecen
normas para el reconocimiento del
complemento de pension para el
alquiler de vivienda a favor de los
pensionistas de la Seguridad Social
en su modalidad no contributiva.

BOE N° 186 de 4 de
Agosto de 2012

CONVENIO ESPECIAL PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Real Decreto 156/2013, de 1 de
marzo, por el que se regula la
suscripcion de convenio especial
por las personas con discapacidad
que tengan especiales dificultades
de insercion laboral.

de 2013,

REAL DECRETO 1716/2012 de 28
de diciembre, de desarrollo de
las disposiciones establecidas,

en materia de prestaciones, por
laLey 27/2011, de 1 de agosto,
sobre actualizacion, adecuaciony
modernizacion del sistema de la
Seguridad Social.

BOE N°314 de 31 de
Diciembre de 2012

VERSION PARA IMPRIMIR

CAPITULO

BOE N° 53 de 2 de Marzo

MINISTERIO DE SANIDAD,
SERVICIOS SOCIALES E
IGUALDAD

MINISTERIO DE EMPLEO Y
SEGURIDAD SOCIAL

MINISTERIO DE EMPLEO Y
SEGURIDAD SOCIAL

INICIO

Este real decreto tiene por objeto establecer las normas necesarias para el
reconocimiento, tramitacién y pago del complemento anual de pension previsto
enelapartadoIV.3 del anexo I.A del Real Decreto-ley 20/2011, de 30 de diciembre,
de medidas urgentes en materia presupuestaria, tributaria y financiera para la
correccion del déficit publico, y en el articulo 47.Dos de la Ley 2/2012, de 29 de
junio, de Presupuestos Generales del Estado para 2012, a favor de los titulares
de pensién de jubilacion e invalidez de la Seguridad Social, en su modalidad no
contributiva, que acrediten fehacientemente carecer de vivienda en propiedad
y residir de forma habitual en una vivienda alquilada como titular del contrato,
siempre que el propietario de aquella no tenga con el pensionista relacién
conyugal o de parentesco hasta el tercer grado, ni constituida una unién estable y
de convivencia con analoga relacion de afectividad a la conyugal.

Mediante este real decreto se procede a regular las condiciones de inclusién en la
Seguridad Social del citado colectivo, a través del instituto juridico del convenio
especial, delimitando el &mbito de aplicacion de éste y fijando sus caracteristicas
y especialidades en materia de procedimiento, efectos, accién protectora y
cotizacion.

En la disposicion transitoria primera el real decreto se refiere a la aplicacion de
las normas reglamentarias que, al amparo del apartado 2 de la disposicién final
duodécimadelaley?27/2001,de 1 de agosto, deben permanecervigentes después
del 1 de enero de 2013, como consecuencia de la coexistencia de dos regulaciones
en materia de jubilacion, y en la disposicion transitoria tercera se contemplan
determinadas peculiaridades en relacién con la jubilacion de los trabajadores que
tienen la condicién de mutualistas.

Este real decreto se dicta de conformidad con lo previsto en el apartado 1 de la
disposicion final sexta de la Ley 27/2011, de 1 de agosto.




DEPENDENCIA

LEY 39/2006, de 14 de diciembre,
de Promocion de la Autonomia
Personal y Atencion a las personas
en situacion de dependencia.

BOE 299 de 15de
Diciembre de 2006

SANIDAD

BOE N° 102 de 29 de Abril
de 1986

Ley 14/1986, de 29 de abril, General
de Sanidad.

REAL DECRETO 1030/2006, de
15 de septiembre, por el que se
establece la cartera de servicios
comunes del Sistema Nacional de
Salud y el procedimiento para su
actualizacion.

BOE N°222 de 16 de
Septiembre de 2006

VERSION PARA IMPRIMIR

CAPITULO

La presente Ley tiene por objeto regular las condiciones basicas que garanticen
la igualdad en el ejercicio del derecho subjetivo de ciudadania a la promocién de
la autonomia personal y atencion a las personas en situacién de dependencia, en

JEFATURA DEL ESTADO

los términos establecidos en las leyes, mediante la creacion de un Sistema para

la Autonomia y Atencion a la Dependencia, con la colaboracién y participacion de
todas las Administraciones Publicas y la garantia por la Administracion General
del Estado de un contenido minimo comun de derechos para todos los ciudadanos
en cualquier parte del territorio del Estado espanol.

JEFATURA DEL ESTADO

. La presente Ley tiene por objeto la regulacion general de todas las

acciones que permitan hacer efectivo el derecho a la proteccién de la salud
reconocido en el articulo 43 y concordantes de la Constitucion.

. Sontitulares del derecho ala proteccion de lasaludy a la atencién sanitaria

todos los espaiioles y los ciudadanos extranjeros que tengan establecida
su residencia en el territorio nacional.

. Los extranjeros no residentes en Espana, asi como los espaioles fuera del

territorio nacional, tendran garantizado tal derecho en la forma que las
leyes y convenios internacionales establezcan.

Para el ejercicio de los derechos que esta Ley establece estan legitimadas,
tanto en la via administrativa como jurisdiccional, las personas a que se
refiere el apartado 2 de este articulo.

Los objetivos de este real decreto, con el fin de garantizar la equidad y la accesi-
bilidad a una adecuada atencién sanitaria en el Sistema Nacional de Salud, son:

1.

MINISTERIO DE SANIDAD
Y CONSUMO

INICIO

Establecer el contenido de la cartera de servicios comunes de las prestacio-
nes sanitarias de salud publica, atencién primaria, atencion especializada,
atencién de urgencia, prestacion farmacéutica, ortoprotésica, de productos
dietéticos y de transporte sanitario.

. Fijar las bases del procedimiento para la actualizacion de la cartera de

servicios comunes del Sistema Nacional de Salud.




MEDIDAS URGENTES. SISTEMA NACIONAL DE SALUD

Real Decreto-ley 16/2012, de 20
de abril, de medidas urgentes
para garantizar la sostenibilidad
del Sistema Nacional de Salud y
mejorar la calidad y sequridad de
sus prestaciones.

de 2012

Real Decreto 1192/2012, de 3

de agosto, por el que se regula

la condicion de asegurado y

de beneficiario a efectos de la
asistencia sanitaria en Espana, con
cargo a fondos publicos, a través
del Sistema Nacional de Salud.

BOE N° 186 de 4 de
Agosto de 2012

CENTROS ESPECIALES DE EMPLEO

R.D. 2273/85 de 4 de diciembre
(B.O.E. 9 de diciembre de 1985),
aprobacion Reglamento de los
Centros Especiales de Empleo.

BOE N° 294 de 9 de
Diciembre de 1985

VERSION PARA IMPRIMIR

CAPITULO

BOE N° 98 de 24 de Abril

JEFATURA DEL ESTADO

MINISTERIO DE SANIDAD,
SERVICIOS SOCIALES E
IGUALDAD

MINISTERIO DE TRABAJO
Y SEGURIDAD SOCIAL

INICIO

Elpresente Real Decreto-ley establece medidas de eficiencia que tanto necesita
el Sistema para afrontar sus problemas de suficiencia financiera, posibilitando
la adopcién de estrategias de gestion centralizada de suministros que pongan
en valor una relacion de volumen-precio en la adquisicion de productos,
materiales y equipamientos de forma coordinada en el Sistema Nacional de
Salud. También deben adoptarse medidas de esfuerzo en el ahorro energético,
relacionadas no sélo con la eficiencia sino también con el compromiso en el
ambito de la responsabilidad social corporativa exigible a la mayor empresa
publica del pais.

Este real decreto tiene por objeto la regulacion de la condicién de asegurado y de
beneficiario del mismo a efectos de la asistencia sanitaria en Espafa, con cargo a
fondos publicos, a través del Sistema Nacional de Salud, asi como la regulacion del
reconocimiento, control y extincién de dicha condicion.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 42 de la Ley 13/1982, de 7 de abril, de
integracién social de los minusvalidos, los Centros Especiales de Empleo son
aquellos cuyo objetivo principal sea el derealizar un trabajo productivo, participando
regularmente en las operaciones del mercado, y teniendo como finalidad el asegurar
un empleo remunerado vy la prestacion de servicios de ajuste personal y social que
requieran sus trabajadores minusvalidos, a la vez que sea un medio de integracién
del mayor nimero de minusvalidos al régimen de trabajo normal.

La totalidad de la plantilla de los Centros Especiales de Empleo estara constituida
por trabajadores minusvalidos, sin perjuicio de las plazas en plantilla del personal
no minusvalido, imprescindible para el desarrollo de su actividad.




REAL DECRETO 364/2005, de 8

de abril, por el que se regula el
cumplimiento alternativo con
caracter excepcional de la cuota de
reserva en favor de los trabajadores
con discapacidad.

de 2005

Real Decreto 1368/1985, de

17 de julio. Regula la relacion
laboral de caracter especial de

los minusvalidos que trabajen en
Centros Especializados de Empleo.

BOE N° 189 de 8 de
Agosto de 1985

VERSION PARA IMPRIMIR

CAPITULO

BOE N° 94 de 20 de Abril

MINISTERIO DE TRABAJO
Y ASUNTOS SOCIALES

MINISTERIO DE TRABAJO
Y SEGURIDAD SOCIAL

INICIO

El Real Decreto 27/2000, de 14 de enero, por el que se establecen medidas
alternativas de caracter excepcional al cumplimiento de la cuota de reserva del
dos por ciento en favor de trabajadores discapacitados en empresas de 50 o mas
trabajadores, ha desarrollado reglamentariamente lo dispuesto en el articulo
38.1 de la Ley 13/1982, de 7 de abril, de integraciéon social de minusvalidos, que
establecequelasempresaspublicasyprivadasqueempleena500mastrabajadores
estardn obligadas a que, al menos, el dos por ciento de éstos sean trabajadores
con discapacidad, e incluye, asimismo, la posibilidad de que, excepcionalmente,
los empresarios obligados al cumplimiento de la referida cuota de reserva puedan
quedar exentos de esta obligacién, cuando asi se recoja en acuerdos dentro de
una negociacioén colectiva sectorial de ambito estatal o, en su defecto, de dmbito
inferior, o por opcién voluntaria del empresario, debidamente comunicada a la
autoridad laboral, siempre y cuando se apliquen las medidas alternativas que se
determinen reglamentariamente.

En la gestion de los procedimientos establecidos en el mencionado Real Decreto
27/2000, de 14 de enero, se han detectado dificultades y disfunciones que obsta-
culizan la correcta aplicacién de las medidas alternativas previstas, lo que acon-
seja la simplificacion y agilizacion de dichos procedimientos, y en este sentido la
disposicion adicional tercera del Real Decreto 290/2004, de 20 de febrero, por el
que se regulan los enclaves laborales como medida de fomento del empleo de
las personas con discapacidad, ha establecido un plazo de seis meses desde la
entrada en vigor de este real decreto para proceder a la modificacién del citado
Real Decreto 27/2000, de 14 de enero.

El presente Real Decreto regula la relacion laboral de caracter especial existente
entre los trabajadores minusvalidos y los Centros Especiales de Empleo, prevista
en el articulo 41 de la Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integracién Social de los
Minusvalidos.

Quedan excluidas de su dmbito de aplicacién las relaciones laborales existentes

entre los Centros Especiales de Empleo y el personal no minusvélido que preste

sus servicios en dichos centros y la de los trabajadores minusvalidos que presten
sus servicios en otro tipo de Empresas.




Conforme a lo dispuesto en el articulo 42 de la Ley 13/1982, de 7 de abril, de
integraciéon social de los minusvalidos, los Centros Especiales de Empleo
son aquellos cuyo objetivo principal sea el de realizar un trabajo productivo,
participando regularmente en las operaciones del mercado, y teniendo como

Real Decreto 2273/1985, de finalidad el asegurar un empleo remunerado y la prestacién de servicios de ajuste
4 de diciembre, Regula los + BOEN°294de9de  MINISTERIO DETRABAJO ' personaly social que requieran sus trabajadores minusvalidos, a la vez que sea un
Centros Especiales de Empleo de Diciembre de 1985 Y SEGURIDAD SOCIAL medio de integracion del mayor nimero de minusvalidos al régimen de trabajo
minusvalidos. normal.

La totalidad de la plantilla de los Centros Especiales de Empleo estard constituida
por trabajadores minusvalidos, sin perjuicio de las plazas en plantilla del personal
no minusvalido, imprescindible para el desarrollo de su actividad.

EMPLEO

La reforma laboral que recoge este Real Decreto Ley es completa y equilibrada y

Real Decreto-ley 3/2012, de 10 de contiene medidas incisivas y de aplicaciéon inmediata, al objeto de establecer un
. BOE N° 36 de 11 de . .y . .

febrero, de medidas urgentes para JEFATURA DEL ESTADO marco claro que contribuya a la gestion eficaz de las relaciones laborales y que
Febrero de 2012 . .y . , o

la reforma del mercado laboral. facilite la creacion de puestos de trabajo, asi como la estabilidad en el empleo que

necesita nuestro pais.

Las medidas estructurales que acompanan a este paquete fiscal no son de
menor trascendencia. Todas ellas tienen por fin Gltimo abrir nuevos mercados al
sector privado y fomentar el desarrollo de la innovacion y de nuevos servicios en

Real Decreto-ley 20/2012, de 13 de sectores criticos para el crecimiento de la productividad y la reduccién de costes
julio, de medidas para garantizar BOE N° 168 de 14 de Julio JEEATURA DEL ESTADO empresariales. Por GUltimo, aunque no menos importante, los nuevos pasos en el
la estabilidad presupuestariay de de 2012 campo de los servicios profesionales facilitaran la permeabilidad de los distintos
fomento de la competitividad. nichos de mercado a nuevos competidoresy al mismo tiempo garantizara la calidad

de estos servicios, reduciendo los margenes en segmentos tradicionalmente
menos expuestos a la competencia y sin embargo cruciales para la configuracion
de costes en el ejercicio de la actividad empresarial.
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Apoyo al emprendedor y de estimulo del crecimiento y de la creacion de empleo

Real Decreto-ley 4/2013, de 22 de
febrero, de medidas de apoyo al
emprendedory de estimulo del
crecimiento y de la creacion de
empleo

Real Decreto 1529/2012, de 8 de
noviembre, por el que se desarrolla
el contrato para la formaciony el
aprendizaje y se establecen las

bases de la formacion profesional
dual.

EMPLEO PUBLICO

Real Decreto 2271/2004, de 3 de
diciembre, por el que se regula

el acceso al empleo publicoy la
provision de puestos de trabajo de
las personas con discapacidad.
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BOE N° 47 de 23 de
Febrero de 2013

BOE N°270de 9 de
Noviembre de 2012

BOE N°303 de 17 de
Diciembre de 2004
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PRESIDENCIA

MINISTERIO DE
ADMINISTRACIONES
PUBLICAS
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Medidas de fomento de la financiacion empresarial, que exigen su adopcién de
manera urgente dada la actual coyuntura econémica.

El objeto de este real decreto es el desarrollo reglamentario del contrato para
la formacién y el aprendizaje, regulado en el articulo 11.2 del texto refundido de
la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo
1/1995, de 24 de marzo.

Asimismo, es objeto de este real decreto la regulacién de determinados aspectos
de la formacién profesional dual, que combina los procesos de ensefanza y
aprendizaje en la empresa y en el centro de formacién.

Las personas con cualquier tipo de discapacidad tendran derecho a acceder al
empleo publico en las condiciones reguladas en este real decreto. A los efectos
de esta norma, se entiende por persona con discapacidad la definida en el articulo
1.2 de la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no
discriminacion y accesibilidad universal de las personas con discapacidad, es decir,
aquellas a quienes se les haya reconocido un grado de minusvalia igual o superior
al 33 por ciento.

Este real decreto serd de aplicacion a los procedimientos de acceso al empleo
publicoy provision de puestos de trabajo del personal al que se refiere el articulo
1.1 de la Ley 30/1984, de 2 de agosto, de Medidas para la Reforma de la Funcién
Publica.

El acceso de las personas con discapacidad al empleo publico al que se refiere
este real decreto se inspirara en los principios de igualdad de oportunidades, no
discriminacion, accesibilidad universal y compensacion de desventajas.




Ley 53/2003, de 10 de Diciembre,
sobre Empleo publico de
discapacitados.

EMPRESAS DE INSERCION

Ley 44/2007, de 13 de diciembre,
para la regulacion del régimen de
las empresas de Insercion.
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En las ofertas de empleo publico se reservard un cupo noinferioral cinco por ciento
de las vacantes para ser cubiertas entre personas con discapacidad cuyo grado de
minusvalia sea igual o superior al 33 por ciento, de modo que, progresivamente se
alcance el dos por ciento de los efectivos totales de la Administracion del Estado,
siempre que superen las pruebas selectivas y que, en su momento, acrediten el
indicado grado de minusvalia y la compatibilidad con el desempefo de las tareas
y funciones correspondientes, segin se determine reglamentariamente.

La presente Ley tiene por objeto regular el régimen juridico de las empresas de
inserciény establecer un marco que promueva la insercion laboral de personas en
situacion de exclusion social a través de este tipo de empresas.

Para el cumplimiento de estos objetivos, el contenido de esta Ley se extiende a:

a. Establecer una regulacién propia para las empresas de insercion, que
posibilite su desarrollo y consolidacién.

b. Determinar para las empresas de insercion los requisitos necesarios y
el procedimiento a sequir, a través de los itinerarios de insercién, para
la incorporacion al mercado ordinario de las personas en situacion de
exclusion social.

c.Establecer un conjunto de medidas para la promocion de la insercion
sociolaboral a través de las empresas de insercion y delimitar las situaciones
que, en su caso, puedan determinar la adopcién de tales medidas.

El objetivo del trabajo de estas personas en las empresas de insercién es lograr
su integracion en el mercado de trabajo ordinario, para lo cual, la empresa de
insercion contratante facilitard a sus trabajadores el acceso a la formaciéony a la
orientacion a través de las acciones y medidas que se establecen en esta Ley.



CONTRATOS DEL SECTOR PUBLICO

Real Decreto Legislativo 3/2011,
de 14 de noviembre, por el que
se aprueba el texto refundido de
la Ley de Contratos del Sector
Publico.

EMPLEO. MEDIDAS URGENTES

Real Decreto-ley 1/2013, de 25

de enero, por el que se prorroga

el programa de recualificacion
profesional de las personas

que agoten su proteccion por
desempleo y se adoptan otras
medidas urgentes para el empleoy
la proteccion social de las personas
desempleadas.
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de 2013
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La presente Ley tiene por objeto regular la contratacién del sector publico, a fin
de garantizar que la misma se ajusta a los principios de libertad de acceso a las
licitaciones, publicidad y transparencia de los procedimientos, y no discriminacién
eigualdad de trato entre los candidatos, y de asegurar, en conexién con el objetivo
de estabilidad presupuestaria y control del gasto, una eficiente utilizaciéon de
los fondos destinados a la realizacion de obras, la adquisicién de bienes y la
contrataciéon de servicios mediante la exigencia de la definicion previa de las
necesidades a satisfacer, la salvaguarda de la libre competencia y la seleccion de
la oferta econdmicamente mds ventajosa.

Esigualmente objeto de esta Ley la regulacién del régimen juridico aplicable a los
efectos, cumplimiento y extincién de los contratos administrativos, en atencién a
los fines institucionales de caracter publico que a través de los mismos se tratan
de realizar.

Entre las medidas que se contemplan en el presente real decreto-ley destaca la
prérrogadelprogramaderecualificacién profesional de las personas que agotensu
proteccion por desempleo y la prevision de su continuidad en tanto permanezcan
las circunstancias que lo justifican. Ademas, se regulan otras acciones como la
dirigida a los trabajadores eventuales agrarios de las Comunidades Auténomas de
Andalucia y Extremadura que han padecido los efectos de la sequia, la reposicién
del derecho a las prestaciones por desempleo para los trabajadores afectados por
la suspensién de su contrato de trabajo o la reduccion de su jornada cuyo contrato
se vea extinguido posteriormente por determinadas causas objetivasy la prérroga
del plazo para implementar la plena efectividad de la Formacién inherente a los
contratos para la formacion y el aprendizaje.




MERCADO LABORAL

Real Decreto 1483/2012, de 29 de

octubre, por el que se aprueba el

Reglamento de los procedimientos = BOE N° 261 de 30 de
de despido colectivo y de Octubre de 2012
suspension de contratos y

reduccion de jornada.

SEGURIDAD SOCIAL

Real Decreto 1484/2012, de 29 de
octubre, sobre las aportaciones
econdmicas a realizar por las
empresas con beneficios que
realicen despidos colectivos que
afecten a trabajadores de cincuenta
0 mas anos.

BOE N° 261 de 30 de
Octubre de 2012
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MINISTERIO DE LA
PRESIDENCIA
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Adecuar los procedimientos de despido colectivo y de suspension de contratos y
reduccion de jornada a las importantes novedades incorporadas por la reforma
laboral al Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado
por el Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, que transita de un
procedimiento administrativo en sentido estricto dirigido a la obtencién de una
autorizacion administrativa que condicionaba la posibilidad de la adopcién de
unas medidas laborales concretas por parte del empresario, despidos colectivos o
suspensiones de contratos o reduccion de jornada, a otra clase de procedimiento,
esencialmente distinto y con distinta finalidad, que consiste en la negociacién de
un periodo de consultas entre laempresay los representantes de los trabajadores
en relacion con las mencionadas medidas laborales y en el que la participaciéon de
la autoridad laboral, aun cuando se mantiene, es otra y diversa respecto de la
configurada por la regulacion estatutaria anterior.

Este real decreto tiene por objeto el establecimiento del procedimiento para la
liquidacién y pago de la aportacion econédmica que deben satisfacer las empresas
incluidas en el supuesto previsto en la disposicion adicional decimosexta de la
Ley 27/2011, de 1 de agosto, sobre actualizacién, adecuacién y modernizacion del
sistema de Seguridad Social.

Las aportaciones econémicas a las que se refiere el parrafo anterior tendran la
consideraciondederechosdenaturalezapublicanotributariosdelaAdministraciéon
General del Estado, siéndoles de aplicacién las disposiciones contenidas en el
titulo |, capitulo II, de la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria.




Preparador laboral y
Programas de insercién laboral




ste apartado ofrece informacion Gtil con respecto a dos puntos

diferenciados. Por un lado, hace referencia a uno de los principales

agentes que intervienen en el empleo con apoyo, el preparador

laboral y por otro lado, se desarrollan aspectos acerca de las
estrategias de intervencién que utilizan los programas mas representativos
de insercién laboral.

El Preparador laboral

Para entender correctamente el Empleo con Apoyo es necesario
conocer bien que es el preparador laboral, ya que entre las actividades que
desarrolla el Empleo con Apoyo hay bastantes tareas y funciones que deben
realizar los preparadores laborales. La EUSE (2010) define preparador laboral
(Employment Support Worker, normalmente conocido como job coach,
especialista en empleo en la comunidad (Brooke, Wehman, Inge y Parent,
1995), como aquel profesional que apoya al demandante de empleo desde
el principio hasta que trabaja independientemente en el mercado laboral
abierto. No obstante, las funciones que se atribuyen al preparador laboral no
s6lo se centran en el trabajo con la persona con discapacidad, sino que abarca
muchos otros dmbitos como veremos a continuacion.

Los recursos humanos especificamente destinados a proporcionar
apoyo en el entorno laboral pueden tener un caracter especializado o no.
El primero es ejercido por el preparador laboral, normalmente externo a la
propia empresa, y con grado de intensidad variable en funcién de la fase de
integracion laboral en que se encuentra el trabajador con discapacidad. El
preparador laboral es un profesional que asume el rol de intermediario entre
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el trabajador y la empresa y proporciona apoyo al trabajador. Este apoyo va
mas alld de la formacidon de competencias transversales, de tipo cognitivo,
social o laboral. Se trata principalmente de tareas de coachingy ayuda in situ
para afrontar las tareas laborales que se pueden dar en dos niveles de apoyo:
1) Un apoyo intenso, cuando el preparador ayuda o supervisa al trabajador
durante practicamente toda la jornada laboral o 2) un apoyo intermitente
cuando estuviera presente sélo en dias y momento puntuales, generalmente
al comienzoy al final.

Son muchas las funciones del Preparador Laboral, pero segun (Bellver,
Lloll, Rogelilé y Serra, 1993) destacamos las siguientes:

® Sensibilizar, concienciar e informar a los companeros y supervisores
del trabajador con discapacidad acerca de las capacidades laborales
de éste.

@ Transmitir al trabajador pautas sobre actitudes laborales, habitos
de higiene, uso adecuado de periodos de descanso, ropa de trabajo
adecuada, etc.

® Entrenar al trabajador en multiples habilidades necesarias para
desenvolverse en un entorno ordinario: uso de teléfonos publicos,
resolucion de problemas, etc.

® Entrenar al trabajador en las tareas propias de su puesto de trabajo,
desarrollando paraellos un plan de intervenciéony disenando los apoyos
y ayudas técnicas que requiera. Para ello, es importante el analisis y
registromediante elusode fichasuotrosinstrumentosapropiados:ficha
de secuenciacion de tareas, ficha de analisis ambiental, cuestionario de
reforzamiento, etc. La variacion en el uso y la necesidad de elaborar




estos registros estan en funcion del nivel de dificultad de las diferentes
tareas, y de las caracteristicas del propio individuo.

® Modelar las interacciones sociales del trabajador hacia sus
companeros y supervisores y viceversa.

® Analizar exhaustivamente los entornos laborales, tareas del puestoy
detectar los factores que van a incidir en el proceso de insercion.

@ Colaborar en la realizaciéon de las tareas encomendadas cuando el
nivel de productividad del trabajador no ha llegado al nivel exigido.

® Mantenerunacomunicacion fluida conlafamilia parairlesinformando
sobre el proceso de incorporacion del joven con discapacidad.

e Finalmente, el preparador laboral se va retirando gradualmente
del escenario del puesto de trabajo, a medida que el trabajador va
siendo autéonomo en el desempeno de sus tareas laborales. Esta
retirada progresiva es muy importante y debe hacerse de manera
programada.

Unavez que elapoyo especializado (preparador laboral) realiza la primera
fase del entrenamiento en el puesto de trabajo y su integracion sociolaboral
en su entorno inmediato, lleva a cabo una evaluacién exhaustiva para tener
datos suficientes de que el trabajador con discapacidad intelectual, sabe
realizar las funcionesy tareas requeridas para el puesto de trabajo que ocupa.
Una vez iniciada la fase de sequimiento y evaluacién a medio-largo plazo, por
parte del apoyo especializado (preparador laboral), pasariamos a centrarnos
en otra figura que actualmente estd cobrando un gran protagonismo, el
apoyo ordinario o apoyo natural (véase punto 4).

Programas de insercion laboral

Llevar a cabo una insercion laboral con éxito, supone conocer diferentes
programas de insercion laboral que se han puesto en practica. A través
de la web de la Asociaciéon Espafnola de Empleo con Apoyo, http://www.
empleoconapoyo.org/aese/article21.html, se puede acceder a las paginas
oficiales de las distintas instituciones adscritas a esta asociacién que trabajan
con la metodologia de Empleo con Apoyo.

En este apartado se recopila una seleccion de informacién descriptiva
sobre diferentes programas que desarrollan actividades de Empleo con
apoyo en Espanay Portugal. Se trata de informacién obtenida, sobre todo de
especialistas en el trabajo diario con las personas con discapacidad, con una
extensa experiencia y que hablan desde la practica. Se muestran aqui una
seleccion de los programas mas representativos, ya fuera por su extensiéon
(enelespaciooeneltiempo) o porsudivulgacion enrelacion ala metodologia
de seleccion, y apoyo laboral a personas con discapacidad intelectual.

En la tabla 2 se muestran los programas seleccionados y las instituciones
desde donde se llevan a cabo. Cuando no se especifica el proyecto se debe
a que las actividades no se vertebran en torno a una iniciativa que reciba
denominacién o financiacién especifica) asi como una sintesis comparativa
de las estrategias de empleo con apoyo'. Puede apreciarse las diferentes
estrategias de intervencion que lleva a cabo cada programa con respecto a:

Formacion pre-laboral. Se trata principalmente de cursos y talleres
de formacion en competencias basicas y transversales, relacionadas con la
transicion a la vida adulta y la autonomia personal.

1 Parauna informacion mas detallada sobre estos programas consultar: Becerra, M. T., Montanero, M. y Lucero, M. (2012). Programas de orientacion y empleo con apoyo de personas con discapacidad intelectual. Modelos y

estrategias de intervencion. Revista Espanola de Orientacion y Psicopedagogia (REOP), 23 (3), 9-27.
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http://www.empleoconapoyo.org/aese/article21.html
http://www.empleoconapoyo.org/aese/article21.html

Formacion y orientacion laboral. Referida a acciones especificas de
orientaciony formacion laboral (practicas en empresas, formacion continua

complementaria o formacién laboral especifica sobre el puesto de trabajo)

Apoyo intensivo. Basado en la supervision inicial en el puesto de trabajo
de un preparador laboral.

Tabla 2. Sintesis comparativa de las estrategias de empleo con apoyo.

Seguimiento. Acciones de apoyo indirecto, por parte del propio prepa-
rador laboral, si bien suelen estar muy poco sistematizadas.

Seguimiento

Entidad/proyecto

ASPROMANIS

Formacion pre-laboral

Autonomia personal, habilidades sociales 'y
de integracién comunitaria (Programas de
Transicion a la Vida Adulta)

Formacion y orientacion laboral

Formacién y Orientacion Laboral (FOL)
(transversal)

Servicios de formacion y orientacion laboral

Apoyo intensivo

Supervision inicial en el puesto de trabajo
por un preparador laboral (con modeladoy
coaching)

Apoyo indirecto

Asociacion Down

Formacion en competencias basicas,
principalmente la lingistica, [a matematica
y aprender a aprender (con adaptaciones

Formacion laboral ad hoc

Supervision inicial en el puesto de trabajo

Apoyo indirecto

Moédulo de mejora cognitiva

Modulos de formacion continua
complementaria (fuera de horario laboral)

Formacion in situ de competencias sociales
y laborales

Huesca del PEI-Programa de Enriquecimiento por un preparador (aboral
instrumental y el Bright Start)
Modulos formativos de caracter especifico
Médulos formativos de caracter general de | de pCPI
PCPI Supervision inicial en el puesto de trabajo | Apoyo indirecto y natural
ACIDH Practicas en empresas y fuera de la empresa por un preparador (con seguimiento telefénico
Taller de insercion laboral (adaptacion de 3 o laboral del PL-Preparador laboral)
materiales a usuarios y puestos de trabajo) Evaluacion vy PCP-Planificacion Centrada en
la Persona (Dpto. de FOL)
Programa individualizado de formacion ES:;:::;Z;ZZ:T mediantes convenio | gnervision inicial en el puesto de trabajo
. , ) por un preparador laboral (Programa de
previa y autonomia personal (en sesiones .
Projecte Aura individuales, grupales y con la familia) Formacién laboral ad hoc Seguimiento Laboral y Personal) Apoyo indirecto
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Entidad/proyecto

Formacion pre-laboral

Formacion y orientacion laboral

Apoyo intensivo

Seguimiento

Formacion en competencias basicas y Practicas en empresa mediantes convenio o .
habilidades instrumentales (lectoescritura, Supervision inicial en el puesto de trabajo
Proyecto Brecha | c3lculo, ofimatica, habilidades sociales...) Formacion laboral ad hoc por un preparador laboral Adaptacién de Apoyo indirecto
B ) materiales de apoyo puesto de trabajo
Herramienta virtual APRIL Formacion general complementaria
Formacion basica (6 modulos), centrada
Proiecte Trébol en el aPrendizaje mgdli?do y mejora del Formacién ocupacional y continua (almacén | Supervisién inicial en el puesto de trabajo Apovo indirecto v natural
) potencial de aprendizaje y textil) por un preparador laboral poy y
Programa ARPA
Formacion en competencias basicas y
habilidades instrumentales (lectoescritura, | Diseno personalizado de Formaciéony
calculo, aprender a aprender...) - empleo. Formacion para la busqueda activa Supervision inicial en el puesto de trabaio
AFEDIBA Habilidades Sociales y autonomia de empleo y habilidades laborales. -Cursos, P P J Apoyo indirecto
- . . o por un preparador laboral
personal. Desarrollo Cognitivo. Programa Talleres y Modulos formativos especificos.
de Atencion, Concentracion y Memoria. Practicas en empresas.
Andlisis de perfiles profesionales.
Supervision inicial en el puesto de trabajo
Egrvicioddedevalualcién, orientaciony por un preparador laboral Apoyo indirecto y natural
Usqueda de empleo :
ERGON Planes de formacion y sequimiento d P Formacion in situ de competencias sociales | (COn asesoramiento del PL)
individual PCP y laborales Seguimiento de incidencias
Formacion laboral ad hoc Disefio de apoyos personalizados a la laborales
colocacion y a la mejora del empleo
Supervision inicial en el puesto de trabajo
Formacion en autonomia personal y social .
P y FOL (transversal) por un preparador laboral Apoyo indirecto
Talleres prelaborales, centrados en facilitar Formacion in situ de habilidades laborales .
SINPROMI la transicion entre la Escuelay la Empresa | Formacion laboral ad hoc on : Programa formativo para
(Centro de Formacion Pre-laboral La o : . Entrenamiento de habilidades sociales y los apoyos naturales (en
€ Orientacion a trabajadores autbnomos . e preparacion)
Castellana). laborales especificas, de transporte publico,
etc.
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Entidad/proyecto

Formacion pre-laboral

Formacion y orientacion laboral

Practicas en empresa mediantes convenio

Formacion laboral ad hoc

Apoyo intensivo

Supervision inicial en el puesto de trabajo
por un preparador laboral

Formacion in situ (con aplicaciéon de

Seguimiento

Apoyo indirecto y natural

Programa de Enriquecimiento Instrumental

Asesoria juridica

por un preparador laboral

AIDEMAR Talleres ocupacionales técnicas conductuales y de aprendizaje .
ional al . d (con asesoramiento del PL)
Servicio de informacién y orientacién observacional al entrenamiento de
laboral habilidades laborales)
Disefio de materiales graficos de apoyo
Entrenamiento en habilidades sociales y de Practicas en empresa mediantes convenio
FEAPS Murcia autonomia personal Supervision inicial en el puesto de trabajo Apoyo indirecto

Proyecto ITACA

Entrenamiento en habilidades sociales y de
autonomia personal

Programa cultural

Programa de Enriquecimiento Instrumental

FOL (transversal)

Formacion laboral ad hoc

Supervision inicial en el puesto de trabajo
por un preparador laboral

Formacion in situ de competencias laborales

Apoyo indirecto

Programa LAN

Modulos Formativos de caracter general de
PCPI

Formacion ocupacional

Modulos formativos de caracter general de
PCPI

Practicas en empresas

Talleres de formacién continua
complementaria

Supervision inicial en el puesto de trabajo
por un preparador laboral

Disefno de apoyos materiales

Apoyo indirecto
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Entidad/proyecto | Formacion pre-laboral

Formacion y orientacion laboral

Apoyo intensivo

Seguimiento

Supervision inicial en el puesto de trabajo
por un preparador laboral
. Formacion in situ de competencias laborales | Apoyo indirecto y natural
Proyecto Tutor Formacion laboral ad hoc . . P POy y
(técnicas, sociales, etc.) (con TIC)
Apoyo visual a la realizacién de tarea
laborales (mediante ordenador o mévil)
. Supervision inicial en el puesto de trabajo
Proyecto Formacion laboral ad hoc up rv! ‘on In! i b n l Pt rabe)
por un insertor labora Apoyo indirecto
Incorpora Asesoramiento a empresas L .
Formacion in situ de competencias laborales
Mddulos de formacion teérica en FOL (transversal)
Proyecto EQUAL | autodeterminacion, habilidades sociales, Evaluacién y Planificacién Centrada en la Supervision por companeros de trabajo Apoyo natural (sin PL)
TIC, etc. Persona
FOL
Médulos de formacion en habilidades
APASCOVI sociales, desarrollo sostenible, etc. Evaluacion y planificacion Centrada en la Supervision inicial en el puesto de trabajo | Apoyo indirecto y natural
Persona por un preparador laboral (con companeros de trabajo)
Servicio de Intermediacion laboral
FOL (con cardcter personalizado)
. i3 basi Supervision inicial en el puesto de trabajo
Formacion en competencias basicas y Evaluacion de perfiles profesionales
FUNDHEX transversales 5 . Formacion in situ de competencias laborales | Apoyo indirecto
Analisis d fil Fesional Formacion complementaria (fuera del Apoyo visual a la realizacion de tarea
NalisIs de pertiles proresionales horario laboral) mediante sesiones laborales (mediante guias en papel)
individuales.
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n este apartado, como mencionabamos anteriormente, se va a

abordar el papel de otra de las figuras, que en los Gltimos anos esta

cobrando gran protagonismo en el proceso deinsercion laboral, hasta

cambiar significativamente el rol del preparador laboral, es el apoyo
natural. Se trata de cualquier persona que podemos encontrar en el entorno
del puesto de trabajo, que no suele tener unos conocimientos especificos
sobre insercion laboral, pero que supervisard o ayudara al trabajador con
discapacidad en un entorno laboral normalizado.

Son dos las razones fundamentales que avalan la consideracion de este
tipo de apoyo natural surgié por dos razones fundamentales: por un lado,
la evidencia de que los apoyos externos al circulo de trabajo obstaculizan
la plena integracion de la persona con discapacidad (Kregel, 1994; Bellver,
1997); y por otro lado, la evidencia de un cimulo de posibilidades de apoyo
(humanasy materiales) que existian de manera naturaly que sélo requerian ser
aprovechadas. Esta idea la pone de manifiesto Nisbet (1992) cuando sugeria
que la confianza en el personal y en el entorno refuerza el potencial para una
inclusion mas eficaz que la confianza en el personal y servicios especializados.

En definitiva, los modelos actuales de insercién laboral consideran que
las empresas y los companeros de trabajo tienen una mejor capacidad de
proporcionar el apoyo natural necesario. Una excesiva dependencia de los job
coachesy unos procesos de formacion diferenciados del resto de trabajadores
interfieren negativamente en el rendimiento, participacion e integracion
de la persona con discapacidad en la empresa (O'Brien, 1990). Ademas, es
importante tener también en cuenta que la diversidad de candidatos y la
amplia gama de actividades profesionales que exigen la presencia de una
persona especializada y cualificada hacen imposible el papel del preparador
laboral como el Unico entrenador de un puesto de trabajo. Por lo tanto, es

VERSION PARA IMPRIMIR

INICIO

esencial contar con trabajadores de la empresa que ejerzan funciones de
apoyo natural en el mismo lugar de trabajo.

Ohtake y Chadsey (2001) propusieron seis alternativas para gestionar
los apoyos naturales: (1) apoyo auténomo por parte de los companeros de
trabajo (el apoyo esiniciado y proporcionado por los companeros de trabajo);
(2) apoyo sugerido desde los preparadores laborales a los companeros de
trabajo (los preparadores laborales pueden aconsejar o solicitar sugerencias
de los companeros de trabajo, pero son estos Ultimos los que proporcionan
el apoyo); (3) apoyo de los companeros de trabajo gestionado por los
preparadores laborales (los preparadores laborales deciden el tipo de apoyo
y proporcionan instrucciones a los companeros de trabajo de cémo el apoyo
puede ser aplicado); (4) apoyo instructivo de los companeros de trabajo (los
preparadores laborales determinan el apoyo que se necesita y la estrategia
que hay que aplicar y ensefan a los companeros de trabajo cémo aplicar
el apoyo); (5) entrenamiento directo por parte del preparador laboral con
ayuda de los companeros de trabajo (los preparadores laborales planean 'y
aplican el apoyo, pero pueden pedir sugerencias a los companeros de trabajo
sobre el tipo de apoyo, la forma de aplicar el apoyo y la evaluacion del apoyo);
(6) entrenamiento directo por parte del preparador laboral (el apoyo es
iniciado y proporcionado por los preparadores laborales sin el aporte de los
companeros de trabajo).

Estos apoyos ofrecidos por los companeros de trabajo y supervisores
tienen un efecto positivo en el rendimiento profesional, facilitan y fortalecen
de forma natural la integracién en las rutinas de trabajo, en la cultura de la
empresay en las relaciones interpersonales, siendo tanto mas eficaz, cuanto
mayor sera su participacion en el periodo de formacion y adaptacion inicial,
asi como en el seguimiento del proceso de integracion laboral.




A pesar de los beneficios de esta figura en el proceso de insercion laboral,
es importante destacar que la incorporaciéon a los programas de empleo
con apoyo a companeros de trabajo que ejerzan funciones especificas de
apoyo natural no es incompatible con la necesaria actuacion del preparador

laboral en determinadas fases del proceso de insercion laboral. A partir de
un extenso estudio llevado a cabo a nivel internacional, Verdugo y Vicent
(2004) concluyen que la funcion del preparador laboral es importante en las
primeras etapas, aunque dicho apoyo debe ir disminuyendo progresivamente,
lo que favorece la integracion laboral y fomenta las redes de apoyo natural.
Realmente, las premisas basicas sobre las que se fundamenta el empleo con
apoyo nohancambiado, sino que se hanampliado paraincluir nuevosrecursos,
sobre todo tecnoldgicos, asi como una mayor implicacion de las personas con
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discapacidad en la eleccion de dichos apoyos (Wehman y Bricout, 1999). Esto
estd provocando unaprogresivatransformacion delrolde los job coaches, pero
no su eliminacion, ya que es evidente que los apoyos naturales no conocen las
necesidades y potencialidades de los individuos con discapacidades graves.
El preparador laboral posee la formacién y las competencias necesarias para
identificar y desarrollar los recursos de apoyo, prestar asistencia con los
servicios de acceso, evaluar la eficacia, y organizar disposiciones alternativas
en caso necesario. Se trata, en suma, de que el preparador laboral reduzca
su dedicacion a la formacion y supervision individual del trabajador con
discapacidad para pasar a desarrollar también funciones de selecciéon y
asesoramiento de otros profesionales no especializados que ejerzan como
facilitadores naturales.
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uando nos referimos a recursos materiales de apoyo laboral hay

que hacer referencia a todo tipo de infraestructuras, tecnologias

y materiales de caracter extraordinario, ya sean complejos o

sencillos, destinadas a compensar las limitaciones derivadas de
una determinada discapacidad o que facilitan la integracién laboral de este
tipo de trabajadores. Algunos pueden estar mas o menos estandarizados (e
incluso disponibles para otros trabajadores sin discapacidad). Otros, por el
contrario, deben disefnarse “ad hoc”, de modo que satisfagan necesidades
especificas, no ya de una discapacidad en concreto, sino mas bien de
cada persona. Si las personas con discapacidad fisica precisan ayudas
para garantizar su movilidad y autonomia personal, a las personas con
discapacidad intelectual se les debe proveer de apoyos que desarrollen sus
habilidades personales y sociales con el mayor éxito posible.

Enladltimadécadase handesarrollado determinadas herramientas que
hacen uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC) para
ayudar a las personas con discapacidad intelectual a ser mas auténomas,
sin necesidad de depender de un preparador laboral que les recuerde cémo
llevar a cabo las tareas. Entre ellas podemos encontrar (1) la aplicacién
informatica Tutor-Lagun (Tutor-Compafero), creada por Alkorta director
general del Grupo Gureak, a partir de una idea original de Down Espana; (2)
el Plan Avanza, proyecto financiado por el Ministerio de Industria, Turismo
y Comercio a través del subprograma Avanza Ciudadania Digital, o (3) el
Proyecto Azahar, desarrollado por el Grupo de Autismo y Dificultades del
Aprendizaje del Instituto de Robética de la Universidad de Valencia, con el
impulso de la Fundacién Orange.

El Tutor-Lagun es una herramienta facil de manejar y permite adaptarse
a las necesidades de cada persona a través de otros programas, como
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Power-Point o Photoshop. También puede descargarse en diversos
terminales, como por ejemplo un ordenador personal, un teléfono mévil o
una tablet. Este programa, a través de imagenes y textos de facil lectura,
indica al usuario de forma instantdnea el orden en que ha de desarrollar
las tareas, ya sean domésticas o laborales, y cuando las ha finalizado. No
s6lo estd destinado para personas con discapacidad intelectual sino que su
uso puede hacerse extensivo a personas mayores con deterioro cognitivo.
En definitiva, se trata de un sistema de apoyo que ofrece informacion y
ayuda al instante sobre la forma de ejecutar determinadas tareas, de una
manera personalizada, grafica y adaptada a las caracteristicas de cada
usuario.

En cuanto al proyecto Avanza, tiene como objetivo principal favorecer la
adaptacion al puesto de trabajo de las personas con discapacidad intelectual
ligera o moderada a partir del desarrollo y aplicacién en experiencias reales
de empleo de un sistema TIC. Este sistema se basa en una aplicacion de
escritorio, sobre la que se crean y administran las prestaciones del sistema,
y una aplicacion portatil, sobre la que el usuario final podra hacer uso de
dichas prestaciones.

A pesar de que en la actualidad la herramienta tecnoldgica que mas se
utiliza, tanto en nifos, como en jévenesy adultos con o sin discapacidad es el
teléfono movil, creemos que hay que apostar por otro tipo de herramientas
menos “invasivas” que permitan aumentar la autonomia de las personas
con discapacidad intelectual, es decir, apoyos graficos en formato papel|,
que pueden ser disefados, aplicados y utilizados en el mismo momento
en el que a la persona con discapacidad intelectual tiene que realizar una
tarea, ya sea nueva o no. Todo ello sin necesidad de esperar a que sean
disenadas e introducidas en una plataforma moévil y que puedan integrarse




en el entorno laboral de un modo cémodo y econdmico, sin menoscabo
del funcionamiento y productividad de los puestos de trabajo. Ademas,
pueden funcionar sin necesidad de la presencia mas o menos constante de
un preparador laboral.

Los recursos graficos pueden consistir en agendas y hojas de registro,
esquemas o paneles de secuenciacion de operaciones, organigramas, planos,
indicadoresvisualesyluminososdeinicioy finalizacion de tareas, pictogramas
o fotografias para organizar tiempo y el espacio de trabajo, etc.

Cuesta, Del Hoyo y Garcia, (2002) experimentaron las ventajas de
este tipo de apoyos visuales con trabajadores que padecian trastornos de
espectro autista. Desde el punto de vista cognitivo el apoyo se recibia en
un doble nivel. Por un lado, la utilizacion de una sencilla hoja de actividades
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diarias, post-it y otros materiales semejantes, claramente visibles en un
lugar determinado de antemano, facilitaban la organizacién de las tareas,
asi como la comunicacion del trabajador con su jefe u otros trabajadores
de la empresa. Por otro lado, el uso de materiales sencillos basados en
pictogramas y fotografias que describian los pasos concretos para realizar
una determinada tarea laboral, incidia positivamente en la eficacia del
trabajador.

La utilizaciéon de este tipo de recursos basados en apoyos visuales
se puede y debe combinar, como propone Rey (2007), con técnicas
conductuales, tales como el modelado, moldeamiento, refuerzo positivo,
encadenamiento hacia atras, refuerzo diferencial, extincién/sustitucién de
conductas desadaptativas, uso funcional de puntos fuertes, etc.
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Alumna (30 anos) con inteligencia limite de la Asociacién AFEDIBA.

Habilidades sociales




as oportunidades para que las personas con discapacidad intelectual

se inserten en el mercado de trabajo, como hemos visto en apartados

anteriores, estan aumentando de forma creciente. No obstante, uno

de los handicaps que podemos encontrar en los trabajadores con
discapacidadintelectual es su dificultad pararelacionarse con los companeros
de trabajo. Tanto es asi que, muchas veces, los preparadores laborales tienen
que incidir mas en el desarrollo de habilidades sociales que la instruccion de
las propias tareas del puesto de trabajo.

De hecho, Luckasson, Coulter, Polloway, Reiss, Schalock (1992) en
su definicion de retraso mental identifican las habilidades sociales como
una limitacion que puede presentarse en las personas con discapacidad
intelectual:

El retraso mental hace referencia a limitaciones sustanciales
en el funcionamiento actual. Se caracteriza por un funcionamiento
intelectualsignificativamenteinferioralamedia, que generalmente
coexiste junto a limitaciones en dos o mas de las siguientes areas
de habilidades de adaptacién: comunicacién, autocuidado, vida en el
hogar, habilidadessociales, utilizaciéndelacomunidad,autodireccion,
salud y sequridad, habilidades académicas funcionales, tiempo libre
y trabajo. El retraso mental se ha de manifestar antes de los 18 afios
de edad. (p. 1).

Las habilidades sociales son las “Conductas necesarias para interactuar
y relacionarse con los demas de forma efectiva y mutuamente satisfactoria”
(Gutiérrez, 2002, p. 21). Gutiérrez (2002) destaca que se trata de una conducta
que puede ser modificable y donde entra en juego otra persona.
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Los trabajadores con discapacidad han de hacer frente al igual que
cualquier otro trabajador a factores psicosociales presentes en su entrono
laboral. El desequilibrado entre las demandas laborales y los recursos que
dispone le situa en situacién de desventaja laboral (Flores, Jenaro, Gonzélez-
Gil y Garcia-Calvo, 2010).La mayoria de los programas de empleo con apoyo
comentados en el apartado 3.2 seinvolucran en una variedad de acciones que
deben implementarse a lo largo de sus fases. Entre ellas destaca el apoyo al
trabajador en el desarrollo de habilidades sociales y comunitarias, de modo
que pueda relacionarse con el entorno laboral en las mejores condiciones.

Schumaker, Hazel y Pederson, (1988) proporcionan algunos ejemplos
para ponerlos en practicas en personas con necesidad de apoyo intermitente
y limitado. Pueden llevarse a cabo actividades para el entrenamiento de
habilidades sociales donde se mejoren aspectos como:

® Habilidades corporales basicas: colocarse enfrente de la otra persona,
mantener el contacto ocular, utilizar un tono de voz adecuado,
expresion facial y postura corporal.

® Escuchar activamente.
e Saludary despedirse.
® Respondery preguntar.
® Presentarse.

® Interrumpir.

e Conversar.

® Hacer amigos.




® Deciry aceptar agradecimientos.

® Hacery recibir cumplidos.

@ Disculparse.

@ Aceptar una negativa.

® Resistirse a la presién de los otros.
® Hacery aceptar criticas.

@ Seguirinstrucciones.

@ Unirse a actividades de grupo.

@ Negociar.

® Aceptary prestar ayuda.

® Solucionar problemas.

A estas habilidades podemos anadir las que Tassé (2013) incluye como
claves para garantizar el éxito de la conducta adaptativa en el entorno laboral:
responsabilidad social, autoestima, ingenuidad, prudencia, seguimiento de
reglas y normas y evitar la victimizacion. Este mismo autor defiende que lo
importante no es tener estas habilidades potencialmente, sino el desempefo
diario de las mismas en actividades que requieren autosuficiencia personal y
social.

Tassé (2013) opina que la conducta adaptativa se define como el
desempenio diario en actividades que requieren autosuficiencia personal y
social mas que como capacidad (potencial) para llevar a cabo actividades.

Unavezexpuestalanecesidaddeentrenaralaspersonascondiscapacidad
intelectual en determinadas habilidades sociales, es importante destacar
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que no existen programas especificos de HHSS para la insercion laboral, en
general todos los programas tienen como objetivo mejorar la calidad de vida
y autodeterminacion de las persona con Retraso Mental.

En nuestro pais tomamos como referencia los Programas Conductuales
alternativos (PCA) elaborados por Miguel Angel Verdugo (Verdugo, 1989,
1996, 1997, 2000) que agrupan un conjunto de conductas con el objeto de
integrar al sujeto con discapacidad intelectual en la comunidad.

LosPCAincluyenunProgramade Habilidades Sociales (PHS), un Programa
de Habilidades de Orientacién al Trabajo (POT) y un Programa de Habilidades
para la Vida Diaria (PVD). Concretamente el PHS incluye seis areas (objetivos
generales) y agrupa un total de 207 entrenamientos diferentes (objetivos
especificos) que permiten, a través de la descripcion detallada que aparece,
realizar un entrenamiento teniendo en cuenta cada caso.

El PHS entrena conductas de adaptacion e integracion en la comunidad,
tales como las habilidades de interaccion social para llegar a establecer y
mantener relaciones interpersonales, la comunicacion verbal para participar
en conversaciones, saber desenvolverse en la comunidad, el uso del ocio y
del tiempo libre, el manejo del dinero en distintas situaciones sociales, la
participacion en actos sociales y recreativos, la utilizacién de los transportesy
conducta vial, comportamientos ecolégicos y civicos, medidas de sequridad y
comportamiento en situaciones de emergencia, informacién basicay practica
respecto al consumo, y otras.

Antes de llevar a cabo un entrenamiento en habilidades sociales, es
necesario valorar los puntos fuertes y débiles de la persona con discapacidad.

La observacion en la vida real es el procedimiento de evaluacion mas
deseable; consiste en el registro de la frecuencia, duracién y/o calidad de
determinadas conductas en el contexto interpersonal en el que se producen.




Ademas de la observacion directa estan disponibles guias de evaluacion
y observacion, por ejemplo el Sistema de Evaluacion Conductual de la
Habilidad Social (SECHS) (Caballo, 1988) o los Registros para la Evaluacion
de las Habilidades Sociales de Gutiérrez (2002) que se pueden consultar en

Tabla 3. Esquema del entrenamiento en habilidades sociales.

http://sid.usal.es/idocs/F8/FD0O6364/5_anexos_habilidades.pdf

Una vez detectadas las fortalezas y debilidades del usuario pasariamos
al entrenamiento, que sigue el siguiente esquema (tabla 3), pero siempre
adaptado a las caracteristicas de la poblacién (Garcia, 2011):

1.1.- Informacion conceptual

1. Instruccién verbal

— Delimitacion y especificacién de la habilidad.
- Importancia y relevancia de la habilidad.
- Aplicacion de la habilidad

discusion e
y 1.2.- Instruccién directa

1.3.- Didlogo

. Modelado - Repetirla varias veces

- El modelo hard exactamente la conducta que desea que aprendan, asegurandose que lo entiendan.

- Presentarla con diferentes modelos que le sean significativos (padres, profesores, companeros)

3.1. Representacion de papeles (Role-playing)

. Practica

3.2.- Practica real (en diferentes lugares, y en el momento adecuado para trabajar la generalizacién)

. Retroalimentacion

(Feed-back) Informar del desarrollo de la conducta

. Refuerzo - Reforzar lo positivo.

- Posteriormente, repasar lo mejorable y dar pautas para cambiarlo.

. Didlogo-Discusion

Establecer un didlogo sobre la dificultad entrenaday las dificultades encontradas para su puesta en practica.

. Tareas para casa

Practicar en el entorno real ordinario la conducta entrenada para garantizar la funcionalidad del entrenamiento.
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1
INTRODUCCION

Las buenas practicas que se ofrecen en este Manual forman parte de estudios mds
amplios llevados a cabo por los propios autores. Dichas pricticas ofrecen a sus desti-
natarios la posibilidad de profundizar, de una forma sencilla y prictica, en el Empleo
ordinario con Apoyo de trabajadores con discapacidad intelectual.

Para adentrarnos en el mundo del Empleo con Apoyo se hace necesario hacer un
repaso histérico de los momentos mds significativos por los que ha pasado el mismo
hasta llegar a la actualidad.

Es a finales de la década de los setenta cuando comienza a plantearse que los métodos
cldsicos de formacion y emplazamiento (cuya denominacion en inglés train and place:
entrenar y luego colocar. Véase, Trochim, Cook y Setze, 1994) de rehabilitacién ocu-
pacional y formacién no son los mds adecuados para la integracién de las personas
con discapacidad en el mercado laboral ordinario. Esta nueva visién introduce el con-
cepto de monitor ocupacional, cuya tarea consistia en ofrecer un apoyo estructurado a
la persona con discapacidad dentro su medio laboral en lugar de valorar la posesién de
determinadas aptitudes y destrezas para realizar un trabajo.

El modelo de monitor ocupacional supuso una innovacién dentro de la prictica de
rehabilitacién ya que ofrecen apoyos de varios tipos: una formacién profesional dentro
del lugar de trabajo, formacién en habilidades sociales, asistencia en los desplazamientos
al o desde el trabajo, asi como cualquier otro tipo de apoyo necesario para garantizar
una insercién de éxito tanto para la persona con discapacidad, como también para el

empresario.

En la década de los setenta y ochenta se desarrolla por primera vez en EEUU y
Canada el empleo con apoyo. A pesar que en sus inicios su objetivo principal era ayudar
a personas con discapacidades intelectuales a conseguir un empleo ordinario, posterior-
mente el empleo con apoyo se ha considerado una herramienta de gran valor para ayudar
a otros colectivos con dificultades de conseguir o mantener su empleo. Los origenes del
empleo con apoyo se remontan a las actividades de rehabilitacién y formacién profesio-
nal, dirigidas por organizaciones de servicios de trabajo protegido, centros de actividades
e instituciones publicas. La principal tarea de este sistema de rehabilitacién consistia
en formar al cliente y en darle una preparacién con el fin de dotarlo de las capacidades

necesarias para poder formar parte del mundo laboral ordinario. Tras esta preparaciéon
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y formacién profesional, las personas con discapacidad se consideraban candidatas a un
empleo (formacion y emplazamiento).

En Europa, en las dltimas décadas, el empleo con Apoyo ha vivido un crecimiento
exponencial, centrindose fundamentalmente en facilitar el acceso al mundo laboral
a las personas con discapacidad y otros grupos de desfavorecidos. Pero garantizar un
desarrollo integral de estos colectivos supone realizar un esfuerzo no sélo para acceder
al mundo laboral, sino para mantener el puesto de trabajo en las mejores condiciones
posibles. Hablariamos de un modelo de empleo con apoyo que ha evolucionado a un
modelo de tres pasos (colocacién, formacién y mantenimiento) que incorpora pro-
cesos mds complejos, relativos a la evaluacion del perfil de la persona, la creacién de
oportunidades de empleo, el andlisis del lugar del trabajo, el emparejamiento laboral
y el control y desarrollo profesional (Beyer y Kilsby, 1997).

Aunque son de sobra conocidos los beneficios que el Empleo con Apoyo aporta al
conjunto de la sociedad, son diversos los factores que de una manera u otra influyen
en que se desarrolle en diferentes grados en los diferentes paises. Entre ellos destacan
(EUSE, 2005):

— Ausencia de un marco de politicas, sociales y econémicas que den cobertura a las

iniciativas del Empleo con apoyo.

— Estereotipos sobre la discapacidad que impiden reconocer y aceptar un enfoque

de la discapacidad basado en derechos.

— Dificultades para acceder al mercado laboral convencional y altos niveles de des-
empleo.

En la década de los noventa el empleo con apoyo pone el acento en las potenciali-
dades y necesidades de las personas con discapacidad y empieza a cobrar importancia

la promocién de apoyos naturales y la formacién de asociaciones con grupos de interés.

Aunque todavia queda un largo camino por recorrer para consolidar una Unién
Europea de Empleo con Apoyo podemos afirmar que se han dado pasos firmes basin-
dose en los principios de inclusién y de la obtencién de un puesto de trabajo en el mer-
cado laboral ordinario.

La definicién de empleo con apoyo aceptada por la Unién Europea de Empleo
con Apoyo (con sus siglas en inglés: EUSE) es la de “dotar de apoyos a personas con
discapacidades y a otros grupos desfavorecidos para garantizar y mantener un empleo
remunerado en el mercado libre de trabajo” (EUSE, 2005, p.14). En cuanto a las fases
del empleo con apoyo que se asumen hoy en dia pueden concretarse en las siguientes

(EUSE, 2005):
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1.

Introduccién al Servicio de Empleo con Apoyo. En esta fase se proporciona
informacién accesible y de un modo adecuado, asi como ayudar al individuo a

utilizar esa informacién y a tomar una decisién bien informada.

Trazado de un Perfil Profesional. Se trata de que el individuo conozca sus
puntos fuertes y débiles, y por lo tanto, la oportunidad de que las personas
elijan un puesto de trabajo compatible con sus intereses, aspiraciones, necesi-

dades, situacién y experiencia previa.

Bisqueda de Empleo. Los servicios de Empleo con Apoyo deben considerar
aquéllas actividades que mejor se ajustan a las necesidades de las partes implicadas.
Existen algunos métodos que pueden resultar ttiles para hallar un puesto de
trabajo o una empresa adecuada como disenar un curriculo vitae, enviar cartas a
empresas, llamar por teléfono a empresas sin previo aviso o participar en trabajos

de prueba (aunque sea por un tiempo limitado).

Implicacién de la Empresa. Las actividades comprendidas en esta fase depen-
den de la implicacidn de la empresa, asi como del formato que toma la reunién
con ésta, en la cual estardn presentes empresario, profesional del empleo con

apoyo y posiblemente la persona en busqueda de empleo.

Dotacién de apoyos dentro y fuera del lugar de trabajo. El grado, cantidad
y naturaleza del apoyo dedicado a una persona dependerdn de sus necesidades,
capacidades y situacién laboral. El apoyo profesional deberia desaparecer de
forma gradual y suplantarse por el apoyo de los otros companeros trabajado-
res. Tanto el grado de apoyo suministrado como la estrategia de suplantacién
deben ser planificados y examinados junto con los trabajadores, la empresa y
el individuo. La provisién de apoyos dentro y fuera del lugar de trabajo sirve
para dotar a la empresa de un mecanismo de apoyo y ofrecer a los trabajadores
nuevos conocimientos y mayor capacidad de comprensién. Todo esto a su vez

contribuye al desarrollo de apoyos naturales en el medio laboral.
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2
MARCO NORMATIVO

Sin lugar a dudas, uno de los objetivos mds importantes que se plantea la sociedad
en su conjunto es la insercién laboral de las personas con discapacidad, aunque no es
habitual encontrar a una persona con discapacidad en el mercado de trabajo. De hecho,
en un estudio llevado a cabo por Pereda ez a/. (2003) centrado en personas con discapa-
cidades en edad laboral (16-64 anos) indican que dichas personas suponian el 5% de la
poblacién total de Espafia’. De estas personas, s6lo el 24% tenian empleo remunerado
y el 62% se encontraban desempleadas e inactivas con capacidad para llevar a cabo
un trabajo. Ademds, segtin el Panel de Hogares de EUROSTAT, Espafia cuenta con
la proporcién mds baja de la Unién Europea de personas con discapacidad severa que
tienen empleo y la segunda mds baja en los casos de discapacidad moderada, después
de Irlanda. No obstante, existe una gran cantidad de normativa nacional vigente que
respalda y facilita la incorporacidn al puesto de trabajo de las personas con discapacidad.
Sin embargo, pocos son conocedores de dicha normativa, a pesar de la efectividad como
apuntan Herndndez y Milldn (2015) de algunas medidas que impulsan la contratacién
de las personas con discapacidad. Por ello, queremos abordar y recoger en este Manual
una serie de referencias normativas que permitan a los interesados acceder de forma
rdpida y sintética a las leyes y Reales Decretos que permiten llevar a cabo la integracién
social de las personas con discapacidad en el 4mbito laboral.

Tabla 1. Sintesis descriptiva de la normativa sobre insercién laboral de personas con

discapacidad.

INCENTIVOS PARA EL FOMENTO DE LA CONTRATACION

Titulo

Real Decreto 870/2007, de 2 de julio, por el que se regula el programa de empleo con apoyo como medida
de fomento de empleo de personas con discapacidad en el mercado ordinario de trabajo.

Publicacién

Boletin Oficial del Estado (BOE) N 168 de 14 de Julio de 2007, pdginas 30618 a 30622 (5 pdgs.)

1 Segtin el Instituto Nacional de Estadistica (2013) en 2012 se sigue manteniendo un porcentaje similar (4,8%) de

personas con certificado de discapacidad en edad laboral (de 16 a 64 anos). Las personas con discapacidad ocupadas en
2012 era de 355.500, y la tasa de empleo era del 24,5%.
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Organismo
Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales
Desarrollo legislativo

Este Real Decreto tiene por objeto regular los contenidos comunes del programa de empleo con apoyo
como medida de integracién laboral de las personas con discapacidad en el sistema ordinario de trabajo, en
cumplimiento de lo dispuesto en articulo 37.1 de la Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integracién Social de
los Minusvélidos.

Titulo

Real Decreto 156/2013, de 1 de marzo, por el que se regula la suscripcién de convenio especial por las
personas con discapacidad que tengan especiales dificultades de insercién laboral.

Publicacién

BOE Ne 53 de 02 de Marzo de 2013.
Organismo

Ministerio de Empleo y Seguridad Social
Desarrollo legislativo

Mediante este real decreto se procede a regular las condiciones de inclusién en la Seguridad Social del citado
colectivo, a través del instituto juridico del convenio especial, delimitando el 4mbito de aplicacién de éste y
fijando sus caracteristicas y especialidades en materia de procedimiento, efectos, accién protectora y cotizacién.

NORMATIVA GENERAL DE SUBVENCIONES

Titulo

Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.
Publicacién

BOE Ne 276 de 18 de Noviembre de 2003

Organismo

Legislacion bisica del Estado

Desarrollo legislativo

Uno de los principios que va a regir la nueva Ley General de Subvenciones, estén inspirados en los de la
Ley de Estabilidad Presupuestaria, es el de la transparencia. Con este objeto, las Administraciones deberdn
hacer puiblicas las subvenciones que concedan, y, a la vez, la ley establece la obligacion de formar una base
de datos de dmbito nacional que contendrd informacién relevante sobre todas las subvenciones concedidas.

Por otra parte, la Ley General de Subvenciones es un instrumento legislativo de regulacién de una técnica
general de intervencién administrativa que ha penetrado de manera relevante en el dmbito de todas las
Administraciones publicas. El interés publico demanda un tratamiento homogéneo de la relacién juridica
subvencional en las diferentes Administraciones pablicas.

La ordenacién de un régimen juridico comdn en la relacién subvencional constituye una finalidad nuclear
que se inspira directamente en el articulo 149.1.18.2 de la Constitucion Espafola, a cuyo tenor el Estado
tiene la competencia exclusiva sobre las bases del régimen juridico de las Administraciones publicas y sobre
el procedimiento administrativo comn.
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Titulo

Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones.

Publicacién

BOE Ne 176 de 25 de Julio de 2006
Organismo

Ministerio de Economia y Hacienda
Desarrollo legislativo

El apartado 1 de la disposicién final tercera de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subven-
ciones, habilita al Gobierno a aprobar un reglamento general para la aplicacién de esta Ley, que venga a
integrar las previsiones contenidas en la misma. Con independencia de la necesidad de dar cumplimiento
al mandato previsto en esa disposicion, existen ademds razones de orden prictico que aconsejan aprobar un
reglamento de desarrollo, fundamentalmente en aquellas materias en las que es posible avanzar soluciones
generales que permitan una gestién mds eficaz de las subvenciones, correspondiendo a esta norma dotarlas
de contenido y utilidad efectiva.

ACCESIBILIDAD

Titulo

Ley 13/1982 , de 7 de abril, de Integracién Social de los Minusvalidos
Publicacién

BOE Ne 103 de 30 de Abril de 1982

Organismo

Jefatura del Estado

Desarrollo legislativo

Los principios que inspiran la presente Ley se fundamentan en los derechos que el articulo cuarenta y nueve
de la Constitucién reconoce, en razén a la dignidad que les es propia, a los disminuidos en sus capacidades
fisicas, psiquicas o sensoriales para su completa realizacidn personal y su total integracién social, y a los
disminuidos profundos para la asistencia y tutela necesarias.

A los efectos de la presente Ley se entenderd por minusvalidos toda persona cuyas posibilidades de inte-

gracion educativa, laboral o social se hallen disminuidos como consecuencia de una deficiencia, previsible-
mente permanente, de carcter congénito o no, en sus capacidades fisicas, psiquicas o sensoriales.

Titulo

Ley 51/2003 de Igualdad de oportunidades, no discriminacién y accesibilidad universal de las personas con

discapacidad.

Publicacién

BOE Ne 289 de 3 de Diciembre de 2003
Organismo

Jefatura del Estado
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Desarrollo legislativo

Esta ley tiene por objeto establecer medidas para garantizar y hacer efectivo el derecho a la igualdad de
oportunidades de las personas con discapacidad, conforme a los articulos 9.2, 10, 14 y 49 de la Consti-
tucién.

A estos efectos, se entiende por igualdad de oportunidades la ausencia de discriminacién, directa o indirecta,
que tenga su causa en una discapacidad, asi como la adopcién de medidas de accién positiva orientadas a
evitar o compensar las desventajas de una persona con discapacidad para participar plenamente en la vida
politica, econémica, cultural y social.

A los efectos de esta ley, tendrdn la consideracién de personas con discapacidad aquellas a quienes se les
haya reconocido un grado de minusvalfa igual o superior al 33 por ciento. En todo caso, se considerardn
afectados por una minusvalfa en grado igual o superior al 33 por ciento los pensionistas de la Seguridad
Social que tengan reconocida una pensién de incapacidad permanente en el grado de total, absoluta o gran
invalidez, y a los pensionistas de clases pasivas que tengan reconocida una pensién de jubilacién o de retiro
por incapacidad permanente para el servicio o inutilidad.

La acreditacién del grado de minusvalia se realizard en los términos establecidos reglamentariamente y ten-
drd validez en todo el territorio nacional.

Titulo

Real Decreto 505/2007, de 20 de abril, por el que se aprueban las condiciones bésicas de accesibilidad y
no discriminacién de las personas con discapacidad para el acceso y utilizacién de los espacios publicos
urbanizados y edificaciones.

Publicacién

BOE Ne 113 de 11 de Mayo de 2007
Organismo

Ministerio de la Presidencia
Desarrollo legislativo

Se aprueban las condiciones bésicas de accesibilidad y no discriminacién de las personas con discapacidad
para el acceso y la utilizacién de los espacios publicos urbanizados y edificaciones, cuyo texto se incluye a
continuacion.

Este real decreto se dicta al amparo de lo previsto en el articulo 149.1.1.2 de la Constitucién, que atribuye al
Estado la competencia exclusiva para regular las condiciones bésicas que garanticen la igualdad de todos los
espafioles en el ejercicio de los derechos y el cumplimiento de los deberes constitucionales.

Titulo

Orden VIV/561/2010, de 1 de febrero, por la que se desarrolla el documento técnico de condiciones basicas
de accesibilidad y no discriminacién para el acceso y utilizacién de los espacios publicos urbanizados.

Publicacién
BOE Ne 61 de 11 de Marzo de 2010
Organismo

Ministerio de Vivienda
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Desarrollo legislativo

El presente documento técnico desarrolla el mandato contenido en la disposicién final cuarta del Real
Decreto 505/2007, ya citado, que demanda la elaboracién de un documento técnico de las condiciones
bdsicas de accesibilidad y no discriminacién para el acceso y utilizacion de los espacios publicos urbanizados
por medio de Orden del Ministerio de Vivienda. Desarrolla asimismo los criterios y condiciones bésicas de
accesibilidad y no discriminacién, aplicables en todo el Estado, presentados de forma general en dicho Real
Decreto. Estos criterios son producto de la experiencia de intervencién para la mejora de la accesibilidad
en Espana a lo largo de més de una década dedicada al desarrollo y aplicacién de normas autonémicas, la
realizacién de planes y obras de accesibilidad en municipios y edificaciones, la investigacién y aplicacion de
avances técnicos, o la accién institucional de las administraciones publicas y el movimiento asociativo de
personas con discapacidad. Gracias a todo ello la sociedad estd mds preparada para reconocer las ventajas de
la accesibilidad universal y hacerlas suyas.

FORMA JURIDICA ENTIDADES

Titulo

Ley Orgdnica 1/2002 , de 22 de marzo, reguladora del Derecho de Asociacién
Publicacién

BOE N 73 de 26 de Marzo de 2002

Organismo

Jefatura del Estado

Desarrollo legislativo

Se ha optado por incluir en dnico texto normativo la regulacién integra y global de todos estos aspectos
relacionados con el derecho de asociacion o con su libre ejercicio, frente a la posibilidad de distinguir, en
sendos textos legales, los aspectos que constituyen el niicleo esencial del contenido de este derecho -y, por
tanto, regulables mediante Ley Orgdnica- de aquellos otros que por no tener ese cardcter no requieren tal
instrumento normativo.

La presente Ley Orgdnica, siguiendo nuestra tradicién juridica, limita su 4mbito a las asociaciones sin fin de
lucro, lo que permite dejar fuera del dmbito de aplicacién de la misma a las sociedades civiles, mercantiles,
industriales y laborales, a las cooperativas y mutualidades, y a las comunidades de bienes o de propietarios,
cuyas finalidades y naturaleza no responden a la esencia comtinmente aceptada de las asociaciones, sin
perjuicio de reconocer que el articulo 22 de la Constitucién puede proyectar, tangencialmente, su 4mbito
protector cuando en este tipo de entidades se contemplen derechos que no tengan cardcter patrimonial.

Titulo

Ley 49/2002, de 23 de diciembre, de régimen fiscal de las entidades sin fines lucrativos y de los incentivos
fiscales al mecenazgo.

Publicacién

BOE Ne 307 de 24 de Diciembre de 2002
Organismo

Jefatura del Estado
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Desarrollo legislativo

Esta Ley tiene por objeto regular el régimen fiscal de las entidades sin fines lucrativos definidas en la misma,
en consideracién a su funcién social, actividades y caracteristicas.

De igual modo, tiene por objeto regular los incentivos fiscales al mecenazgo. A efectos de esta Ley, se
entiende por mecenazgo la participacién privada en la realizacién de actividades de interés general.

En lo no previsto en esta Ley se aplicardn las normas tributarias generales.

Lo establecido en esta Ley se entenderd sin perjuicio de los regimenes tributarios forales de Concierto y
Convenio Econdmico en vigor, respectivamente, en los Territorios Histéricos del Pais Vasco y en la Comu-
nidad Foral de Navarra y sin perjuicio de lo dispuesto en los tratados y convenios internacionales que hayan
pasado a formar parte del ordenamiento interno, de conformidad con el articulo 96 de la Constitucién
Espafiola.

Titulo

Ley 50/2002, de 26 de diciembre, de Fundaciones.
Publicacién

BOE Ne 310 de 27 de Diciembre de 2002
Organismo

Jefatura del Estado

Desarrollo legislativo

La presente Ley tiene por objeto desarrollar el derecho de fundacién, reconocido en el articulo 34 de la
Constitucién y establecer las normas de régimen juridico de las fundaciones que corresponde dictar al
Estado, asi como regular las fundaciones de competencia estatal.

1. Son fundaciones las organizaciones constituidas sin fin de lucro que, por voluntad de sus creadores, tie-
nen afectado de modo duradero su patrimonio a la realizacién de fines de interés general.

2. Las fundaciones se rigen por la voluntad del fundador, por sus Estatutos y, en todo caso, por la Ley.

Titulo

Real Decreto 1740/2003 de 19 de Diciembre, sobre procedimientos relativos a asociaciones de utilidad
publica

Publicacién

BOE Ne 11 de 13 de Enero de 2004

Organismo

Ministerio del Interior

Desarrollo legislativo

Este real decreto tiene por objeto regular los procedimientos de declaracién de utilidad publica de asociacio-
nes, asf como de las federaciones, confederaciones y uniones de asociaciones, la rendicién de las cuentas de
dichas entidades cuando estén declaradas de utilidad pablica y la revocacion de las declaraciones de utilidad
publica, de conformidad con lo previsto en los articulos 32 a 35 y en la disposicién adicional primera de la
Ley Orgdnica 1/2002, de 22 de marzo, reguladora del Derecho de Asociacion.

20



Manual de buenas pricticas para la iniciacion en empleo ordinario con apoyo de trabajadores con discapacidad intelectual

Titulo

Real Decreto 1337/2005, de 11 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento de fundaciones de
competencia estatal.

Publicacién

BOE Ne 279 de 22 de Noviembre de 2005
Organismo

Ministerio de la Presidencia

Desarrollo legislativo

Este reglamento tiene por objeto desarrollar las previsiones contenidas en la Ley 50/2002, de 26 de diciem-
bre, de Fundaciones, en relacion con determinados aspectos del régimen de las fundaciones de competencia
estatal y regula la organizacién y funciones del protectorado de fundaciones de competencia estatal y del
Consejo Superior de Fundaciones.

Titulo

Real Decreto 1497/2003, de 28 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento del Registro Nacional
de Asociaciones y de sus relaciones con los restantes registros de asociaciones.

Publicacién

BOE Ne 306 de 23 de Diciembre de 2003
Organismo

Ministerio del Interior

Desarrollo legislativo

Este reglamento tiene por objeto regular el Registro Nacional de Asociaciones, asi como el procedimiento
de inscripcién en éste, y sus relaciones con los restantes registros de asociaciones.

NORMATIVA FISCAL I. PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Titulo

Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas y de modificacién par-
cial de las leyes de los Impuestos sobre Sociedades, sobre la Renta de no Residentes y sobre el Patrimonio. IRPF

Publicacién

BOE Ne 285 de 29 de Noviembre de 2006
Organismo

Jefatura del Estado

Desarrollo legislativo

El Impuesto sobre la Renta de la Personas Fisicas es un tributo de importancia fundamental para hacer efectivo
el mandato del articulo 31 de la Constitucién Espafiola, que exige la contribucién de todos «... al sosteni-
miento de los gastos publicos de acuerdo con su capacidad econdmica mediante un sistema tributario justo
inspirado en los principios de igualdad y progresividad que, en ningiin caso, tendré alcance confiscatorion.

La idea de un impuesto personal sobre la renta de las personas fisicas de cardcter general, personal y progresivo,
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se introdujo en Espafia con la reforma tributaria de 1978, si bien ha conocido diferentes modelos derivados de
los distintos objetivos de politica econémica y social que se han articulado a través de esta figura impositiva.

n este contexto, se actda de manera inmediata sobre la tributacidon de la renta de las personas fisicas
En est text ta d diata sobre la tribut de la renta de las p f] y
juridicas, y se desarrollard en un futuro préximo la tributacién medioambiental con el objetivo de mejorar
la eficiencia energética y facilitar el equilibrio financiero de la reforma.

La reforma tiene como objetivos fundamentales mejorar la equidad y favorecer el crecimiento econémico,
al tiempo que persigue garantizar la suficiencia financiera para el conjunto de las administraciones publicas,
favorecer la tributacién homogénea del ahorro y abordar, desde la perspectiva fiscal, los problemas derivados
del envejecimiento y la dependencia.

Titulo

Real Decreto 1491/2011, de 24 de octubre, por el que se aprueban las normas de adaptacién del Plan Gene-
ral de Contabilidad a las entidades sin fines lucrativos y el modelo de plan de actuacién de las entidades sin
fines lucrativos.

Publicacién

BOE Ne 283 de 24 de Noviembre de 2011

Organismo

Ministerio de Economia y Hacienda

Desarrollo legislativo

Tras la aprobacién del Plan General de Contabilidad mediante el Real Decreto 1514/2007, de 16 de
noviembre, y el Plan General de Contabilidad de Pequefias y Medianas Empresas (PYMES) por el Real
Decreto 1515/2007, de la misma fecha, las entidades sin fines lucrativos han podido seguir aplicando la
adaptacién aprobada por el Real Decreto 776/1998, de 30 de abril. No obstante, en la prictica, estas enti-
dades se han visto afectadas por los nuevos contenidos del Plan General de Contabilidad o, en su caso, del
Plan General de Contabilidad de Pequefias y Medianas Empresas (PYMES), en la medida en que de acuerdo
con sus respectivas normas de derecho transitorio, todos aquellos aspectos de la adaptacién que se oponian
a los citados textos habian quedado derogados.

Por su parte, la disposicién final tercera de la Ley 50/2002, de 26 de diciembre, de Fundaciones, establece
que corresponde al Gobierno efectuar la actualizacién de las normas de adaptacién del Plan General de
Contabilidad a las entidades sin fines lucrativos.

De acuerdo con esta decision, el real decreto reproduce en la parte dispositiva gran parte de la regulacién
contenida en el Real Decreto 1515/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba el Plan General de
Contabilidad de Pequenas y Medianas Empresas y los criterios especificos de las microempresas, configu-
rando el modelo contable que se describe seguidamente.

FRAUDE FISCAL

Titulo

Ley 7/2012, de 29 de octubre, de modificacién de la normativa tributaria y presupuestaria y de adecuacién
de la normativa financiera para la intensificacion de las actuaciones en la prevencién y lucha contra el fraude.

Publicacién

BOE N° 261 de 30 de Octubre de 2012
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Organismo
Jefatura del Estado
Desarrollo legislativo

Esta Ley contiene una serie de medidas dirigidas a la prevencién y lucha contra el fraude fiscal. La realidad
social y econémica en un escenario de crisis y de austeridad presupuestaria hace del fraude fiscal hoy, si
cabe, una figura mds reprochable que nunca. A su vez, la evolucién de los comportamientos fraudulentos
y la experiencia acumulada en la aplicacién de la normativa tributaria, tras la entrada en vigor de la Ley
58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria, permiten una reforma con perspectiva suficiente como
para colocar a nuestro sistema legal a la vanguardia de la lucha contra el fraude.

EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL

Titulo

Ley 13/2012, de 26 de diciembre, de lucha contra el empleo irregular y el fraude a la Seguridad Social.
Publicaciéon

BOE Ne 311 de 27 de Diciembre de 2012

Organismo

Jefatura del Estado

Desarrollo legislativo

La estabilidad presupuestaria y las reformas estructurales son los dos grandes pilares de la politica econémica
del Gobierno. Una politica que, como se viene recordando en las normas més recientes adoptadas por el
Consejo de Ministros, tiene un objetivo ineludible: impulsar el crecimiento y la creacién de empleo de la
economia espafiola para garantizar el bienestar de los ciudadanos, crear oportunidades a los emprendedores
y ofrecer una perspectiva de futuro mds préspera, justa y solidaria.

Desde el inicio de la Legislatura, la politica del Gobierno en materia de empleo, Seguridad Social y migra-
ciones estd respondiendo a objetivos identificados con claridad:

En primer lugar, llevar a cabo una profunda modernizacién de la legislacién laboral al servicio de la crea-

cién de empleo y que apueste por una mayor estabilidad y una mayor flexibilidad interna en las empresas.

Una reforma estructural de nuestro marco laboral que se ha materializado mediante la Ley 3/2012, de 6

de julio, de medidas urgentes para la reforma del mercado laboral.

— En segundo lugar, la necesaria sostenibilidad del sistema de Seguridad Social y el aseguramiento y el
mantenimiento de las prestaciones por desempleo, como pilares fundamentales de nuestro Estado de
Bienestar.

— En tercer lugar, la opcién decidida por una inmigracién legal, ordenada, responsable y vinculada al
empleo.

— En cuarto lugar, la consecucion de una mayor eficacia y eficiencia en la gestion piblica y hacer mds y
mejores politicas laborales y de empleo, sociales y migratorias con unos presupuestos necesariamente més
austeros.

Teniendo presentes estos objetivos, esta Ley incluye un amplio conjunto de medidas de lucha contra el

empleo irregular y el fraude en la Seguridad Social.
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CODIGO PENAL

Titulo

Ley Orgdnica 7/2012, de 27 de diciembre, por la que se modifica la Ley Orgénica 10/1995, de 23 de
noviembre, del Cédigo Penal en materia de transparencia y lucha contra el fraude fiscal y en la Seguridad
Social.

Publicacién

BOE Ne 312 de 28 de Diciembre de 2012
Organismo

Jefatura del Estado

Desarrollo legislativo

El eje de los criterios que inspiran la presente reforma se corresponde con el reforzamiento de la transparen-
cia de la actividad de la administracién y del régimen de responsabilidad de partidos politicos y sindicatos,
a los que se incluye dentro del régimen general de responsabilidad penal de las personas juridicas del que,
hasta ahora, estaban excluidos; y, de otra, con la mejora de la eficacia de los instrumentos de control de
los ingresos y del gasto publico, que se revela como un elemento imprescindible del conjunto de medidas
adoptadas con motivo de la crisis econdmica, especialmente severa en el 4mbito europeo, y mds en concreto
en el caso espafiol, asi como con la necesidad de acompanar las mismas de las reformas necesarias en los
sectores o actividades econdmicas afectadas; actividades econdmicas en las que, por otro lado, existe una
mayor percepcién del fraude y que son precisamente donde deben adoptarse las reformas penales concretas.

MINISTERIO DE HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS. MEDIDAS URGENTES

Titulo

Resolucién de 26 de julio de 2013, de la Secretarfa General de Coordinacién Autonémica y Local, por la
que se da cumplimiento al articulo 32.1 del Real Decreto-ley 8/2013, de 28 de junio, de medidas urgentes
contra la morosidad de las administraciones publicas y de apoyo a entidades locales con problemas finan-
cieros.

Publicacién

BOE Ne 181 de 30 de Julio de 2013

Organismo

Ministerio de Hacienda y Administraciones Piblicas
Desarrollo legislativo

El articulo 32.1 del Real Decreto-ley 8/2013, de 28 de junio, de medidas urgentes contra la morosidad de
las administraciones publicas y de apoyo a entidades locales con problemas financieros, establece que «En
el plazo de un mes desde la entrada en vigor de este Real Decreto-ley, el Ministerio de Hacienda y Admi-
nistraciones Pablicas, mediante Resolucién de la Secretaria General de Coordinacién Autondmica y Local
del Ministerio de Hacienda y Administraciones Pdblicas, publicard la relacién de municipios que podrén
solicitar, por una sola vez, la aplicacién las medidas contenidas en el titulo II del Real Decreto-ley».

El citado Real Decreto-ley se publicé en el «Boletin Oficial del Estado» niimero 155, de 29 de junio de
2013, por lo que su entrada en vigor se produjo al dia siguiente, 30 de junio.
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FORMACION Y EDUCACION

Titulo
Ley de Integracién Social del Minusvilido (LISMI). (Articulo 23, 30, 31, apartado 2, ver seccidn tercera).

Publicacién

BOE Ne 103 de 30 de Abril de 1982
Organismo

Jefatura del Estado

Desarrollo legislativo

Los principios que inspiran la presente Ley se fundamentan en los derechos que el articulo cuarenta y nueve
de la Constitucién reconoce, en razén a la dignidad que les es propia, a los disminuidos en sus capacidades
fisicas, psiquicas o sensoriales para su completa realizacién personal y su total integracién social, y a los
disminuidos profundos para la asistencia y tutela necesarias.

Titulo

Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacién y accesibilidad universal
de las personas con discapacidad (ver disposicion final décima).

Publicacién

BOE Ne 289 de 3 de Diciembre de 2003
Organismo

Jefatura del Estado

Desarrollo legislativo

Esta ley tiene por objeto establecer medidas para garantizar y hacer efectivo el derecho a la igualdad de opor-
tunidades de las personas con discapacidad, conforme a los articulos 9.2, 10, 14 y 49 de la Constitucién.

A estos efectos, se entiende por igualdad de oportunidades la ausencia de discriminacién, directa o indirecta,
que tenga su causa en una discapacidad, as{ como la adopcién de medidas de accién positiva orientadas a
evitar o compensar las desventajas de una persona con discapacidad para participar plenamente en la vida
politica, econdmica, cultural y social.

A los efectos de esta ley, tendrdn la consideracién de personas con discapacidad aquellas a quienes se les
haya reconocido un grado de minusvalia igual o superior al 33 por ciento. En todo caso, se considerardn
afectados por una minusvalia en grado igual o superior al 33 por ciento los pensionistas de la Seguridad
Social que tengan reconocida una pensién de incapacidad permanente en el grado de total, absoluta o gran
invalidez, y a los pensionistas de clases pasivas que tengan reconocida una pensién de jubilacién o de retiro
por incapacidad permanente para el servicio o inutilidad.

La acreditacién del grado de minusvalia se realizard en los términos establecidos reglamentariamente y ten-
dré validez en todo el territorio nacional.

Titulo

Ley Orgdnica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién.
Publicacién

BOE Ne 106 de 4 de Mayo de 2006
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Organismo

Jefatura del Estado

Desarrollo legislativo

Organizacién y desarrollo legislativo en materia educativa.
Titulo

Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio, por el que se establece la ordenacion general de la formacién pro-
fesional del sistema educativo.

Publicacién

BOE Ne 182 de 30 de Julio de 2011
Organismo

Ministerio de Educacién
Desarrollo legislativo

El objeto de este real decreto es establecer la ordenacién general de las ensefianzas de formacién profesional
del sistema educativo.
La formacién profesional del sistema educativo se define como el conjunto de acciones formativas que

tienen por objeto la cualificacion de las personas para el desempefio de las diversas profesiones, para su
empleabilidad y para la participacion activa en la vida social, cultural y econémica.

Titulo

Ley Orgdnica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad educativa.
Publicacién

BOE Ne 295 de 10 de Diciembre de 2013

Organismo

Jefatura del Estado

Desarrollo legislativo

Organizacion y desarrollo legislativo en materia educativa.

PENSIONES Y JUBILACION

Titulo

Real Decreto 1539/2003, de 5 de diciembre, por el que se establecen coeficientes reductores de la edad de
jubilacién a favor de los trabajadores que acreditan un grado importante de minusvalia.

Publicacién

BOE Ne 304 de 20 de Diciembre de 2003
Organismo

Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales
Desarrollo legislativo

El articulo 161.2, pérrafo segundo, del texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social, aprobado
por el Real Decreto Legislativo 1/1994, de 20 de junio, en la redaccidn incorporada por la disposicién
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adicional primera de la Ley 35/2002, de 12 de julio, de medidas para el establecimiento de un sistema de
jubilacién gradual y flexible, prevé que la edad ordinaria de acceso a la pension de jubilacién, establecida en
65 afios, podrd ser reducida en el caso de trabajadores minusvélidos que acrediten un grado de minusvalia
igual o superior al 65 por ciento, en los términos contenidos en el correspondiente real decreto, acordado a
propuesta del Ministro de Trabajo y Asuntos Sociales.

Lo dispuesto en este real decreto se aplicard a los trabajadores por cuenta ajena incluidos en los Regimenes
General y Especiales Agrario, de Trabajadores del Mar y de la Mineria del Carb6n que realicen una actividad
retribuida y durante ésta acrediten un grado de minusvalia igual o superior al 65 por ciento.

Titulo

Real Decreto 1851/2009, de 4 de diciembre, por el que se desarrolla el articulo 161 bis de la Ley General
de la Seguridad Social en cuanto a la anticipacién de la jubilacién de los trabajadores con discapacidad en
grado igual o superior al 45 por ciento.

Publicacién

BOE Ne 307 de 22 de Diciembre de 2009
Organismo

Ministerio de Trabajo e Inmigracién
Desarrollo legislativo

Lo dispuesto en este real decreto se aplicard a los trabajadores por cuenta ajena y por cuenta propia incluidos
en cualquiera de los regimenes que integran el sistema de la Seguridad Social, que acrediten que, a lo largo
de su vida laboral, han trabajado un tiempo efectivo equivalente, al menos, al periodo minimo de cotiza-
cién que se exige para poder acceder a la pensién de jubilacidn, afectados por alguna de las discapacidades
enumeradas en el articulo siguiente y que hayan determinado durante todo ese tiempo un grado de disca-
pacidad igual o superior al 45 por ciento.

Titulo

Real Decreto Legislativo 1/1994, de 20 de junio, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General
de la Seguridad Social.

Publicaciéon

BOE Ne 154 de 29 de Junio de 1994

Organismo

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

Desarrollo legislativo

La Ley 26/1990, de 20 de diciembre, por la que se establecen en la Seguridad Social prestaciones no contri-
butivas, en su disposicién final primera, autoriza al Gobierno para elaborar, en el plazo de dos afios a partir
de su entrada en vigor, un texto refundido en el que se integren, debidamente regularizados, aclarados y
armonizados, los textos legales especificos de Seguridad Social enumerados en su apartado primero, y las
disposiciones en materia de Seguridad Social contenidas en normas con rango de Ley de otras ramas del
ordenamiento juridico, y expresamente las listadas en su apartado segundo en el que, asimismo, se hace
referencia a las disposiciones con vigencia permanente contenidas en las Leyes anuales de Presupuestos
Generales del Estado.
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Con posterioridad, la Ley 22/1992, de 30 de julio, de medidas urgentes sobre fomento del empleo y
proteccion por desempleo, a través de su disposicién final segunda, otorga una doble autorizacién al
Gobierno: por una parte, para regularizar, sistematizar y armonizar las disposiciones que en materia de
proteccion por desempleo se contienen en ella, con las de los textos legales que expresamente se mencio-
nan; y, por otra parte, para que el producto asi obtenido se integre en el texto refundido previsto en la
citada Ley 26/1990, de 20 de diciembre, prorrogando, a tal efecto, el plazo que ésta habia otorgado para
la aludida labor refundidora.

Finalmente, en la Ley 22/1993, de 29 de diciembre, de medidas fiscales, de reforma del régimen juridico
de la funcién publica y de la proteccion por desempleo, se autoriza al Gobierno, en su disposicién adicional
decimocuarta, para que la aludida refundicién se extienda también a las disposiciones que sobre la materia
de Seguridad Social y proteccién por desempleo se contienen en la misma, procediéndose a ampliar nueva-
mente el plazo disponible para tal refundicin.

Titulo

Real Decreto 1191/2012, de 3 de agosto, por el que se establecen normas para el reconocimiento del com-
plemento de pension para el alquiler de vivienda a favor de los pensionistas de la Seguridad Social en su
modalidad no contributiva.

Publicacién

BOE Ne 186 de 4 de Agosto de 2012

Organismo

Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad
Desarrollo legislativo

Este real decreto tiene por objeto establecer las normas necesarias para el reconocimiento, tramitacién y
pago del complemento anual de pensidn previsto en el apartado IV.3 del anexo I.A del Real Decreto-ley
20/2011, de 30 de diciembre, de medidas urgentes en materia presupuestaria, tributaria y financiera para
la correccién del déficit publico, y en el articulo 47.Dos de la Ley 2/2012, de 29 de junio, de Presupuestos
Generales del Estado para 2012, a favor de los titulares de pensién de jubilacién e invalidez de la Seguridad
Social, en su modalidad no contributiva, que acrediten fehacientemente carecer de vivienda en propiedad y
residir de forma habitual en una vivienda alquilada como titular del contrato, siempre que el propietario de
aquella no tenga con el pensionista relacién conyugal o de parentesco hasta el tercer grado, ni constituida
una unién estable y de convivencia con andloga relacion de afectividad a la conyugal.

CONVENIO ESPECIAL PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Titulo

Real Decreto 156/2013, de 1 de marzo, por el que se regula la suscripcién de convenio especial por las
personas con discapacidad que tengan especiales dificultades de insercién laboral.

Publicacién
BOE N° 53 de 2 de Marzo de 2013,

Organismo
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Ministerio de Empleo y Seguridad Social

Desarrollo legislativo

Mediante este real decreto se procede a regular las condiciones de inclusién en la Seguridad Social del
citado colectivo, a través del instituto juridico del convenio especial, delimitando el 4mbito de aplicacién
de éste y fijando sus caracteristicas y especialidades en materia de procedimiento, efectos, accién protectora
y cotizacion.

Titulo

Real Decreto 1716/2012 de 28 de diciembre, de desarrollo de las disposiciones establecidas, en materia
de prestaciones, por la Ley 27/2011, de 1 de agosto, sobre actualizacidn, adecuacién y modernizacién del
sistema de la Seguridad Social.

Publicacién

BOE Ne 314 de 31 de Diciembre de 2012
Organismo

Ministerio de Empleo y Seguridad Social
Desarrollo legislativo

En la disposicién transitoria primera el real decreto se refiere a la aplicacién de las normas reglamentarias
que, al amparo del apartado 2 de la disposicién final duodécima de la Ley 27/2001, de 1 de agosto, deben
permanecer vigentes después del 1 de enero de 2013, como consecuencia de la coexistencia de dos regula-
ciones en materia de jubilacién, y en la disposicién transitoria tercera se contemplan determinadas peculia-
ridades en relacién con la jubilacién de los trabajadores que tienen la condicién de mutualistas.

Este real decreto se dicta de conformidad con lo previsto en el apartado 1 de la disposicién final sexta de la
Ley 27/2011, de 1 de agosto.

DEPENDENCIA

Titulo

Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y Atencidn a las personas en
situacién de dependencia.

Publicaciéon

BOE 299 de 15 de Diciembre de 2006

Organismo

Jefatura del Estado

Desarrollo legislativo

La presente Ley tiene por objeto regular las condiciones bdsicas que garanticen la igualdad en el ejercicio
del derecho subjetivo de ciudadania a la promocién de la autonomia personal y atencién a las personas en
situacion de dependencia, en los términos establecidos en las leyes, mediante la creacién de un Sistema para
la Autonomia y Atencién a la Dependencia, con la colaboracién y participacion de todas las Administra-
ciones Publicas y la garantfa por la Administracién General del Estado de un contenido minimo comiin de
derechos para todos los ciudadanos en cualquier parte del territorio del Estado espafol.
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SANIDAD

Titulo

Ley 14/1986, de 29 de abril, General de Sanidad.
Publicacién

BOE Ne 102 de 29 de Abril de 1986
Organismo

Jefatura del Estado

Desarrollo legislativo

1. La presente Ley tiene por objeto la regulacién general de todas las acciones que permitan hacer efectivo
el derecho a la proteccién de la salud reconocido en el articulo 43 y concordantes de la Constitucién.

2. Son titulares del derecho a la proteccion de la salud y a la atencién sanitaria todos los espanoles y los
ciudadanos extranjeros que tengan establecida su residencia en el territorio nacional.

3. Los extranjeros no residentes en Espafia, asi como los espanoles fuera del territorio nacional, tendrin
garantizado tal derecho en la forma que las leyes y convenios internacionales establezcan.

4. DPara el ¢jercicio de los derechos que esta Ley establece estn legitimadas, tanto en la via administrativa
como jurisdiccional, las personas a que se refiere el apartado 2 de este articulo.

Titulo

Real Decreto 1030/2006, de 15 de septiembre, por el que se establece la cartera de servicios comunes del
Sistema Nacional de Salud y el procedimiento para su actualizacién.

Publicacién

BOE Ne 222 de 16 de Septiembre de 2006
Organismo

Ministerio de Sanidad y Consumo
Desarrollo legislativo

Los objetivos de este real decreto, con el fin de garantizar la equidad y la accesibilidad a una adecuada aten-
cién sanitaria en el Sistema Nacional de Salud, son:

1. Establecer el contenido de la cartera de servicios comunes de las prestaciones sanitarias de salud pblica,
atencion primaria, atencién especializada, atencién de urgencia, prestacién farmacéutica, ortoprotésica,
de productos dietéticos y de transporte sanitario.

2. Fijar las bases del procedimiento para la actualizacion de la cartera de servicios comunes del Sistema

Nacional de Salud.

MEDIDAS URGENTES. SISTEMA NACIONAL DE SALUD
Titulo

Real Decreto-ley 16/2012, de 20 de abril, de medidas urgentes para garantizar la sostenibilidad del Sistema
Nacional de Salud y mejorar la calidad y seguridad de sus prestaciones.

Publicacién

BOE N° 98 de 24 de Abril de 2012
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Organismo
Jefatura del Estado
Desarrollo legislativo

El presente Real Decreto-ley establece medidas de eficiencia que tanto necesita el Sistema para afrontar
sus problemas de suficiencia financiera, posibilitando la adopcién de estrategias de gestién centralizada de
suministros que pongan en valor una relacion de volumen-precio en la adquisicién de productos, materiales
y equipamientos de forma coordinada en el Sistema Nacional de Salud. También deben adoptarse medidas
de esfuerzo en el ahorro energético, relacionadas no sélo con la eficiencia sino también con el compromiso
en el dmbito de la responsabilidad social corporativa exigible a la mayor empresa publica del pas.

Titulo

Real Decreto 1192/2012, de 3 de agosto, por el que se regula la condicién de asegurado y de beneficiario a
efectos de la asistencia sanitaria en Espafia, con cargo a fondos publicos, a través del Sistema Nacional de Salud.

Publicacién

BOE Ne 186 de 4 de Agosto de 2012

Organismo

Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad
Desarrollo legislativo

Este real decreto tiene por objeto la regulacién de la condicién de asegurado y de beneficiario del mismo a
efectos de la asistencia sanitaria en Espafia, con cargo a fondos ptblicos, a través del Sistema Nacional de
Salud, asf como la regulacién del reconocimiento, control y extincién de dicha condicién.

CENTROS ESPECIALES DE EMPLEO

Titulo

R.D. 2273/85 de 4 de diciembre (B.O.E. 9 de diciembre de 1985), aprobacién Reglamento de los Centros
Especiales de Empleo.

Publicacién

BOE N° 294 de 9 de Diciembre de 1985
Organismo

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
Desarrollo legislativo

Conforme a lo dispuesto en el articulo 42 de la Ley 13/1982, de 7 de abril, de integracién social de los minusva-
lidos, los Centros Especiales de Empleo son aquellos cuyo objetivo principal sea el de realizar un trabajo produc-
tivo, participando regularmente en las operaciones del mercado, y teniendo como finalidad el asegurar un empleo
remunerado y la prestacién de servicios de ajuste personal y social que requieran sus trabajadores minusvdlidos, a
la vez que sea un medio de integracién del mayor niimero de minusvélidos al régimen de trabajo normal.

La totalidad de la plantilla de los Centros Especiales de Empleo estard constituida por trabajadores minus-
vélidos, sin perjuicio de las plazas en plantilla del personal no minusvélido, imprescindible para el desarrollo
de su actividad.
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Titulo

Real Decreto 364/2005, de 8 de abril, por el que se regula el cumplimiento alternativo con caricter excep-
cional de la cuota de reserva en favor de los trabajadores con discapacidad.

Publicacién

BOE Ne 94 de 20 de Abril de 2005
Organismo

Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales
Desarrollo legislativo

El Real Decreto 27/2000, de 14 de enero, por el que se establecen medidas alternativas de cardcter excep-
cional al cumplimiento de la cuota de reserva del dos por ciento en favor de trabajadores discapacitados en
empresas de 50 o mds trabajadores, ha desarrollado reglamentariamente lo dispuesto en el articulo 38.1 de
la Ley 13/1982, de 7 de abril, de integracién social de minusvélidos, que establece que las empresas publicas
y privadas que empleen a 50 o mds trabajadores estardn obligadas a que, al menos, el dos por ciento de
éstos sean trabajadores con discapacidad, e incluye, asimismo, la posibilidad de que, excepcionalmente, los
empresarios obligados al cumplimiento de la referida cuota de reserva puedan quedar exentos de esta obliga-
cién, cuando asf se recoja en acuerdos dentro de una negociacion colectiva sectorial de dmbito estatal o, en
su defecto, de dmbito inferior, o por opcién voluntaria del empresario, debidamente comunicada a la auto-
ridad laboral, siempre y cuando se apliquen las medidas alternativas que se determinen reglamentariamente.

En la gestién de los procedimientos establecidos en el mencionado Real Decreto 27/2000, de 14 de enero,
se han detectado dificultades y disfunciones que obstaculizan la correcta aplicacién de las medidas alterna-
tivas previstas, lo que aconseja la simplificacién y agilizacién de dichos procedimientos, y en este sentido la
disposicién adicional tercera del Real Decreto 290/2004, de 20 de febrero, por el que se regulan los enclaves
laborales como medida de fomento del empleo de las personas con discapacidad, ha establecido un plazo
de seis meses desde la entrada en vigor de este real decreto para proceder a la modificacién del citado Real
Decreto 27/2000, de 14 de enero.

Titulo

Real Decreto 1368/1985, de 17 de julio. Regula la relacién laboral de cardcter especial de los minusvilidos
que trabajen en Centros Especializados de Empleo.

Publicacién

BOE Ne 189 de 8 de Agosto de 1985
Organismo

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
Desarrollo legislativo

El presente Real Decreto regula la relacién laboral de cardcter especial existente entre los trabajadores minus-
vélidos y los Centros Especiales de Empleo, prevista en el articulo 41 de la Ley 13/1982, de 7 de abril, de
Integracién Social de los Minusvélidos.

Quedan excluidas de su 4mbito de aplicacién las relaciones laborales existentes entre los Centros Especiales
de Empleo y el personal no minusvilido que preste sus servicios en dichos centros y la de los trabajadores
minusvalidos que presten sus servicios en otro tipo de Empresas.
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Titulo

Real Decreto 2273/1985, de 4 de diciembre, Regula los Centros Especiales de Empleo de minusvélidos.
Publicacién

BOE Ne 294 de 9 de Diciembre de 1985

Organismo

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

Desarrollo legislativo

Conforme a lo dispuesto en el articulo 42 de la Ley 13/1982, de 7 de abril, de integracién social de los
minusvélidos, los Centros Especiales de Empleo son aquellos cuyo objetivo principal sea el de realizar un
trabajo productivo, participando regularmente en las operaciones del mercado, y teniendo como finalidad
el asegurar un empleo remunerado y la prestacién de servicios de ajuste personal y social que requieran sus
trabajadores minusvélidos, a la vez que sea un medio de integracién del mayor ntiimero de minusvélidos al
régimen de trabajo normal.

La totalidad de la plantilla de los Centros Especiales de Empleo estard constituida por trabajadores minus-
vélidos, sin perjuicio de las plazas en plantilla del personal no minusvélido, imprescindible para el desarrollo
de su actividad.

EMPLEO

Titulo

Real Decreto-ley 3/2012, de 10 de febrero, de medidas urgentes para la reforma del mercado laboral.
Publicacién

BOE Ne 36 de 11 de Febrero de 2012

Organismo

Jefatura del Estado

Desarrollo legislativo

La reforma laboral que recoge este Real Decreto Ley es completa y equilibrada y contiene medidas incisivas
y de aplicacién inmediata, al objeto de establecer un marco claro que contribuya a la gestién eficaz de las
relaciones laborales y que facilite la creacién de puestos de trabajo, asi como la estabilidad en el empleo que
necesita nuestro pafs.

Titulo

Real Decreto-ley 20/2012, de 13 de julio, de medidas para garantizar la estabilidad presupuestaria y de
fomento de la competitividad.

Publicacién

BOE Ne 168 de 14 de Julio de 2012
Organismo

Jefatura del Estado
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Desarrollo legislativo

Las medidas estructurales que acompafian a este paquete fiscal no son de menor trascendencia. Todas ellas tie-
nen por fin dltimo abrir nuevos mercados al sector privado y fomentar el desarrollo de la innovacién y de nue-
vos servicios en sectores criticos para el crecimiento de la productividad y la reduccion de costes empresariales.
Por dltimo, aunque no menos importante, los nuevos pasos en el campo de los servicios profesionales facilita-
rdn la permeabilidad de los distintos nichos de mercado a nuevos competidores y al mismo tiempo garantizard
la calidad de estos servicios, reduciendo los mérgenes en segmentos tradicionalmente menos expuestos a la
competencia y sin embargo cruciales para la configuracién de costes en el ejercicio de la actividad empresarial.

APOYO AL EMPRENDEDOR Y DE ESTIMULO DEL CRECIMIENTO
Y DE LA CREACION DE EMPLEO
Titulo

Real Decreto-ley 4/2013, de 22 de febrero, de medidas de apoyo al emprendedor y de estimulo del creci-
miento y de la creacién de empleo

Publicacién

BOE Ne 47 de 23 de Febrero de 2013
Organismo

Jefatura del Estado

Desarrollo legislativo

Medidas de fomento de la financiacién empresarial, que exigen su adopcién de manera urgente dada la
actual coyuntura econdmica.

Titulo

Real Decreto 1529/2012, de 8 de noviembre, por el que se desarrolla el contrato para la formacién y el
aprendizaje y se establecen las bases de la formacién profesional dual.

Publicacién

BOE Ne 270 de 9 de Noviembre de 2012
Organismo

Ministerio de la Presidencia

Desarrollo legislativo

El objeto de este real decreto es el desarrollo reglamentario del contrato para la formacién y el aprendizaje,
regulado en el articulo 11.2 del texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por
Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo.

Asimismo, es objeto de este real decreto la regulacién de determinados aspectos de la formacién profesional
dual, que combina los procesos de ensefianza y aprendizaje en la empresa y en el centro de formacién.

EMPLEO PUBLICO
Titulo

Real Decreto 2271/2004, de 3 de diciembre, por el que se regula el acceso al empleo publico y la provision
de puestos de trabajo de las personas con discapacidad.
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Publicacién

BOE Ne 303 de 17 de Diciembre de 2004

Organismo

Ministerio de Administraciones Publicas

Desarrollo legislativo

Las personas con cualquier tipo de discapacidad tendrén derecho a acceder al empleo publico en las condi-
ciones reguladas en este real decreto. A los efectos de esta norma, se entiende por persona con discapacidad
la definida en el articulo 1.2 de la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discri-
minacién y accesibilidad universal de las personas con discapacidad, es decir, aquellas a quienes se les haya
reconocido un grado de minusvalia igual o superior al 33 por ciento.

Este real decreto serd de aplicacion a los procedimientos de acceso al empleo puiblico y provision de puestos
de trabajo del personal al que se refiere el articulo 1.1 de la Ley 30/1984, de 2 de agosto, de Medidas para
la Reforma de la Funcién Pdblica.

El acceso de las personas con discapacidad al empleo publico al que se refiere este real decreto se inspirard

en los principios de igualdad de oportunidades, no discriminacién, accesibilidad universal y compensacién
de desventajas.

Titulo

Ley 53/2003, de 10 de Diciembre, sobre Empleo ptiblico de discapacitados.
Publicacién

BOE N° 296 de 11 de Diciembre de 2003

Organismo

Jefatura del Estado

Desarrollo legislativo

En las ofertas de empleo publico se reservard un cupo no inferior al cinco por ciento de las vacantes para ser
cubiertas entre personas con discapacidad cuyo grado de minusvalfa sea igual o superior al 33 por ciento, de modo
que, progresivamente se alcance el dos por ciento de los efectivos totales de la Administracion del Estado, siempre
que superen las pruebas selectivas y que, en su momento, acrediten el indicado grado de minusvalfa y la compa-
tibilidad con el desempefio de las tareas y funciones correspondientes, segiin se determine reglamentariamente.

Titulo

Ley 44/2007, de 13 de diciembre, para la regulacién del régimen de las empresas de Insercién.
Publicaciéon

BOE N° 299 de 14 de Diciembre de 2007

Organismo

Jefatura del Estado

Desarrollo legislativo

La presente Ley tiene por objeto regular el régimen juridico de las empresas de insercién y establecer un marco
que promueva la insercién laboral de personas en situacion de exclusion social a través de este tipo de empresas.
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Para el cumplimiento de estos objetivos, el contenido de esta Ley se extiende a:

a. Establecer una regulacién propia para las empresas de insercién, que posibilite su desarrollo y consoli-
dacion.

b. Determinar para las empresas de insercién los requisitos necesarios y el procedimiento a seguir, a través
de los itinerarios de insercién, para la incorporacién al mercado ordinario de las personas en situacién
de exclusién social.

c. Establecer un conjunto de medidas para la promocién de la insercién sociolaboral a través de las empresas
de insercién y delimitar las situaciones que, en su caso, puedan determinar la adopcién de tales medidas.

El objetivo del trabajo de estas personas en las empresas de insercién es lograr su integracién en el mercado
de trabajo ordinario, para lo cual, la empresa de insercion contratante facilitard a sus trabajadores el acceso a
la formacién y a la orientacidn a través de las acciones y medidas que se establecen en esta Ley.

CONTRATOS DEL SECTOR PUBLICO

Titulo

Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico.

Publicaciéon

BOE Ne 276 de 16 de Noviembre de 2011
Organismo

Ministerio de Economia y Hacienda
Desarrollo legislativo

La presente Ley tiene por objeto regular la contratacién del sector piblico, a fin de garantizar que la misma
se ajusta a los principios de libertad de acceso a las licitaciones, publicidad y transparencia de los procedi-
mientos, y no discriminacion e igualdad de trato entre los candidatos, y de asegurar, en conexién con el
objetivo de estabilidad presupuestaria y control del gasto, una eficiente utilizacién de los fondos destinados
a la realizacién de obras, la adquisicién de bienes y la contratacion de servicios mediante la exigencia de la
definicién previa de las necesidades a satisfacer, la salvaguarda de la libre competencia y la seleccion de la
oferta econémicamente mds ventajosa.

Es igualmente objeto de esta Ley la regulacién del régimen juridico aplicable a los efectos, cumplimiento y
extincion de los contratos administrativos, en atencion a los fines institucionales de cardcter pablico que a
través de los mismos se tratan de realizar.

EMPLEO. MEDIDAS URGENTES

Titulo

Real Decreto-ley 1/2013, de 25 de enero, por el que se prorroga el programa de recualificacién profesional
de las personas que agoten su proteccién por desempleo y se adoptan otras medidas urgentes para el empleo
y la proteccidn social de las personas desempleadas.

Publicacién
BOE Ne 23 de 26 de Enero de 2013
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Organismo
Jefatura del Estado
Desarrollo legislativo

Entre las medidas que se contemplan en el presente real decreto-ley destaca la prérroga del programa de
recualificacién profesional de las personas que agoten su proteccién por desempleo y la previsién de su
continuidad en tanto permanezcan las circunstancias que lo justifican. Ademds, se regulan otras acciones
como la dirigida a los trabajadores eventuales agrarios de las Comunidades Auténomas de Andalucfa y
Extremadura que han padecido los efectos de la sequia, la reposicién del derecho a las prestaciones por
desempleo para los trabajadores afectados por la suspensién de su contrato de trabajo o la reduccién de su
jornada cuyo contrato se vea extinguido posteriormente por determinadas causas objetivas y la prérroga del
plazo para implementar la plena efectividad de la formacién inherente a los contratos para la formacién y
el aprendizaje.

MERCADO LABORAL

Titulo

Real Decreto 1483/2012, de 29 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento de los procedimientos de
despido colectivo y de suspensién de contratos y reduccién de jornada.

Publicaciéon

BOE Ne 261 de 30 de Octubre de 2012

Organismo

Ministerio de la Presidencia

Desarrollo legislativo

Adecuar los procedimientos de despido colectivo y de suspensién de contratos y reduccién de jornada a
las importantes novedades incorporadas por la reforma laboral al Texto Refundido de la Ley del Estatuto
de los Trabajadores, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, que transita de un
procedimiento administrativo en sentido estricto dirigido a la obtencién de una autorizacién administrativa
que condicionaba la posibilidad de la adopcién de unas medidas laborales concretas por parte del empresa-
rio, despidos colectivos o suspensiones de contratos o reduccion de jornada, a otra clase de procedimiento,
esencialmente distinto y con distinta finalidad, que consiste en la negociacién de un periodo de consultas
entre la empresa y los representantes de los trabajadores en relacién con las mencionadas medidas laborales
y en el que la participacién de la autoridad laboral, aun cuando se mantiene, es otra y diversa respecto de la
configurada por la regulacion estatutaria anterior.

SEGURIDAD SOCIAL

Titulo

Real Decreto 1484/2012, de 29 de octubre, sobre las aportaciones econdmicas a realizar por las empresas
con beneficios que realicen despidos colectivos que afecten a trabajadores de cincuenta o mds afios.

Publicacién

BOE N° 261 de 30 de Octubre de 2012
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Organismo

Ministerio de la Presidencia

Desarrollo legislativo

Este real decreto tiene por objeto el establecimiento del procedimiento para la liquidacién y pago de la
aportacion econdmica que deben satisfacer las empresas incluidas en el supuesto previsto en la disposicién

adicional decimosexta de la Ley 27/2011, de 1 de agosto, sobre actualizacidn, adecuacién y modernizacién
del sistema de Seguridad Social.

Las aportaciones econémicas a las que se refiere el pérrafo anterior tendrdn la consideracién de derechos
de naturaleza publica no tributarios de la Administracién General del Estado, siéndoles de aplicacién las
disposiciones contenidas en el titulo I, capitulo II, de la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presu-
puestaria.
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3
PREPARADOR LABORAL Y PROGRAMAS
DE INSERCION LABORAL

Este apartado ofrece informacién ttil con respecto a dos puntos diferenciados. Por
un lado, hace referencia a uno de los principales agentes que intervienen en el empleo
con apoyo, el preparador laboral y por otro lado, se desarrollan aspectos acerca de las
estrategias de intervencién que utilizan los programas mds representativos de insercién
laboral.

EL PREPARADOR LABORAL

Para entender correctamente el Empleo con Apoyo es necesario conocer bien que es
el preparador laboral, ya que entre las actividades que desarrolla el Empleo con Apoyo
hay bastantes tareas y funciones que deben realizar los preparadores laborales. La EUSE
(2010) define preparador laboral (Employment Support Worker, normalmente cono-
cido como job coach, especialista en empleo en la comunidad (Brooke, Wehman, Inge
y Parent, 1995), como aquel profesional que apoya al demandante de empleo desde
el principio hasta que trabaja independientemente en el mercado laboral abierto. No
obstante, las funciones que se atribuyen al preparador laboral no sélo se centran en el
trabajo con la persona con discapacidad, sino que abarca muchos otros dmbitos como

veremos a continuacion.

Los recursos humanos especificamente destinados a proporcionar apoyo en el entorno
laboral pueden tener un cardcter especializado o no. El primero es ejercido por el pre-
parador laboral, normalmente externo a la propia empresa, y con grado de intensidad
variable en funcién de la fase de integracién laboral en que se encuentra el trabajador
con discapacidad. El preparador laboral es un profesional que asume el rol de interme-
diario entre el trabajador y la empresa y proporciona apoyo al trabajador. Este apoyo
va mds alld de la formacién de competencias transversales, de tipo cognitivo, social o
laboral. Se trata principalmente de tareas de coaching y ayuda in situ para afrontar las
tareas laborales que se pueden dar en dos niveles de apoyo: 1) Un apoyo intenso, cuando
el preparador ayuda o supervisa al trabajador durante pricticamente toda la jornada
laboral o 2) un apoyo intermitente cuando estuviera presente sélo en dfas y momento

puntuales, generalmente al comienzo y al final.

39



MaRria TERESA BECERRA TRAVER, AMARO DPIDO ToLOSA Y SUSANA SANCHEZ HERRERA

Son muchas las funciones del Preparador Laboral, pero segtin (Bellver, Lloll, Rogelil6

y Serra, 1993) destacamos las siguientes:

Sensibilizar, concienciar e informar a los companeros y supervisores del trabaja-

dor con discapacidad acerca de las capacidades laborales de éste.

Transmitir al trabajador pautas sobre actitudes laborales, habitos de higiene, uso
adecuado de periodos de descanso, ropa de trabajo adecuada, etc.

Entrenar al trabajador en multiples habilidades necesarias para desenvolverse en
un entorno ordinario: uso de teléfonos publicos, resolucién de problemas, etc.

Entrenar al trabajador en las tareas propias de su puesto de trabajo, desarrollando
para ellos un plan de intervencidén y disefiando los apoyos y ayudas técnicas que
requiera. Para ello, es importante el andlisis y registro mediante el uso de fichas u
otros instrumentos apropiados: ficha de secuenciacién de tareas, ficha de anilisis
ambiental, cuestionario de reforzamiento, etc. La variacién en el uso y la nece-
sidad de elaborar estos registros estdn en funcién del nivel de dificultad de las
diferentes tareas, y de las caracteristicas del propio individuo.

Modelar las interacciones sociales del trabajador hacia sus compaferos y supervi-

sores y viceversa.

Analizar exhaustivamente los entornos laborales, tareas del puesto y detectar los

factores que van a incidir en el proceso de insercidn.

Colaborar en la realizacién de las tareas encomendadas cuando el nivel de pro-

ductividad del trabajador no ha llegado al nivel exigido.

Mantener una comunicacién fluida con la familia para irles informando sobre el

proceso de incorporacidn del joven con discapacidad.

Finalmente, el preparador laboral se va retirando gradualmente del escenario del
puesto de trabajo, a medida que el trabajador va siendo auténomo en el desem-
peno de sus tareas laborales. Esta retirada progresiva es muy importante y debe

hacerse de manera programada.

Una vez que el apoyo especializado (preparador laboral) realiza la primera fase del

entrenamiento en el puesto de trabajo y su integracién sociolaboral en su entorno inme-

diato, lleva a cabo una evaluacidn exhaustiva para tener datos suficientes de que el tra-

bajador con discapacidad intelectual, sabe realizar las funciones y tareas requeridas para

el puesto de trabajo que ocupa. Una vez iniciada la fase de seguimiento y evaluacién a

medio-largo plazo, por parte del apoyo especializado (preparador laboral), pasariamos

a centrarnos en otra figura que actualmente estd cobrando un gran protagonismo, el

apoyo ordinario o apoyo natural (véase punto 4).
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PROGRAMAS DE INSERCION LABORAL

Llevar a cabo una insercién laboral con éxito, supone conocer diferentes programas
de insercién laboral que se han puesto en prictica. A través de la web de la Asociacion
Espanola de Empleo con Apoyo, http://www.empleoconapoyo.org/aese/article21.html,
se puede acceder a las pdginas oficiales de las distintas instituciones adscritas a esta aso-

ciacién que trabajan con la metodologia de Empleo con Apoyo.

En este apartado se recopila una seleccién de informacién descriptiva sobre diferen-
tes programas que desarrollan actividades de Empleo con apoyo en Espana y Portugal.
Se trata de informacién obtenida, sobre todo de especialistas en el trabajo diario con las
personas con discapacidad, con una extensa experiencia y que hablan desde la practica.
Se muestran aqui una seleccién de los programas mds representativos, ya fuera por su
extensién (en el espacio o en el tiempo) o por su divulgacién en relacién a la metodolo-

gia de seleccidn, y apoyo laboral a personas con discapacidad intelectual.

En la tabla 2 se muestran los programas seleccionados y las instituciones desde donde
se llevan a cabo. Cuando no se especifica el proyecto se debe a que las actividades no
se vertebran en torno a una iniciativa que reciba denominacién o financiacién especi-
fica) asi como una sintesis comparativa de las estrategias de empleo con apoyo'. Puede
apreciarse las diferentes estrategias de intervencién que lleva a cabo cada programa con

by CSpCCtO a:

Formacién pre-laboral. Se trata principalmente de cursos y talleres de formacién en
competencias bésicas y transversales, relacionadas con la transicién a la vida adulta y la

autonomia personal.

Formacién y orientacién laboral. Referida a acciones especificas de orientacién y
formacién laboral (préicticas en empresas, formacion continua complementaria o forma-
cién laboral especifica sobre el puesto de trabajo)

Apoyo intensivo. Basado en la supervision inicial en el puesto de trabajo de un pre-

parador laboral.

Seguimiento. Acciones de apoyo indirecto, por parte del propio preparador laboral,

si bien suelen estar muy poco sistematizadas.

Tabla 2. Sintesis comparativa de las estrategias de empleo con apoyo.

1 Para una informacién mds detallada sobre estos programas consultar: Becerra, M. T., Montanero, M. y Lucero, M.

(2012). Programas de orientacién y empleo con apoyo de personas con discapacidad intelectual. Modelos y estrategias de
intervencién. Revista Espariola de Orientacién y Psicopedagogia (REOP), 23 (3), 9-27.
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Entidad/
proyecto

ASPROMANIS

Asociacién
Down Huesca

ACIDH

Projecte Aura

Proyecto Brecha

Formacién

pre-laboral

Autonomia personal,
habilidades sociales y de

integracién comunitaria

(Programas de Transicién

a la Vida Adulta)

Formacién en
competencias basicas,
principalmente

la lingiiistica, la
matematica y
aprender a aprender
(con adaptaciones
del PEI-Programa

de Enriquecimiento

instrumental y el Bright

Start)

Moédulos formativos
de cardcter general de

PCPI

Taller de insercion
laboral (adaptacién de
materiales a usuarios y
puestos de trabajo)

Programa
individualizado de

formacion previa y

autonomia personal (en

sesiones individuales,
grupales y con la
familia)

Médulo de mejora
cognitiva

Formacién en
competencias

bdsicas y habilidades
instrumentales
(lectoescritura, calculo,
ofimatica, habilidades
sociales...)

Herramienta virtual

APRIL

Formacién y
Orientacién Laboral

(FOL) (transversal)

Servicios de formacién
y orientaci6n laboral

Formacién laboral

ad hoc

Médulos formativos
de carécter especifico

de PCPI

Précticas en empresas
Evaluacién y
PCP-Planificacién
Centrada en la Persona
(Dpto. de FOL)
Pricticas en empresa
mediantes convenio
(durante 2-4 meses)
Formacién laboral

ad hoc

Médulos de
formacién continua
complementaria (fuera
de horario laboral)

Pricticas en empresa
mediantes convenio

Formacién laboral

ad hoc

Formacién general
complementaria
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Supervisién inicial en
el puesto de trabajo
por un preparador

laboral (con
modelado y coaching)

Supervisién inicial en
el puesto de trabajo
por un preparador
laboral

Supervisién inicial en
el puesto de trabajo
y fuera de la empresa
por un preparador

laboral

Supervisién inicial en
el puesto de trabajo
por un preparador
laboral (Programa de
Seguimiento Laboral
y Personal)

Formacién iz situ de
competencias sociales
y laborales

Supervisién inicial en
el puesto de trabajo
por un preparador
laboral Adaptacién de
materiales de apoyo
puesto de trabajo

Soarein Apoyo intensivo Seguimiento
orientaci6n laboral poy! i

Apoyo

indirecto

Apoyo
indirecto

Apoyo
indirecto y
natural

(con
seguimiento
telefénico del
PL-Prepara-
dor laboral)

Apoyo

indirecto

Apoyo
indirecto
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Entidad/ Formacién Formacién y
Apoyo intensivo Seguimiento
proyecto pre-laboral orientacion laboral

Projecte Trebol

AFEDIBA

ERGON

SINPROMI

Formacién bésica (6
moédulos), centrada en
el aprendizaje mediado
y mejora del potencial
de aprendizaje
Programa ARPA

Formacién en
competencias

bdsicas y habilidades
instrumentales
(lectoescritura, cdlculo,
aprender a aprender...)
Habilidades Sociales y
autonomia personal.
Desarrollo Cognitivo.
Programa de Atencidn,
Concentracidn y
Memoria. Andlisis de
perfiles profesionales.

Planes de formacién y
seguimiento individual

Formacién en autonomia
personal y social

Talleres prelaborales,
centrados en facilitar
la transicién entre la
Escuela y la Empresa
(Centro de Formacién
Pre-laboral La
Castellana).

Formacién
ocupacional y
continua
(almacén y textil)

Disefio personalizado
de Formacién y
empleo. Formacién
para la busqueda
activa de empleo y
habilidades laborales.
Cursos, Talleres y
Médulos formativos
especificos. Pricticas
en empresas.

Servicio de evaluacién,
orientacién y
basqueda de empleo
PCP

Formacién laboral

ad hoc

FOL (transversal)

Formacidn laboral

ad hoc

Orientacién
a trabajadores
auténomos
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Supervisién inicial en
el puesto de trabajo
por un preparador

laboral

Supervisién inicial en
el puesto de trabajo
por un preparador

laboral

Supervisién inicial en
el puesto de trabajo
por un preparador

laboral

Formacion in situ de
competencias sociales
y laborales

Disefio de apoyos
personalizados a la
colocacién y a la
mejora del empleo
Supervisién inicial en
el puesto de trabajo
por un preparador

laboral

Formacién in situ de

habilidades laborales

Entrenamiento de
habilidades sociales y
laborales especificas,
de transporte publico,
etc.

Apoyo
indirecto y
natural

Apoyo

indirecto

Apoyo
indirecto y
natural

(con aseso-
ramiento del

PL)

Seguimiento
de inciden-
cias laborales

Apoyo
indirecto
Programa
formativo
para los
apoyos
naturales (en
preparacion)
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Entidad/ Formacién Formacién y . . -
. o Apoyo intensivo Seguimiento
proyecto pre-laboral orientacion laboral

AIDEMAR

Talleres ocupacionales

Entrenamiento en
habilidades sociales y de

. autonomia personal
FEAPS Murcia P

Programa de
Enriquecimiento
Instrumental

Entrenamiento en
habilidades sociales y de

autonomia personal
Proyecto

ITACA

Programa cultural

Programa de
Enriquecimiento
Instrumental

Médulos formativos
de cardcter general de

PCPI

Formacién ocupacional

Programa LAN

Proyecto Tutor

Pricticas en empresa
mediantes convenio

Formacién laboral

ad hoc

Servicio de
informacién y
orientacién laboral

Précticas en empresa
mediantes convenio

Asesorfa juridica

FOL (transversal)

Formacién laboral

ad hoc

Moédulos formativos
de cardcter general de

PCPI
Précticas en empresas

Talleres de
formacién continua
complementaria

Formacién laboral

ad hoc
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Supervisién inicial en
el puesto de trabajo
por un preparador

laboral

Formacion in situ
(con aplicacién de
técnicas conductuales
y de aprendizaje
observacional al
entrenamiento de

habilidades laborales)

Disefio de materiales
gréficos de apoyo

Supervisién inicial en
el puesto de trabajo
por un preparador

laboral

Supervisién inicial en
el puesto de trabajo
por un preparador

laboral

Formacién #n situ
de competencias

laborales

Supervisién inicial en
el puesto de trabajo
por un preparador

laboral
Disefio de apoyos
materiales

Supervisién inicial en
el puesto de trabajo
por un preparador

laboral

Formacién in situ
de competencias
laborales (técnicas,
sociales, etc.)

Apoyo visual a la

realizacién de tarea
laborales (mediante
ordenador o mévil)

Apoyo
indirecto y
natural

(con asesora-
miento

del PL)

Apoyo
indirecto

Apoyo
indirecto

Apoyo
indirecto

Apoyo
indirecto y
natural (con

TIC)
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Entidad/
proyecto

Proyecto
Incorpora

Proyecto

EQUAL

APASCOVI

FUNDHEX

Formacién

pre-laboral

Moédulos de
formacidn teérica en
autodeterminacidn,
habilidades sociales,
TIC, etc.

Mbédulos de formacién
en habilidades sociales,
desarrollo sostenible,
etc.

Formacién en
competencias bdsicas y
transversales

Anélisis de perfiles

profesionales

Hoanny Apoyo intensivo Seguimiento
orientacion laboral poy g

Formacién laboral

ad hoc

Asesoramiento a
empresas

FOL (transversal)

Evaluacién y
Planificacién Centrada
en la Persona

FOL

Evaluacién y
planificacién Centrada
en la Persona

Servicio de
Intermediacién laboral
FOL (con cardcter
personalizado)
Evaluacién de perfiles
profesionales
Formacién
complementaria (fuera
del horario laboral)
mediante sesiones
individuales.
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Supervisién inicial en
el puesto de trabajo
por un insertor

laboral

Formacién 7n situ
de competencias

laborales

Supervisién por
compafieros de
trabajo

Supervisién inicial en
el puesto de trabajo
por un preparador

laboral

Supervisién inicial en
el puesto de trabajo
Formacién #n situ de
competencias laborales
Apoyo visual a la
realizacién de tarea
laborales (mediante
guias en papel)

Apoyo

indirecto

Apoyo
natural (sin

PL)

Apoyo
indirecto y
natural (con
compafieros

de trabajo)

Apoyo

indirecto
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4
RECURSOS HUMANOS DE APOYO NATURAL

En este apartado, como menciondbamos anteriormente, se va a abordar el papel de
otra de las figuras, que en los tltimos afos estd cobrando gran protagonismo en el pro-
ceso de insercion laboral, hasta cambiar significativamente el rol del preparador laboral,
es el apoyo natural. Se trata de cualquier persona que podemos encontrar en el entorno
del puesto de trabajo, que no suele tener unos conocimientos especificos sobre insercién
laboral, pero que supervisard o ayudard al trabajador con discapacidad en un entorno

laboral normalizado.

Son dos las razones fundamentales que avalan la consideracién de este tipo de apoyo
natural surgié por dos razones fundamentales: por un lado, la evidencia de que los apoyos
externos al circulo de trabajo obstaculizan la plena integracién de la persona con disca-
pacidad (Kregel, 1994; Bellver, 1997); y por otro lado, la evidencia de un cimulo de
posibilidades de apoyo (humanas y materiales) que existian de manera natural y que s6lo
requerfan ser aprovechadas. Esta idea la pone de manifiesto Nisbet (1992) cuando sugeria
que la confianza en el personal y en el entorno refuerza el potencial para una inclusién més

eficaz que la confianza en el personal y servicios especializados.

En definitiva, los modelos actuales de insercién laboral consideran que las empresas y
los compafieros de trabajo tienen una mejor capacidad de proporcionar el apoyo natural
necesario. Una excesiva dependencia de los job coaches y unos procesos de formacién
diferenciados del resto de trabajadores interfieren negativamente en el rendimiento, par-
ticipacion e integracién de la persona con discapacidad en la empresa (O’Brien, 1990).
Ademds, es importante tener también en cuenta que la diversidad de candidatos y la
amplia gama de actividades profesionales que exigen la presencia de una persona espe-
cializada y cualificada hacen imposible el papel del preparador laboral como el tnico
entrenador de un puesto de trabajo. Por lo tanto, es esencial contar con trabajadores de

la empresa que ejerzan funciones de apoyo natural en el mismo lugar de trabajo.

Ohtake y Chadsey (2001) propusieron seis alternativas para gestionar los apoyos
naturales: (1) apoyo auténomo por parte de los companeros de trabajo (el apoyo es
iniciado y proporcionado por los compaferos de trabajo); (2) apoyo sugerido desde los
preparadores laborales a los companeros de trabajo (los preparadores laborales pueden
aconsejar o solicitar sugerencias de los companeros de trabajo, pero son estos tltimos los

que proporcionan el apoyo); (3) apoyo de los companeros de trabajo gestionado por los
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preparadores laborales (los preparadores laborales deciden el tipo de apoyo y proporcio-
nan instrucciones a los companeros de trabajo de cémo el apoyo puede ser aplicado); (4)
apoyo instructivo de los companeros de trabajo (los preparadores laborales determinan
el apoyo que se necesita y la estrategia que hay que aplicar y ensefan a los companeros
de trabajo cémo aplicar el apoyo); (5) entrenamiento directo por parte del preparador
laboral con ayuda de los companeros de trabajo (los preparadores laborales planean y
aplican el apoyo, pero pueden pedir sugerencias a los companeros de trabajo sobre el
tipo de apoyo, la forma de aplicar el apoyo y la evaluacién del apoyo); (6) entrenamiento
directo por parte del preparador laboral (el apoyo es iniciado y proporcionado por los
preparadores laborales sin el aporte de los companeros de trabajo).

Estos apoyos ofrecidos por los companeros de trabajo y supervisores tienen un efecto
positivo en el rendimiento profesional, facilitan y fortalecen de forma natural la inte-
gracion en las rutinas de trabajo, en la cultura de la empresa y en las relaciones inter-
personales, siendo tanto més eficaz, cuanto mayor serd su participacion en el periodo de
formacién y adaptacion inicial, asi como en el seguimiento del proceso de integracion
laboral.

A pesar de los beneficios de esta figura en el proceso de insercién laboral, es impor-
tante destacar que la incorporacién a los programas de empleo con apoyo a companeros
de trabajo que ejerzan funciones especificas de apoyo natural no es incompatible con la
necesaria actuacién del preparador laboral en determinadas fases del proceso de inser-
cién laboral. A partir de un extenso estudio llevado a cabo a nivel internacional, Verdugo
y Vicent (2004) concluyen que la funcién del preparador laboral es importante en las
primeras etapas, aunque dicho apoyo debe ir disminuyendo progresivamente, lo que
favorece la integracién laboral y fomenta las redes de apoyo natural. Realmente, las pre-
misas bdsicas sobre las que se fundamenta el empleo con apoyo no han cambiado, sino
que se han ampliado para incluir nuevos recursos, sobre todo tecnolégicos, asi como
una mayor implicacién de las personas con discapacidad en la eleccién de dichos apoyos
(Wehman y Bricout, 1999). Esto estd provocando una progresiva transformacién del rol
de los job coaches, pero no su eliminacidn, ya que es evidente que los apoyos naturales no
conocen las necesidades y potencialidades de los individuos con discapacidades graves.
El preparador laboral posee la formacién y las competencias necesarias para identificar
y desarrollar los recursos de apoyo, prestar asistencia con los servicios de acceso, evaluar
la eficacia, y organizar disposiciones alternativas en caso necesario. Se trata, en suma, de
que el preparador laboral reduzca su dedicacion a la formacién y supervision individual
del trabajador con discapacidad para pasar a desarrollar también funciones de seleccién
y asesoramiento de otros profesionales no especializados que ejerzan como facilitadores
naturales.
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5
RECURSOS MATERIALES DE APOYO NATURAL

Cuando nos referimos a recursos materiales de apoyo laboral hay que hacer referencia
a todo tipo de infraestructuras, tecnologias y materiales de cardcter extraordinario, ya
sean complejos o sencillos, destinadas a compensar las limitaciones derivadas de una
determinada discapacidad o que facilitan la integracién laboral de este tipo de traba-
jadores. Algunos pueden estar mds o menos estandarizados (e incluso disponibles para
otros trabajadores sin discapacidad). Otros, por el contrario, deben disefiarse “ad hoc”,
de modo que satisfagan necesidades especificas, no ya de una discapacidad en concreto,
sino mds bien de cada persona. Si las personas con discapacidad fisica precisan ayudas
para garantizar su movilidad y autonomia personal, a las personas con discapacidad inte-
lectual se les debe proveer de apoyos que desarrollen sus habilidades personales y sociales

con el mayor éxito posible.

En la dltima década se han desarrollado determinadas herramientas que hacen uso de
las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) para ayudar a las personas con
discapacidad intelectual a ser mds auténomas, sin necesidad de depender de un prepa-
rador laboral que les recuerde cémo llevar a cabo las tareas. Entre ellas podemos encon-
trar (1) la aplicacién informdtica 7uzor-Lagun (Tutor-Compafiero), creada por Alkorta
director general del Grupo Gureak, a partir de una idea original de Down Espana; (2) el
Plan Avanza, proyecto financiado por el Ministerio de Industria, Turismo y Comercio
a través del subprograma Avanza Ciudadania Digital, o (3) el Proyecto Azahar, desarro-
llado por el Grupo de Autismo y Dificultades del Aprendizaje del Instituto de Robética
de la Universidad de Valencia, con el impulso de la Fundacién Orange.

El Tutor-Lagun es una herramienta ficil de manejar y permite adaptarse a las nece-
sidades de cada persona a través de otros programas, como Power-Point o Photoshop.
También puede descargarse en diversos terminales, como por ejemplo un ordenador per-
sonal, un teléfono mévil o una tablet. Este programa, a través de imdgenes y textos de facil
lectura, indica al usuario de forma instantdnea el orden en que ha de desarrollar las tareas,
ya sean domésticas o laborales, y cuando las ha finalizado. No sélo estd destinado para
personas con discapacidad intelectual sino que su uso puede hacerse extensivo a personas
mayores con deterioro cognitivo. En definitiva, se trata de un sistema de apoyo que ofrece
informacién y ayuda al instante sobre la forma de ejecutar determinadas tareas, de una

manera personalizada, gréfica y adaptada a las caracteristicas de cada usuario.
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En cuanto al proyecto Avanza, tiene como objetivo principal favorecer la adaptacién
al puesto de trabajo de las personas con discapacidad intelectual ligera o moderada a
partir del desarrollo y aplicacion en experiencias reales de empleo de un sistema TIC.
Este sistema se basa en una aplicacién de escritorio, sobre la que se crean y administran
las prestaciones del sistema, y una aplicacién portitil, sobre la que el usuario final podrad
hacer uso de dichas prestaciones.

A pesar de que en la actualidad la herramienta tecnolégica que mids se utiliza, tanto
en nifnos, como en jovenes y adultos con o sin discapacidad es el teléfono mévil, cree-
mos que hay que apostar por otro tipo de herramientas menos “invasivas” que permitan
aumentar la autonomia de las personas con discapacidad intelectual, es decir, apoyos
gréficos en formato papel, que pueden ser disenados, aplicados y utilizados en el mismo
momento en el que a la persona con discapacidad intelectual tiene que realizar una tarea,
ya sea nueva o no. Todo ello sin necesidad de esperar a que sean disefiadas e introducidas
en una plataforma mévil y que puedan integrarse en el entorno laboral de un modo
cémodo y econémico, sin menoscabo del funcionamiento y productividad de los pues-
tos de trabajo. Ademds, pueden funcionar sin necesidad de la presencia mis o menos
constante de un preparador laboral.

Los recursos grificos pueden consistir en agendas y hojas de registro, esquemas o
paneles de secuenciacién de operaciones, organigramas, planos, indicadores visuales y
luminosos de inicio y finalizacién de tareas, pictogramas o fotografias para organizar
tiempo y el espacio de trabajo, etc.

Cuesta, Del Hoyo y Garcia, (2002) experimentaron las ventajas de este tipo de apo-
yos visuales con trabajadores que padecian trastornos de espectro autista. Desde el punto
de vista cognitivo el apoyo se recibia en un doble nivel. Por un lado, la utilizacién de
una sencilla hoja de actividades diarias, post-it y otros materiales semejantes, claramente
visibles en un lugar determinado de antemano, facilitaban la organizacién de las tareas,
asi como la comunicacién del trabajador con su jefe u otros trabajadores de la empresa.
Por otro lado, el uso de materiales sencillos basados en pictogramas y fotografias que
describian los pasos concretos para realizar una determinada tarea laboral, incidia posi-
tivamente en la eficacia del trabajador.

La utilizacién de este tipo de recursos basados en apoyos visuales se puede y debe
combinar, como propone Rey (2007), con técnicas conductuales, tales como el mode-
lado, moldeamiento, refuerzo positivo, encadenamiento hacia atrés, refuerzo diferencial,
extincién/sustitucién de conductas desadaptativas, uso funcional de puntos fuertes, etc.
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6
HABILIDADES SOCIALES

Las oportunidades para que las personas con discapacidad intelectual se inserten en
el mercado de trabajo, como hemos visto en apartados anteriores, estin aumentando
de forma creciente. No obstante, uno de los handicaps que podemos encontrar en los
trabajadores con discapacidad intelectual es su dificultad para relacionarse con los com-
paneros de trabajo. Tanto es asi que, muchas veces, los preparadores laborales tienen que
incidir mds en el desarrollo de habilidades sociales que la instruccién de las propias tareas
del puesto de trabajo.

De hecho, Luckasson, Coulter, Polloway, Reiss, Schalock (1992) en su definicién
de retraso mental identifican las habilidades sociales como una limitacién que puede

presentarse en las personas con discapacidad intelectual:

El retraso mental hace referencia a limitaciones sustanciales en el funciona-
miento actual. Se caracteriza por un funcionamiento intelectual significativa-
mente inferior a la media, que generalmente coexiste junto a limitaciones en
dos o mds de las siguientes dreas de habilidades de adaptacién: comunicacién,
autocuidado, vida en el hogar, habilidades sociales, utilizacién de la comunidad,
autodireccién, salud y seguridad, habilidades académicas funcionales, tiempo
libre y trabajo. El retraso mental se ha de manifestar antes de los 18 afios de

edad. (p. 1).

Las habilidades sociales son las “Conductas necesarias para interactuar y relacionarse
con los demds de forma efectiva y mutuamente satisfactoria” (Gutiérrez, 2002, p. 21).
Gutiérrez (2002) destaca que se trata de una conducta que puede ser modificable y
donde entra en juego otra persona.

Los trabajadores con discapacidad han de hacer frente al igual que cualquier otro tra-
bajador a factores psicosociales presentes en su entrono laboral. El desequilibrado entre
las demandas laborales y los recursos que dispone le sitda en situacién de desventaja
laboral (Flores, Jenaro, Gonzdlez-Gil y Garcfa-Calvo, 2010).La mayoria de los progra-
mas de empleo con apoyo comentados en el apartado 3.2 se involucran en una variedad
de acciones que deben implementarse a lo largo de sus fases. Entre ellas destaca el apoyo
al trabajador en el desarrollo de habilidades sociales y comunitarias, de modo que pueda
relacionarse con el entorno laboral en las mejores condiciones.
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Schumaker, Hazel y Pederson, (1988) proporcionan algunos ejemplos para ponerlos
en practicas en personas con necesidad de apoyo intermitente y limitado. Pueden lle-
varse a cabo actividades para el entrenamiento de habilidades sociales donde se mejoren
aspectos como:

— Habilidades corporales bésicas: colocarse enfrente de la otra persona, mantener
el contacto ocular, utilizar un tono de voz adecuado, expresién facial y postura
corporal.

— Escuchar activamente.

— Saludar y despedirse.

— Responder y preguntar.

— Presentarse.

— Interrumpir.

— Conversar.

— Hacer amigos.

— Decir y aceptar agradecimientos.
— Hacer y recibir cumplidos.

— Disculparse.

— Aceptar una negativa.

— Resistirse a la presion de los otros.
— Hacer y aceptar criticas.

— Seguir instrucciones.

— Unirse a actividades de grupo.

— Negociar.

— Aceptar y prestar ayuda.

— Solucionar problemas.

A estas habilidades podemos afiadir las que Tassé (2013) incluye como claves para
garantizar el éxito de la conducta adaptativa en el entorno laboral: responsabilidad social,
autoestima, ingenuidad, prudencia, seguimiento de reglas y normas y evitar la victimi-
zacion. Este mismo autor defiende que lo importante no es tener estas habilidades
potencialmente, sino el desempefo diario de las mismas en actividades que requieren
autosuficiencia personal y social.

Tassé (2013) opina que la conducta adaptativa se define como el desempefio diario
en actividades que requieren autosuficiencia personal y social mds que como capacidad
(potencial) para llevar a cabo actividades.
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Una vez expuesta la necesidad de entrenar a las personas con discapacidad intelec-
tual en determinadas habilidades sociales, es importante destacar que no existen pro-
gramas especificos de HHSS para la insercién laboral, en general todos los programas
tienen como objetivo mejorar la calidad de vida y autodeterminacidn de las persona con
Retraso Mental.

En nuestro pais tomamos como referencia los Programas Conductuales alternativos
(PCA) elaborados por Miguel Angel Verdugo (Verdugo, 1989, 1996, 1997, 2000) que
agrupan un conjunto de conductas con el objeto de integrar al sujeto con discapacidad

intelectual en la comunidad.

Los PCA incluyen un Programa de Habilidades Sociales (PHS), un Programa de
Habilidades de Orientacién al Trabajo (POT) y un Programa de Habilidades para la
Vida Diaria (PVD). Concretamente el PHS incluye seis dreas (objetivos generales) y
agrupa un total de 207 entrenamientos diferentes (objetivos especificos) que permiten,
a través de la descripcién detallada que aparece, realizar un entrenamiento teniendo en

cuenta cada caso.

El PHS entrena conductas de adaptacién e integracién en la comunidad, tales como
las habilidades de interaccién social para llegar a establecer y mantener relaciones inter-
personales, la comunicacién verbal para participar en conversaciones, saber desenvol-
verse en la comunidad, el uso del ocio y del tiempo libre, el manejo del dinero en
distintas situaciones sociales, la participacion en actos sociales y recreativos, la utilizacién
de los transportes y conducta vial, comportamientos ecolégicos y civicos, medidas de
seguridad y comportamiento en situaciones de emergencia, informacién bdsica y pric-

tica respecto al consumo, y otras.

Antes de llevar a cabo un entrenamiento en habilidades sociales, es necesario valorar

los puntos fuertes y débiles de la persona con discapacidad.

La observacién en la vida real es el procedimiento de evaluacién mds deseable; con-
siste en el registro de la frecuencia, duracién y/o calidad de determinadas conductas en

el contexto interpersonal en el que se producen.

Ademds de la observacién directa estdn disponibles guias de evaluacién y observacion,
por ejemplo el Sistema de Evaluacién Conductual de la Habilidad Social (SECHS) (Caballo,
1988) o los Registros para la Evaluacién de las Habilidades Sociales de Gutiérrez (2002) que
se pueden consultar en http://sid.usal.es/idocs/F8/FDO6364/5_anexos_habilidades.pdf

Una vez detectadas las fortalezas y debilidades del usuario pasariamos al entrena-
miento, que sigue el siguiente esquema (tabla 3), pero siempre adaptado a las caracteris-

ticas de la poblacién (Garcia, 2011):
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Tabla 3. Esquema del entrenamiento en habilidades sociales.

— Delimitacién y
especificacion de la

habilidad.

1.1.- Informacién conceptual - Imp orta.ncm Y
relevancia de la
1. Instruccién verbal habilidad.
y discusion — Aplicacién de la

habilidad
1.2.- Instruccién directa
1.3.- Didlogo

- El modelo hard exactamente la conducta que desea que aprendan,
asegurdndose que lo entiendan.

. Modelado — Repetirla varias veces

— Presentarla con diferentes modelos que le sean significativos (padres,
profesores, compafieros)

3.1. Representacién de papeles (Role-playing)
o LREit 3.2.- Préctica real (en diferentes lugares, y en el momento adecuado para trabajar
la generalizacion)

. Retroalimentacién

(feed-back)

Informar del desarrollo de la conducta

— Reforzar lo positivo.
. Refuerzo . . i
— Posteriormente, repasar lo mejorable y dar pautas para cambiarlo.

. Didlogo- Establecer un didlogo sobre la dificultad entrenada y las dificultades encontradas
Discusion para su puesta en practica.

Practicar en el entorno real ordinario la conducta entrenada para garantizar la
funcionalidad del entrenamiento.

. Tareas para casa
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