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SERINA,
Servicios de Ingenieria y Arquitectura

Desde 1997 ayudando a las Comunidades de Regantes en su transformacion digital:
gestion administrativa / econdmica, gestion optimizada del agua y de la energia, gestion de
mantenimiento de infraestructuras, etc.

e SERINA dispone de productos y sistemas propios como es el ERP para gestion de Comunidades de
Regantes “CORENET-COREGEST”, ampliamente implantada y reconocida en todo tipo de Comunidades,
modernizadas o tradicionales, como la herramienta lider para gestion integrada en Comunidades de
Regantes, operando en todo el territorio manteniendo una continuidad y apoyo al usuario garantizados

® SERINA realiza una actividad constante de mejora de las herramientas y actividad de [+D en
colaboracion con las Universidades y los centros de investigacidon mas importantes.

e SERINA colabora con los principales proveedores de automatismos y sistemas generadores de
informacién(sondas de humedad, estaciones meteoroldgicas, datos de sensores remotos, etc) para la
implantacion de las soluciones dptimas en cada Comunidad de Regantes .
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Objetivos de la modernizacion de regadios SERINA

OBJETIVOS
MODERNIZACION
REGADIOS

3. AUMENTAR
RENTABILIDAD

2. MEJORAR CALIDAD
VIDA REGANTES

1. REDUCIR

CONSUMO AGUA EXPLOTACIONES

EVOLUCION USO AGUA & ENERGIA
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Principios de gestion

Eficiencia en el empleo de recursos

//""" \\ Energéticos, hidricos, recursos humanos,

/ materiales, etc.) . Todo ello, redunda, entre otros

A e aspectos, en una elevada eficiencia economica, ya

que la disminucion de costes conlleva un aumento

o \ /’ o del  beneficio ,potencial obtenido en las
\ \\ = \ explotaciones agricolas de los comuneros.

( ) Transparencia

calidad del g MR La organizacién debe transmitir una imagen de
transparencia en la gestion, con total disponibilidad

HANGUE O / de toda la informacion relativa a su gestion hacia
DE GESTION — sus comuneros y administraciones y adoptar las
mejores practicas de gestion técnica y economica.

Calidad del servicio

T

N Mejora continua
) _ Estableciendo los mecanismos y procedimientos
Imagen | T Mejora | , .
publica \ continua para detectar anomalias y mejoras en el
funcionamiento, anticipandose a los
\ / acontecimientos y si no es posible adaptandose a

ellos con la mayor rapidez y flexibilidad posible
Imagen publica



Modelo de gestion integrada

PROCESOS DE GESTION E INFORMACION INTEGRADOS

Usuarios
distinto tipo

Recaudacion T

Infraestructura Base de
datos de

gestion
integrada

Trabajadores

Administraciones

Documentacion

VENTAJAS :

*Mejora la eficiencia del trabajo , del personal
administrativo, técnico y de campo.

=Asegura una facturacion completa , justa (a todos los
usuarios y toda la superficie) y facil de todos los
conceptos manejados

*Reducir o reasignar el uso del agua en base a
medidas objetivas y al control efectivo del agua.

*Permite reducir el consumo energético y del coste de
la energia con el consiguiente ahorro econémico

*Facilita el mantenimiento de las infraestructuras y
controlar el coste de mantenimiento.

eAumenta la seguridad de datos y crear una base de
datos histérica que ayude a una mejor gestion.

*Mejorar la gestion documental y la organizacion de
la oficina.

*Facilitar las tareas de la Junta de Gobierno al
disponer facilmente de la informacion necesaria.

eFacilitar larelacion con Administraciones.
Informacion objetiva, puntual y facil de obtener.

*Mejorar el servicio a los regantes y reduccion de
conflictos, aumentando la transparencia en la gestion.
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Qué hay que exigir a las herramientas de gestion

UNA COMUNIDAD DE REGANTES ES UNA
ORGANIZACION COMPLEJA Y CON
RESPONSABILIDADES IMPORTANTES QUE
MANEJA PRESUPUESTOS SUPERIORES A
LOS DE MUCHAS EMPRESAS (ASIMILABLE
A EMPRESA DE DISTRIBUCION DE AGUA )

Para poder realizar una gestion integrada, completa y eficaz de Comunidades de Regantes,
las herramientas informaticas de apoyo a la gestion deben cumplir, necesariamente, los
requisitos siguientes :

Ser modulares

Ser configurables

Deben basarse en una unica BDD centralizada

Los componentes interactian asegurando las operaciones

Los datos deben ser consistentes y comunes

Los datos se introducen una sola vez

Permitir la explotacion de los datos de forma integrada y con series histdricas
Implementar mecanismos adecuados de seguridad informatica.



Areas de tratamiento de una Entidad de Riego

Técnicos especializados trabajan en las areas siguientes (seleccionadas segun la entidad de riego) ,
definiendo procesos y obteniendo datos que permitan establecer una gestién solida.

Estado y Procedimientos de Procedimientos de Procedimientos de gestion
Mantenimiento del gestion de lared de Facturaciéony del agua/energia/abono
Parcelario riego Recaudacion

Proppdimientos de Informacion de Gestion de Procedimientos de
gestion del personal gestion que dan los documentacion y mantenimiento de
automatismos SEDE ELECTRONICA infraestructuras
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Maracena

“Granada

Parcelario

-Determinar referencias catastrales vs
expedientes

-Determinar superficie de regadio de la CR
-Determinar propietarios de las parcelas
-Determinar usos dentro de las parcelas
-Creacion de parcelario digitalizado

.

ﬂomprobar/Corregir superficie de parcelas \

/

Qué hacemos en...

Red de Riego

ﬂeterminar relacion de tomas vs parcelas

-Optimizacion de la operacion de la red para uso
Optimo de energia.

-Gestidn simultanea de distintos tipos de red
-Instrumentacion de elementos de la red para
gestion

-Automatizacidon de gestion de dotaciones
-Inventario de los elementos de la red
-Creacion de mapa de red digitalizado
Q/aluar uso de energias renovables

\

/
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Facturacion y Recaudacion

-Determinacion de estructura de ingresos/gasth
de la Entidad

-Asegurar facturacion completa
-Automatizar procesos especiales de facturacion

-Control de morosos y automatizacion de la
recaudacion ejecutiva

-Automatizacion de exportacion a contabilidad
-Consulta y descarga de facturas por el regante.

i,

Qué hacemosen... SERINA

ﬂeterminacién de dosificacién dptima en las
parcelas.

-Automatizacion de procesos de gestion de cupos y
otras formas de reparto

-Control detallado de usos del agua y volumenes

-Auditoria energética y determinacion de acciones
de mejora

-Mejoras en contratacion de energia
-Indicacion de eficiencia de la red

o /

-Indicacidn eficiencia energética de bombeos
Qcturacién de abonado y trazabilidad al cultivo /

AENEt

COREgaut



Qué hacemosen...

Personal

ﬁontml de costes horarios \

-Asignacion y seguimiento de tareas
-Control de ordenes de trabajo

-Control de costes de las labores y trabajos
por elementos de la red, etc.

-Determinacion de productividad

-Formacion al personal de la Comunidad
-Formacion al regante

Automatismos

-

-Determinacion de la informacion
necesaria para gestion integrada

-Integracion con el automatismo y

gestion.
-Integracidn con sistemas de
optimizacion energética

onyo a la Junta en toma de decisiones /

automatizacion de toma de datos para

~

/
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Qué hacemosen... SERINA

Documentacion/sede Mantenimiento

electrdnica

K(:reacién de registro de entrada salida \ KDeterminacién de tareas de \

electrénico mantenimiento preventivo y
-Gestion documental electrdnica correctivo
adaptada a una Comunidad de Regantes

-Mantenimiento de la informacion
documental a largo plazo

- Cumplimiento de la Ley 39//2015 de
Procedimiento Administrativo de las

-Determinacion de procedimientos de
seguimiento del mantenimiento

-Determinacion de costes de
mantenimiento

administraciones publicas en
\Comunidades de Regantes / \ /
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Aplicaciones Informaticas CORENET-COREGEST

Funcion: Implementar los procedimientos de gestion que se definan. Almacenar los datos de gestion de
todas las areas. Permitir la explotacion integrada de los datos y la generacion de informes.

APLICACIONES RED SISTEMAS DE APLICACIONES GESTION
CORENET INFORMACION INTEGRADA COREGEST
EXTERNOS
Banca electronica
@ENSGS DE usunmm)
Redes meteorologicas
Ete.
( PARCELARIO )
@mmn WEB PEIELlca
MODELO DE RED DE
INTRANET DE RIEGO
GESTION
WEB PRIVADA FACTURACION Y
MNTIDAD DE RIEGO RECAUDACION
GESTION
OFICINA
ELECTRONICA ( DOCUMENTAL )

WEEB PRIVADA PARA
REGANTES

EpEIun
SOjEp ap asEg

GESTION DE COSTES
DE PERSONAL

GESTION DE
MANTENIMIENTO GIS Externo

GER‘JIDDR DE MA PﬁSD

SCADA
AUTOMATISMOS DE
RIEGO



Otros sistemas de
Informacion

SERVIDORES CORENET-
COREGEST

Aplicaciones en la nube en servidores de
alta disponibilidad y alojados en centro de
datos con seguridad fisica e informatica
Pueden emplearse desde cualquier lugar
(incluso en el campo)
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Caracteristicas Generales de las

aplicaciones

*Estructura especializada para a la gestion integral
de entidades de riego.

*Integran toda la informacion necesaria para
implantar procesos de gestidon que ahorren costes
a la CR en una Unica base de datos (administrativa,
agua, energia, etc)

*Permiten el acceso a sistemas de informacion
externos (catastro, Sigpac, etc)

*Son adaptables a cada Comunidad de Regantes

eUsadas por multiples CR. Se mejoran
centralizadamente de forma continua y se
adaptan a cambios en tecnologia.

*Pueden ser empleadas en cualquier lugar con
acceso a Internet.

*Mantenimiento correctivo y apoyo al usuario
centralizados

*Realizacién de copias de seguridad por triplicado
transparente para el usuario

eHistdrico de datos
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Algunos ejemplos

COMUNIDAD

PROVINCIA

CARACTERISTICAS

OBIJETIVOS MAS IMPORTANTES

Balazote - La Herrera
5600 Ha

Albacete

Modernizada. Gran
consumo energético. Red
por turnos.

Control de Facturacion. Automatizacion de lectura de contadores-
integracion SCADA ABB. Control de consumos de agua y asignacion.
Informacion Geografica. Gestion energética. Gestion de
Mantenimiento. Gestion Documental.

CGR de la Val de Uxé

Sistema de gestion que
integra a la Comunidad
General y a las entidades

Unificar la gestion de 9 comunidades de base. Integracion de procesos
de gestion desde la C.General. GIS general integrado con Entidades de
Base. Gestion de infraestructura de riego en alta bajo criterios de

3500 Ha Castellon de base. eficiencia energética.
CR del Pantano
Estrecho de Revision de censos. Automatizacion de facturacion. Automatizacion de
~ lectura de contadores desde SCADA. Redefinicion de procesos de
Penarroya : o . : S
Modernizada. Gran gestion dispersos. Ordenacion de turnos de riego bajo criterios de
7400 Ha C.Real consumo energético. eficiencia energética.

CR del Trasvase Tajo-
Segura del Librilla
4.113 Ha

Tradicional en fase de

Control de asignacidon de agua. Automatizacion de procesos de
recorridos de acequieros. Automatizacion de la facturacion.
Adaptabilidad a modernizacion futura. Optimizacion del uso de la red

Murcia modernizacion. bajo criterios energéticos
CR del Canal de
Orellana Revisidn censo de parcelas y asignacion referencias catastrales. Medida
Tradicional. Implantacion |[de consumo de agua. Gestion de acequieros. Automatizacion de la
40.000 Ha Badajoz de control de consumos (facturacion. Revisidn parcelario total. Optimizacion del uso del agua

C. G.R de Riegos de
Levante Margen
lzauierda del Seeura

2 C.R. Modernizadas + 6
Implantacion de cupos,

entandesy compra

Cproyecto realizado en 2 Fases con el objetivo de incluir todas las C.R.

integradas , modernizdas y no. Control de Facturacion. Automatizacion

CLHEgoEt
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Algunos ejemplos de nuestras herramientas-1 SERI

SISTEMA COREGEST MAPAS (WebGlIS)

Z
B

COREGEST MAPAS, es un sistema de WebGIS que se integra con las bases de datos de una eVisualizacion de plano de
Comunidad de forma que es posible representar geograficamente y acceder a la informacion parcelas con acceso a la
en BDD. informacioén existente.
ler dispositi ' ar s eComprobacidn de la situacion
C | [} svn.gerina.es/visorcoregest/?config=configeanalorellana xm! By = actual \ anterior de una pa rcela.
CCO;%UNN%IRDDE ORIE{IE_(IB_A.EP:.TI\IE;: Lesi /2% e ogREZEStA eAcceder a datos catastrales
: ~ ; ' (publicos) de cada parcela.
5 Capas vsibles | | eGestionar las zonas (LIC,ZEPA) de
gz“‘:"’"““‘“‘“ especial proteccion
[ Parcelas Catastro (1:10.000) = eGestionar las zonas sensibles a
[_] Ele. lineales Catastro (1:5.000) [~ nitratos.

[] construc. Catastro (1:5.000)

eldentificacion de zonas afectadas

por planes urbanisticos.

eDeteccidn de zonas regadas

4l 12 e ilegalmente.

mmu. : _ A PARCELAS eVisualizacion de las zonas
o ' - 2 ) declaradas en SigPAC

e Posicion de elementos puntuales

(tuberias,acequias, hidrantes y

acceso a: (materiales, ficha

técnica,fabricantes,

Mantenimiento,etc.

ﬁ 2 Microsoft ©.., = . Microsoft Powe, .. . & presentaciones... [ 'El'j Documentol - ...
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Algunos ejemplos de nuestras herramientas- 2
Oficina-SEDE ELECTRONICA

La Oficina electronica de CORENET- COREGEST permite el acceso desde cualquier dispositivo y desde
cualquier lugar y entre otras funciones :

»Evita desplazamientos a las oficinas para realizar gestiones como:
=\isualizar facturas / recibos y descargarlas, Cambiar las cuentas de cargo, etc.
=Visualizar consumos
=Solicitar agua
=Visualizar concesiones de agua
=Realizar declaracion de cultivos

=Suministra informacion y servicios a los regantes. Poner a disposicidon de los regantes documentacion de la
Comunidad: actas de juntas, estatutos, etc.

=" Muestra avisos personalizados

=Sus sistema de SEDES ELECTRONICAS es especifico para C.R. y personalizadas de cara a establecer canales
de comunicacién con sus comuneros. Estdn compuestas de dos mddulos claramente diferenciados tanto
para el regante como la propia Comunidad/Administracién que permiten la realizacion de acciones de
tramitacion, notificacion, etc. Su uso facilita el analisis de las diferentes etapas del ciclo de vida de un
expediente, lo que contribuye ala mejora de procedimientos, flujos de estado, resoluciones, etc
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Muchas gracias
Maria Gabriela Diaz
mgdiaz@serina.es
Tel. 915235418



mailto:mgdiaz@serina.es

	Número de diapositiva 1
	Número de diapositiva 2
	Número de diapositiva 3
	Número de diapositiva 4
	Número de diapositiva 5
	Número de diapositiva 6
	Número de diapositiva 7
	Número de diapositiva 8
	Número de diapositiva 9
	Número de diapositiva 10
	Número de diapositiva 11
	Número de diapositiva 12
	Número de diapositiva 13
	Número de diapositiva 14
	Número de diapositiva 15
	Número de diapositiva 16
	Número de diapositiva 17



