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RESUMEN

En el transcurso del afio 2007 (desde Enero hasta Noviembre) solo en nuestra Comunidad
Auténoma, se han producido, unos 31320 accidentes laborales y de ellos el 33,20% pertenecen al sector
de la construccion. La falta de cultura preventiva junto a las actitudes de los trabajadores y empresarios
hacia estas conductas seguras, hacen que cada dia leamos en la prensa nuevos sucesos fatales. Diversos
estudios apuntan la importancia de las actitudes y por ende del cambio de actitudes en la prevencion de
riesgos laborales. Si queremos que los sistemas preventivos funcionen y podamos obtener el resultado
esperado, si queremos promover realmente la cultura preventiva dentro de las empresas, hemos de
iniciar y promover un cambio de actitud hacia dicha conducta preventiva. En esta comunicacion
presentamos los resultados referidos a las relaciones establecidas entre determinadas variables
relacionadas con el conocimiento de las medidas establecidas por la ley en materia de seguridad y las
actitudes y conductas que de este conocimiento se derivan
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ABSTRACT

During the year 2007 (from January to November) only in our region, there have been
approximately 31,320 accidents at work and the 33.20% of them belong to the construction sector. The
lack of preventive culture along with the attitudes of workers and employers to secure these behaviors,
make that every day we read in the press new events fatal. Various studies indicate the importance of
attitudes and hence changing attitudes in the prevention of occupational hazards. If preventive systems
work and can get the desired result if we are really promoting preventive culture within companies, we
need to initiate and promote a change of attitude toward such conduct preventive. In this
communication we present the results relating to the development of relations between certain variables
related to the knowledge of the measures established by the law on safety and the attitudes and
behaviors that are derived from this knowledge
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INTRODUCCION

El riesgo de que ocurran accidentes esta presente en todas las areas de la actividad humana y
con mas probabilidades en el area laboral. En la 90a Reunidn de la Conferencia Internacional del
Trabajo, en su V informe, se menciona, de acuerdo con las estimaciones de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) y también de la organizacion Mundial de la Salud (OMS), que cada afio
se producen a escala mundial 250 millones de accidentes laborales.

Segun Heinrich (1995), accidente laboral es cualquier acontecimiento inesperado que
interrumpe o interfiere el desarrollo normal de una actividad y que puede traer 0 no consecuencias,
tales como, lesiones funcionales o corporales permanentes o temporales, inmediatas o posteriores, o la
muerte, asi como toda lesion interna determinada por un esfuerzo violento, sobrevenida en las mismas
circunstancia. A pesar de que un accidente sea un hecho inesperado no debemos confundirlo con que
sea imprevisible. La previsibilidad de un suceso permite la prevencion del mismo, eliminandolo o
minimizando su probabilidad de ocurrencia mediante el control de sus factores causales. Hoy después
de varios afos de cultura preventiva, no debemos pensar en los accidentes como sucesos debidos a la
fatalidad y al azar; o como precio que debemos pagar por el hecho de trabajar, sino como eventos
previsibles que pueden y deben ser evitados mediante acciones preventivas eficaces.

La Seguridad Social ha puesto en marcha en este ejercicio el sistema de bonus-malus, previsto
en el articulo 108.3 del Texto Refundido de la Ley General de Seguridad Social. Las empresas que se
distingan por sus buenas practicas en la reduccion de la siniestralidad laboral podran ver reducida su
cotizacion este mismo afio hasta un méaximo del 10%. Los presupuestos de 2008 contemplan por
primera vez una partida de 90.260.008 euros destinados a este fin. (nota prensa febrero 2008)

En el segundo parrafo del apartado 4 de la exposicion de motivos de nuestra Ley de Prevencion
de Riesgos Laborales (Ley 31/1995), se contempla el siguiente texto: “Pero tratandose de una Ley que
persigue ante todo la prevencion, su articulacion no puede descansar exclusivamente en la
ordenacion de las obligaciones y responsabilidades de los actores directamente relacionados con el
hecho laboral. El propésito de fomentar una auténtica cultura preventiva, mediante la promocion
de la mejora de la educacion en dicha materia en todos los niveles educativos, involucra a la
sociedad en su conjunto y constituye uno de los objetivos bésicos y de efectos quizds mas
transcendentes para el futuro de los perseguidos por la presente Ley.” Probablemente, debemos
orientar la fisolofia de la prevencion hacia un nuevo paradigma y romper con algunos de los mitos
clasicos de la prevencion. Por ejemplo, deberiamos comenzar a valorar en su justo término la
importancia de la actitud en cualquier accion preventiva. Modificar actitudes, habitos vy
comportamientos frente a los riesgos laborales, de todos los actores laborales, debe convertirse en el
reto a conseguir en la prevencion. Al dia de hoy, 13 afios después de la promulgacion de la ley
debemos comenzar a entender que cualquier plan de accion preventiva para que sea eficaz debe
comportar cambios en las actitudes por parte de todos los actores socio-laborales; debemos conseguir
el compromiso desde los empresarios pasando por los sindicatos y terminando por los trabajadores, sin
olvidar entre otros a los medios de comunicacion que tanto influyen en las actitudes y en el cambio de
conducta de los pasivos receptores e integrando la accion prevencion en una estructura organizacional
de la empresa.

Las actitudes se han constituido como un tema principal dentro de la psicologia Social y las
actitudes y sus posibilidades de cambio dentro del &mbito de la Psicologia del trabajo y las
organizaciones.
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Allport (1968) sefald que probablemente el concepto de actitud sea el mas distintivo e
imprescindible en la Psicologia Social. Este razonamiento es totalmente verosimil si tenemos en cuenta
el objeto de estudio de la psicologia, la conducta, y la relacion que guardan las actitudes con la conducta.

La actitud, es una tendencia o disposicion psicol6gica de caracter aprendido que se expresa
mediante una evaluacion favorable o desfavorable; es el producto y el resumen de todas las experiencias
del sujeto. Autores como Rosenberg y Hovland (1960), Fishbein y Ajzen (1975) entre otros conciben la
estructura de las actitudes integrada por tres componentes: cognitivo, afectivo y conativo-conductual. El
conocimiento de las actitudes constituye la base en la elaboracion de muchas campafias publicitarias
orientadas tanto a vender determinados productos como a la prevencion de riesgos laborales,
accidentes de tréfico, promocion de la salud, participacion politica ..., entre otras.

En esta comunicacion analizamos la importancia que determinadas variables formativas como:
cursos relacionados con el trabajo, formacion en seguridad laboral, e informacion sobre prevencion de
riesgos, tienen sobre las actitudes y por ende en la intencion de conductas seguras de los trabajadores

METODO

Muestra

La muestra que ha servido de base para la investigacion, estuvo compuesta por 566
participantes, todos ellos trabajadores vinculados al sector de la construccion, en sus distintas
modalidades o por personas en proceso de formacion para sumarse a este sector. De los cuales, el
97,3% fueron varones y el 2,3% fueron mujeres (esta proporcion es representativa de la poblacion de
sector) La construccion al dia de hoy sigue siendo un gremio predominantemente masculino al que las
mujeres en muy rara ocasion manifiestan interés.

El sistema de eleccion fue por conglomerado, eligiendo un grupo en cada comunidad
auténoma de los que en esos momentos estaban realizando un curso en la Fundacion Laboral de la
Construccion (FLC). Se seleccionaron todas las comisiones territoriales de la FLC

Las edades de los trabajadores se encontraban comprendidas entre los 17 y los 62 afios.
Solamente 15 eran mujeres y el resto 555 varones. De ellos el 83,2 % eran nacionales y el 16,8 %
extranjeros correspondiendo el 5,5% a paises de Europa el 6,4% De Centro y Sudamérica, el 0,7%
Africanos y el 0,2% Asiaticos.

Figura 1.- Distribucion de los participantes por comision territorial
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La distribucion de los trabajadores por comision territorial, aparece en la grafica que
presentamos a continuacion.

Los participantes fueron agrupados en funcion de la edad en 8 series de categorias o intervalos
de edad, que podemos ver reflejados en la figura 3. Como podemos apreciar casi la mitad de los
trabajadores, el 43,6% se encuentran comprendidos entre los 26 y los 35 afios y sin embargo menores
de 20 afios y mayores de 50, solo el 7,8%.

Figura 2.- Distribucidon de los participantes en funcion de la edad
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Instrumento

El instrumento aplicado a los trabajadores estaba formado por setenta items. Este cuestionario
incluye 3 escalas, asi como una serie de variables sociodemograficas. Construimos un cuestionario que
mide: Favorabilidad hacia las conductas seguras, favorabilidad hacia los instrumentos
adecuados (seguros) y conocimientos generales en materia de seguridad. Hemos intentado que
los ftems muestren adecuadamente los contenidos mas relevantes del dominio que pretendemos cubrir
con la escala. Tuvimos en cuenta en la elaboracion de los enunciados las propiedades que diversos
autores han postulado como convenientes en la construccion de escalas de actitudes (Melia, 1991).
Aunque como afirma Morales (1988) es adecuado introducir items invertidos para evitar que las
respuestas estén sesgadas por el deseo de conseguir una buena imagen, dada la dificultad que tenian
los trabajadores de la construccion en este tipo de items, decidimos no aplicarlos, sabiendo que la
escala podia perder capacidad discriminante. El instrumento se presenta en formato Likert con diez
intervalos en forma numérica de 1 al 10, el continuo va desde 1 que representa minimo hasta el 10
que corresponde al maximo acuerdo.

La consistencia interna del cuestionario, medida a través del indice Alfa de Cronbach, es de
0,954, muy aceptable. En cuanto a la fiabilidad test-restest, sometimos los datos a la prueba T-Student
para muestras relacionadas y no encontramos diferencias significativas en ningtin item entre la medida
pre y post.

RESULTADOS

En la tabla 1 podemos observar los resultados de la prueba T-Student, hemos encontrado
diferencias significativas en la variable cursos de formacion relacionados con el trabajo y la variable
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considerar imprescindible el uso del casco cuando entran en la obra, también se encuentra
diferencias significativa en la tendencia a verificar si el andamio estd correctamente montado,
nivelado y con todos los elementos de proteccion entre los sujetos que han realizado cursos
relacionados con el trabajo

Tabla 1. Resultados de la prueba T-Student. Variable cursos relacionados con el trabajo

Cursos i
relaciona Med Desviacion >19.
. P (bilater
dos con el ia tipica
. al |
trabajo

Considero imprescindible el No 318 764 2786 0,009
uso del casco cuando entro en la obra.

Si 232 8,23 2,281 0,007
C_on5|dero importante gl e_rppleo de arneses, lineas de No 317 8.77 2102 0,396
vida y elementos de sujecion contra caidas en altura.

Si 230 8,91 1,824 0,385
Siempre que me subo a un andamio verifico si esta
correctamente montado, nivelado y con todos los No 313 7,50 2,642 0,026
elementos de proteccion.

Si 227 8,00 2,330 0,023
Frecuentemente reviso mis herramientas de trabajo. No 295 7,15 2,614 0,194

Si 217 7,44 2,464 0,190
El res_ponsable de los accidentes normalmente es el No 284 5,69 2941 0578
trabajador.

Si 223 584 2,860 0,576

En la tabla 2 presentamos los datos de la prueba T-Student, observamos que existen diferencias
estadisticamente significativas segun la variable Formacion en seguridad laboral. Los sujetos que han
recibido formacion en seguridad laboral Siempre que se suben a un andamio verifican si esta
correctamente montado, nivelado y con todos los elementos de proteccion y revisan frecuentemente
sus herramientas de trabajo. También existen diferencias significativas entre esta variable y la
frecuente revision de las herramientas y considerar en los accidentes laborales como principal
responsable al propio trabajador.

Tabla 2 Resultados de la prueba T Student en la.variable formacion en seguridad laboral

Formacion

en seguridad N Media DES\t/I,'aC'O” t Sig
laboral P
Considero imprescindible el uso del
casco cuando entro en la obra. No 210,000 7,619 2,803 1,946 0,052
Si 340,000 8,062 2,454 -1,886 0,060

Considero importante el empleo de
arneses, lineas de vida y elementos No 210,000 8,810 1,993 -0,173 0,863
de sujecion contra caidas en altura.

Si 337,000 8,840 1,991 -0,173 0,863
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Siempre que me subo a un
andamio verifico si esta
correctamente montado, nivelado y No 204,000 7,412 2,667 -2,154 0,032
con todos los elementos de
proteccion.
Si 336,000 7,893 2,421 -2,104 0,036
Egﬁg;”lteenrges”ég [re;g; o No 190000 6816 2770 3129 0,002
Si 322,000 7,540 2,380 -3,009 0,003
El responsable de los acc_ldentes No 186,000 5,618 2,019 0821 0412
normalmente es el trabajador.
Si 321,000 5,838 2,897 -0,819 0,413

Otros resultados interesantes, ver tabla 3, son los relacionados con la suficiente informacion
en prevencion de riesgos laborales y el verificar si esta correctamente montado, nivelado y con
todos los elementos de proteccion siempre que suben a un andamio. También revisan sus
herramientas antes de subir a un andamio y consideran que el responsable de los accidentes
normalmente es el trabajador.

Tabla 3.- Resultados de la prueba T Student en la variable informacion suficiente en
prevencion de riesgos

Informacion

suficiente en : Desviacio : Slg.

9 N Media Py t (bilateral)
prevencion n tipica. Inferior
de riesgos

Considero imprescindible el uso del casco
cuando entro en la obra. No 241 7,701 2,58 1579 0115
Si 282 8,060 2,60 -1,580 0,115

Considero importante el empleo de
arneses, lineas de vida y elementos de No 241 8,826 1,88 -0,288 0,774
sujecion contra caidas en altura.

Si 280 8,875 2,01 -0,289 0,773
Siempre que me subo a un andamio
vgnflco Si esté correctamente montado, No 238 7479 262 2077 0,038
nivelado y con todos los elementos de
proteccion.

Si 278 7,939 2,40 -2,063 0,040
Frecuentemente reviso mis herramientas No 278 6,908 275 3035 0,003
de trabajo.

Si 260 7,604 2,32 -3,001 0,003
El responsable de los accidentes
normalmente es el trabajador. No 231 5,385 2,93 2,685 0,008

Si 258 6,085 2,83 -2,680 0,008
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DISCUSION

La Escala de Actitudes hacia la prevencion de riesgos laborales en relacion a la validez factorial
en el analisis efectuado ha demostrado la existencia de tres factores, aquellos en los cuales nos basamos
para la construccion de las escalas, que explican casi el 60% de la varianza total. En estos momentos
hemos aumentado la muestra y estamos procediendo a la baremacion del cuestionario. De este modo,
tendremos un instrumento de referencia para evaluar las actitudes hacia la prevencion de riesgos
laborales especifico para los trabajadores del sector de la construccion

En relacion a una valoracion mas positiva a la consideracion del uso del casco como elemento
imprescindible para entrar en la obra por parte de aquellos sujetos que han realizado cursos
relacionados con el trabajo, destacar que tal vez el tener mas conocimientos sobre todo lo relacionado
con su trabajo, le lleve a tener una mayor conciencia y sensibilidad, precisamente por conocer los
peligros que subyacen a el mal desempefio del mismo y los inminentes peligros que ello supone

La variable cursos relacionados con el trabajo, también influye en las actitudes hacia la
verificacion si el andamio estd correctamente montado, nivelado y con todos los elementos de
proteccion antes de subirse a este. De estos datos se interpreta que el conocer de forma tedrica (alejada
o distante de la practica) las conductas que suponen el desempefio de sus funciones, les hace pasar de
actores a espectadores y por tanto reconocer el peligro en el desempefio de la tarea, conducta, que de
aprenderse por intuicion o repeticion de lo observado no captan o pasan desapercibidas para ellos. Sin
embargo resulta llamativo y preocupante el hecho de que haberse formado con cursos relacionados con
el trabajo no influyan en el cambio de actitudes hacia el habito de revisar las herramientas de trabajo
pero sobre todo sorprende el que no haya un cambio significativo en el las actitudes hacia el empleo de
arneses. Quizas este hecho se vea explicado por la fase 1y 2 del modelo que propone Anna Prades en su
articulo “Cambios de actitud en la prevencion de riesgos laborales (I1): guia de intervencion”. En la fase
1 del modelo * hay que fundamentar la nueva actitud, es decir, lograr muchas respuestas favorables o
desfavorables del individuo sometiéndolo a un nimero de estimulos. Esto es lo que pretende, por
ejemplo, conociendo a fondo todos lo relacionado con el trabajo: fundamentar una actitud positiva
hacia el objeto anunciado mediante la emision de mensajes asociados a aspectos positivos (eficacia,
prestigio social, ternura, etc.).

En el segundo paso, tendremos que personalizar la actitud: el sujeto tiene que identificarse con
la actitud. Esta tiene que ser Gtil y significativa para satisfacer sus necesidades, puesto que las actitudes
se mantienen sélo mientras conducen a la satisfaccion personal. La participacion es basica para
personalizar una actitud. Esto justifica el que el cambio no sea, en todas las conductas seguras

En relacion a la variable formacion en seguridad laboral, encontramos actitudes mas positivas
en relacion a las conductas de revisar si el andamio esta correctamente montado nivelado y con todos
los elementos de proteccion y también mejoran las actitudes hacia revisar las herramientas

Por altimo, encontramos diferencias significativas en la variable formacion en seguridad laboral
el hecho de que se tengan actitudes mas positivas en la verificacion del montaje correcto del andamio y
en la revision frecuente de las herramientas. Sin duda alguna, la imagen que el sujeto extrae de las
conductas relacionadas con el peligro en la obra tiene mucho que ver y por tanto se ve influida por el
conocimiento preciso sobre las bases principales de su trabajo, asi como la informacion que haya
recibido en torno a la prevencion de riesgos y la formacion .
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