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“Hacia una comunicacion sostenible. La contribucion de las empresas de

comunicacion y medios sociales al desarrollo sostenible”.

Resumen

Este trabajo examina la contribucidon de las empresas de comunicacidon espaifiolas al
desarrollo sostenible. El estudio se centra en cOmo estas empresas implementan y
promueven practicas sostenibles, asi como la comunicacion y transparencia con sus
grupos de interés a través de las paginas webs corporativas. A través de un analisis
detallado, se identifican y evaltian los indicadores clave que reflejan el compromiso
con la sostenibilidad, abarcando criterios ambientales, sociales y de gobernanza. La
metodologia incluye la busqueda y seleccion de la informacion relevante, asi como su
posterior analisis. Los resultados destacan la diferencia entre las distintas empresas
analizadas en relacion con la contribucién que las mismas realizan al desarrollo
sostenible, pese a estar dentro del mismo sector de actividad. La conclusion que se
puede sacar del trabajo es que las empresas de comunicacion tienen un papel crucial
en la difusion de précticas sostenibles y en la concienciacion y educacion de la

sociedad sobre la importancia del desarrollo sostenible.

Palabras clave: Objetivos Desarrollo Sostenible, Agenda 2030, Desarrollo Sostenible,

Empresas de Comunicacion, Responsabilidad Social Corporativa



“Towards Sustainable Communication: The Contribution of Communication

and Social Media Companies to Sustainable Development”

Abstract

This work examines the contribution of Spanish communication companies to
sustainable development. The study focuses on how these companies implement and
promote sustainable practices, as well as communication and transparency with their
stakeholders through corporate websites. Through detailed analysis, key indicators that
reflect the commitment to sustainability are identified and evaluated, including
environmental, social and governance criteria. The methodology includes the search
and selection of relevant information, as well as its subsequent analysis. The results
highlight the difference between the different companies analyzed in relation to the
contribution they make to sustainable development, despite being within the same
sector of activity. The conclusion that can be drawn from the work is that
communication companies have a crucial role in the dissemination of sustainable
practices and in raising awareness and educating society about the importance of

sustainable development.

Keywords: Sustainable Development Goals, 2030 Agenda, Sustainable Development,

Communication Companies, Corporate Social Responsibility
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1. INTRODUCCION

En el siglo XXI, el concepto de desarrollo sostenible ha adquirido una relevancia
sin precedentes en la agenda mundial. Se ha producido una mayor concienciacion y
preocupacion por los cambios ambientales, sociales y econdmicos a los que se enfrenta
el planeta. Por esta razon, la comunidad internacional ha unido fuerzas en la busqueda
de soluciones que promuevan un futuro equitativo y prospero para las generaciones
venideras. En este contexto, los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) establecidos
por las Naciones Unidas se han constituido como un marco integral para abordar estos

desafios como un todo.

El 25 de septiembre de 2015, se comprometieron 193 paises con los 17 ODS
propuestos por Naciones Unidas, la fecha limite establecida para su cumplimiento fue
el 2030, por lo que también se les conoce como Agenda 2030 (Naciones Unidas, s.a.).
Estos 17 objetivos estdn pensados para cubrir cinco grandes dmbitos, como son: el
planeta, las personas, la prosperidad, la paz y las alianzas. Los ODS deberan cubrir la

dimensioén social, econdmica y ambiental de la sostenibilidad.

En este sentido, las empresas, como actores clave en la economia global,
desempefian un papel fundamental en la consecucion de los ODS. Entre éstas, las
empresas de comunicacion y los medios sociales emergen como poderosos agentes de
cambio, con una influencia significativa en la opinion publica, la cultura y las
interacciones sociales. Su capacidad para alcanzar y movilizar a audiencias masivas las
convierte en actores estratégicos para la promocion de la sostenibilidad en multiples
niveles. Como senala Elkington "las empresas deben ser vistas como creadoras de valor

social y ambiental, no solo econdmico" (Elkington, 1999, cit. por Garcia Lopez, 2015).

En este trabajo se pretende explorar el papel de las empresas de comunicacion y
medios sociales en la implementacion de los ODS y el Desarrollo Sostenible (DS). Para
ello, se realizara el analisis de las paginas webs y otras fuentes de una serie de empresas
seleccionadas, donde seran examinadas para poder comprobar si las mismas integran
los principios de sostenibilidad en su mision, vision y valores, tratando de comprender

los desafios y oportunidades que suponen para dichas empresas la implantacion de los



ODS en su camino hacia la sostenibilidad, asi como poder identificar las mejores

practicas y casos de estudio que ilustren su impacto positivo en la consecucion de los

ODS.

Finalmente, se tratara de analizar qué organizaciones contribuyen al avance de
una economia global mas inclusiva, equitativa y resiliente, en armonia con los principios
y metas establecidos en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y cudles utilizan
estos principios y metas inicamente como una estrategia de marketing, lo que se conoce

como “greenwashing”.

2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL

El objetivo general de este trabajo sera conocer la presencia de los ODS en las
empresas de comunicacion como parte de la Responsabilidad Social Corporativa (RSC)

y ver en qué medida contribuyen al desarrollo sostenible.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Ver como se plantean los ODS en el ambito de la comunicacion.

e Analizar la presencia de ODS y RSC en empresas de comunicacion y medios

sociales.

e Comprobar la evolucién y las nuevas tendencias de las empresas de

comunicacion y medios sociales en relacion con la sostenibilidad.
3. MARCO TEORICO

Las empresas de comunicacion tienen un papel fundamental que desempefiar en
la promocién del desarrollo sostenible. A través de sus productos y servicios, pueden
informar, educar y sensibilizar a la poblacion sobre los desafios y oportunidades del DS.
Ademas, pueden contribuir a la consecucion de los ODS mediante la adopcion de

practicas sostenibles en su propia gestion.



Por otra parte, no se debe olvidar el enfoque de RSC que destaca la importancia
de que las empresas de comunicacion asuman un compromiso €tico y social en todas
sus operaciones. En palabras de John Elkington “estas empresas deben buscar un
equilibrio entre los aspectos econdmicos, sociales y ambientales de sus actividades,
adoptando préacticas que generen valor no solo para los accionistas, sino también para la
sociedad en su conjunto” (Elkington, 1999, cit. por Garcia Lopez, 2015). Elkington
disefi6 un sistema para evaluar la sostenibilidad, al plantear un nuevo marco para medir
el desempefio. Este marco contable, llamado “Triple Bottom Line” (TBL), fue mas alla
de las medidas tradicionales de beneficios, el rendimiento de la inversion y valor para

los accionistas puesto que incluyd, ademas, las dimensiones ambiental y social.

3.1 OBJETIVOS DESARROLLO SOSTENIBLE. HISTORIA Y
EVOLUCION

Los 192 miembros de las Naciones Unidas y una serie de organizaciones
internacionales acuerdan, en septiembre del afio 2000, establecer ocho objetivos,
llamados Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM), con el fin de acabar con la

pobreza (Naciones Unidas, s.a.). Estos objetivos se pueden ver representados en la

Figura 1 :
EIIMDICAR LA EDUCACIOH BASICA REDUCIR LA
POBREZA EXTREMA MORTALIDAD INFANTIL
Y EL HAMBRE

EN LA MATERNIDAD Al

Figura 1. ODM (Fuente: Eurostat, 2013)

Posteriormente al éxito de estos objetivos, en septiembre de 2015 en una cumbre

de Naciones Unidas, se plantea la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. En ella



se establecen 17 ODS, con los cuales se trata de ir un paso mas alla y ademas se persigue
el fin de la pobreza, con estrategias que protejan el planeta, ademas de buscar el
crecimiento econdémico y atender a las necesidades sociales, tales como la salud, la

proteccion social y la educacion (Naciones Unidas, s.a.).

En la figura 2 se pueden ver los 17 ODS de la Agenda 2030.

s, N O s""a DE DESARROLLO
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Figura 2. ODS (Fuente: Naciones Unidas, s.a.)

Durante muchos afios, los gobiernos han estado actuando como si los recursos
fuesen ilimitados y su mala utilizacion no tuviese consecuencias para el planeta.
Actualmente, se esta viendo que esta gestion ha acabado en una situacion insostenible
que ha derivado en el cambio climatico, la destruccion del medio ambiente, la
desaparicion de especies, conflictos, la pobreza y el hambre. Ademads, esto ha provocado
que las desigualdades y la inestabilidad social aumentase, asi como los conflictos a nivel

mundial.

Los gobiernos no estan obligados a implantar estas estrategias ni la Agenda
2030, no es juridicamente obligatorio, pero se busca que adopten los ODS como propios
y establezcan las medidas necesarias para su consecucion, persiguiendo implicar al

mayor numero posible.

La ultima cumbre de Jefes de Estado y de Gobiernos tuvo lugar el pasado
Septiembre de 2023 en Nueva York, y su objetivo principal fue examinar la aplicacién

de la Agenda 2030 y sus 17 ODS (Naciones Unidas, s.a.). Se establecieron unas pautas
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para intentar lograr los objetivos antes de la fecha, siendo conscientes de la necesidad

de tomar medidas urgentes y una mayor implicacion por parte de los actores relevantes.

Por otro lado, hay parte de la poblacién y algunos paises, que ademas de no
actuar de acuerdo con estas estrategias, niegan estas evidencias y siguen actuando en un
desarrollo insostenible, es decir, buscando sus propios beneficios sin pensar en los dafios

que causan en las personas ni en el planeta, ni a corto ni a largo plazo.

Naciones Unidas ha querido ir un paso mas alla e implicar no solo a los gobiernos
sino a la poblacién en general, y para ello ha hecho un llamamiento buscando la
participacion e implicacion individual de todas las personas con aquellas causas con las
que se encuentren mas comprometidas. Se ha lanzado una campana para que todas las
personas, independientemente de las actuaciones de sus gobiernos, puedan
comprometerse con el desarrollo sostenible. Con el lema “Act@ia por un futuro en
comun”, donde se busca animar a toda la ciudadania a sumarse a un movimiento

mundial por el cambio (Naciones Unidas, s.a.).

Se muestra la imagen de la campafia “1 millon de acciones para hacer realidad

nuestro futuro en comun”(Fig. 3).

i1 millon de acciones para hacer realidad
nuestro futuro en comin!

en [a Cumbre
______ giozla
coaperaciin internacional y profcwer Una accion colectiv onstuya un
mundn mas pacifico, equitativo y sostenible. Se trata de una coortumidad
excepeional para una misma genaracion de salvaguardar nuesiro fturo de
Cara a |as generaciones presentes y venideras. Aungue los resultados de la
Cumbre puaden depender, n utima instancia, de kos lideres mundizles, todes
tenemos un impartants papel gue dessmpenar. Partcipa sumandote &
desafia «1 milldn de acciones para hacer realicad nuesiro futura en comine v

o 3 I lideres que en todo el munda hay personas

El prowimi mes de septembre los lideres mundiales se reuniran
del Future rganizada por 18 Mazicnes Unidas para dar un nusw

qua s comprameten 2 aicanzar un futuo mas sosteniok pars todos.

DESCARGA LA APLICACIGN

Figura 3. Campaiia "Actia por un futuro en comin" (Fuente: Naciones Unidas, s.a.)

Para facilitar la colaboracién de las personas se ha habilitado una aplicacion

“AWorld”, las personas interesadas pueden descargar de forma gratuita y unirse al
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movimiento “l milléon de acciones para hacer realidad nuestro futuro en comtin”. Con
esta campafia se busca que cara a la préxima cumbre de lideres mundiales, la poblacion

en general pueda demostrar que puede y quiere un futuro mas sostenible.

Desde esta aplicacion, “AWorld” se invita a la ciudadania a ser consciente de las
emisiones de CO2 y del impacto que tiene su estilo de vida. Por otro lado, ofrece
consejos para mejorar en las acciones diarias y reducir emisiones y tener hdbitos mas
positivos. En la siguiente imagen (Fig. 4), se puede ver una muestra de lo que ofrece

esta aplicacion.

AWORLD

IN SUPPORT OF @ Inglés
ACT NTW
- -
¢Como funciona
AWorld?
o — -
Mide tu huella Descubra como mejorar Tomar accién

SEOLAGEE e R

positivamente

Figura 4. Aplicacion AWorld (Fuente: Naciones Unidas, s.a. )

3.2 DEFINICION DE DESARROLLO SOSTENIBLE

Para Naciones Unidas, el Desarrollo Sostenible implica como vivir hoy si
queremos un futuro mejor, ocupandose de las necesidades presentes sin comprometer

las oportunidades de las generaciones futuras (Naciones Unidas, s.a.).

Es decir, si hay desarrollo sostenible las personas tienen la posibilidad de tener
acceso a un trabajo digno, asi como a una sanidad y educacion de calidad y gratuita,
teniendo en cuenta que todo ello se debe conseguir con unos recursos limitados. Es por
ello que los gobiernos deben establecer politicas publicas que garanticen que toda la

poblacion tenga las mismas oportunidades y, ademas, se proteja al planeta.



3.2.1 ORIGEN DEL DESARROLLO SOSTENIBLE

El concepto de desarrollo sostenible ha experimentado una notable evolucion
desde su aparicion en la década de 1980 (Fig.5). Desde sus inicios como un enfoque
ambiental, ha madurado hasta convertirse en un paradigma integral que abarca

dimensiones sociales, econémicas y ambientales interconectadas.

Las raices del DS se encuentran en el Informe Brundtland de 1987, "Nuestro
Futuro Comun", que defini6 el concepto como "satisfacer las necesidades del presente
sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer las suyas"
(Bermejo, 2014). Este informe marco un hito al reconocer la interdependencia entre el

bienestar humano y la salud del planeta.

Desde entonces, ha habido un consenso internacional sobre su importancia y se
han establecido metas y objetivos, como los ODS, para guiar los esfuerzos hacia un
futuro sostenible. EI DS es un proceso continuo que requiere un compromiso global
sostenido. La Agenda 2030 y los ODS proporcionan un marco para la accion, pero su
implementacion efectiva requiere la participacion activa de gobiernos, empresas,

sociedad civil y ciudadanos.

HISTORIA DEL DESARROLLO SOSTENIBLE

A \ .
iDECADA DE 1970} {DECADA DE 1990} {DECADA DE 2010}
il r

1 -
N ’ NACIMIENTO DEL ‘\ ’ DECLARACION DEL ‘\
~, P CONCEPTO DE N, S MILENIO DE LA A e
~ DESARROLLO SO ONU e

SOSTENIBLE 2000
1987

’

PREOCUPACION POR LOS LIMITES PRIMERAS ACCIONES E CUMBRE DE LA ONU
DEL CRECIMIENTO Y LA _g@i=s===a = INSTRUMENTOS = _gZ==—=o SOBRE EL DESARROLLO
DEGRADACION AMBIENTAL . NG INTERNACIONALES - =i SOSTENIBLE
1972 i \ 1992 ot . 2015

___________

Figura 5. Historia DS (Fuente: Elaboracion Propia)

3.2.2 EL DESARROLLO SOSTENIBLE EN ESPANA

Al igual que ha ocurrido en otros paises, Espafia también ha evolucionado en lo

que se refiere a DS a lo largo de las Gltimas décadas. Inicialmente impulsado por la
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preocupacion internacional por el medio ambiente en las décadas de 1970 y 1980,
Espana comenzd a integrar practicas sostenibles en sus politicas y estrategias
economicas. El hito clave fue la adopcion de la Estrategia de Desarrollo Sostenible en
2007 (United Nations, 2023) que se aline6 con los ODM de la ONU. Con la
actualizacion de esta estrategia en 2021, en consonancia con los ODS de la Agenda
2030, Espafia ha consolidado su compromiso con la sostenibilidad. Esta evolucion
refleja la creciente importancia de equilibrar el crecimiento econémico, la proteccion

ambiental y el bienestar social.

En este sentido, los ultimos datos muestran que Espafia ocupa el 16° lugar en el
ranking internacional de ODS del ano 2023, segin la publicacion de Sustainable
Development Solutions Network (Red, 2022). Se ha mejorado en la mayoria de los

objetivos, respecto a otros afios, aunque especialmente en:
e ODS 3. Salud y bienestar
e ODSS5. Igualdad de género
e ODS 7. Energia asequible y no contaminante
e ODS 11. Ciudades y comunidades sostenibles.
Aunque hay otros ODS en los que Espafia lleva peor puntuacion como son:
e ODS 13. Accion por el clima.
e ODS 15. Vida de ecosistemas terrestres.

En lo que se refiere a las empresas espafiolas y su contribucion a la Agenda 2030
hay que decir que el resultado es muy positivo, ya que 9 de cada 10 empresas
contribuyen a los ODS segtn el informe Contribucion de las empresas espafiolas a la

Agenda 2030 ( Sanchez et al., s.a.).

Los ODS, segtn el informe que se acaba de nombrar, se trabajan mas por las
grandes empresas (96,8%), que por las pequefias y medianas empresas (81%) y las

personas auténomas (79%) (Sanchez et al., s.a.).

Destacando que los ODS mas trabajados por el tejido empresarial serian:



o ODSS5. Igualdad de género
o  ODSS. Trabajo decente y crecimiento economico
e ODS7. Energia asequible y no contaminante

e ODSI2. Produccion y consumo responsables.

En la Figura 6 se puede ver la contribucion de las empresas espafiolas a la agenda

2030, a través de las areas mas trabajadas por las empresas relacionadas con los ODS.

AREAS MAS TRABAJADAS POR LAS EMPRESAS RELACIONADAS CON LOS 0DS

B Laigualdad de género (ODS 5) y el trabajo decente (ODS 8) son los ambitos mas trabajados por las empresas. En el final de la
tabla, los Objetivos relacionados con Hambre cero (ODS 2) y Vida submarina (ODS 14) son escasamente reportados.
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Figura 6.0DS mas trabajados por las empresas (Fuente: Sanchez et al., s.a.)

Por lo que se puede decir que el DS en Espafia ha ido evolucionando y estd en
crecimiento, con importantes avances y desafios. Las politicas gubernamentales, las
iniciativas empresariales, la educacion y la sensibilizacion son pilares clave para
alcanzar los objetivos de sostenibilidad. A medida que Espafia contintia su transicion
hacia una economia mas verde y sostenible, la cooperacion entre sectores y la
innovacion seran cruciales para superar los retos y asegurar un futuro prospero y

sostenible.



3.2.3 CONSEJO DE DESARROLLO SOSTENIBLE

El gobierno espanol, (Espafia, 2021) en su compromiso con el desarrollo
sostenible y la implantacion de la Agenda 2030 y los ODS, crea en el afio 2019 El
Consejo de Desarrollo Sostenible (Fig. 7). Es un 6rgano consultivo cuya composicion
busca ser un espacio plural en el que estén representadas una pluralidad de actores y
plataformas en representacion de la academia, el sector empresarial, los sindicatos, la
economia social, o las organizaciones ecologistas, sociales y de defensa de los derechos
humanos y la paz, y del ambito de la cooperacion internacional, entre otros sectores, asi
como representantes de 13 consejos consultivos sectoriales de ambito estatal y personas
expertas independientes en el ambito del desarrollo sostenible. El objetivo es coordinar
esfuerzos y asesorar al gobierno en la formulacion y ejecucion de politicas relacionadas

con el desarrollo sostenible.

CONSEJO 4"&

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE % l‘"

Figura 7. Logotipo Consejo Desarrollo Sostenible (Fuente: Espaiia, 2021)

Entre sus funciones se encuentran las de (Espaifia, 2021):

Asesoramiento: Proporciona asesoramiento al gobierno sobre la integracion de

los ODS en las politicas publicas y estrategias nacionales.

Coordinacion: Facilita la coordinacion entre diferentes niveles de gobierno y
sectores de la sociedad para asegurar una implementacidon coherente y efectiva de la

Agenda 2030.

Consulta y Participacion: Actia como un foro de consulta donde los distintos
actores pueden compartir sus perspectivas y contribuir al disefio de politicas y medidas

relacionadas con el desarrollo sostenible.
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Evaluacion: Ayuda a supervisar y evaluar el progreso de Espafia en la

consecucion de los ODS, proponiendo ajustes y mejoras cuando sea necesario.

Promocion y Sensibilizaciéon: Trabaja en la sensibilizacion y promocion de los
ODS entre la ciudadania, fomentando la educacion y la conciencia publica sobre la

importancia del desarrollo sostenible.

El Consejo de Desarrollo Sostenible es fundamental para garantizar una
implementacion efectiva de la Agenda 2030 en Espafia. Al reunir a diversos actores y
facilitar la colaboracion entre ellos, el Consejo asegura que las politicas y medidas
adoptadas sean inclusivas, equilibradas y adaptadas a las necesidades de todos los
sectores de la sociedad. Ademas, al proporcionar un espacio para el didlogo y la
participacion, el consejo contribuye a la transparencia y la rendicién de cuentas en la

gestion de los ODS.

Desde su creacion, el Consejo de Desarrollo Sostenible ha desempefiado un

papel clave en (Espana, 2021):

Integracion de los ODS en Planes Nacionales: Asegurar que los ODS sean una

parte integral de los planes y estrategias nacionales.

Promocion de la Colaboracion Multisectorial: Fomentar la colaboracion entre
el gobierno, el sector privado y la sociedad civil para abordar los desafios del desarrollo

sostenible de manera conjunta.

Educacion y Sensibilizacion: Implementar campanas de sensibilizacion y
programas educativos para aumentar el conocimiento y el compromiso de la ciudadania

con los ODS.

Es por esto que hay que entender el Consejo de Desarrollo Sostenible en Espafia
como un oOrgano esencial para la promocion y la implementacion de politicas de
desarrollo sostenible en el pais que permita asegurar que los esfuerzos estén alineados

hacia la consecucion de los objetivos globales establecidos por la Agenda 2030.
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3.2.4 NORMATIVA EN MATERIA DE SOSTENIBILIDAD

Existe un gran numero de leyes y directivas en materia de sostenibilidad que las
empresas deben conocer y que estan en constante evolucion. Por parte de la Union
Europea existe una creciente presion regulatoria que obliga a los gobiernos a crear

normativa y regular cualquier 4rea en materia de sostenibilidad.

Actualmente las Leyes y directivas en sostenibilidad aprobadas son (Pacto,

2022):

e Directiva sobre la presentacion de informacion sobre sostenibilidad por parte de

las empresas:

o Directiva sobre la presentacion de informacion sobre sostenibilidad por
parte de las empresas, Directiva (UE) 2022/2464 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 14 de diciembre de 2022 por lo que respecta a
la presentacion de informacién sobre sostenibilidad por parte de las

empresas.

o Con esta normativa se eleva el nivel de la informacion en sostenibilidad
para equipararla a informacién financiera. Las empresas deberan
presentar su informacion en base a unos estandares comunes. Son los
llamados ESRS (European Sustainability Reporting Standards), que
comprende 12 estdndares en materia ambiental, social y de Gobierno
corporativo. El grupo que desarrolld estos estandares fue EFRAG, que
es una fundacion que se cred en 2001 con el apoyo de la Unién Europea
para defender los intereses del publico en general en materia de
sostenibilidad. Esta organizacion no descarta una aprobacion especifica

para PYMES.

o La norma espafiola que trasponia a anterior directiva en esta materia, la
Ley 11/2018, de 28 de diciembre en materia de informacion no financiera
y diversidad atn estd pendiente de actualizacion, aunque ya se cuenta

con el anteproyecto de ley propio.

e Ley de cambio climdtico y transicion energética:
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o

La Ley 7/2021, de 20 de mayo, de cambio climatico y transicion
energética obliga a los organismos a publicar informes sobre riesgos de
su actividad, marcar objetivos especificos e inversiones de
descarbonizacién y, de forma optativa, calcular sus emisiones y

compensarlas.

Esta normativa esta relacionada con otras dos aun en proceso de
desarrollo. Con la Ley de movilidad sostenible y con el Anteproyecto por
el que se crea el registro de la huella de carbono, compensacion y

proyectos de absorcion de dioxido de carbono.

e Ley de proteccion de informadores y lucha contra la corrupcion:

o

©)

La Ley 2/2023 reguladora de la proteccion de las personas que informen
sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion quiere

fomentar el buen gobierno.

Directiva de equilibrio de género entre los administradores de las

sociedades cotizadas y a medidas conexas.

e Leyes y directivas en sostenibilidad en desarrollo:

©)

La Directiva (UE) 2022/2381 del Parlamento Europeo y del Consejo de
23 de noviembre de 2022 relativa a un mejor equilibrio de género entre
los administradores de las sociedades cotizadas y a medidas conexas
quiere lograr una representacion mas equilibrada de mujeres y hombres

entre los administradores de las sociedades.

En Espafia se esta trabajando en el Anteproyecto de Ley Organica de
Representacién Paritaria de Mujeres y Hombres en los Organos de

Decision.

e Propuesta de Green Claims Directive:

o

Con esta Directiva se busca establecer criterios contra el blanqueo

ecoldgico o greenwashing, asi como declaraciones engafiosas con el fin
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de aplicar un mayor control y transparencia a algunos fabricantes para

promocionar productos.

e Propuesta de Directiva sobre diligencia debida de las empresas en materia de

sostenibilidad:

o Con esta Directiva se busca influir en el comportamiento de las
empresas. Esta directiva obligard a las grandes empresas a identificar,
prevenir y disefiar medidas contra los efectos negativos en el
medioambiente y los derechos humanos, y afectara también a otras

organizaciones que trabajen o colaboren con dichas empresas.

o En Espana existe un Anteproyecto de Ley de proteccion de los derechos
humanos, de la sostenibilidad y diligencia debida en las actividades

empresariales transnacionales.

Es importante destacar que el marco legal en materia de desarrollo sostenible
estd en constante evolucidon, con nuevas leyes, decretos y estrategias que se van
aprobando para abordar los retos emergentes y avanzar hacia un futuro mas sostenible.
Con lo cual, es obligatorio para los gobiernos y organizaciones estar actualizdndose

constantemente.

Ademas, consultadas las empresas, las mismas consideran que deberia haber una
mayor regulacion normativa, sobre todo en temas relacionados con el medioambiente,
clima y economia circular, aunque también dan gran importancia a la lucha contra la
corrupcion, dejando otros temas como las finanzas sostenibles en un segundo plano.
Una de las razones puede ser, como se ha visto anteriormente que hay temas en los que

ya hay una fuerte regulacion normativa (Sanchez et al., s.a.)

Se deberia recordar también que para las empresas cumplir con la normativa
existente supone una ventaja competitiva en relacion con aquellas otras que no lo hacen,
por eso la importancia de una correcta regulacion y premiar asi aquellos que hacen su

trabajo correctamente.

En la imagen siguiente (Fig. 8) se puede ver un grafico donde se organizan las

demandas de las empresas en materia de regulacion relacionado con la sostenibilidad.
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Figura 8. Demandas de mayor regulacion (Fuente: Sanchez et al., s.a.)

3.2.5 EVOLUCION DE LA SOSTENIBILIDAD Y NUEVAS TENDENCIAS

El desarrollo sostenible ha evolucionado significativamente en los ultimos afios,
y esa evolucion se ha dirigido hacia una serie de criterios ambientales, sociales y de
gobierno corporativo, lo que se conoce como los criterios ASG (Ambientales, Sociales
y de Gobernanza) (Pacto, 2022). Este cambio refleja una creciente comprension de que
la sostenibilidad empresarial va mas alla de las simples practicas ambientales y debe
integrar también aspectos sociales y de Gobierno corporativo o Gobernanza para ser

efectiva y duradera.

Este enfoque ASG estd siendo utilizado en los ultimos afios para evaluar los
efectos empresariales en el medioambiente, la sociedad y el gobierno corporativo

relacionados con los conceptos financieros y rentabilidad sostenible.

Las empresas son responsables de trabajar por un futuro sostenible. Es por esta
razon, que se trabaja en dos marcos globales. Por un lado, los ODS vy, por otro lado, los
Diez principios del Pacto Mundial de la ONU, que les garantizan un trabajo profundo
orientado a conseguir la licencia para operar y favorecen el impacto positivo en la
sociedad y el medioambiente, al tiempo que encuentran oportunidades de negocio

(Pacto, 2022).

15



Si bien la sigla ASG se popularizo en la ultima década, sus raices se remontan a
la década de 1980, cuando el concepto de DS comenzo6 a tomar forma. Desde el aio
2000, la evolucion del concepto de DS hacia la integracion de criterios ASG ha sido
notable. Esta transformacion refleja una creciente conciencia global de que la
sostenibilidad empresarial no solo abarca el cuidado del medio ambiente, sino también

la atencion a las dimensiones sociales y de gobierno corporativo (Pacto, 2022).

Las siglas ASG (en espafiol) o ESG (en inglés) se refieren a los criterios
Ambientales, Sociales y de Gobierno corporativo que se utilizan para evaluar el

desempefio y la sostenibilidad de las inversiones y las operaciones empresariales.
A continuacion, se detalla cada uno de estos componentes (Pacto, 2022):

Ambientales (A): Estos criterios consideran cdmo una empresa interactiia con

el medio ambiente y se enfoca en aspectos como:

Cambio Climatico: Estrategias para reducir las emisiones de gases de efecto

invernadero y la huella de carbono.

Uso de Recursos Naturales: Gestion eficiente y sostenible de recursos como el

agua, la energia y los materiales.

Impacto Ambiental: Evaluacion y mitigacion de los impactos ambientales

negativos, como la contaminacién y la pérdida de biodiversidad.

Energias Renovables: Inversion y uso de fuentes de energia renovable y

tecnologias limpias.

Sociales (S) : Son los criterios que evaltian el impacto de una empresa en la

sociedad y se centran en:

Derechos Humanos: Respeto y promocion de los derechos humanos en todas las

operaciones y la cadena de suministro.

Condiciones Laborales: Garantizar condiciones de trabajo justas, seguridad

laboral, igualdad de oportunidades y diversidad en el lugar de trabajo.
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Relaciones con la Comunidad: Contribuciones y relaciones positivas con las

comunidades locales, incluyendo filantropia y voluntariado.

Clientes y Consumidores: Practicas de marketing responsable, calidad del

producto y proteccion del consumidor.

Gobierno corporativo (G): En este caso los criterios hacen referencia a como

se gestiona y dirige una empresa, incluyendo:

Transparencia y Etica: Practicas de transparencia, rendicién de cuentas y ética

en la gestion empresarial.

Estructura del Consejo de Administracion: Composicion y funcionamiento del

consejo de administracion, incluyendo la independencia de sus miembros.

Derechos de los Accionistas: Proteccion y equidad en los derechos de los

accionistas.

Compliance y Anticorrupcion: Politicas y procedimientos para prevenir el

fraude, la corrupcion y el lavado de dinero.

3.2.6 BENEFICIOS DE IMPLANTAR CRITERIOS ASG

Para aquellas empresas que optan por implantar los criterios ASG existen
numerosos beneficios. La estrategia empresarial basada en el beneficio econémico esta
caduca, en cambio aquellas empresas que plantean negocios sostenibles, tanto en sus
aspectos internos, asi como en la relacion con sus stakeholders o grupos de interés son

las empresas del futuro, tanto para grandes empresas como para PYMES (Universidad,

2024).

En el altimo estudio de lideres empresariales (CEOs) a nivel mundial (Pacto,
2022), se aportan datos al respecto, como que casi todos (98%) estan de acuerdo en que
la sostenibilidad es fundamental para su funcién, un sentimiento que ha crecido 15
puntos porcentuales en los Ultimos 10 afios del estudio. O que los CEO ya estan
integrando la sostenibilidad en sus empresas mediante el lanzamiento de nuevos

productos y servicios sostenibles (63%), la mejora de la recopilacion de datos sobre
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sostenibilidad en sus cadenas de valor (55%) y la inversién en fuentes de energia

renovables (49%).

Desde este punto de vista, los beneficios para las empresas son amplios. Entre
ellos podemos encontrar: retencion de talento, encuentro con consumidores con valores,
acceso a nuevos mercados, ahorro de costes, mejor reputacion, opciones de negocio con
otras empresas o trabajo en alianzas sectoriales. Pero una de las mayores ventajas tiene
que ver con la posibilidad obtener inversion sostenible, puesto que cada vez mas los
grandes inversores tienen en cuenta a las empresas que trabajan con este tipo de criterios
a la hora de realizar sus inversiones, es decir, cada vez mas se evalian los resultados de
las empresas en cuestiones medioambientales, sociales y de gobierno corporativo

(Universidad, 2024).

Se puede ver resumido en la siguiente infografia (Fig. 9), que trata de mostrar de

forma simplificada los beneficios de aquellas empresas que tengan un enfoque ASG.

"
ALGUNOS {@

BENEFICIOS DE LA
APLICACION DE

comunidad inversora

Menos costes a largo plazo

Mayor reputacion

Mejor impacto con el planeta,

la economia y la sociedad

Figura 9. Beneficios enfoque ASG (Fuente: Pacto, 2022)

Ademas, segtin el informe Contribucion de las empresas espariolas a la agenda
2030 (Sanchez et al., s.a.) de las empresas consultadas, que forman parte del Pacto
Mundial, més de la mitad consideran que ha tenido repercusiones positivas en sus
resultados econdmicos como consecuencia de integrar la sostenibilidad en su modelo de

negocio.
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En la imagen siguiente (Fig. 10) se puede ver un grafico que refleja los resultados
de la consulta realizada a las empresas espafiolas en relacion al impacto que ha tenido

la integracion de la sostenibilidad y los ODS y sus resultados economicos.

LA INTEGRACION DE LA SOSTENIBILIDAD Y LOS
ODS HA IMPACTADO EN LA MEJORA DE LOS
RESULTADOS ECONOMICOS DE LA EMPRESA

B Practicamente el 50% de las empresas considera que su trabajo
en sostenibilidad ha impactado de forma positiva en los resultados
econdmicos de la empresa.

......

Mo sabe [ no contesta.
A Ha impactado de forma negativa.
& Mo ha impactado.
A Haimpactado, aungue no significativamente.
A Ha impactado de forma considerable.

Figura 10. Relacién Sostenibilidad/Beneficio (Fuente: Sanchez et al., s.a.)

3.2.7 CRITERIOS ASG Y SU RELACION CON LOS ODS

Los criterios ASG y los ODS de la ONU estan estrechamente relacionados, ya
que ambos marcos buscan promover la sostenibilidad y la responsabilidad en diversas
dimensiones. Los ASG se centran en la evaluacion del desempefio empresarial en areas
criticas, mientras que los ODS proporcionan un marco global con metas especificas para

abordar desafios de desarrollo sostenible.
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A continuacion, se explica como se relacionan estos criterios con los ODS

(Pacto, 2022):

Criterios Ambientales: Tanto la sociedad como las empresas buscan
compafiias que tengan en cuenta el impacto que puedan ocasionar en el medioambiente.
Todas pueden ser mas sostenibles si atienden a unos criterios ambientales y trabajan en
reducir su impacto. Estos criterios son cada vez mas valorados por consumidores e

InvVersores.

Hay multitud de ODS vinculados: el ODS 6 Agua limpia y saneamiento, el ODS
7 Energia asequible y no contaminante o el ODS 13 Accién por el clima. Aunque no
son los Unicos, porque el medioambiental es uno de los aspectos més potentes de la

Agenda 2030.

Criterios Sociales: Este criterio responde a la relacion entre la empresa y la
sociedad en su conjunto. Se valoran aspectos sociales que mejoren la calidad de vida de
los y las trabajadoras o colaboracion con proyectos educativos, culturales o con ONGs.
Se tiene en cuenta los derechos de la sociedad, se mejora la percepcion de la marca y

ayuda a atraer y retener el talento.

Los ODS vinculados o mas relacionados estan: el ODS1 Fin de la pobreza, el
ODS3 Salud y bienestar o el ODS5 Igualdad de género. Ademas de varias metas del
ODS8 o el ODSI10.

Criterios de Gobierno Corporativo: Estos criterios estan relacionados con las
cuestiones de gestion de la empresa y su transparencia. La transparencia y buena gestion
afectan a todos los ambitos de la empresa, y cada vez es mas valorado por los
accionistas. Muestra de ello es que los indicadores de informacion no financiera ya estan

en la agenda de los consejos de direccion.

El ODS 8 Trabajo decente y crecimiento econémico, el ODS 16 Paz, justicia e
instituciones so6lidas y el ODS 17 Alianzas para lograr los objetivos, entre otros, serian

los ODS mas relacionados con el criterio de buen gobierno.

En resumen, los criterios ASG y los ODS estan interconectados, y su integracion
puede proporcionar una hoja de ruta integral para que las empresas logren un desarrollo

sostenible y responsable. Esta sinergia no solo mejora el impacto social y ambiental de
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las empresas, sino que también fortalece su Gobierno corporativo y su capacidad para

enfrentar desafios futuros.

3.3 DEFINICION RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

La Responsabilidad Social Corporativa (RSC) se refiere al compromiso de las
empresas de operar de manera responsable y ética, considerando su impacto en la
sociedad y el medio ambiente. La RSC implica integrar los principios y objetivos de la
sostenibilidad en la estrategia y las operaciones de la empresa (Vazquez, Zambrano y

Muiioz 2020).

En el contexto empresarial actual, la RSC ha cobrado una gran relevancia. Mas
alla de ser un mero cumplimiento legal o una estrategia de marketing, la RSC se ha
convertido en un elemento fundamental para la competitividad y la sostenibilidad de las

empresas.

Es por esta razon por la que los conceptos de ASG, RSC y ODS estan
estrechamente interconectados y se refuerzan mutuamente en el camino hacia un futuro

mas sostenible.

La RSC se define (Vazquez, Zambrano y Muiioz, 2020) como el compromiso
voluntario de las empresas de integrar en su gestion y estrategia de negocio principios y
valores éticos, sociales y medioambientales, mas alld de su mero cumplimiento legal.
Este compromiso se traduce en acciones concretas que buscan generar un impacto

positivo en la sociedad y el planeta.

3.3.1 RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA EN LAS EMPRESAS
ESPANOLAS

La RSC se ha convertido en un elemento clave para la competitividad y la
sostenibilidad de las empresas espafiolas. La implementacion de practicas responsables
no solo genera beneficios para las empresas, sino que también contribuye a un desarrollo
social y medioambiental mas justo y equitativo. En este contexto, es fundamental que
las empresas espafiolas continlien avanzando en su compromiso con la RSC y asuman

un papel activo en la construccion de un futuro mas sostenible.
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La RSC en Espaia se caracteriza por los siguientes aspectos (Gonzélez, 2006):

Evolucion reciente: En las ultimas décadas, la RSC ha experimentado un
notable crecimiento en Espafia, impulsada por factores como la globalizacién, la

creciente demanda de consumidores responsables y la regulacion gubernamental.

Heterogeneidad: El nivel de compromiso con la RSC varia significativamente
entre las empresas espafiolas, dependiendo de su tamafo, sector y cultura

organizacional.

Enfoque en la filantropia y el voluntariado: Tradicionalmente, la RSC en
Espaia se ha centrado en acciones filantropicas y de voluntariado, mientras que aspectos
mas estratégicos como la gestion ambiental y la ética empresarial han tenido un menor

desarrollo.

Mayor conciencia social: En los tltimos afos, se ha observado un aumento de
la conciencia social en Espana, lo que ha impulsado la demanda de productos y servicios

de empresas socialmente responsables

Ser empresas socialmente responsables puede generar multiples beneficios para

las organizaciones, como pueden ser:

Mejora de la reputacion e imagen corporativa: Una gestion responsable de la
empresa contribuye a mejorar su reputacion y su imagen ante sus stakeholders o grupos
de interés. Dentro de estos se incluyen tanto a clientes, empleados, proveedores,

administraciones publicas y la sociedad en general.

Fidelizacion de clientes: Los consumidores cada vez mas valoran las empresas
que actuan de manera responsable, lo que puede traducirse en una mayor fidelizacion

de clientes.

Atraccion y retencion de talento: Las empresas con una cultura de RSC son
mas atractivas para los mejores talentos, lo que les permite contar con un equipo humano

mas cualificado y comprometido.

Reduccion de costes: La implementacion de précticas sostenibles puede generar

ahorros en costes, como el consumo de energia o la gestion de residuos.
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Innovacion y desarrollo de nuevos productos: La RSC puede impulsar la
innovacion y el desarrollo de nuevos productos y servicios que respondan a las

necesidades sociales y medioambientales.

Ademas, estos beneficios también tienen una serie de implicaciones para las
empresas, las cuales deben llevar a cabo una serie de acciones (Véazquez, Zambrano y

Mutiioz, 2020):

Integrar la RSC en su estrategia de negocio: La RSC no debe ser una actividad

aislada, sino que debe estar integrada en la estrategia global de la empresa.

Medir y comunicar el impacto de la RSC: Es importante medir y comunicar
el impacto de las acciones de RSC para demostrar su compromiso y generar confianza

entre los stakeholders.

Colaborar con otros actores: La RSC requiere de la colaboracion con otros

actores, como la administracion publica, las organizaciones sociales y las universidades.

Formar y sensibilizar a los empleados: Es fundamental formar y sensibilizar a
los empleados sobre la importancia de la RSC para que puedan contribuir a su

implementacion.

Hay que entender que la RSC se ha convertido en un elemento clave para la
competitividad y la sostenibilidad de las empresas. En este contexto, es fundamental que
las empresas espafolas continiien avanzando en su compromiso con la RSC y asuman

un papel activo en la construccion de un futuro mas sostenible.

3.3.2 LA RESPONSABILIDAD SOCIAL EN LAS EMPRESAS DE
COMUNICACION

En el panorama de la comunicacion actual, la RSC ha adquirido una importancia
crucial para las empresas del sector. Estas entidades, como actores relevantes en la
sociedad, tienen la capacidad de influir en la opinidon publica, promover valores y
contribuir al desarrollo sostenible. En este contexto, resulta fundamental analizar la
relacion entre la RSC y las empresas de comunicacion en Espafia, explorando sus

compromisos, desafios y oportunidades.
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La RSC en las empresas de comunicacion se caracteriza por los siguientes

aspectos (Observatorio, 2024):

Enfoque en la ética y la transparencia: La industria de la comunicacion tiene
un papel fundamental en la construccion de la confianza publica y la promocion de
valores éticos. En este sentido, las empresas del sector deben comprometerse con la

transparencia, la veracidad y la responsabilidad en sus practicas informativas.

Promocion de la diversidad y la inclusion: Las empresas de comunicacion
deben ser agentes activos en la promocion de la diversidad y la inclusion en la sociedad,

reflejando en sus contenidos y mensajes la pluralidad cultural y social del pais.

Compromiso con el medio ambiente: La sostenibilidad ambiental es un tema
cada vez mas relevante para las empresas de todo tipo, incluyendo las del sector de la
comunicacion. Estas entidades pueden contribuir a la reduccion del impacto ambiental
mediante practicas sostenibles en sus operaciones y la promocién de contenidos

relacionados con el cuidado del planeta.

Responsabilidad con los empleados: Las empresas de comunicacion deben
garantizar el bienestar de sus trabajadores, ofreciendo condiciones laborales justas y
equitativas, fomentando un ambiente de trabajo positivo y promoviendo la conciliacion

entre la vida personal y profesional.

Implicacion en la comunidad: Las empresas de comunicacion pueden
contribuir al desarrollo social y econémico de su entorno mediante acciones de apoyo a
la comunidad, la colaboracidon con organizaciones sin fines de lucro y la promocion de

iniciativas que beneficien a la sociedad.

Existen empresas que han incorporado la RSC como un elemento fundamental

en su estrategia de negocio. Entre los ejemplos mas destacados se encuentran:

Telefonica: (Telefonica, s.a.) La compaiiia de telecomunicaciones ha
desarrollado un programa de RSC integral que abarca acciones en las areas de

educacion, medio ambiente, innovacion social y voluntariado.
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Prisa (Prisa, s.a.): La empresa editorial ha desarrollado un programa de RSC que
se centra en el apoyo a la educacion, el fomento de la cultura y la promocion del

periodismo responsable.

Mediaset (Mediaset, 2024): La productora audiovisual ha establecido
compromisos en materia de derechos humanos, responsabilidad ambiental y

transparencia en su gestion.

En la metodologia se hablara con mas detalle de alguna de estas empresas y otras

que han servido para el analisis objeto de este TFM.

4. METODOLOGIA

La presente investigacion se basa en una exhaustiva busqueda de informacion con el
fin de examinar la presencia de los ODS (ODS) como componente de la
Responsabilidad Social Corporativa (RSC) de las empresas de comunicacion, asi como
su contribucion al desarrollo sostenible. Esta investigacion se ha llevado a cabo en las

siguientes fases:

4.1 BUSQUEDA DE LA INFORMACION

El primer paso de la metodologia de este Trabajo de Fin de Master ha consistido
en una exhaustiva revision bibliografica existente sobre el DS, los ODS y la agenda
2030, lo que ha permitido establecer un s6lido marco tedrico que ha sustentado y guiado

la investigacion.

Se ha utilizado una metodologia de investigaciéon documental. Para ello, se han
definido los criterios de busqueda, y establecido criterios especificos para identificar
estudios relevantes que aborden la integracion de los ODS en la RSC y su impacto en el
desarrollo sostenible y la contribucion a la agenda 2030 en relacion con las empresas de
comunicacion. Ademds, se han utilizado palabras clave relevantes como "ODS",
"desarrollo sostenible", "responsabilidad social corporativa", "RSC", "empresas" e
“informes de sostenibilidad". Se consultaron documentos en espaiiol e inglés, distintas

paginas web, asi como otras fuentes de informacion:
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e Bases de datos especializadas: Scopus (Scopus, 2024), Dialnet (Dialnet, 2024)
y Google Scholar (Google, s.a.)

e Sitios web de organismos: Paginas webs de organismos oficiales.

e Informes de empresas y organizaciones no gubernamentales (ONGs):

Sitios web oficiales de las empresas, Informes de sostenibilidad, Memorias de

RSC.

La busqueda de informacién ha permitido identificar una amplia gama de
recursos valiosos para el desarrollo de este trabajo. Estos recursos utilizados han sido
citados segun el sistema Harvard APA. . Se ha obtenido del Directorio de Medios en
Internet, de la pagina del Gobierno de las Islas Baleares 'una serie de empresas

relacionadas con la comunicacion clasificadas en distintas categorias.

A continuacion, se presenta una clasificacion detallada de las empresas de

comunicacion organizadas en once categorias clave:

Prensa Nacional: Medios impresos que tienen distribucion y audiencia a nivel

nacional.

Prensa Comunidades auténomas: Medios impresos que operan

principalmente a nivel regional, enfocandose en noticias y eventos locales.

Medios digitales: Plataformas de noticias y contenido informativo que operan

exclusivamente en el ambito digital.

Prensa econéomica: Medios especializados en noticias y analisis econdmicos y

financieros.

Prensa deportiva: Medios que se especializan en cubrir eventos y noticias

deportivas

Publicaciones no diarias: Revistas y otros medios impresos que se publican con

periodicidad semanal, mensual o trimestral.

! https://www.caib.es/sites/directorimitjans/es/l/medios_digitales nacional-11027/?mcont=77667
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Medios digitales: Plataformas de noticias y contenido informativo que operan

exclusivamente en el &mbito digital.
Radios nacionales: Emisoras de radio que tienen cobertura a nivel nacional.

Radios autonémicas: Emisoras de radio que operan a nivel regional,

enfocandose en contenidos locales y culturales.

Televisiones nacionales: Canales de television que tienen cobertura y audiencia

a nivel nacional.

Televisiones autonomicas: Canales de television que operan principalmente a

nivel regional, ofreciendo contenido adaptado a las necesidades y preferencias locales.

Agencias de noticias. Organizaciones que recopilan y distribuyen noticias a

otros medios de comunicacion.

Dentro de cada categoria identificada en este estudio, existe un gran nimero de
empresas, tanto nacionales como autondémicas, asi como publicas o privadas, que son

parte del objeto de estudio de este TFM.

Es por ello que, para facilitar la presentacion de la informacion relativa a las
empresas seleccionadas dentro de cada categoria, se ha decidido presentar la
informacion preliminar del estudio mediante las tablas siguientes (Tabla 1 a Tabla 8),

buscando presentar la informacién de una forma mas visual.

Se presentara a continuacion, para cada categoria una tabla con las empresas

correspondientes:
Tabla 1: Prensa Nacional (Fuente: Elaboracion Propia)
PRENSA NACIONAL
ABC
El Mundo
NACIONAL El Pais

El Periodico

La Razon
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La Vanguardia

Tabla 2: Prensa CCAA (Fuente: Elaboracion Propia)

PRENSA COMUNIDADES AUTONOMAS

ARAGON Heraldo de Aragon
CANARIAS Canarias?
CANTABRIA El diario Montafés
CASTILLA LEON El Norte de Castilla

ARA

El Punt Avui
CATALUNA D@r; de Girona

Diari de Tarragona

Segre

El Reigo7

Levante
COMUNIDAD VALENCIANA EMV

Las Provincias
COMUNIDAD DE MADRID La Gaceta
COMUNIDAD FORAL DE Diario de Navarra
NAVARRA

El Correo
PAIS VASCO El Diario Vasco
LA RIOJA

La Rioja

Tabla 3: Prensa Especializada (Fuente: Elaboracion Propia)

PRENSA ESPECIALIZADA

PRENSA ECONOMICA

Cinco Dias
Economia Digital
El Economista

El Pais Financiero
Expansion

Libre Mercado
Negocios.com
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PRENSA DEPORTIVA

As

Diario Gol
L'Esportiu

Marca

Mundo Deportivo
Sport

Sport You
Superdeporte

Tabla 4: Publicaciones No diarias (Fuente: Elaboracién Propia)

PUBLICACIONES NO DIARIAS

NANCIONAL

Actualidad Economica
Cambiol6

Capital
Cat.Econémica

Cavall Fort

{DF} Diario Financiero
Dinero

eljueves
Emprendedores
Finanzas.com
Fotogramas

L'Avencg

L'Economic

Muy Interésante

Quo

Sapiens

Tiempo

Vanity Fair

Tabla 5: Radio (Fuente Elaboracién Propia)

RADIO

NACIONALES

Cadena Cope

Cadena Ser Radio

Onda Cero

Radio Intereconomia
Radio Nacional de Espana

AUTONOMICAS

Arag6n Radio
Canal Sur Radio
Canarias Radio
Catalunya Radio
La Xarxa

Onda Madrid
Onda Vasca
RACI
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Racl105

Radio Castilla-La Mancha
Radio Euskadi

Radio Galega

Radio Inter

Radio Principado de Asturias
Radio Voz

7RM

Tabla 6: Television (Fuente: Elaboracion propia)

TELEVISION

Antena 3 TV
Canal+
Cuatro
Discovery Max
Gol TV
NACIONALES Intereconomia
La Sexta TV
Movistar TV
Telecinco
Television Espafiola
13TV

Aragon TV
Canal Sur Television
ETB - Television Vasca
Radio Television Canaria
i Radio Television del Principado de

AUTONOMICAS Asturias
RTYV Castilla-La Mancha
Telemadrid
TVG - Television de Galicia
TV3 - Televisi6 de Catalunya
7RM - Television de Murcia

Tabla 7: Agencia de Noticias (Fuente Elaboracion Propia)

AGENCIAS DE NOTICIAS

Agencia Catalana de Noticies (ACN)
Agencia Efe
Atlas
NACIONALES Colpisa
Europa Press
lalinpress
Reuters Espana
Servimedia
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VNews

Tabla 8: Medios Digitales (Fuente: Elaboracion Propia)

MEDIOS DIGITALES

ALnavio

Diario Siglo XXI
Diariocriticodirecte!cat
Economia 3

El Confidencial Digital
El Huffington Post

El Nacional.CatEl Plural
El Semanal Digital
eldiario.es

e-noticies

Estrella Digital
NACIONALES Extraconfidencial
infoLibre

La Gaceta

La Voz Libre
lainformacion.com
Libertad Digital

Naci6 Digital

Nueva Tribuna
Periodista Digital
Publico

Qué!

VilaWeb

20 minutos

Los datos presentados en estas tablas se han recopilado en una hoja de calculo
que ha permitido trabajar con ellos de forma mas detallada y precisa. Esta informacion

se encuentra disponible en su totalidad como Anexo 1 al final de este trabajo.

4.2 METODO DE SELECCION DE LAS EMPRESAS OBJETO DE
ANALISIS

Una vez recogidas y visto el gran nimero de empresas sobre las que se podria
realizar el estudio, se ha podido comprobar que no todas ellas son interesantes para el

objeto de este estudio.

A esta conclusion se ha llegado teniendo en cuenta la informacion recogida en

el Informe Primera Plana 2019 Informe de transparencia y buen gobierno sobre
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independencia y credibilidad editorial de los grupos de comunicaciéon (Martin, 2019).
Se ha podido comprobar que la mayoria de canales, revistas, emisoras pertenecen a
grandes grupos de comunicacion que son los que marcas las estrategias y politicas, asi
como a linea editorial. Por eso, de aqui en adelante, se trabajara por grupos

empresariales, cuya seleccion se describe a continuacion.

4.2.1 SELECCION INICIAL

La seleccion de empresas para el estudio preliminar constituye un componente
esencial en la estructura metodologica de este TFM. Un andlisis riguroso y
representativo depende en gran medida de la eleccion adecuada de las empresas a

examinar.

Hay que tener en cuenta que, en Espafia, los medios de comunicacion incluyen
desde grandes grupos de comunicacion nacional hasta medios regionales centrados en
las particularidades de cada comunidad autonoma. Ademas, la transicion hacia lo digital
ha dado lugar al aumento de medios en linea que coexisten con formatos tradicionales
como la radio y la television. Es por esto que hay que entender que el sector de la
comunicacion en Espafia tiene una gran diversidad, entendiéndolo como un sector

dinamico y competitivo.

En este sentido, la seleccion ha tenido como objetivo analizar no cada uno de los
medios mencionados sino los grandes grupos de comunicacion. Cada grupo de
comunicacion actia en distintas areas de actividad, como pueden ser television, radio,
prensa, multimedia, etc. Es por esta razén que se ha elegido valorar la contribucion de
los grandes grupos al DS y la contribucion de la Agenda 2030, entendiendo que se
aplican los mismos valores a todas sus secciones a través de una serie de mecanismos

que garantizan la coherencia y la unidad del grupo.

La mision y vision van a estar claramente definidas donde se establecen esos
valores fundamentales que sirven de guia a todas las secciones del grupo, por lo que no
tiene interés analizar periddicos, radios o medios de forma individual, ya que algunos
de la seleccion inicial pertenecen al mismo grupo. Estos valores se reflejan en la

programacion, la produccion y la gestion de todas las secciones del grupo.
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Por otro lado, el codigo ético y deontologico va a establecer las normas de
conducta que deben seguir todos los profesionales que trabajan en el grupo, y por tltimo
la cultura corporativa también debe ser compartida. En base a todo ello los grupos de

comunicacion seleccionados han sido:

Prisa, Mediaset, Vocento, Unidad Editorial, Grupo Planeta, Grupo Godd, Prensa
Ibérica, RBA, ONO, Hola, Telefonica, Hola, Voz, Cope, Joly, Axel Springer, Schibsted,
Kinn Editorial, Diario Prensa Digital SL, Europa Press, Intereconomia,Promicsa, Grupo

KissMedia, Segre y Euskaltel, Ara.cat, Dos Mil Palabras S.A, Titania Compaiia.

A esta seleccion se le han aplicado una serie de criterios que faciliten la
obtencion de la informacion necesaria para cumplir con los objetivos del estudio. Dichos

criterios se indican a continuacion.

4.2.2 CRITERIOS DE SELECCION

Se han identificado unos criterios, de cumplimiento comun, que han permitido
seleccionar la muestra de los grupos de comunicacion objeto de estudio y que aparecen
recogidos en la Tabla 9. Con estos criterios se busca realizar una seleccion de empresas
con distintos enfoques dentro del mundo de la comunicacion y la informacion. Dichos

criterios son los siguientes:

ACTIVIDAD PRINCIPAL

Buscar aquellos grupos cuya actividad principal esté relacionada con el mundo

de la informacion y la comunicacion.

AREAS DE ACTIVIDAD

Seleccionar aquellos grupos de comunicacion que, al menos, tienen actividad en

dos o0 mas areas relacionadas de la comunicacion, informacion o redes sociales.
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Tabla 9: Criterios de seleccion (Fuente Elaboracion Propia)

Grupo Criterio 1 Criterio 2

Actividad Areas de actividad
principal

PRISA si Radio, Noticias

MEDIASET si Television, Digital, Otros

YOCENTO si Prensa, Digital, Otros

UNIDAD EDITORIAL st Prensa, revista y radio

GRUPO PLANETA si Prensa, TV, Radio, Revistas

GRUPO GODO st Prensa y Radio

PRENSA IBERICA si Prensa, Digital, Otros

RBA s Revistas

HOLA s Revista

VOZ si Periodicos, Radio, Otros

COPE si Radio, digital

GRUPO JOLY si Periodicos, digital

REUTERS si Digital

AXEL SPRINGER si Digital

SCHIBSETED st Prensa digital

DIARIO PRENSA DIGITAL

SL st Agencia de noticias

EUROPA PRESS st Radio, Digital

Grupo KissMedia si Digital

SEGRE No —-

EUSKATEL st Television Digital

TELFONICA st Prensa digital




ARA CAT si Prensa Digital

DOS MIL PALABRAS S. A si Periodicos
TITANIA COMPANIA si Periodicos
RTVE si Television, Radio y Digital

Se utilizar4 una hoja de calculo, como la que se puede ver en la Figura 11, para
recoger la informacion relacionada con los criterios de seleccion de las paginas webs de
las empresas. En el Anexo 2 se presenta la tabla con toda la informacion detallada de

las distintas empresas analizadas.

Criterio 1 Criterio 2
EMPRESA . .
Actividad .
.. Areas de actividad
principal

Figura 11. Tabla de recogida de datos (Fuente: Elaboracién Propia)

4.2.3 SELECCION DEFINITIVA DE LAS EMPRESAS

Una vez aplicados los criterios previamente establecidos a la totalidad de las
empresas seleccionadas, se procedio a realizar la seleccion final de los grupos de
comunicacion que constituirdn el objeto de estudio. Ademas, en dicha seleccion se ha
considerado la disponibilidad de informacion y la existencia de datos suficientes para

poder realizar el analisis.

Las empresas seleccionadas, enumeradas a continuacion, cumplen con los

parametros definidos y aportaran datos significativos para el analisis:

e Prisa e Prensa Ibérica

e Mediaset e Corporacion Voz Galicia
e Vocento e Cope

e Unidad Editorial e Grupo Joly
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e Grupo Planeta ¢ Grupo KissMedia

¢ Grupo Godé e Rtve

4.3 DATOS RELEVANTES SOBRE LAS EMPRESAS
SELECCIONADAS

Grupo PRISA es una de las empresas lideres en el sector de la comunicacion,

entretenimiento y educacion en el mundo hispanohablante. Fundada en 1972 en Espaiia,
PRISA opera en varios segmentos de la industria de la informacion y la comunicacion

(Prisa, s.a.).

Esta compuesto por diversas unidades de negocio que abarcan medios impresos
(El Pais, As Cinco Dias), radio (Cadena Ser, Los 40 Principales, Cadena Dial),

television (Canal+) y medios digitales (Prisa noticias, El HuffPost), podcast (Podium).

El logotipo del Prisa se puede ver en la Figura 12.

= PRISA

Figura 12. Logotipo Prisa (Fuente: Prisa, s.a.)

Mediaset es un grupo de comunicacion cuya principal actividad se centra en el
sector audiovisual (Mediaset, 2024). La compaiiia es conocida por su amplia gama de
canales de television y contenido multimedia, abarcando desde noticias y
entretenimiento hasta deportes y series. Una de sus iniciativas sociales mas conocidas
es “12 Meses” campaiia de responsabilidad social corporativa que aborda diferentes
temas sociales y medioambientales a través de la sensibilizacion y la informacion en sus

medios.
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Sus actividades son television en abierto (Telecinco, Cuatro, FDF, Divinity y
Energy), medios digitales (Mitele, Mtmad) y produccién de contenidos (Mediaset

Espafia Comunicacion y Publiespana).

El logotipo de Mediasetespana se puede ver en la Figura 13.

espana.
00056000

Figura 13. Logotipo Mediasetespaiia (Fuente: Mediaset, 2024)

Vocento es un grupo de comunicacion multimedia espafiol relativamente joven,

fundado en 2002 como la fusion del Grupo Correo y Prensa Espafiola (Vocento, 2023).

El grupo opera a través de diversos medios, incluyendo prensa diaria (ABC y
multiples periddicos regionales, Relevo), agencia de noticias (Colpisa) suplementos y

revistas (XL Semanal y Mujer de Hoy), medios digitales (ABC.es, Kiosko y Mas).

El logotipo de Vocento se puede ver en la Figura 14.

vocentio

Figura 14. Logotipo Vocento (Fuente: Vocento, 2023)

Unidad Editorial es uno de los principales grupos de comunicacion en Espaiia,

con una presencia destacada en los medios impresos, digitales, y audiovisuales (Unidad
Editorial, 2024). Fundado en 1989 y con sede en Madrid, el grupo forma parte del
conglomerado italiano RCS MediaGroup. Unidad Editorial es conocido por su enfoque

en el periodismo de calidad, la informacidén econdémica, y la cobertura deportiva.
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Los medios en los que actia son medios impresos (El Mundo, Expansion, Marca,
Diario Médico y Diario Farmacéutico), suplementos y revistas (Actualidad Econdmica,
Telva, Yo Dona, Actualidad Econdmica, Fuera de Serie, Metropoli), medios digitales
(elmundo.es, expansion.es, marca.es), radio (Radio Marca) y produccion audiovisual

(PLAYtheUNIT).

El logotipo del Grupo Unidad Editorial se puede ver en la Figura 15.

N
\dgq_nidad Editorial

Figura 15. Logotipo Unidad Editorial (Fuente: Unidad Editorial, 2024)

Grupo Planeta El Grupo Planeta es un grupo multinacional espafiol de capital

familiar, fundado por Jos¢ Manuel Lara Hernandez, que lidera una amplia oferta al
servicio de la cultura a través de la edicion de libros, la informacion, la formacion
superior y el entretenimiento audiovisual (Grupo Planeta, 2024) Cuenta con el mayor
grupo editorial del mercado de habla hispana, y junto a DeAgostini es accionista de
referencia de Atresmedia, grupo de comunicacion lider en Espana, ademas, de un

conjunto de instituciones educativas referentes en formacion superior y universitaria.

En lo referente a comunicacion e informacion, es accionista de referencia del
diario La Razéon y de ATRESMEDIA, que incluye los canales de television Antena 3,
la Sexta, Neox, Nova, Mega y ATRESERIES; las emisoras de radio Onda Cero, Europa
FM y Melodia FM; produccion de cine y television; portales de television y cine online,
y gestion de publicidad multimedia (television, radio e internet). A través de estos

canales difunde campanas de concienciacion viaria, medioambiental y de salud.

El logotipo del Grupo Planeta se puede ver en la Figura 16.

Grupo & Planeta
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Figura 16. Logotipo Grupo Planeta (Fuente: Grupo Planeta, 2024)
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Grupo Godé conocido también como Grupo Goddé de Comunicacion, es un
holding de medios de comunicacion espafiol con sede en Barcelona. Fundado en 1881,
es uno de los grupos de comunicacion mas antiguos y prestigiosos de Espafia (Grupo

Godo, 2024).

Cuenta con una destacada presencia en prensa (La Vanguardia, Mundo
Deportivo, Magazine, God6 Vertical Media), radio (Racl y Radio105), medios digitales

(lavanguardia.com y mudodeportivo.com).

El logotipo del Grupo Godo6 se puede ver en la Figura 17.

grupoGodo

Figura 17. Logotipo Grupo Godoé (Fuente: Grupo Godd, 2024)

Prensa Ibérica es un destacado grupo de comunicacion en Espafia,

especializado en la prensa regional y local. Fundado en 1978 por Javier Moll, el grupo
ha crecido significativamente y ahora abarca una amplia variedad de publicaciones

(Prensa Ibérica, s.a.).

Es un grupo transversal que trabaja en prensa impresa (El Periodico de Espana,
El Periddico, Diari de Girona, Regio7, La Provincia, El Dia, etc...), prensa digital
(elperiodico.com, elperiodicodearagon.com, etc.) television (informacionTV, Medi

TV, LevanteTV), productoras (Producciones Celta, Asturmedia).

El logotipo de Prensa Ibérica se puede ver en la Figura 18.

WEm= PRENSA
=mm |[BERICA

Figura 18. Logotipo Prensa Ibérica (Fuente: Prensa Ibérica, s.a.)
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Corporacién Voz _de Galicia es uno de los grupos de comunicaciéon mas

importantes de Galicia, fundado en 1882. Su principal activo es el diario La Voz de
Galicia, uno de los periddicos mas leidos en la region (Corporacion Voz de Galicia,

s.a.).

La corporacion se ha diversificado en otros medios y areas de negocio,
incluyendo la radio (Radio Voz), produccion (Voz Audiovisual) y los medios digitales

(La Voz de Asturias).

El logotipo de Corporacion Voz de Galicia se puede ver en la Figura 19.

corporacian

YOI DE GALICIA

Figura 19. Logotipo Corporacion Voz de Galicia (Fuente: Corporacion Voz de Galicia, s.a.)

Cope es uno de los grupos referentes en la radio de Espana. Propiedad de la
Conferencia Episcopal Espafiola, COPE se ha consolidado como una de las principales
cadenas de radio del pais, con una programacion variada que abarca noticias, deportes,
entretenimiento y programas religiosos (Cadena COPE, Cadena 100, Rock FM,
MegaStar Fm), también trabaja en plataformas digitales (cope.es) y produccion (Cope,

s.a.).

El logotipo de Cope se puede ver en la Figura 20.

Q core

Figura 20. Logotipo Cope (Fuente: Cope, s.a.)
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Grupo Joly fue fundado en 1882 por José¢ Maria Joly Velasco con el Diario de
Céadiz. Con un enfoque en la prensa escrita consta de diez periddicos (Diario de Jerez,
Diario de Sevilla, Europa Sur, el Dia de Cordoba, Granada Hoy, Huelva Informacion,
Malaga Hoy, Diario de Almeria, Jaén Hoy) y por otro lado ha seguido creciendo a través
de la prensa digital como por ejemplo con jaenhoy.es, que ha sido la ultima

incorporacion. Siempre manteniendo el arraigo andaluz (Grupo Joly, s.a.).

El logotipo del Grupo Joly se puede ver en la Figura 21.

t /

Figura 21. Logotipo Grupo Joly (Fuente: Grupo Joly, s.a.)

Grupo KISS Media (razén social es Radio Blanca, S.A.), es un grupo de

comunicacion espafiol fundado en 1989. Su actividad se centra en la produccion (Quiero
producciones), radio (Kiss FM y Hit FM), television (DKISS y Hit TV) (Grupo
KissMedia, s.a.).

El logotipo del Grupo KISSMedia se puede ver en la Figura 22.

GRUPOKISSMedia

Figura 22. Grupo KissMedia (Fuente: Grupo KissMeida, 2022)

RTVE Radiotelevision Espafiola (RTVE) es la corporacion publica de radio y
television de Espafia, es un medio publico. Fundada en 1937, RTVE es uno de los
principales actores en el panorama mediatico del pais, proporcionando servicios de radio
(RNE, Radio 5, Radio 3, Radio 4, Radio C, Radio D, Radio Exterior, Podcast) y
television (La 1, La 2, Canal 24 Horas, Clan, TDP, TVE internacional, Star TVE) asi

como contenido en linea y a través de otras plataformas digitales (RTVE, 2024).
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El logotipo del RTVE se puede ver en la Figura 23.

~

Figura 23. Logotipo RTVE (Fuente: RTVE, 2024)

En este punto se ha hecho un breve explicacion de los grupos empresariales
seleccionados para el estudio. Cada uno de ellos tiene su propia trayectoria, actividades
y enfoques particulares, lo que permitira dar un contexto a los datos seleccionados para
realizar las comparativas y obtener las conclusiones. Se han adjuntado los logotipos de
las diferentes empresas, para facilitar el reconocimiento de las mismas, puesto que en

algunos casos es mas facil reconocerlas por su imagen de marca que por su razon social.

En este sentido, las empresas son heterogéneas, desde la cobertura regional y
local de Prensa Ibérica hasta la presencia nacional de RTVE. Todos comparten un
compromiso con la calidad, la diversidad de contenido y, en muchos casos, con la
responsabilidad social y la sostenibilidad, lo que se va a tratar de demostrar a través de
una serie de indicadores que permitan recoger informacién relevante y que quedan

detallados en el punto siguiente.

4.4 IDENTIFICACION DE LOS INDICADORES RELEVANTES DE LA
INFORMACION

Para analizar los ODS y la RSC en las empresas seleccionadas y partiendo de la
informacion disponible en sus paginas web, se han definido criterios especificos y

observables, que permitan recoger una informacion util para su posterior andlisis.
Dichos indicadores son los siguientes:

1. Compromiso con los ODS: Buscar en la pagina web una declaracion explicita
de compromiso con los ODS, e identificar qué ODS especificos son
mencionados o cudles priorizan.

2. Informes y Documentos de Sostenibilidad: Comprobar si la empresa publica

un informe de sostenibilidad.
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3. Mision/Visién/Valores: Evaluar la accesibilidad de datos especificos sobre la
mision, vision y los valores de la empresa en su pagina web.

4. Politicas y Estrategias de RSC: Buscar una seccion dedicada a la politica de
RSC de la empresa.

5. Iniciativas Sociales: Proyectos y programas sociales que la empresa mencione
en su web.

6. Colaboraciones y asociaciones: Comprobar si se mencionan colaboraciones
con ONG, comunidades o gobiernos.

7. Practicas Ambientales: Buscar la politica ambiental de la empresa, verificar la
existencia de certificaciones ambientales como ISO 14001 u otras.

8. Etica y Buen Gobierno: Comprobar si la empresa publica su codigo de ética y
conducta y evaluar la informacién disponible sobre la estructura de gobernanza,
incluyendo la diversidad en el consejo de administracién, politicas
anticorrupcion y de derechos humanos.

9. Criterios ASG: Hace referencia a su orientacion hacia trabajar en linea con los
Criterios ASG.

10. Contenido y Responsabilidad Informativa: Verificar la existencia de una
politica de contenido responsable.

11. Iniciativas en educacion: Evaluar programas o campanas de la empresa para
educar al publico sobre temas de sostenibilidad y RSC.

12. Diversidad e inclusion: Comprobar politicas y practicas para promover la
diversidad e inclusion en los contenidos.

13. Relaciones con los Stakeholders: Buscar informacién sobre como la empresa
involucra a sus stakeholders en sus iniciativas de RSC y ODS.

14. Mecanismos de feedback: Evaluar la existencia de mecanismos para recibir
feedback de los stakeholders y como este feedback se utiliza.

15. Nimero de reconocimientos y premios: Enumerar cualquier premio o

reconocimiento recibido relacionado con la sostenibilidad o con los ODS.

4.5 ELABORACION PLANTILLA PARA LA RECOGIDA DE DATOS

Una vez se han establecidos los indicadores que van a servir de referencia se ha
elaborado una hoja de célculo que permite recoger la informacion. Dicha hoja de calculo

esta formada por una tabla compuesta por una serie de filas que recogen los nombres de
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las distintas empresas objeto de estudio y una serie de columnas en las que quedan
reflejados cada uno de los indicadores establecidos. En funcion del tipo de indicador se

recogera un Si, No, comentario segin corresponda.

La imagen de la tabla de recogida de datos es la siguiente (Fig. 24) . Toda la

informacion recogida en la misma y maquetada para su consulta se puede encontrar en

el Anexo 3.
© 1 3 4 § 7 3 9 10 1 2 3 - 15
oy iy , .
R ormes y . SN (P . Eficay Contenidoy .. . .
7 Mis Politicas y Iniciativ Colab - Iniciativas Rela
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Figura 24. Tabla de criterios (Fuente: Elaboracion propia)

4.6 ANALISIS DE DATOS

Una vez seleccionadas las 4reas de informaciéon relevantes y sus
correspondientes indicadores, se procede a analizar las webs de los grupos de
comunicacion de la muestra seleccionada para posteriormente pasar a analizar la
informacion y poder elaborar unos resultados y conclusiones en relacion con los

objetivos planteados para este TFM.

Toda la informacién recogida de las distintas webs se puede encontrar , una vez

maquetada para su consulta, en el Anexo 3.

Una vez que se ha recogido toda la informacion, se ha realizado un analisis de
forma sistematica y objetiva, partiendo de todos los datos recogidos en la tabla elaborada

para dicho fin.

Se ha realizado un andlisis descriptivo para evaluar el nimero de empresas que
cumplen con cada uno de los criterios establecidos y cudles no. Para ello se ha elaborado
un grafico para cada criterio, en el que en el eje vertical se sefiala si cumplen o no
cumplen el criterio, y en el eje horizontal aparece una escala numérica. De tal forma que

a través de un grafico de barras horizontales se muestra el nimero de empresas que
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cumplen el criterio y el nimero de las que no lo cumplen. Pudiendo hacer una

comparativa rapida por criterio.
5. RESULTADOS

Los resultados se van a presentar siguiendo el orden en el que se han analizado
los distintos criterios, y realizando un analisis descriptivo y una comparativa de las
empresas en los mismos. A la hora de realizar el andlisis se ha dado la misma
ponderacion a todos los criterios, entendiendo que todos tienen el mismo valor en

relacion con los ODS y el DS en la actividad realiza por las empresas de comunicacion.

El primer criterio a confirmar ha sido en relacién a las empresas que hacian
alusion directa a los ODS en sus paginas webs y a cudles de ellos, es decir, qué ODS
trabajaban y como. Se puede ver en la Figura 25. Hay que decir que, de las doce
empresas estudiadas, solamente cuatro hacen referencia a los ODS, que son Prisa,

Mediaset, Vocento y RTVE.

C1 Compromiso con los ODS

Si

NO

Figura 25. Criterio 1: Compromiso con los ODS (Fuente: Elaboracion propia)

Ademas, en la Figura 26 se pueden ver aquellas empresas que si trabajan los
ODS y qué porcentaje. En el grafico se muestra en el eje vertical el nombre de cada una
de las empresa analizadas y a través de distintas barras se muestran los porcentajes de
ODS que trabaja cada una de ellas en relacioén con el total, es decir, en relacion a los
diecisiete ODS. Los resultados muestran que unicamente cuatro empresas de las doce
analizadas hacen referencia a los ODS en sus webs, y solamente una trabaja los

diecisiete ODS.
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Porcentaje ODS Trabajados
RTVE | 100,00%

RADIO BLANCA (GRUPO KISS MEDIA) | 0,00%
JoLY | 0,00%

GRUPO COPE | 0,00%

CORPORACION VOZ DE GALICIA | 0,00%
PRENSA IBERICA | 0,00%

GODO | 0,00%

PLANETA | 0,00%

UNIDAD EDITORIAL | 0,00%

VOCENTO 29,41%
MEDIASET 47,06%
PRISA 47,06%

Figura 26. Porcentaje ODS Trabajados (Fuente: Elaboracion Propia)

Siguiendo con los ODS, en la Figura 27 se puede ver una comparativa de los
distintos ODS que trabaja cada empresa de manera prioritaria. Ademas, se muestra qué

numero de ODS trabaja cada una, asi como en aquellos que coinciden o no.

GRUPOS DE
COMUNICACION

H EN i | N N
I l = N H B
"R N § RrENp oy peN-N § B B B

Figura 27. Comparativa ODS (Fuente: Elaboraciéon Propia)

En relacion con este primer criterio, también se puede comprobar en la Figura
28 que en la pagina de RTVE se informa de ODS desde el afio 2015, pero ademas de
informar sobre ellos también se referencia, para cada uno de ellos, los porcentajes en los

que se trabajan en los distintos canales. Lo que indica una clara concienciacion de la
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importancia de incluirlos en su programacion y contenidos, asi como, contribuir a la

agenda 2030.

Metas del ODS 1Fin de la pobreza

= 11 Erradicar la pobreza extrema SuUbsio Extraor ¢ Desempleo  Fon cial o i
Ho «: Sinhogarismo
= 1.2 Reducir los niveles nacionales de pobreza ‘nfancia en Si’[uaCIDn Vulncrab‘c
= 1.3 Practicas y medidas de proteccién social ., Prestacion por dQSC‘TTP!DO
~Inflacion y pobreza chabolismo
Asistencia humanitaria
Salario Minimo Interprofesional (SMI)
- la Ceoperacién internacional Desig ua Idad iz per paten

= b Perspectiva de género en la reduccién de la pobreza Pensién de jubilacién >obr nil
Participacidn en la cultura

Ciudadania y cultura  Reduccion del IVA
Sistema de persones Exclusion social

- 1.4 Recursos econdmicos y servicios basicos
= 15 Proteccidn frente a crisis y desastres

Presencia del ODS en los canales Distribucion de las metas en los programas

Haz click en cada canal para ir al buscador, filtrando por ese canal

6o 8EC

Figura 28. Informacion ODS 1 en RTVE (Fuente: RTVE, 2024)

En este sentido, este grupo empresarial seria el que mejor informa de su trabajo
en relacion con los ODS de todos los grupos analizados, no solo por trabajar todos los

ODS sino por como muestra la informacion de los mismos.

Por otra parte, las otras tres empresas coinciden todas ellas en cuatro ODS, que
son ODS5-ODS8-ODS13-0ODS16. Pero, ademas, de esos cuatro, Prisa trabaja de forma
estratégica los ODS 4-10-12-17, considerando al resto como complementarios, y el
Grupo Mediaset los ODS 3-4-9-17, siendo el Vocento el que menor nimero de ODS
trabaja puesto que aparte de los cuatro en los que coincide solo afiade uno mas que es el
ODS 12.

En general, se puede decir que el porcentaje de grupos de empresas relacionadas
con la comunicacion que hace referencia a los ODS en sus paginas web es muy bajo,

siendo RTVE el que mayor informacion ofrece.
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En relaciéon a como trabajan los ODS se puede decir que todas ellas lo hacen a
través de la creacion de contenido, es decir, en su programacion, asi como de las

politicas y estrategias empresariales.

Se han encontrado otras empresas de las estudiadas que también trabajan los
ODS, pero no lo comparten con los stkaholders de forma abierta puesto que dicha
informacion no es facil de localizar, sino que hay que descargar sus informes o

documentos de sostenibilidad para poder ver las referencias que se hacen de los mismos.

En el segundo criterio se ha valorado qué empresas disponen u ofrecen sus
informes de sostenibilidad, y en este caso se puede decir que todas ellas menos dos
ofrecen a través de su web la posibilidad de descargar los informes de sostenibilidad tal
como se puede ver en la Figura 29, cinco empresas de todas las analizadas comparten
informes y documentos sobre sostenibilidad en sus web. Esto demuestra, por parte de
estas empresas, un gran interés por trabajar de forma transparente con sus grupos de
interés, puesto que hasta el afio 2025 no tienen obligacion de presentarlos. Destaca Prisa
sobre los demas por la buena organizacion y presentacion de su informe de

sostenibilidad.

C2 Informes y documentos de
Sostenibilidad

Si

NO

Figura 29. Criterio 2: Informes y documentos de sostenibilidad (Fuente: Elaboracion propia)

Un detalle importante a tener en cuenta es que los informes de sostenibilidad no
estan disponibles para todos los afios, a partir de enero del 2025 obligatoriamente

tendran que realizar un informe anual.

48



En este proyecto se queria comprobar la coherencia entre la Mision, Vision y
Valores de las empresas con los ODS y el DS, es por ello que se ha tratado de buscar
informacion en sus webs. En este criterio también hay una gran diferencia, siendo
unicamente tres empresas del total las que hacen referencia en sus web a la mision que
persiguen, asi como su vision y sus valores, tal como se puede ver en la Figura 30. Al
igual que pasaba en el criterio uno, muchas de ellas si que hacen referencia dentro de su
informe de sostenibilidad, pero no en sus portales, lo que dificulta la accesibilidad a

dicha informacién.

C3 Mision Vision Valores

Si

NO

Figura 30. Criterio 3:Mision, Vision, Valores (Fuente: Elaboracién Propia)

En linea con la mision, vision y valores estaria la RSC de las empresas, y al igual
que antes, son Unicamente tres empresas las que hacen referencia a sus politicas de
responsabilidad social corporativa dentro de las webs. Se puede ver en la Figura 31 que
unicamente tres empresas nombran sus politicas y estrategias de RSC en sus webs,

dichas empresas son Prisa, Cope y RTVE.

C4 Politicas y estrategias de RSC

Si

NO

Figura 31: Criterio 4: Politicas y estrategias de RSC (Fuente: Elaboracion Propia)
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En relacion con los proyectos y programas sociales llevados a cabo por estos
grupos de comunicacion o las empresas que los conforman, hay que decir que se divide
al cincuenta por ciento aquellos que presentan dichos proyectos y programas en sus
webs de los que no, se puede ver en la Figura 32. Aquellos que trabajan o desarrollan
proyectos y los publicitan en sus webs lo hacen de forma visible y ocupando un gran

espacio de los mismos, conscientes de la importancia que ellos tienen.

C5 Iniciativas sociales

sl

NO

o
=
N
w
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~

Figura 32. Criterio 5: Iniciativas Sociales (Fuente: Elaboracion propia)

En ocasiones los proyectos que plantean permiten unirse a otras empresas o
ONGs, como es el caso del proyecto de Mediaset, “/2 meses 12 causas” que ha

permitido que distintas organizaciones colaboren con ellos.

C6 Colaboraciones y asociaciones
Si

NO

Figura 33. Criterio 6: Colaboraciones y asociaciones (Fuente: Elaboracion Propia)

El criterio de proyectos y programas estd muy relacionado con el criterio de
colaboraciones y asociaciones. Al igual que ha pasado en el caso anterior, el nimero de

empresas que hacen referencia a colaboraciones con ONGs y asociaciones en su webs

50



es igual al nimero que no lo hace (Figura 33). Alguna de estas empresas analizadas, no
hacen referencia explicita a través de sus webs porque trabajan sus colaboraciones a
través de fundaciones, como es el caso de Vocento o el Grupo Planeta a través de la
fundacion Atresmedia. Pero esto no se ha tenido en cuenta por no ser objeto de este

estudio.

El criterio de practicas ambientales es positivo para siete de las doce empresas
tal como se puede ver en la Figura 34. Como ocurre en otros criterios, hay algunas
empresas que hacen referencia dentro de sus planes de sostenibilidad, pero no lo hacen

publico directamente a través de la web.

C7 Practicas ambientales

0 il 2 3 4 5 6 7 8

Figura 34. Criterio 7: Practicas ambientales (Fuente: Elaboraciéon Propia)

En este sentido hay empresas como Prensa Ibérica que muestran la certificacion
correspondiente (ISO14001:2015 Sistema de Gestion Ambiental) o RTVE con
certificacion AENOR en Estrategia Sostenible. Las otras cinco empresas no tienen
certificacion como tal, pero hace referencia a las medias y las practicas ambientales que
realizan es su actividad, tratando de trabajar por un futuro mas sostenible, o a las
asociaciones o cluster a los que pertenecen para mejorar en sus practicas medio

ambientales.

Ademas, las cuatro empresas que hacen referencia a los ODS (Figura 27) en sus
paginas web coinciden en trabajar el ODS 13 Accidn por el clima”, una muestra mas

del compromiso de estas empresas también con este criterio.

Todas las empresas, a excepcion de tres, hacen publico su codigo ético a través

de sus paginas web, como se puede observar en la Figura 35. En dicho codigo se
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explican los principios éticos y normas de conducta que deben seguir todas las empresas
que conforman el grupo y los empleados de las mismas, asi como las conductas que se
deben evitar. En base a este cddigo ético, las empresas desarrollaran sus politicas,

normas y procedimientos.

C8 Etica y Buen Gobierno

Figura 35. Criterio 8: Etica y Buen Gobierno (Fuente: Elaboracién Propia)

Prisa hace referencia a la importancia del prestigio del grupo y la calidad del
mismo, y no solo publica su cédigo é€tico sino ademds su politica de complience o
cumplimiento normativo, asi como en el mismo apartado, un canal de denuncias. En
este sentido Prisa se puede decir que seria el que mejor valorado estaria en este criterio,

en relacion con el resto de empresas analizadas.

En referencia a los criterios ASG, unicamente dos empresas que serian Prisa y
RTVE, hacen referencia a los mismos en sus paginas webs, se puede ver en la Figura
36. Al ser unos criterios mas nuevos en relacion con los ODS, las empresas por ahora
no se han enfocado hacia ellos. Por lo que una vez mas habria que destacar Prisa y a

RTVE en este criterio por su buena labor y por la comunicacion de la misma.
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C9 ASG

Si

NO

Figura 36. Criterio 9: ASG (Fuente: Elaboracion propia)

A la hora de dar informacion sobre responsabilidad informativa y temas de
contenido responsable, inicamente son cuatro empresas las que no hacen referencia en
sus webs a este tema (Figura 37). Estas empresas son Mediaset, Corporacion Voz de
Galicia, Grupo Joly y Grupo KissMedia. Este criterio se ha establecido para el analisis
dada la naturaleza de las empresas objeto de analisis y cuya principal actividad es la
comunicacion y la informacion, por lo que se puede decir que es un valor a tener muy

en cuenta a la hora de valorar la informacion que ofrecen o el contenido que crean.

C10 Contenido y Responsabilildad
informativa

Si

NO

Figura 37. Criterio 10: Contenido y Responsabilidad informativa ( Fuente: Elaboracién
Propia)
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También se han analizado los programas o campafias relacionadas con la
educacion del publico sobre temas de sostenibilidad, puesto que el ODS4 esta
relacionado con la educacion de calidad. Tal como se ve en la Figura 38 solamente

cuatro empresas trabajan iniciativas en educacion.

C11 Iniciativas en educacion

Si

NO

Figura 38. Criterio 11: Iniciativas en educacion (Fuente: Elaboraciéon propia)

Coincide que las cuatro empresas que trabajan por el ODS 4 son las mismas que
publican en sus paginas webs campafias relacionadas con la educacion. Un ejemplo seria
Prisa a través de la campafa “Deja Huella” a través de la cual pretendian animar a la
ciudadania a participar con pequefias acciones y ademas, mostrar su compromiso con la
Agenda 2030. Otro ejemplo serian los distintos programas de educacion y divulgacion
de RTVE sobre distintos temas dirigidos a todos los publicos. También se pueden
presentar ejemplos de Mediaset, como es el proyecto, ya mencionado anteriormente “/2

meses 12 causas” con ¢l que se promueve la educacion de la ciudadania.

Pese a la importancia y la relevancia de este tipo de empresa con la educacion a
través de la labor que realizan hay ocho empresas que no hacen referencia a ello en sus

paginas.

En linea con el criterio anterior en lo referente a politicas y practicas para
promover la diversidad e inclusion en los contenidos, aumenta a cinco el nimero de
empresas en las que se pueden encontrar referencias en sus webs (Figura 39), estas son
Prisa, Mediaset, Vocento, Corporacion Voz de Galicia y RTVE. Seria importante
destacar que una de las empresas que ha dado resultados mas positivos a lo largo de los
distintos criterios analizados, Prisa, en este criterio en cambio no tiene un apartado

especifico ni hace referencia directa en su web, unicamente una nota de prensa en

54



relacién con un proyecto en el que participd en el 2021. A diferencia de RTVE, que
cuenta con un apartado especifico y hace referencia explicita a la diversidad y la

inclusién.

C12 Diversidad e inclusion

Si

NO

Figura 39. Criterio 12: Diversidad e inclusion (Fuente: Elaboracion propia)

Como ocurre en algunos de los otros criterios analizados, hay algunas de las
empresas que, aunque no hacen referencia directa en sus webs si que trabajan la
diversidad y la inclusion a través de politicas concretas o en sus informes de

sostenibilidad.

Practicamente todas las empresas a excepcion de cuatro trabajan iniciativas e
involucran de distintas formas o proyectos a sus grupos de interés o también llamados
stakeholders. Sobre todo, en todo lo que se refiere a buen gobierno y transparencia ponen

a disposicion un buzén de denuncias.

C13 Relaciones con stakeholders

Si

NO

Figura 40. Criterio 13: Relaciones con stakeholders (Fuente: Elaboracion Propia)
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Ademas, ofrecen en todos los casos, a excepcion de Corporacion Voz de Galicia
y Grupo KissMedia, mecanismos para ponerse en contacto con las empresas y que se
pueda realizar una correcta comunicaciéon de todas las denuncias, propuestas o
felicitaciones, si fuese el caso, sobre los contenidos o programacién. Como se puede ver
en la Figura 41 todas las empresas, a excepcion de dos mencionadas, ofrecen alglin

mecanismo de feedback con sus grupos de interés.

C14 Mecanismos de feedback
Si

NO

0 2 4 6 8 10 12

Figura 41. Criterio 14: Mecanismos de Feedback (Fuente: Elaboracion Propia)

A la hora de valorar los premios que han recibido los distintos grupos de
comunicacion, se han analizado unicamente los que ha recibido el ultimo afo y el
presente. Casi todos los grupos dan premios por distintas causas, pero no asi son tantos
los que los reciben, como se puede ver en la Figura 42 solamente cuatro empresas

reciben premios.

C15 Reconocimientos y premios
RTVE |mmsEn

RADIO BLANCA (GRUPO KISS MEDIA)
JoLy
GRUPO COPE
CORPORACION VOZ DE GALICIA
PRENSA IBERICA | o
GODO
PLANETA
UNIDAD EDITORIAL
VOCENTO
MEDIASET
PRISA F

10 20 30 40 50 60

Figura 42. Criterio 15: Reconocimientos y premios (Fuente: Elaboracién propia)
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De los doce grupos analizados Unicamente cuatro han recibido premios,
destacando el Grupo Prensa Ibérica con cincuenta galardones en los premios del disefio
periodistico a nivel europeo denominados ENA, con gran reconocimiento a nivel
internacional dentro de la prensa escrita. Estaria seguido de RTVE con trece, uno de los
cuales fue el premio IBC 2023 en su categoria de Impacto Social por su proyecto
“Cobertura electoral con Inteligencia Artificial” por su impacto positivo social, ético y
medioambiental. Lo que hace destacar una vez mds a este grupo en su compromiso con
el DS. Por ultimo, mencionar a Prisa y Mediaset con un premio cada uno de los grupos.
Para el resto de las empresas no hay referencias de premios recibidos durante el 2023 y

el 2024 dentro de sus paginas webs.

Ademas, se ha analizado el grado de cumplimiento de cada criterio, a través de
un grafico circular que permite ver el porcentaje de cumplimiento de cada criterio
analizado sobre el total de todas las empresas objeto del estudio tal como se puede ver

en la Figura 43.

PORCENTAIJE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS

3 41,67% >
83,33% - 25,00%

25,00%
58,33% 41,67%

41,67%

33,33%
66,67%

B 1 Compromiso con los ODS H 2 Informes y documentos de Sostenibilidad
i 3 Mision Vision Valores H 4 Politicas y estrategias de RSC

M 5 Iniciativas sociales l 6Colaboraciones y asociaciones

B 7 Practicas ambientales W 8 Etica y Buen Gobierno

H 9 ESG B 10 Contenido y Responsabilildad informativa
M 11 Iniciativas en educacion M 12 Diversidad e inclusion

M 13 Relaciones con stakeholders M 14 Mecanismos de feedback

i 15 Reconocimientos y premios

Figura 43. Porcentaje de Cumplimiento de los criterios (Fuente: Elaboracion Propia)
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Interpretando el grafico de la Figura 43 se puede decir que el mayor cumplimento
por parte de las empresas se encuentra en el criterio 14, que es el criterio de mecanismos
de feedback, siendo positivo en 83% del total analizado. Le seguiria el criterio 8, criterio
de ética y buen gobierno con un 75%. En el lado opuesto nos encontramos con que el
criterio con menor cumplimiento es el criterio 9, referente a los ASG que solo se da en

un 16,67%.

Estos resultados demuestran la diferencia entre empresas a la hora de trabajar los
ODS vy tener un compromiso con el DS. Pese a ser todas ellas grupos de empresas
dedicadas a la informacion o a la creacion de contenido en mas de un tipo de medio, no

todas ellas participan de la misma manera.

En base a los datos recogidos se puede decir que existen empresas, como son
Prisa o RTVE, que a través de sus paginas webs trabajan los ODS y comparten sus
politicas de DS, mientras que otras como son Grupo Kissmedia o Grupo Joly no
comparten su orientacion o su proyecto hacia los ODS y el DS. Es decir, de las 12
empresas analizadas 4 tendrian una total orientacion hacia los ODS, seglin se desprende
de la informacidn de sus webs, mientras que habria tres que estan por debajo de los tres
criterios como son Grupo KissMedia, Grupo Joly y Grupo Planeta. Mientras, las demas

estarian en una situacion intermedia.

Como ejemplo se puede ver en el Anexo 4 “El plan del director Prisa 2022-
20257, ejemplo de las buenas practicas de este grupo empresarial y la comunicacion que

hace a través de su web.

Todos estos resultados permiten sacar las siguientes conclusiones.

6. CONCLUSIONES

A continuacion, se presentan las conclusiones del andlisis, destacando los
aspectos mas relevantes en cuanto a la presencia de ODS en las empresas de

comunicacion y como contribuyen con su RSC y su trabajo al compromiso con el DS.

Es importante tener en cuenta que estas conclusiones se basan en la informacion
disponible en las paginas web de las empresas analizadas. Es posible que las empresas

realicen acciones adicionales que no se reflejen en su informacion publica, o la tengan
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disponible a través de otro tipo de documentos y no aparezcan en su publicaciones en
las paginas webs. También en la investigacion realizada de fuentes secundarias se ha
podido comprobar que en ocasiones hay grupos de comunicacién que realizan
proyectos, colaboraciones o acciones relacionadas con los ODS o con el DS sostenible,
a través de fundaciones. En este caso no se han tenido en cuenta por no ser objeto de

estudio de este proyecto.

De las doce empresas de comunicacion analizadas, solo cuatro (Prisa, Mediaset,
Vocento y RTVE) hacen referencia explicita a los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) en sus paginas web. RTVE destaca por abordar los 17 ODS desde 2015 y
proporcionar detalles sobre cada uno, lo que demuestra un fuerte compromiso con la
Agenda 2030. Las otras tres empresas se centran en cuatro ODS comunes (ODSS,

ODS8, ODS13, ODS16), con variaciones en otros ODS adicionales segtin la empresa.

En relacion a los ODS todas las empresas, excepto dos, ofrecen sus informes de
sostenibilidad en sus paginas web, mostrando un interés significativo por la
transparencia con sus grupos de interés. Asi como otro tipos de documentos como
pueden ser la Politica de Complience, el Codigo Etico, Politica General de Proteccion
de datos y otros tantos a los que no estan obligados por ley, destacando en este sentido
sobre las demas Prisa. Este interés se muestra también ofreciendo por parte de la
mayoria de las empresas canales de comunicacion, para que cualquier persona se pueda
poner en contacto realizando las denuncias o sugerencias correspondientes, poniendo en

valor, asi, la informacidn recibida por parte de los usuarios.

Por el contrario, la misidn, vision y valores no es un punto de interés que
muestren las empresas de comunicacion dentro de sus webs a diferencia de empresas de

otros sectores, de hecho, solo son tres las que hacen referencia.

Practicamente todas las empresas desarrollan proyectos de distintos tipos, como
pueden ser proyectos relacionados con la educacidn, inclusion, diversidad, medio
ambiente o ODS, tratando de involucrar, de una manera u otra a sus grupos de interés.
Pero es dificil localizar dicha informacion en sus paginas, en este sentido la Unica que
hace referencia explicita a la diversidad y la inclusiéon es RTVE. La mitad de las

empresas publican en sus webs los proyectos y programas sociales que llevan a cabo.
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Actualmente el DS y los ODS han ido evolucionando hacia los criterios ESC,
aunque esto no queda asi reflejado en las empresas analizadas, por el poco interés de dar
a conocer el trabajo que hace sobre los mismos. Por el contrario, si es la mayoria la que
publica buenas practicas medioambientales o tiene alguna certificacion relacionada con

ellas.

Al igual que ocurre con los criterios ESG, se le da poca importancia a la
responsabilidad informativa y las politicas de contenido responsable, y mas actualmente
en la época que estamos viviendo de “Fake News” y manipulacion informativa. Pese a
estos momentos de falta de ética informativa en la que estamos viviendo, solo en una

cuarta parte de las empresas se puede consultar dicha informacion en sus webs.

Todas estas conclusiones se podrian ver reflejadas en el nimero de premios
recibidos por las empresas, pero esto en este caso no es representativo, puesto que a
excepcion de RTVE otros grupos de comunicacion como son Prisa o el Grupo Mediaset,
que cumplen ampliamente con los criterios para este proyecto establecido, inicamente

han recibido uno.

Se puede concluir que, en relacion con los ODS y el DS, las empresas analizadas
muestran un nivel dispar de compromiso. Algunas empresas, como RTVE y Prisa,
destacan por su buen hacer en este &mbito, mientras que otras, como Grupo KissMedia
o Grupo Joly, no comparten su orientacion o proyecto hacia los ODS y el DS,
encontrandose la mayoria de las empresas en una situacion intermedia, es decir, con un

amplio campo de mejora.

Es por ello que se podria recomendar a las empresas que no estan trabajando
bien los ODS y el DS que tomen medidas para mejorar su desempefio en este ambito.
También se puede dar el caso de que si tengan una orientacion y compromiso con la
Agenda 2030 pero no le dan visibilidad a las acciones que realizan. En ese caso, la
recomendacion seria, por ejemplo, hacer referencia a los ODS en sus paginas web,
compartir sus politicas de DS, trabajar la responsabilidad informativa y promover la
participacion de los grupos de interés, dar mayor publicidad a los proyectos en materia
de educacion o inclusidon que realizan, presentarse como empresas mas transparentes,

certificar en materia de medio ambiente.
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Entendiendo que todo aquello que se hace, se hace con un compromiso real, no
unicamente como un mensaje vacio, es decir, como estrategia de marketing para mejorar

la imagen publica.

En un mundo que se estd enfrentado a desafios constantes, desigualdades
sociales y cambio climatico, los ODS y el DS se deben entender como un marco

fundamental para guiar la accidon hacia un futuro mas préspero y equitativo para todos.

Finalmente, se sefiala que, aunque algunas empresas de comunicacién muestran
un fuerte compromiso y transparencia en relacion con los ODS y el DS, otras aiin tienen
un largo camino por recorrer para igualar estos estandares. Las diferencias en el enfoque
y la comunicacién de estas practicas son evidentes y reflejan la necesidad de una mayor

coherencia y accesibilidad en la informacion proporcionada a los stakeholders.

Es importante destacar que el compromiso con los ODS y el DS es cada vez mas
importante para todo tipo de empresas, y las de comunicacidon no son una excepcion. Es
precisamente por la actividad que desarrollan, por su labor informativa, que deberian
tener una especial sensibilidad hacia este tema, por la repercusion que pueden tener sus
acciones. En el futuro a corto plazo trabajar por el DS y con criterios ASG, no va a ser
una opcion para las empresas, sino que, como ya se puede comprobar en las acciones

que estan llevando a cabo algunos gobiernos, sera una obligacion.
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ANEXON° 1

MEDIOS NACIONALES

SELECCION INICIAL DE EMPRESAS

AGENCIAS DE NOTICIAS

PRENSA COMUNIDADES PRENSA PRENSA PUBLICACIONES NO a
PRENSA NACIONAL AUTONOMAS MEDIOS DIGITALES ECONGMICA DEPORTIVA D 5 RADIOS NACIONALES RADIOS AUTONOMICAS AGENCIAS DE NOTICIAS
ABC Ara Alnavio Cinco Dias As Actualidad Econdmica Cadena Cope Aragdn Radio Antena 3 TV Aragdn TV ‘A:z;llca SrEarEi: o
El Mundo Canarias? Diario Siglo XX1 Economia Digital Diario Gol Cambiol6 Cadena Ser Canal Sur Radio Canal+ Canal Sur Television Agencia Ffe

Diari de Girona Diariocritico El Economista L'Esportiu Capital esRadio Canarias Radio Cuatro ETB - Televisién Vasca Atlas

Diari de Tarragona directelcat El Pais Financiero |Marca Cat.Econdmica Onda Cero Catalunya Radio Discovery Max Radio Televisidn Canaria Colpisa

Diario de Navarra Economia 3 Expansidn Mundo Deportivo Cavall Fort Radio Intereconomia La Xarxa GolT Radio Televisidn del Principado de Asturias [Europa Press
La Vanguardia El Correo El Confidencial Libre Mercado Sport {DF} Diario Financiero Radic Nacicnal de Espafia |Onda Madrid Intereconomia BTV Castilla-la Mancha alinpress

El Correc Galleso El Confidencial Digital|Negocios.com Sport You Dineroc Onda Vasca La Sexta TV Telemadrid Reuters Ecpafia

El Diario Mont El Huffington Post Superdeporte eljueves RACL Movistar TV TVG - Television de Galicia Servimedia

El Diaric Vasco El Nacional.Cat Emprendedores Racl05 Telecinco TV3 -Televisio de Catalunya VNews

El Norte de Castilla

El Plural

Finanzas.com

Radio Castilla-La Mancha

Televisidn Espaficla

7BM - Televisidn de Murcia

El Punt Avui El Semanal Digital Fotogramas Radio Euskadi 13TV
Heraldo de Aragdn eldiario.es L'Avenc Radio Galega
La Rioia e-noticies L'Econdmic Radio Inter

La Voz de Galicia

Estrella Digital

Muy Interesante

Radio Principado de

Las Provincias Extraconfidencial Quo Radio Voz
Levante - EMV infolibre Sapiens 7RM
Regid 7 La Gaceta Tiempo

Segre La Voz Libre Vanity Fair

lainformacion.com

Libertad Digital

Nacié Digital

Nueva Tribuna

Periodista Digital

VilaWeb

20 minutos

64



ANEXON° 2

CRITERIOS PARA LA SELECCION DE EMPRESAS

Criterio 1 Criterio 2

Actividad principal Areas de actividad
PRISA si Radio, Noticias hittpsy//www prisa conv/es
I?\EEDIASET si Television, Digital, Otros httpsy//www . mediaset es/
VOCENTO si Prensa, Digital, Otros hitps://www.vocento.com/nosotros/prensa
UNIDAD EDITORITAL si Prensa, revista y radio hitps//www.unidadeditorial.es/
GRUPO PLANETA si Prensa, TV, Radio, Revistas hittps//www planeta es/
GRUPO GODO si Prensa v Radio https://www.grupogodo. comy
PRENSA IBERICA si Prensa, Digital, Otros httpsy/www prensaiberica. es/
RBA s1 Eevistas https/www . rba_ess
HOLA s1 Revista https://zrupohola. comy
CORPORACION VOZ DE GALICIA si Periodicos, Radio, Otros https//corporacionvoz.es/
COPE si Radio, digital https//www.cope._es/
GRUPO JOLY si Perigdicos, digital httpsy/www. grupojoly comy
AXEL SPRINGER si Digital https//www . anelspringer_es/
SCHIBSETED si Digital https://schibsted.com/
DIARIO PRENSA DIGITAL SL si Prensa digital https//www eldiario es/
EUROPA PRESS si Agencia de noficias httpsy//www_europapress_es/
CRUPO KISSMEDIA si Television v Radio https//www didss es/
SEGRE s1 Digital https//www_segre.com
EUSKATEL No https:fwww euskaltel.comy
TELFONICA (MOVISTAR+) si Television Digital https:/www . movistarplus es/
ARA CAT si Prensa digital https://www.ara.cat/
DOS MIL PALABRAS S. A (ok diario) s Prensa Digital https://okdiario. com/
TITANIA COMPANIA (El confidencial) si Periddicos https://www.elconfidencial com/
RTVE si Television, Radio v Digital https//www.rtve_es/

Las empresas en verde cumplen con los criterios de seleccion y pasardn a formar parte de la muestra objeto del estudio.




ANEXON°3

DATOS DE ANALISIS
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ANEXON° 4

EJEMPLO BUENAS PRACTICAS PRISA

&

Plan Director < PRISA
de bilic IMPACTA

—2022/2025

PRISA quiere impulsar el desarrollo
sostenible y ser tractor de la
transformacion social y climatica,

con impacto real y positivo en las personas.

Porque la educacion y la informacion
generan conciencia de cambio.

3 grandes

r + Impacto en alumnado,
colegios, audiencia y sociedad
L Impulsando la sostenibilidad global mediante la educacién y la informacion

’_————_-'.

Liderar la i ion la sensibilizacién Garantizar la calidad Traccionar el cambio hacia
educativa sobre los retos sociales y democrédtica, con el desarrollo sostenible
en Latinoamérica medioambientales a través informacién rigurosa en anunciantes
{ de nuestros contenidos v veraz
im0 ,
7 '
Co:
80% 10%
colegios de suscripcién Métricas de valor anual Ejemplo de Avance en medicién de
con evolucién probada produccion y de la cesion buenas pricticas la huella de carbono de
del aprendizaje audiencia de de espacios periodisticas la publicidad y eventos
(Compartir y Richmond Selution) contenidos publicitarios a
ESG entidades sociales
y culturales

Gestidn responsable

El cambio desde dentro

Desarrollar nuestro talento, Reducir nuestro impacto Mejorar la gestion ESG de
impulsando diversidad e igualdad climatico la cadena de suministro
Neutralidad / I" 'I LU
climética b02
2035 o ad
15%  45% ey € Coc 100%
formacién ~ mujeres en puestos directivos homologados

5 il

oo + Gobernanza comprometida
.
Actuando con transparencia

Impulsar los compromisos ESG Buscar la excelencia en ética, cumplimiento,

desde los érganos de gobierno v relacién con los stakeholders
. Formacién en cumplimiento al
40% 5% : 100%
mujeres en el remuneracion variable 0
Consejo de Administracion sujeta a criterios ESG empleados

Wil - &9

@) 0DS PRIORITARIOS . 0DS TRANSVERSAL

i
OBJETIVOS
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE




