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1. Introduccion.

En estos momentos, las metodologias de ensefianza-aprendizaje han sufrido cambios con el
fin de adaptarse a nuevas necesidades mediante métodos mas activos e innovadores.
Rodriguez (2020) destaca que sera a partir de la reforma universitaria cuando desde las
instituciones superiores se plantean el reto de impulsar la calidad de la ensefianza, basandose
en el bienestar psicolégico del alumnado y en la implementacidn de metodologias que
promuevan su implicacion. Para ello, es necesario desarrollar metodologias didacticas que
centren su atencién en los estudiantes.

Si tenemos en cuenta la literatura cientifica, hay que destacar que no hay una metodologia
mejor que otra de manera categérica. Segun sefalan los diferentes trabajos desarrollados, la
importancia que tienen estas metodologias activas es alcanzar que los/as estudiantes se
sientan satisfechos/as con su propio proceso de aprendizaje y adquieran un compromiso con
sus estudios (Stover y Ziswiler, 2017; Rodriguez, 2020).

Ante ello, en este trabajo se centra la atencion en dos aspectos basicos: la inclusion de las TIC
y de la metodologia de Aprendizaje-Servicio como medios para la mejora de la adquisicion de
competencias por parte del alumnado participante en el proyecto “Nos formamos contigo a
través del ApS”. El mismo se esta desarrollando con los/as estudiantes de diversas asignaturas
de los Grados y Master de la Facultad de Educaciéon y Psicologia (Universidad de Extremadura)
y el Hospital Materno Infantil de Badajoz a través de la Asociacién para la donacién de Médula
Osea de Extremadura (ADMO). En este caso, se analizan las competencias generales y
trasversales que el alumnado de los Grados de Educacién Infantil y Primaria pueden adquirir a
través de su participacion en el mismo. No obstante, a pesar de que el foco de atencién se
centra en estas competencias, las especificas y basicas también se encuentran implicitas.

2. Aprendizaje-Servicio como metodologia de Ensefnanza-Aprendizaje.

En este epigrafe se analiza en términos generales esta metodologia, asi como los aportes que
puede hacer en el campo de la Pedagogia Hospitalaria puesto que, siguiendo a diversos
autores, como Dienhart et al. (2016), el Aprendizaje-Servicio (ApS) es uno de los métodos
6ptimos dentro de la Educaciéon Superior.

2.1. Aprendizaje-Servicio en la Educacion Superior.

Siguiendo con la idea anterior, el ApS se entiende como una metodologia de caracter
experiencial donde se combina, dentro del mismo proceso de ensefanza-aprendizaje, los
contenidos del curriculo con un servicio que se presta a la comunidad (Mayor y Rodriguez,
2016; Santos et al., 2015), teniendo en cuenta el escenario formativo como un medio 6ptimo
que permite estimular a los/as estudiantes y poner en marcha las competencias que han
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adquirido durante su proceso de formacion dentro de los contextos con situaciones reales (Gil
et al., 2016; Rodriguez, 2020) a su vez esto proporciona una alta satisfaccién en el alumnado
(Folgueiras et al., 2013).

Como indica Lépez (2019), se pueden encontrar diversas definiciones acerca de la
metodologia ApS donde se presentan pequefios matices, solo hay que llegar a alcanzar un
consenso generalizado sobre el mismo. Una de las figuras destacadas en el panorama del ApS
a nivel nacional es Batlle (2011), quien aporta la siguiente definicion: “El aprendizaje y Servicio
es una metodologia orientada a la educacion para la ciudadania, inspirada en las pedagogias
activas y compatible con otras estrategias educativas” (Batlle, 2011, p.51). Segun Lépez (2019),
desde el Centro Promotor de Aprendizaje y Servicio en Espaia, se considera que el ApS se trata
de una propuesta educativa donde se ajustan los procesos de aprendizaje y servicio a la
comunidad dentro del mismo proyecto, adecuadamente vinculado, donde los participantes
reciben una formaciéon mediante el trabajo que realizan en las necesidades reales del entorno
con el fin de mejorar. Por tanto, el ApS se define como un proyecto educativo que aporta un
beneficio social.

Considerando al anterior autor (Lépez, 2019) y segun las diversas definiciones, se aprecian un
conjunto de caracteristicas comunes que tienden a repetirse. Entre los aspectos que suelen
coincidir son: a) se demanda una participacion activa por parte del alumnado; b) existencia de
una experiencia significativa real; c) reflexion como un instrumento de aprendizaje; d)
fomento de la formacién y educacién para la ciudadania; e) dar respuesta a las necesidades
sociales; f) aportar un aprendizaje significativo; g) participacién con otras instituciones sociales
donde hay simbiosis y vinculo, asi como la puesta en marcha de acciones coordinadas en
beneficio de la sociedad.

Siguiendo los diferentes trabajos que han sido llevados a cabo sobre el ApS, se detectan
diversos beneficios que aporta esta metodologia, entre ellos: facilita el conocimiento del
alumnado, mejora la empatia, las habilidades comunicativas y la conciencia cultural (Gribble
etal, 2014). Ademas, a través de las practicas de ApS se fomenta la adquisicién de habilidades
y actitudes sociales en el alumnado, debido a que todas ellas se ponen en practica en
situaciones de la vida cotidiana (Chiva et al., 2018). Por otro lado, gran parte de los trabajos
destacan que el ApS consiste en una estrategia pedagdgica valida que permite la adquisicién
de conocimientos, actitudes y promueve el compromiso civico (Chiva et al., 2018; Huda et al.,
2018; Reparaz et al., 2015). Otro aspecto importante es la relacién positiva que se establece
entre esta metodologia y el compromiso académico del alumnado, debido a que ésta tiene
influencia en el mismo (Rodriguez, 2020) frente a otras de caracter mas tradicional.

2.2. Aprendizaje-Servicio en las Aulas Hospitalarias.

El ApS llevado alas aulas fomenta el logro de las metas de aprendizaje, justificAndose, ademas,
en la atencién que puede dar al alumnado ante diferentes situaciones y necesidades, tal es el
caso de aquellos nifios/as que se encuentran hospitalizados. Como indican Gutiérrez y Mufoz
(2020), estan en una situacién de desventaja al no poder asistir con regularidad al aula
educativa y, segun los casos, pueden presentar alteraciones emocionales propias del proceso
que estan cursando, provocando retraso escolar. Es por ello, que es necesario una respuesta
educativa ajustada a sus necesidades garantizando la continuidad en el proceso educativo y
que esté estrechamente vinculada con los aspectos curriculares, entre los que se encuentran
el apoyo afectivo-personal, emocional y relacional. Ejemplo de ello es el proyecto Inheditos
desarrollado por Negre y Verger (2017), cuyo objetivo primordial es la mejora de calidad de
vida de los nifios y jovenes que presentan una enfermedad rara y la formacion del alumnado
de diferentes titulaciones universitarias mediante su colaboracidn. Su valor se incrementa al
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implicar al alumnado de titulaciones vinculadas a la educacion al poner a su disposiciéon una
nueva ruta de aprendizaje y presentar nuevas propuestas de renovacion (Aravena, 2013).

Por lo indicado, es necesario una Pedagogia Hospitalaria donde se haga referencia a la
atencion educativa que necesitan los/as niflos/as que presentan problemas de salud durante
su etapa de escolarizacion (Ortiz, 2001). El objetivo que presenta la Pedagogia Hospitalaria es
el estudio, investigacion y atencion del alumnado hospitalizado, al cual se le permite continuar
el desarrollo de su aprendizaje cultural y formacion (Gonzalez, 1991; Gutiez y Muioz, 2020).

3. Las TIC como propulsoras de mejora educativa.

Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) se han ido incorporando a nuestra
realidad cotidiana, suponiendo una serie de ventajas. Hinojo y Ferndndez (2012), afirman que
la incorporacién de las TIC a la educacién no sélo posibilita el acercamiento de los
conocimientos a mas lugares y personas, sino que, permite innovar en la educaciéon puesto
que brindan mayores posibilidades a las personas al aumentar la accesibilidad al aprendizaje,
frente a metodologias mas tradicionales.

Segun senala Tapia (2020), el hecho de incorporar las herramientas y recursos digitales dentro
del contexto escolar permite a los/as maestros/as poner en marcha metodologias como el
ApS, facilitando mediante ellas la generacion de nuevas ideas a lo largo del proceso de
planificacién, implementacién y evaluacion e implicando a los/as jovenes en el proceso de
toma de decisiones a través de las experiencias. De la misma forma, la apertura de los
aprendizajes a la comunidad nos permite impulsar el conocimiento distribuido y ubicuo que
contribuye al acceso a una mayor cantidad de informacién. Ademas, se debe considerar como
indica Serrano y Paz (2015), que el uso de las TIC en las aulas hospitalarias facilita el acceso
tanto a los contenidos de caracter ludicos como educativos, lo que permite favorecer el
contacto diario con su entorno préximo, tal como es la familia, amigos y centro educativo;
atenuando la sensacién de separacién y aislamiento por la que atraviesan estos nifos/as de su
entorno habitual. A todo ello, hay que destacar que las tecnologias moviles resultan un medio
primordial para proporcionar el acceso a los procesos de aprendizaje, conexidn y distraccién
(Maor y Mitchem, 2018). Bajo la consideraciéon de Prendes et al., (2012), manifiestan que el
utilizar las herramientas TIC dentro de las aulas hospitalarias resulta beneficioso para el
alumnado, debido a que permite una mejora y aumento de la motivacién hacia el proceso de
aprendizaje. Granados et al., (2017) destacan que las TIC han permitido mejorar la
comunicacion y coordinacién curricular entre el centro educativo y las aulas hospitalarias,
considerando que sin ellas resultaria mas complicado mantener una comunicacion fluida para
poder trabajar y tratar al alumnado para que no tenga desigualdad en la educacion en relacion
con sus iguales. Por su parte Calvo (2017), sefhala el cambio que se ha producido dentro de las
aulas hospitalarias, pasando de ser principalmente una herramienta Iudica a encontrarse
involucrada en continuar con el desarrollo del proceso de aprendizaje del alumnado,
impartiendo los contenidos curriculares.

En conclusion, tras las diversas experiencias y estudios desarrollados, todos ellos verifican que
el uso de las TIC dentro de las aulas hospitalarias permite mejorar la comunicacién, la
coordinacién de los contenidos curriculares, motivacidn y aprendizaje al igual que impulsan
la capacidad de expresion y de comunicacion, mejorando el desarrollo afectivo y social del
alumnado hospitalizado. Ademas, brindan la oportunidad de poder desarrollar las destrezas
del alumnado en el uso técnico de los medios digitales y aprender con ello las nuevas
estrategias que les permitan desenvolverse en su futuro como ciudadanos activos.
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4, Experiencias de Aprendizaje-Servicio en aulas hospitalarias.

Al inicio de este capitulo se ponia en valor la importancia que tiene que la educacion recibida
en las aulas sea de calidad, asi como la necesidad de buscar nuevas estrategias orientadas a
este finy que puedan satisfacer las necesidades de un sistema en continuo cambio. Es por ello,
que se considera vital que lo estudiado a nivel curricular tenga una estrecha vinculacién con
la realidad educativa escolary la casuistica a la que un docente de Educacién Infantil y Primaria
puede enfrentarse. Ante ello, desde las aulas universitarias se debe favorecer una formacion
holistica para los que seran los futuros docentes y qué mejor manera que combinando lo
tedrico con lo practico. Tras haber analizado los diversos estudios desarrollados en este tema,
no cabe duda que la apuesta por metodologias activas favorece la adquisicion de
competencias en el alumnado universitario. Conscientes de ello, desde la experiencia llevada
a cabo al amparo del Proyecto “Nos formamos contigo a través del APS”, resulta pertinente
analizar las competencias que el alumnado de los Grados de Educacién Infantil y Primaria de
la Facultad de Educacién y Psicologia (Universidad de Extremadura) pueden adquirir con su
participacion, mediante la elaboracion de los recursos didacticos como en la posterior
participacion del servicio prestado en las aulas hospitalarias.

Antes de elaborar los recursos digitales se tuvo en cuenta el proceso formativo en el que van
a ser utilizados. En este sentido, Manrique (2020) considera que la planificacion o el disefio del
proceso formativo se basa en planteamientos de la pedagogia, la didactica y la metodologia.
Por tanto, el objetivo del profesorado es ser agente facilitador y guia del proceso de E-A para
que el alumnado logre avanzar en la consecucién de los aprendizajes y competencias mientras
desarrollan recursos digitales. Estos recursos resultan de interés, fundamentalmente, en la
Educacién Superior y en el ApS (Cafizarez, 2012; Cueva y Rodriguez, 2010; Gil, 2010) al
establecer una apreciada posibilidad de equidad y justicia social, mediante el acceso,
aplicacién y generacién de conocimiento.

En este proyecto, los materiales elaborados se han realizado mediante el uso de diferentes
herramientas digitales, adoptando formatos diversos como con Flashcards, Podcast, Videos,
Symbaloo, juegos interactivos, etc., en los que se ha tenido en cuenta los curriculos de las
etapas (Infantil y Primaria), especificando en cada uno de los recursos la edad apropiada para
su desarrollo. Las tematicas son diversas a fin de satisfacer las necesidades de los destinatarios,
al igual que su duracién, variando la temporalidad segun sea para larga estancia
(hospitalizacion) o para corta duracion (sala de espera). La elaboracion de estos materiales se
ha realizado atendiendo en todo momento al principio de disefo y accesibilidad para todos
desde un enfoque critico y colaborativo.

Las competencias de ambos Grados a adquirir tanto con la elaboracién de materiales como
con la puesta en practica del ApS, basandonos en los objetivos del proyecto y las actividades
realizadas son las siguientes:

Adquiridas en Adquisicion
Competencias Grado de Educacién Primaria la elaboracion en fases

de materiales posteriores:
digitales APS

COMPETENCIAS GENERALES

CG1 - Conocer las dreas curriculares de la Educacion primaria, la relacion
interdisciplinar entre ellas, los criterios de evaluacion y el cuerpo de conocimientos v v
didacticos en torno a los procedimientos de ensefianza y aprendizaje respectivos.

CG2 - Disefiar, planificar y evaluar procesos de ensefianza aprendizaje, tanto
individualmente como en colaboracion con otros docentes y profesionales del 4 v
centro.
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v
v
v
v
v v
v
v v
v v
v
v
v
v v

Tabla 1. Competencias Grado de Educacién Primaria (Universidad de Extremadura, 2022). Elaboracién
propia.

En cuanto a las competencias a alcanzar en el Grado de Educacién Infantil, la Universidad de
Extremadura propone las siguientes en la Memoria de verificacion de la titulacion:
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Adquiridasen  Adquisicion

la elaboracion en fases
Competencias Grado Educacion Infantil de materiales posteriores:
digitales APS
v v
v
v
v
v v
v
v v
v
v
v v
v
v
v v
v v
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v

v
v v
v v

v
v v
v v
v v
v v
v v

Tabla 2. Competencias Grado de Educacidn Infantil (Universidad de Extremadura, 2022). Elaboracién
propia.

Analizadas las competencias de ambos Grados (Educacién Infantil y Primaria), es relevante
destacar que este proyecto promueve la adquisicién de competencias tanto generales como
transversales al unir la teoria con la practica, el aprendizaje dentro del aula con aprendizaje en
situaciones reales, las TIC con la elaboracién de recursos didacticos, el trabajo individual con
el colectivo, entre otras; proporcionando en el alumnado egresado un aprendizaje
significativo que, sin duda, facilitara su labor docente futura. A la par, se esta favoreciendo una
mejora personal y comunitaria puesto que los destinatarios son nifos y nifias con edades
comprendidas entre los 3 y los 12 afios que, por diversos motivos, asisten al servicio de
oncologia del hospital en la localidad de Badajoz. Tomando varios casos de cada una de las
categorias segun la tipologia de competencias esta adquisicion se justifica mediante diversos
ejemplos. En el caso de las competencias generales encontramos el disefio y regulacién de
espacios de aprendizaje en contextos de diversidad al prestar un servicio en el aula
hospitalaria, reflexionar sobre las practicas de aula para innovar y mejorar la labor docente al
incluir las TIC y metodologias activas a lo largo de las diferentes fases del proyecto mientras
que se conocen los objetivos, contenidos y criterios de evaluacién de las etapas de Infantil y
Primaria.

Por su parte, en las competencias transversales localizamos la utilizacién de las TIC como
instrumento de trabajo intelectual o el manejo y uso de habilidades sociales e interpersonales
en las relaciones con otras personas y para trabajar en grupo. Ambas presentes, tanto en el
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disefo de los recursos como, posteriormente, en la prestacion del servicio puesto que el
docente debe aprender a trabajar en equipo y de manera interdisciplinar. Ademas de estas,
también se abordan las competencias basicas y especificas de cada una de las titulaciones
universitarias analizadas. A modo de ejemplo, si nos centramos en las basicas, el alumnado
podrd lograr la competencia de aplicar sus conocimientos a su trabajo de forma profesional o,
en las especificas, podran adquirir conocimientos sobre los grupos de edad (3-6 afos para
Infantil y 6-12 aflos en Primaria) en cuanto a las caracteristicas (cognitivas, sociales, afectivas,
etc.) y los procesos de aprendizaje de los estudiantes. Por ultimo, destacamos que todas ellas
se orientan hacia tres vertientes principales: a) Adquisicién de competencias propias del Grado
que estan cursando: basicas, especificas, generales y transversales, especialmente las dos
ultimas; b) Fomento del sentido de la responsabilidad social, experiencia reflexiva y vivencial
mediante el contacto con el entorno préximo y en situaciones reales; ¢) Mejora de la calidad
de vida de los nifos y nifias del Aula Hospitalaria a la par que aprenden.

5. Discusidon y conclusiones.

El sistema educativo ha sufrido importantes cambios en los Ultimos afios, todo ello fruto de la
necesidad de adaptacién a nuevas demandas sociales, como también lo han hecho los
diferentes agentes implicados de la comunidad educativa. En este sentido, es necesaria la
inclusién de metodologias que contribuyan en la mejora del proceso educativo. Entre estas
metodologias activas e innovadoras se encuentra el ApS, puesto que tomando las palabras de
Batlle (2013) se trata de una revolucién silenciosa. Igualmente, la inclusién de las TIC en el
proceso de E-A, aporta numerosas ventajas tanto a nivel general como la mejora de la
comunicacion, la motivacién, etc.; asi como a nivel curricular (Gonzalez et al. 2011; Serrano et
al., 2015; Tapia, 2020). Por todo ello, se indica que el ApS es una metodologia con amplio
potencial para el desarrollo de un aprendizaje significativo por los numerosos beneficios que
aporta (Gribble et al., 2014; Chiva, et al.,2018; Gallini et al., 2003; Batlle, 2016; entre otros). A
través de ella, el alumnado logrard conectar lo aprendido en el aula universitaria con la
realidad educativa a la par que se propicia una mejora en su entorno préximo, debido a que
se trata de aprender a llegar a ser competentes para poder ser Utiles a los demas (Batlle, 2016).
En este caso, los usuarios del centro hospitalario son quienes aprenderan mientras que
disfrutan con estos recursos disefiados, debido a que el material creado se orienta a ambos
fines, “aprender disfrutando”, maxime considerando la situacién delicada por la que atraviesan
estos nifos y ninas, encontrandose ademas fuera de su entorno habitual. Por otro lado, el
enfoque del ApS ayuda a mejorar el compromiso académico del alumnado (Gallini y Moely,
2003). En conclusién, se debe apostar por la Pedagogia Hospitalaria a fin de mejorar la calidad
de vida de las nifas y nifilos que se encuentran ingresados o bajo un tratamiento mediante el
fomento de ambientes de aprendizaje ludificados y el ApS junto a las TIC, es una buena
metodologia para contribuir a ello.
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Infancia, juego y educacion. Una propuesta para la formacion inicial
del profesorado desde la didactica y las artes visuales.

Inmaculada Gonzdlez Falcén. Universidad de Huelva (Espana).
Katia Alvarez Diaz. Universidad de Cddiz (Espaia).
Rafaele Genet Verney. Universidad de Granada (Espaia,).

Cinta Pilar Bdez Garcia. Universidad de Granada (Espana).

1. Introduccion.

Hablar del juego como territorio propio de la infancia significa valorar las capacidades del nifio
y sus posibilidades de accién y expresiéon. Dos derechos infringidos normalmente por el adulto
que no respeta el imaginario cultural del nifo (Hoyuelos y Riera, 2015). Por tanto, no podemos
hablar de cultura de infancia sin tener en cuenta la relacién dialégica que se construye a partir
de escenarios espaciales, configurados estos en un amplio espectro de materiales y
combinados con el sentir estético-pedagdgico. La organizacién y andlisis de estos espacios,
que denominamos escenografias ludicas de aprendizaje (Ruiz de Velasco y Abad, 2011),
permiten valorar la vivencia perceptiva, emocional-cognoscitiva del nifio y la autonomia de
circular libremente (Callején y Yanes, 2012; Gdmez-Pintado, Zuazagoitia y Vizcarra, 2020; Harf,
2008). Juego y experimentacién se configuran asi como partes indispensables del proceso
creativo que la infancia pone en juego para el progreso de su propio desarrollo y aprendizaje.

Conscientes de la importancia de ese progreso, la presente propuesta nace en el marco de la
investigacion e innovacién en la educacién superior, abogando por una mirada critica y
reflexiva mediante la creacién de distintas escenografias ludicas con materiales no
estructurados para que la infancia se exprese libremente. Esto mismo hace de la observacién
y seguimiento de las interacciones de los nifios y las nifas un recurso fundamental para
documentar sus aprendizajes y conquistas.

Asimismo, el proyecto permite incidir en el conocimiento teérico-practico de forma critica,
partiendo del disefo, aplicacién y evaluacién de propuestas didactico-organizativas por parte
de los estudiantes universitarios donde los nifilos/as también tienen un papel activo. La
experiencia es llevada a cabo en el curso académico 20-21 por parte de los estudiantes de
“Taller de Juego Simbdlico” de cuarto Grado de Educacién Infantil perteneciente al Area de
Didactica y Organizacién Escolar (Universidad de Huelva), y por el alumnado de la asignatura
de Didactica de las Artes Visuales de cuarto curso del Grado de Educacién Primaria, adscrita al
Area de Didactica de la Expresiéon Musical, Plastica y Corporal (Universidad de Granada). El
nexo de unién entre ambas materias gira en torno a diversas lineas de interés comun: las
necesidades, derechos e identidades de la infancia, la significacion cultural y artistica, el valor
del juego, y la organizacion y disefio de ambientes de aprendizaje a través de la variable
estética. Todo ello nos lleva a abordar un modelo pedagégico centrado en la infancia y, por
ende, en sus multiples lenguajes de expresion y relacién con el entorno. Por una parte, las
relaciones del grupo se inician a través del Proyecto de Innovacién Docente La Ciudad del Arco
Iris de la Universidad de Huelva (www.uhu.es/acroiris) que, posteriormente tienen
continuidad por medio de la participacion en las Jornadas Artes, Arquitecturas y Territorios en
la Educacion, organizadas por la Universidad de Granada
(http://doctorados.ugr.es/arteducacion/pages/formacion/programacion), asi como la
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