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“Television publica autondmica: Una propuesta
de cincuenta principios para redefinir la mision deservicio publico”

Resumen

El presente Trabajo Fin de Grado estudia la profiesn actual de las
televisiones publicas autondmicas. La coyuntura@aica en la que se encuentra el
pais, saca a la luz los problemas de estos mexhetosas infraestructuras, grandes
plantillas, poca estabilidad en la financiacibnspbre todo, una legislaciéon en
materia audiovisual autonémica que se encuentraleths En el marco competitivo
actual, la revision de las leyes que regulan estdss publicos es prioritaria. La
gestion debe estar recogida dentro de los prireigiee inspiraran la actividad de las
televisiones publicas. El valor econdmico de lauwsion publica debe reconocerse
mas alld del que se desprende de su actividadmeasos de comunicacion social
deben ser reconocidos tanto por su valor instinadiy social como por el valor
econdmico y generador de riqueza en las regiomesoftssonancia con ello, el objeto
final de la investigacion es poder sintetizar amcgéenta principios el valor de los
medios publicos regionales.
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| NTRODUCCION

El panorama televisivo actual se encuentra en iinacgn de inestabilidad
econdmica e incertidumbre operativa. La crisisrdetcado publicitario espafiol hace
que los ingresos de los canales de television se weermados. Los operadores
publicos y privados tienen que hacer frente a wyarttura que les plantea una merma
de recursos econdmicos. A esta compleja situas@le suma la apertura de mercados
que trae nuevos competidores del ambito internatid@on ellos llegan productos
audiovisuales cada vez mas homogéneos que contresta una ciudadania que
solicita contenidos méas cercanos. Este es el cantx el que se encuentran las
televisiones publicas autonomicas, parte represeaty necesaria del sector de la

comunicacion.

Los medios publicos regionales se crean a pringigie la década de los
ochenta para“satisfacer las demandas de informacién, culturajueacién y
entretenimiento de la sociedad; difundir su ideatictultura; promover el pluralismo,
la participacion y los demas valores constituci@sdl(FORTA, 2012). Su nacimiento
se produce en un entorno muy diferente al actualelEcontexto de su creacion, el
escaso tejido de la industria audiovisual exist@nteoca que se adopten estructuras
internas que cubren desde la produccion de comemadsta la emision de la sefial. A
largo plazo, este hecho ha dado lugar a entesremles infraestructuras y plantillas

gue necesitan fuertes presupuestos.

Actualmente existen doce radiotelevisiones, trasdésaparicion del ente
valenciano en 2013, que forman el grupo de meditsiqgps autonémicds Estos
operadores cuentan en 2015 con un presupuestoimpaix de 1.500 millones de
euros, una plantilla de unos 10.000 trabajadomas actividad supone en torno al 20%
del total de los ingresos del sector audiovisuphsl (FORTA, 2012). A pesar de
estas cifras, en el computo anual de audiéraghafio 2015 promedian un 7,5% de
share lo que ha supuesto un descenso del 28% en saraialien los Ultimos cinco

anos.

LEl conjunto de radiotelevisiones publicas auton@sii@a excepcion de la extremefia, se agrupan edé&deion
de Organismos de Radio y Television Autonémicos (FORT

2 Datos extraidos del informandlisis televisivo 2018laborado por Barlovento Comunicacién (2016). Padep
interpretar de manera mas correcta este porcdragjque tomar como referente la cadena mas visth 2015,
que fue Telecinco con un 14,8% steare



Con una audiencia en descenso, aparecen las psirodtecas negativas y
desde diversos sectores se plantea la necesidabdevision del modelo de gestion
de las televisiones publicas autondmicas. Francizdampos-Freire recoge quel
futuro inmediato reclama revisar con rigor su reggeibn, clarificar su financiacion,
mejorar y simplificar la gobernanza, modernizar [gestion, reconvertir sus
estructuras y recuperar la credibilidad y confianzara atender mejor las demandas
de la sociedad” (Nerekan, 2015, p. 75). Posturas mas criticas qm@&p la
privatizacion como formula para mejorar su eficiant.a situacion es compleja ya
que se trata de doce radiotelevisiones con un daaocniento y necesidades muy
diferentes.

Desde otros sectores menos criticos, se recuerngpdatancia de la television
publica. En este ecosistema televisiiatendencia de la television privada hacia el
entretenimiento, exige a las televisiones publieaBlisqueda de un cierto equilibrio
gue mantenga las funciones de educacion e infodnac¢Moreno, 2003, p. 106). Los
canales publicos deben tener una funcién reguladaea equilibre el mercado y
ofrezca un modelo complementario dispuesto a gares invertir en calidad. Es algo
en lo que la mayoria de los analistas coincidemesicado por si mismo no puede
cumplir los requerimientos de servicio publico (Moo, 2003).

El medio televisivo esta muy presente en la vidlbdeiudadanos, por su facil
acceso y gran poder de atraccion. Los medios m#b#on un excelente canal para la
comunicacion con la ciudadania. El sector audi@lise encuentra en una situacion
estratégica, y la television debe ser aprovechaola sp importancia social y
econdmica. En el afio 2001, desde la Union Europg@dasma la gran relevancia de la

televisién publica. En su Directiva (2001/C 320/)4si quedé recogido:

“El servicio publico de radiodifusién, aunque ddudable importancia econémica, no
es comparable al servicio publico en cualquier ateotor econémico. No existe

ningln otro servicio que, simultdneamente, tengaageso tan amplio a la poblacion,
proporciones tal cantidad de informaciones y cadteny, de este modo, transmita las

opiniones individuales y la opinion publica e iy@utanto en las mismas”.

3 Directiva (2001/C 320/04) Comunicacién de la Comisiéhre la aplicacién de las normas en materia deasy
estatales a los servicios publicos de radiodifusion
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Hipoétesis

En el presente trabajo se pretende indagar acetcasthdo de la television
publica autondmica. Actualmente ésta se encuenttanenarco de crisis econémica y
de identidad. Averiguar como se llega a este pdatorisis es una tarea dificil ya que
existen varios factores diferentes. Como recogendiseo Campos-Freirélas
corporaciones publicas actuales tienen sobre eltamtro pesadas losas: una
regulacion rigida y anticuada, unas bases de fimaeion inestables cada vez mas
ajustadas, unas pesadas infraestructuras técnibasletas y unas plantillas laborales
sobrecargadas y desadecuadas para afrontar el deola convergencia digital”
(Nerekan, 2015, p. 77).

Los cuatro puntos expuestos por el autor, suelelos@aspectos mas criticados
de los canales publicos. El presente trabajo skieacen lo relativo a la legislacion que
regula a las televisiones publicas autondmicas.d®ed punto de vista de esta
investigacion, la cuestion legal es la base de elandgen las discrepancias que
generan estos entes publicos. Las cuestiones da&feria su financiacion,
infraestructuras y plantillas derivan de unas lagegilatorias que estan obsoletas, ya
que fueron redactadas en contextos muy diferertesctaal. Estos tres ultimos
aspectos son los que mas controversia generan;l anaeo de inestabilidad

econdmica actual se cuestiona el modelo de tefevsiblica autondmica.

Desde este Trabajo Fin de Grado se entiende gueuaula coyuntura
econdémica influye negativamente en estos mediosdifi@il situacién de las
televisiones publicas autondmicas es mas una aifsirincipios que una crisis

econdmica.
Objetivos.

De acuerdo con la hipétesis planteada anteriormetpresente trabajo se
plantea: primero, que se deben revisar los priasifmajo los cuales se crean estos
entes publicos; y, segundo, proponer unos pringigeenciales que redefinan la
mision de servicio publico, haciéndola mas acorda aealidad politica, social y

econdmica actual. Para conseguirlo se marcandagsies objetivos:



1. Situar a la television publica autondmica enanate la globalizacién de los
medios. Con ello se consigue establecer el contdomole operan los entes publicos
regionales. Ademas, se podra observar como afeeti@no de competencia a estos

operadores, y aclarar cual es la posicion que ocupa

2. Aclarar la definicidon de&elevision publicay servicio publico de televisioikl
cambiante marco legislativo del sector audiovidwakedefinido a ambos conceptos.
Entender la diferencia enttelevision publicade servicio publico de televisicayuda
a comprender el funcionamiento de las televisigmdsicas autondémicas y a analizar

el comportamiento que han tenido éstas.

3. Conocer la legislacion que regula las televissopublicas autonémicas. Se
hace necesario profundizar en las leyes de credei@stas, conocer el fundamento de
los medios publicos regionales y analizar los mpins esenciales que justifican la

aparicion de los medios publicos regionales.

4. Clasificar o agrupar el amplio espectro de waajue se pueden fomentar
desde la television publica autondémica. Por elohace necesario otros puntos de
vistas que den una vision mas amplia del valoradielevision publica. Es de ayuda
revisar lo que aportan otros autores, asi comaieste informes diversos, con los que

tener una base acerca del valor afiadido de lag&e\publica autonémica.

5. Seleccionar cincuenta principios que redefi@amision de servicio publico
de las televisiones publicas autonémicas. El nurderprincipios esenciales sobre los
gue se crean los medios publicos regionales esi@np@ro también irregular si se
compara unos entes con otros. Por otro lado, ¢extindonde se crean estos entes es
muy diferente a la situacion actual del sector. Roto, es interesante hacer una
pequefia aportacion sobre qué principios debenaoseemhcargados de redefinir la

mision de servicio publico de las televisiones mas autonémicas.
Estructura.

Con el Trabajo Fin de Gradalevisidon publica autonémica: una propuesta de
cincuenta principios esenciales para redefinir lsidn de servicio publicge hace un

analisis de la situacion actual del sector telewigilblico autonémico. Para ello, a lo



largo de sus capitulos se aclara qué es la tadevigiblica, cual es su mision y como

puede ofrecer un mejor servicio al ciudadano.

El estado de la cuestion en torno a la televisidiblipa autondmica supone el
inicio de la investigacion. A él se aflade cualesles objetivos que se plantean y qué
metodologia se sigue para llevar a cabo la investig. Todo ello en una
introduccién que ayuda a entender, de forma maa,ataal es el planteamiento de la
investigacion. A partir de este punto se desglasaa una de las partes con el objeto

de comprender cudl es el valor de la televisioripalautonomica.

En el primer capitulo se trata el fendmeno delddalizacion de los medios
como contexto donde se encuentra la televisidnigallalutonémica. En este caso, es
interesante analizar la television publica automanyi su importancia para hacer frente
a una globalizacion de la televisidon que va en aaimeEl modelo de television de
cercania tiene de gran aceptacion entre los cindadga que su programacion se
nutre de su entorno mas inmediato. Ello choca eotehdencia a la aparicion de
grandes grupos de comunicacion que gestionan cacafecontenidos cada vez mas
globalizados. La television autondmica se encueddrdro del concepto delevision
de proximidadjunto con la televisibn comunitaria y la local. B#ce interesante un

repaso a la situacion de estos tres modelos dasiéle.

El capitulo segundo se centra en dos cuestionesciaks. Primero, la
definicion detelevision publicaa través de la regulacion que ha surgido en esta
materia. En nuestro pais es de gran importancidioRéevision Espafola, un modelo
de operador publico audiovisual que ha sido ereete en la creacién de la mayoria
de los entes autondmicos. Por lo tanto, es intetedaacer un breve repaso a como
nace, evoluciona y se consolida la television pabéstatal. Y segundo, se analiza el
concepto deservicio publico de televisigromo ha evolucionado y la poca precision
gue ha existido a la hora de fijar sus implicacsom&s directas. En ambos casos, tanto
la legislacién espafiola como la europea han reguladactividad de los medios
publicos, pero a ello también se han sumado |lasmerdaciones de organismos como
la UNESCO.

El capitulo tercero es el punto fundamental derésente investigacion. En él

se indaga sobre cual es el valor de la televisifhliga autonémica, con la intencién



de actualizar o adecuar los principios esenciadesstios entes al contexto actual. En
este capitulo se investiga acerca de como surgeraltales autondmicos y cuales son
los motivos que justifican su creacion. Se trataia@ revision en la que se centra la
atencion en las diversas leyes de creacion de estes publicos autonomicos. Para
poder llegar a nuestro objetivo final, el estudtodebe detener en los principios que
rigen la mision de servicio publico, y evaluarlos fdrma minuciosa. También se

analizaran las aportaciones que hacen diversosesusobre el papel de la television
publica autondmica en ambitos como el institucioelleconémico, el educativo, el

cultural entre otros. Todo ello con el objeto dabelar una propuesta actualizada de
principios que deben regir la mision de servicidblwd de los entes publicos

regionales.

Para finalizar el proyecto, se recogen las cormhes obtenidas tras la
investigacion. Con el andlisis detenido de las tomess analizadas se puede cerrar el
estudio acerca de las televisiones publicas autmadmintentando ofrecer una vision
mas actualizada de la problematica en la que sgeatran sumergidas. Se cierra con
la seleccidon bibliografica que ha ayudado a la@ktion de este estudio. Con el
presente Trabajo Fin de Gradkelevision publica autonémica: Cincuenta principios
esenciales para redefinir la mision de servicio lpidy se pretende contribuir de
forma modesta al debate sobre la redefinicion de televisiones publicas

autonémicas.
Metodologia.

Para la elaboracion de este Trabajo Fin de Gradbaseevisado diverso
material bibliografico, estudios e investigacionespecializadas y la legislacion
existente en materia audiovisual, tanto nacionala@europeo. La prensa también ha
sido una fuente destacable de informacion que hailboido a significativamente con

la investigacion.

La revision de la diversa legislacion en materidi@atisual se centra en dos
grupos: la legislacion espafiola y las directriag®geas, el primero es mas amplio y
complejo que el segundo, pero ambos son eseneidlekestudio que se propone. Por
otra parte, la revisidon bibliogréfica se centradas blogues esenciales: primero, la
television publica en su marco mas general, el abarca desde el concepto de



servicio publico de televisién hasta la definicaimla televisién publica de titularidad
estatal; y segundo, la literatura académica edp=ma en television de ambito
autonomico, asi se puede observar las peculiagsdddeésta y los valores que se

fomentan desde la television de proximidad.

En cuanto a los estudios especializados e inforemesnateria audiovisual,
resulta de gran importancia, para llevar a cabe teabajo, elnforme sobre el papel
de la Television Publica Autondmica en Espé?@l2) elaborado pokccenturepara
la FORTA. En él se ofrece informacion extensa desitaacion de los operadores
publicos regionales. Por ultimo, los datos obtesiddravés de las publicaciones de
prensa han sido de gran ayuda para contextuahigarfjumentaciones propuestas a lo
largo del estudio. Gracias a los multiples artisydablicados con informaciones sobre
la television publica autondmica se puede competsafalta de datos sobre

televisiones publicas de algunas regiones.

Finalmente para la escritura del presente TrabajBinl de Grado se siguen las
recomendaciones que desde la Facultad de Cieneial documentacion y la
Comunicacion se realizan para la elaboracion dbajoa de Fin de Grado. En cuanto

a las normas de citacion y referencia bibliogra§eaisa el sistema APA.



CAPITULO 1: LA GLOBALIZACION DE LA TELEVISION FRENTE A LA

TELEVISION DE PROXIMIDAD

El fendmeno de la globalizacion también se da enmeindo de la
comunicacion y especialmente en el sector telavidios intereses comerciales de la
television consolidan tanto la desregulacion conmo tendencia hacia la
internacionalizacion y la concentracion (MorendQ20 En el caso de la television en
Espafia, los dos grupos televisivos privados masritapies son Mediaset Espafia y
Atresmedia. Las emisiones de ambos a través @éelddion en abierto suman el 58%
de la audiencia y poseen el 84% del mercado ptdiicitelevisivd. El principal
accionista de Mediaset Espafes el grupo italiano Mediaset con un 41,2% de las
acciones. Por su lado, el accionista mas destateldpupo Atresmedfaes Planeta de
Agostini’ con un 41,7% del capital. El segundo mas impcetan los alemanes
UFA/RTL (pertenecientes al Grupo Bertelsmann, urola$ principales grupos de
comunicacién a nivel mundial) con un 18,65% dealasones. La presencia de grupos
extranjeros en estos dos medios es muy destacagkstassituacion, hay que sumar la
llegada de otros canales internacionales que opmtacipalmente a través de la

television por satélite, el cable o intefhet

Por otro lado, la emisién de contenidos internaaem es una formula barata
de rellenar las parrillas, aunque ello aumenteféatap globalizada. Los contenidos
internacionales se superponen a una oferta de guiiunacional, con lo que el
caracter globalizador estda cada vez mas presentesenanales de television de
nuestro pais. Este es el contexto en el que seeeimaula television publica
autonOmica. Ahora bien, frente a esta oferta déeoinios cada vez mas globalizados
esta el creciente interés del ciudadano por lanmkgion de cercania.

La tendencia hacia la globalizacion de los mediuxa con las propuestas de

organizaciones como la UNESCO. En octubre de 2@amueba laConvencion

4 Datos extraidos del inform@nalisis televisivo 201®laborado por la consultora especializada en ey
Barlovento Comunicacién (2016).

® Segun los datos ofrecidos por la propia compdfisponible en: www.mediaset.es/inversores/es/

® Segun los datos ofrecidos por la propia compdfisponible en: www.atresmediacorporacién.com

” Planeta de Agostini a su vez esta formado por GRIpneta, de propiedad espafiola, y Grupo de Ajagte es

un grupo multinacional italiano que desarrollavadtides en el mercado editorial, en la produccidisgribucion

de contenidos para television y cine y tambiénl ee&or financiero y de seguros.

8 Si bien, con la implantacién de la TDT y el aursede canales, cada vez es mas comin que operadores
internacionales operen en nuestro mercado televisitravés de ella. Los ejemplos los tenemos emrcdosles
Paramount Channel y DiscoveryMAX.
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sobre la proteccién y la promocién de la diversiddel las expresiones culturafes
estahace mencion a la importancia de la diversidadirailten el plano de lo local, lo
nacional y lo internacional. Ademas, como recogeaiddrinidad Garcia se debe
“permitir a todos los paises, en especial los psiise desarrollo, crear y reforzar sus
medios de expresion cultural, comprendidas sussinidis culturales”(Nerekanet al,
2015, p. 41). La misma autora dice que ello pueral a entender la comunicacion
de proximidad como un derecho cultural y a su werga capacidad para establecer
politicas de comunicacion y cultura de proximidaste planteamiento choca contra la
concentracion internacional de medios, la homogew&n de contenidos y la
disminucién de la produccién local. Es decir, laedsidad que trata de alentar la
UNESCO se contradice con una tendencia a la aparide medios cada vez mas

globales.

En este panorama de medios cada vez més globaijzagando se habla de
informacion, es determinante el factor de la cdecaara la eleccién de una noticia.
Aquello que ocurre en un entorno mas cercano degpie alto interés y ello da razén
de ser a los medios de proximidad. En el ambitesia investigacion, debe centrarse
la atencion en la television de proximidad. Seglorddgas (1999), se entiende como
concepto para designar a las experiencias de emisifpequefia y mediana escala.
Tiene que ver con la idea de que, entre la emisets receptores, existe un escenario
de cercania, de experiencias compartidas, querderefejada en los contenidos de
programacion. EI mismo autor recuerda que el cdoceéptelevision de proximidad
surge en Franciatglévision de proximi)é a finales de los afios ochenta, para dar

nombre a las desconexiones del canal pulblrence 3

Los contenidos mas cercanos atraen a una audieumadesea recibir
informacion de su entorno mas inmediato. En estenaana los canales autondmicos
saben aprovechar la situacion y son una dura ce@mgiatpara los canales de ambito
nacional. Ello puede estar motivado por la exiseede una creciente asimetria en la
cobertura territorial de las noticias. Existe un@orniaria centralizacion de las
informaciones frente a las noticias de las comutedgperiféricas, que no gozan del
interés de los grandes canales nacionales de di@leviPor otro lado, la televisidon

local, el medio mas cercano al ciudadano, no vivensjor momento. La desaparicion

® Aprobada en la 332 Conferencia General de la UNES@6fa un texto juridicamente vinculante para dgsiel
paises que lo ratificasen, Espafia se encuenteadlus.
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de un gran nimero de canales locales, junto camieda de grandes grupos de
comunicacion, le restan relevancia al sector deelkvision local. En la actualidad,
esta situacion contradice el pluralismo promovigsd® la legislacion. Como recoge
Miguel de Moragasla irrupcion de la TDT, en abril de 2010, vino ampafiada de
un discurso propagandistico sobre su supuesta émcidh en el incremento de la
diversidad en el panorama audiovisual de Espafirg pesulto ser justo lo contrario”
(Nerekaret al, 2015, p. 25).

1.1 Television de proximidad: television comunita, local y autonémica.

Ya se ha visto la definicion delevision de proximidadqor lo que este punto
se centra en acotar los ambitos a los que seeaefitrambito geografico influye de
forma muy determinante en el concepto, pero pueldese otras peculiaridades que
amplien un ambito concreto como puede ser el féiamiiistico de una zona. También
es bastante habitual que una television local tengacobertura mas alla de su propio
municipio y asi pueda llegar a una emision comardatluso provincial. Por ello, con
el objeto de simplificar para un mejor entendinmense pueden distinguir tres

modelod®: la televisién comunitaria, la televisién localkytelevision autonémica.

1.1.1 Televisiébn comunitaria

En el amplio panorama televisivo espafiol la teléemi€omunitaria es la gran
ausente. Con ella se refiere a aguellos mediosdarbs, alternativos, no lucrativos,
minoritarios y que surgen con distintos fines (edivos, politicos, étnicos, juveniles,
de movimientos sociales, multiculturales, ruratsdicales, rebeldes, radicales, etc).
Unos medios creados desde la sociedad civil qudegan de intereses particulares y
tienen vocacion de servicio al ciudadano. Dicha atiddd televisiva es impulsada
desde diversas instancias, pero no ha gozado @gtablegal hasta el afio 2010 con
la Ley General de la comunicacién Audiovistiala cual en su articulo cuarto dice
que “todas las personas tienen el derecho a que la cooacion audiovisual se
preste a través de una pluralidad de medios, tgméblicos, comerciales como
comunitarios que reflejen el pluralismo ideolégipelitico y cultural de la sociedad”

10 Miguel de Moragas en su texta comunicacién de proximidad 20 afios desprgsge tres niveles de
comunicacién de proximidad: proximidad local, proidad comunitaria, proximidad nacional o autonémica
(Nerekan, 2015).

1 Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de la Comurdinakudiovisual.
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El modelo de television comunitaria no ha consegimdplantarse en Espafia por la
gran fuerza y penetracién de los canales publicasmerciales que operan a mediana

y gran escala.

1.1.2 Television local

Otro modelo televisivo de gran complicidad con igadadano es la television
local. En Espafia ha sido un hecho bastante réatrigtsu regulacion no llega hasta
1995 con la Ley de Televisién LotalLa ley inicialmente permite una Gnica licencia
de television por municipio que es concedida payoblierno central y tiene prioridad
el ayuntamiento correspondiente. Las experienai@shgn surgido a lo largo de este
tiempo sufren irregulares suertes ya que se tratandsector que requiere de una
inversion importante y su sostenibilidad no esegasada al cien por cien. Ni siquiera
en las grandes ciudades espafiolas llegan a carselidanales de television local con
fuerza suficiente para ser modelos rentdflés financiacién de la television local es
una tarea compleja, ni siquiera en los casos dandiacion publica se logran
posicionar como medios con solvencia y relevangiasta compleja situacion se le
suma la llegada en 2010 de la transicion al modiglital. Segun Miguel de Moragas
la llegada de la television digital terrestre (TDW)vo una incidencia muy negativa
sobre el sistema local, suponiendo grandes dificlds de sostenibilidad para las
mejores experiencias de television locdlas fuertes inversiones para la conversiéon
no eran asumibles por muchos operadores vy llegdmsm a desaparecer. En general,
se empobrece el sector, hasta tal punto de coneetta television local como un

elemento casi residual del panorama televisivoredpa

1.1.3 Television autonémica

La television autonomica es en la actualidad eletmohas eficaz de television
de proximidad. Estos medios de cercania en Espaf@angle gran éxito de la mano de
lo publico, ya que la television privada autonénesaun hecho casi testimonial. Para

definir los medios publicos regionales, se recolganpalabras de Marina Gilabert

12 Ley 41/1995, de 22 de diciembre, de televisiomllpor ondas terrestres.

13 Josep Angel Guimera emnaélisis y problematica de la TDT local en Espa?@1(0-2014): Un sector complejo y
débil con problemarecoge que en 2009 las desinversiones realizadisgar PRISA como por VOCENTO eran
motivadas por los grandes riesgos financieros skEstgresas reconocian que el negocio no era rerntéds
suponia grandes pérdidas anuales (Nerekan, 2015).
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Aguilar en las que define la television publicacsudtmica comdla interpretacion de
las noticias, la crénica politica, econdmica o cuétl seleccionada de acuerdo con los
intereses de cada Comunidad Auténom@ernandez, 1998, p. 50). Bajo esta
justificacion surge el modelo publico de televisgutonomica (del cual hablaremos
mas adelante en un capitulo especificamente dedieada television publica
autonémica) y también intenta hacerse hueco el lnguirado.

La diversidad de cada una de las comunidades anmespariolas se pone de
manifiesto en un ecosistema televisivo autéctonopipr de cada regién. Las
diferencias geogréaficas y socioeconémicas de ktintis comunidades hacen que el
modelo de television autonOmica tenga una sostet@di un tanto irregular. La
empresa televisiva es una actividad muy costosa,reguiere de un gran esfuerzo
econdémico. Hay comunidades, como la catalana, congafios publicos cuentan con
cerca de 300 millones de eufbde presupuesto en el afio 2015. Es el ente pidgito
mayor dotaciéon economica de todos y contrastacardente, con los 10 millones de
euros que la Radiotelevision de la Regién de Miitdiene de presupuesto en el
mismo afo. La inversion de los gobiernos en estdion esta muy condicionada por

la importancia que se le dé a su labor.

En la mayoria de las comunidades se ha intentager gm marcha negocios de
television privada. Ninguna de las experienciagal@ ser un modelo empresarial
sostenible, ni siquiera en aquellas comunidadesngugenen la competencia de lo
publico. El caso de la comunidad castellano-leormsade ser esclarecedor de la
situacion. En el afio 2009 cred Castilla y Ledn Vislen (CYLTV) y desde sus
inicios su actividad estd amparada mediante subwees concedidas desde la Junta
de Castilla y Le6n. En el afio 2015, el importe aleubvenciél? procedente de la
Junta esta cerca de los 28 millones de euros. ficulthd de mantener empresas
privadas refleja la importancia de los medios masli regionales en la tarea de

satisfacer las necesidades de contenidos de piadimi

4 Corporacién Catalana de Medios Audiovisuales. Pdedh transparencia. Disponible en:
http://www.ccma.cat/corporatiu/transparencia/prpestos/document/74/

15 Radiotelevisién de la Regién de Murcia. Portal deedasparencia. Disponible en:
http://www.rtrm.es/servlet/rtrm.servlets.Servletk ¥’ METHOD=PRESUPUESTOS&sit=c,4

8 EL PAIS (2 agosto 2015). El cambio que llegasaédevisiones publicas autonémicas con los nugebirnos
(Recuperado el 3 noviembre 2015). Disponible en:
http://politica.elpais.com/politica/2015/07/31/aalidad/1438356566_547236.html
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CAPITULO 2: TELEVISION PUBLICA Y SERVICIO PUBLICO DE TELEVISION

DEFINICION DE CONCEPTOS

Cuando se habla de los conceptos television pullisgrvicio publico de
television existe tendencia a confundirlos. Ambs&® muy ligados y diferenciarlos
es una tarea costosa. Quizas influya la idea gézeata de que la television publica,
por el simple hecho de ser titularidad publicacyenple con la funcion de servicio
publico. Ello no es siempre asi, ya que la funcdm servicio publico viene
determinada por sus contenidos. Se puede recurdasd de Television Espafiola
(TVE) para entenderlo mejor. A principios de laatie de los noventa, con la llegada
de las televisiones privadas, TVE entra practicaenete lleno en el sistema de
competencia. Su programaciéon se iguala con lagiprleadas, alejandose de la labor
de servicio publico. Comienza una lucha por la &igon de grandes derechos
deportivos y cinematograficos, en exclusividad,acas de retener a la audiencia.
Segun Palacio (2001), la primera parte de la dédadas noventa puede ser calificada
como el reino de la telebasura, y no ya s6lo paolapetencia entre emisoras, sino
por la obsolescencia del Estatuto de la Radio Kelavision (1980) y la ausencia de
un organismo regulador del audiovisual. En el resoEuropa, la aparicion de los
operadores privados que rompen con el monopolidiquike produce una década
antes. Distintas formulas dan solucién al nuevoomma. En ltalia el modelo de la
television publica estatal (RAI) gira hacia lo cona& para competir con los canales
privados. En Francia, los canales publicos Antéhgd-rance 3 equilibran el caracter
publico y privado. Por ultimo, en Alemania se decidantener el modelo de servicio
publico, como es el caso de la ARD (Moreno, 2003).

Cierto es que la legislacion no ha sido lo sufi@erente clara y precisa como
para obligar a la televisidn publica a seguir umedinado comportamiento. La
ambigiiedad de la normativa ha dado lugar a diverdagpretaciones e incluso los
canales publicos no se han visto en la obligac®welar por una programacion de
servicio publico. Por tanto, es interesante desmgranalizar cual es la razén de ser
de la television publica y cuéles son las implicaes del servicio publico de
television. Junto con un repaso a la legislacigpaisla y las directrices de la Unién
Europea también se revisa lo que la OrganizaciotasleNaciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), el §xo de Europa y la Union
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Europea de Radiodifusién (EBU-UER) aportan en estaterias. El objeto es definir
y aclarar ambos conceptos para asi llegar a usagiEn que cumpla con su servicio a

la ciudadania.

2.1 La definicidn de television publica

Para llegar al objetivo, redefinir los principiogegrevitalicen el valor de la
television publica, se debe saber qué se entieadégta. Tras afios de actividad sin
una definicion clara de lo que debe ser, se coasgtablecer un concepto acorde a la
realidad actual. En el recorrido para definir latesion publica se entienden, desde la
presente investigacion, cuatro momentos clavesdalacion de 1960, que da pie a la
aparicion de Television Espariola; el Estatuto deddio y la Television de 1980; la
llegada de la Ley de Television Privada de 198&nalmente; la Ley de Radio y
Television de Titularidad Estatal de 2006, encaagdd la definicion actual de la
television publica. Durante todo este proceso, esqgar multiples de directivas, leyes
nacionales y recomendaciones de otros organismes hgu intervenido en la
construccion de la television publica. Se hace s@@® un repaso para ver a como ha

evolucionado este concepto a lo largo de estaslée@las de television en Espana.

Hablar de television publica en nuestro pais esahale Television Espafiola
(TVE). Desde sus inicios, como Unico canal, haatadtualidad, donde convive con
entes autonomicos Yy locales, es un referente secébr publico televisivo. Nace el 28
de octubre de 19%6 Son afios donde la televisién publica se encuerdja las
premisas del Régimen y su regulacién normativa ssisa. En su Decréfode

creacion se recoge

“Corresponde a la Direccion General de RadiodifusjoTelevision la misién de
estructurar, organizar y cuidar el funcionamiergbsirvicio publico de radiodifusion
de sonidos e imagenes, en todos sus aspectos par dela direccion y gestion de
instalaciones propias y de la regulacion, fomenfisgalizacion de las actividades de
las restantes, asi como de los medios técnicosntiaares y receptores, y ejecutar las
Ordenes que el Ministerio dicte en materia de iflision para el mejor desarrollo y
perfeccionamiento de los servicios existentes cuddquiera otros que los progresos

econdmicos permitan”.

7 Inicia sus emisiones bajo la gestién de la DidtGeneral de Radiodifusion y Television perteneeiah
Ministerio de Informacion y Turismo.
18 Decreto 2460/1960, por el que se reorganiza leddion General de Radiodifusién y Television.
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Esta es la primera definicién de los medios publiespafoles. Intenta abarcar
todo el abanico de aspectos que implica el funon@@o de un ente televisivo. El
Decreto, en apenas folio y medio, regula el furemiento de los medios publicos de
la época. A pesar de su poco desarrollo esta \dghuriante veinte afios. La ausencia
de una regulacibn mucho mas precisa hace que uiesgse fije un modelo de
financiacion. Ello da paso a un sistema de ingregaspublicidad con el que se
consolida la television publica espafola. Mientcage en Europa la mayoria de
televisiones publicas la financiacion es mediame&anon, en Espafia se mantiene un
sistema de doble financiacidn, subvencion e ingrgalicitarios. A inicios de los
ochenta, la financiacion publicitaria en los sisierauropeos es en torno al 22% de los

ingresos vy, en el caso de TVE, supone el 97% geeswmpuesto (Moreno, 2003).

Television Espafiola inicia su andadura con unoasesccientos de televisores,
pero a inicios de la década de los sesenta sugmagion empieza a consolidarse. Sus
emisiones gozaban de gran aceptacién entre losadamds y poco a poco se
incrementaba la produccién de programas. Las enasi@gue mas destacan son el
futbol (6.495.000 espectadores), los toros (4.X82.0spectadores) y el programa
Gran parada (3.306.000 espectadores). Al final de esa mismeadi® bajo la
iniciativa del Ministerio de Informacion y Turisnaparece una encuedta audiencia
de la television en Espaffd969). En ella se observa un incremento en elendrde
espectadores que casi llega a duplicar las cifanidios de la década. Los programas
de produccion propi&n millén para el mejo(10.285.000 espectadoresizalas del
sdbado(9.886.000 espectadores) estan a la cabeza dedatos de audiencia que

crecen exponencialmente con el paso de los-afios

El incremento constante del numero de espectadivees consigo unos
crecientes ingresos publicitarios. Gracias a el®sonstruyen mejores instalaciones y
la plantilla crece. En 1959 se inaugura el Cen&rébduccion de TVE en Cataluiia vy,
en 1964, se inauguran los estudios de Prado delyR#yCentro de Produccion de
TVE en Canarias. Con ello se consolida la programag la plantilla continua en
crecimiento. Como recoge Palacios (2001) a priosigie los afios setenta entorno a

7.000 trabajadores forman parte de Radioteleviggmanola. Una década después, a

19 Los datos son extraidos diistoria de la televisién de Espafia (20@f) Manuel Palacio. En ella se aportan
interesantes datos que ayudan a comprender lacgMoly el estado de TVE en sus primeras décadas de
funcionamiento.
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principios de los ochenta, la plantila ya se ent@e formada por 9.000
trabajadore®. Con este crecimiento en infraestructuras, plangibrogramacion, cada
vez es mas necesaria una legislacion que precidedebe ser el funcionamiento y la
mision de TVE. Mas aun, cuando aparecen las prenetisicas negativas hacia una
television que no cumple las expectativas de ggidaeven como motor para el

impulso del nivel cultural del pais.

Este crecimiento de Television Espafiola se debegran medida por la
posicibn monopolista en la que se encuentra. Sdnaxsta que, en cierta manera, se
avala por el Convenio Europeo de los Derechos Homdh950). Un texto que
reconoce en su articulo 10 la libertad de expresitn opinidén, y de recibir o
comunicar informaciones, pero no impide ¢los Estados sometan a las empresas de
radiodifusion, de cinematografia o de televisibnua régimen de autorizacion
previa’. Este articulo sustenta un modelo monopoliste&ldeision que, en el caso de

Espafia, se le une una dictadura que impone surdodsde la television publica.

Con la llegada de la democracia, a mediados deédada de los setenta, se
reconocen derechos como la libertad de expreseapohion o de prensa, que hasta el
momento estan sometidos bajo la dictadura por éapgsa el pais. En cuanto a la
television publica, la Constitucion Espafiola de8L8stoge, como parte de su articulo
20, que'la ley regulara la organizacion y el control pamaentario de los medios de
comunicacion social dependientes del Estado o ddguaier ente”.La Carta Magna
refleja con rotundidad la legitima existencia de moeedios publicos y encomienda a
una legislacion en esta materia para regularlose®Nbasta 1980, con la llegada del
Estatuto de la Radio y la Televisfdncuando la televisién publica en Espafia tiene
una normativa para definir claramente su actividadella se recogta necesidad de
establecer unas normas claras y precisag’asi la radio y la television publicas se

conciben como:

“Vehiculo esencial de informacion y participaciépolipca de los ciudadanos, de
formacion de la opinion publica, de cooperacion ebsistema educativo, de difusion
de la cultura espafiola y de sus nacionalidadegignes, asi como medio capital para
contribuir a que la libertad y la igualdad seare®g efectivas, con especial atencion

a la proteccién de los marginados y a la no disnanidn de la mujer”.

20 Comunicacién21 (N° 2, abril 201 cambio del PSOE en Radio Televisién EspafDisponible en:
http://www.comunicacion21.com/el-cambio-del-psoeradio-television-espanola/
21 ey 4/1980, de 10 de enero, de Estatuto de la Raldid@elevision.
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Se estd ante una evolucion importante en la de&fmide la television publica.
Si en 1960 se recogen aspectos técnicos y de isidadf esta nueva definicion se
centra mas en su papel fundamental para cont@blibre ejercicio de los derechos y
libertades del ciudadano. Es interesante destamaenq el Estatuto también aparecen
aspectos sobre la gestion y organizacion, los susdéeconvierten en el modelo a
seguir para las televisiones publicas autonémiasen la ley de 1980 se establece
una Direccion General, un Consejo de Administracipnun Consejo Asesor
responsables de la gestién, administracion y funacioento de las sociedades de la
radio y television estatal. También se recoge lsibjladad de que las comunidades
auténomas gestionen de forma directa un canalledgi®n de titularidad estatal. Ello
supone el germen de la Ley del Tercer Carale se aprueba en 1983 con la idea de

regular la television publica autondémica.

Bajo la regulacién de los ochenta, TVE se mantieneuna situacion de
monopolio. Esta posicidbn choca con la idea de limeycado impulsada desde la
Union Europea, pero también contra intereses piaties, los empresarios de prensa
escrita, interesados en entrar en el negocio ddelavision privada, impulsaron
grandes campafias de desprestigio de la televisidoliga a través de los diarios”
(Costa, 1986, p. 97). En 1980, la sociedad AnteaA3 inicia un litigio para poder
crear una cadena privada de televisién. La regmiticdel Tribunal Constitucional
falla en su contra, pero en el dictamen se recoguaeda television privadano esta
constitucionalmente impedida. Su implantacion no ugm exigencia juridico-
constitucional, sino una decision politica que puadoptarse, dentro del marco de la
Constitucion, por la via de una Ley organica raiz de este texto se pone en marcha
el proceso para regular, mediante ley, la telenipidvada en Espafia. A finales de los
ochenta se aprueba la Ley de Televisién Pri¥adZon esta ley se abre el mercado
televisivo a la iniciativa privada y la televisigniblica debe adaptarse a la nueva

situacion. Este nuevo texto legislativo dice que:

“La titularidad estatal del servicio publico no iliep, sin embargo un régimen de
exclusividad o de monopolio, sino que, por el canidr, la gestion del servicio puede
ser realizada en forma directa, por el propio Estgdle una manera indirecta, por los

particulares que obtengan la oportuna concesidnnestrativa”.

22 Ley 46/1983, de 26 de diciembre, reguladora deétecanal de television.
2 Sentencia 12/1982, de 31 de marzo de 1982, dalifai Constitucional.
24 Ley 10/1988, de 3 de mayo, de Television Privada.

19



Esta norma supone una gran oportunidad para lating privada que viene a
romper el monopolio televisivo de la television |id En el Consejo de Ministros
del 25 de agosto de 1989 se adjudican las licenlgaglevision privada a Antena 3
Television, Tele 5 y Canal Plus. Las emisiones d®sése inician en 1990 y
Television Espafiola comienza a perder audiencidodea preocupante. Con ello
también se arranca una carrera hacia lo comeraral pantener los espectadores. Se
olvida su mision esencial y la cultura corporatie las televisiones publicas se
transforman para competir con las privadas y seyelil las tareas de servicio publico
(Moreno, 2003).

La Unién Europea sigue con el desarrollo de lagiésh en materia
audiovisual. En 1989 aparece la primera Direéliven materia de comunicacion
audiovisual, conocida comndirectiva de Television sin FronteraSn un marco donde

conviven televisién publica y privada, se recoge:qu

“Es esencial que los Estados miembros velen paearuse cometan actos que
puedan resultar perjudiciales para la libre circidla y el comercio de las emisiones
televisivas o0 que puedan favorecer la creacion dsiciones dominantes que
impondrian limites al pluralismo y a la libertadid®rmacion televisiva, asi como la

informacion en su conjunto”.

A pesar de tener la intencion de proteger el ctordéencionamiento del
mercado y evitar los abusos de la television comeria realidad es distinta. La
television comienza a ser plenamente una industdiaral, que reproduce bienes y
servicios culturales segun criterios industrialescgmerciales mas que con una

finalidad de desarrollo cultural (Bustamante y @all988).

Posteriormente, eh997, se firma eTratado de Amsterdam entre sus anexos
se recoge eProtocolo sobre el sistema de radiodifusion publia los Estados
miembros En él se establece gt@ sistema de radiodifusion publica de los Estados
miembros esta directamente relacionado con lassiéades democraticas, sociales y
culturales de cada sociedad y con la necesidad résepvar el pluralismo de los
medios de comunicacién’'Un intento mas por posicionarse a favor de lavision

publica mientras que la privada crece exponenciatiene

25 Directiva 89/552/CEE del Parlamento Europeo y delsgfm de 3 de octubre de 1989, sobre la coordinaigd
determinadas disposiciones legales, reglamentaadsinistrativas de los Estados miembros relatvias
prestacion de servicios de comunicacion audiovidiagctiva de servicios de comunicacion audiovisua
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Con la llegada del nuevo siglo, la Union Europdg)(interviene para poner
fin al conflicto de la doble financiacién de logenpublicos, que desde los operadores
privados se entiende que les deja en desventajal &fo 2001 un nuevo texto de la
UE?® recoge quédurante las dos Ultimas décadas, el sector deddiodifusion ha
experimentado profundos cambios. La abolicion denwnopolios, la aparicion de
nuevos operadores y los rapidos avances tecnolédiao modificado radicalmente el
entorno competitivo”. Pero este texto, mas alla de avalar legalmentelolale
financiacion, sirve para dar un paso mas en lanidén de la television publica. Asi
se obliga a los paises miembros a encomendar gapieante la funciéon de servicio
publico a los medios de titularidad publica. Cofo ede obliga al desarrollo de

normativas que definan con mucha mas claridadredegmio de television publica.

Avanzando hacia la definicion de television publiea el afio 2004, el Consejo
de la Comisién Europea de Television Independigptdiza su aportacion para
esclarecer el servicio publico de television, asingarcan una serie de elementos
basicos que a reunir: un marcado sentido de indepera e imparcialidad; una
amplia cobertura de programas que satisfagan uredtlad de preferencias e intereses;
gran cantidad de producciones originales; altadadlitécnica y de niveles de
produccion; tomar en consideracion elementos al#sr linglisticos y sociales de las
minorias; proveyendo los intereses regionales; tngyendo la identidad nacional;
voluntad por arriesgar creativamente y aceptar telespectadores criticos. Con ello

se pretende guiar a los Estados miembros hacefildaion de la television publica.

La UNESCO es una de las organizaciones que masvhatigado acerca del
servicio publico de television. En el afio 2005 a&diRadiotelevision de servicio
publico: un manual de mejores practicagn el que se recoge algunos de los
principios que deben regir estos medios. En ékeséadan loselementos claves de la
Radiotelevisién de Servicio Publico como la indefgstia editorial, universalidad,
adecuado financiamiento libre de presiones, didad] representatividad,
informacion equilibrada, educacion y tolerancia, hesion social, ciudadania,
responsabilidad publica y credibilidad’En el manual de la UNESCO también se
recogen unas funciones basicas que debe cumplitelmasion de servicio publico:
universalidad estar disponible a todos los ciudadanos a loolatg todo el pais;

26 2001/C 320/04 Comunicacién de la Comisién sobreliaacion de las normas en materia de ayudas Estata
los servicios publicos de radiodifusion.
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diversidad los servicios ofrecidos deberan diversificarsguee los géneros de
programas, las audiencias determinadas y los telmsastidos;independenciadebe
ser un foro de ideas que deben expresarse librenyedbnde circulen informacion,
opiniones y criticasdiferenciacion el publico debe ser capaz de diferenciar la
television publica del resto tanto por su calidadno por su programacion. Estas
premisas de la UNESCO junto a las directivas y megwdaciones europeas hacen

acercarnos un poco mas a lo que debe ser unasiélede servicio publico.

Un afio después se aprueba la Ley de Radio y Téevde Titularidad
Estatal’ del afio 2006, para dotar a la radiotelevision itldatidad estatal déun
régimen juridico que garantice su independenciajtradidad y objetividad y que
establezca estructuras organizativas y un modeldirtinciacion que les permita
cumplir su tarea de servicio publico con eficaaalidad y reconocimiento publico”
Este texto juridico estd vigente en la actualidaen su articulo 2.1 se encarga de
definir a la radio y television publica:

“El servicio publico de radio y television de tamidad del Estado es un servicio
esencial para la comunidad y la cohesion de lasdades democraticas que tiene por
objeto la produccion, edicion y difusion de un conp de canales de radio y
television con programaciones diversas y equiliasagara todo tipo de publico,
cubriendo todos los géneros y destinadas a saisfaecesidades de informacion,
cultura, educacién y entretenimiento de la socieslgahfiola; difundir su identidad y
diversidad culturales; impulsar la sociedad defarmacién; promover el pluralismo,
la participacién y los demas valores constituciesabarantizando el acceso de los

grupos sociales y politicos significativos”.

Con esta ley queda definida la television publiceekecontexto actual, revela
Su importancia como servicio esencial para la codauat fija el objeto de su actividad
(la produccidn, edicidon y difusidn de programac®para todos los publicos y que
cubran todos los géneros); marca las necesidadesdghe satisfacer (tanto de
informacion como de entretenimiento); y por ultingayantiza el derecho de acceso.
Una definicibn mucho mas completa que las antegiofeecidas desde la legislacion
espafnola. En 1960 se basa en aspectos técnicogestién; en 1980, con la llegada
de la democracia, se centra en los derechos, didesty la participacion; en la
definicion actual, consigue conjugar todos los efg®e para una definicibn de

27 Ley 17/2006, de 5 de junio, de la Radio y la Teliéwi de Titularidad Estatal.
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television publica acorde a la realidad socialjtiwal y del sector televisivo. Tienen
que transcurrir 50 afios, desde su creacion en h85& el afio 2006, para que se
apruebe una normativa que defina de forma claraeguéa television publica. La
Corporacion RTVE ha sido y es el referente en Espai cuanto a modelo de
television publica, y este ente supone una baseriamte para la creacion de las

distintas televisiones publicas autonémicas.

2.1 El concepto de servicio publico de television

En el epigrafe anterior se ha visto la definici@la television publica que
ofrece la legislacion espafiola. Esta evolucioraemlimativa también ha acompafado
a la definicion del concepto de servicio publicatglevision, pero conviene hacer una
distincién entre ambos para entenderlos mejor. pist¢o centra la atencidén sobre el
servicio publico de television ¢,como surge y eviolng? ¢, Cuales son los fundamentos
que lo sostienen? Desde el punto de vista de sepre investigacion, existen dos
aspectos clave para entender el servicio publico television. Primero, el
reconocimiento por el Estado de derechos fundahesntel ciudadano, como la
libertad de expresion y opinion, el derecho a unfiarinacion veraz o el derecho de
acceso. Y segundo, las competencias exclusivasa@riende telecomunicaciones que
la Constitucion otorga al Estado. Por tanto, elis&r publico de television esté
marcado tanto por el uso del dominio publico rddicteco como por la influencia

social, politica y cultural de la television (Heosg, 2004).

Durante mucho tiempo, el argumento de mayor pes@ mdorgar la
calificacion de servicio publico a la television balo la utilizacion del espacio
radioeléctrico. El uso necesario de éste pararllavabo la actividad televisiva, y su
limitado espectro, hacen necesario que las auttegdaregulen su utilizacion.
Probablemente dicha regulacion nace motivada méaslgmoder politico y social que
la television posee que por las cuestiones técniga€onstitucion Espafiola de 1978,
en su articulo 149.1.212 contempla competenciagatess, de manera exclusiva, en
materia de telecomunicaciones. En el caso de é&visgdn, su principal medio de
difusion es el uso del espectro radioeléctricon lojee se declara de dominio publico.
Hasta mediados de la década de los ochenta, la visicdle transmision de la sefial de
television que se contempla son las ondas herziaBm 1987, la Ley de
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Telecomunicacioné$ primera ley encargada de regular el sector, declaréorma
clara que se configurafias telecomunicaciones como servicios esenciales d
titularidad estatal reservados al sector publicogfidiendo el dominio publico

radioeléctrico y ordenando su utilizacion”.

Tras esa ley el sector televisivo continla con &lugion técnicamente. El
satélité® y el cablé® también se convierten en canales de difusion Ipatalevision.
Dos modalidades de television que en su apari@ancensideradas servicio publico,
pero que poco después pierden dicha calificacién. 1895 “los servicios de
telecomunicaciones para cuya prestacion principalusilicen redes de satélites de
comunicaciones no tendran la consideracion de s&rvpublico”. Y en 1998, la
televisién por cabfé pasa a ser calificada corfeervicios de interés general que se
prestan en régimen de libre competenci€on este nuevo escenario televisivo se
manifiestan profundas contradicciones en el servpiblico de television. Como
argumenta Enrique Linde Paniagua:

“El sistema de transporte de la sefial ha sido wrehénante en la caracterizacion
formal de la actividad televisiva que, en si missoasiderada, es irrelevante a estos
efectos. Es decir, la misma actividad puede ses omservicio publico dependiendo

del sistema de transporte de la sefial”. (Garciasa@o, 2005, p. 38)

Llegados a este punto, la investigacion se centraek otro aspecto
determinante a la hora de definir el servicio prthblile television. En la Constitucion
Espafola de 1978 se establecen algunas premisgsish@sie son la base para la
legislar el servicio publico de television. En dii@lo 20 del texto constitucional se
recogen los derechos “expresar y difundir libremente los pensamientadeas y
opiniones mediante la palabra, el escrito o cuatqumedio de reproducciéon”
Ademas, el derecho &omunicar o recibir libremente informacién verazom
cualquier medio de difusion’y se garantizdel acceso a los grupos sociales y
politicos significativos, respetando el pluralisrde la sociedad y de las diversas
lenguas”. Segun Juan Manuel Herreros (2004) la proteccérestos derechos se
antoja esencial para la libre configuracion de f[nidn puablica y el correcto

28 Ley 31/1987, de 18 de diciembre, de Ordenacidasi&elecomunicaciones.
29| ey 35/1992, de 22 de diciembre, de Televisi6nGatélite.

%0 ey 42/1995, de 22 de diciembre, de las Telecooawimnes por Cable.

31 Ley 37/1995, de 12 de diciembre, de Telecomuricess por Satélite.

32 Ley 11/1998, de 24 de abril, General de Teleconagidnes.
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funcionamiento del Estado democratico, por tantebed ser protegidos por los
poderes publicos. Bajo este argumento, puede esrndh necesidad de proteccion
de la television, como medio de mayor impacto \wdeadencia en la sociedad

espafola, y debe ser declarada servicio publico.

En el epigrafe anterior ya se ha visto la apariciénEstatuto de la Radio y la
Television de 1980 como instrumento que reguleodad clara y precisa la television
en nuestro pais. Esta norma recoge los derechasitooionales en el marco de los
medios de comunicacidon social. Ademas comienzafiairjeaunque de forma poco
profunda, el servicio publico de television. En aticulo primero recoge quta
radiodifusién y la television son servicios pubficesenciales cuya titularidad
corresponde al EstadoPreviamente en su preambulo, respecto al serviditiqo,

argumenta que:

“Se concibe como vehiculo esencial de informacigpasticipacion politica de los
ciudadanos, de formacién de la opinién publica, cdeperacion con el sistema
educativo, de difusion de la cultura espafiola wwe nacionalidades y regiones, asi
como medio capital para contribuir a que la libgériala igualdad sean reales y
efectivas, con especial atencion a la proteccionlade marginados y a la no

discriminacion de la mujer”.

En la misma ley, en cambio, no se llega a desarralha definicion mas
precisa de lo que implica el servicio publico, iqusera las obligaciones que de ello se
derivan. En cambio si se establecen unos princgndss que inspirar la actividad de

los medios de titularidad estatal:

“a) La objetividad, veracidad e imparcialidad deilsformaciones.

b) La separacién entre informaciones y opiniéndéatificacion de quienes sustentan
estas Ultimas y su libre expresién, con los limdes apartado cuatro del articulo
veinte de la Constitucion.

c) El respeto al pluralismo politico, religiosocid, cultural y lingdistico.

d) El respeto al honor, la fama, la vida privaddagepersonas y cuantos derechos y
libertades reconoce la Constitucion.

d) El respeto al honor, la fama, la vida privaddagepersonas y cuantos derechos y
libertades reconoce la Constitucion.

e) La proteccion de la juventud y de la infancia.

f) El respeto de los valores de igualdad recogidosel articulo catorce de la
Constitucion”.
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Estos principios rigen la actividad de los medidbligos y, ademas, suponen
una inspiracién para los canales publicos autondstiic Para encontrar otra
aportacion a la definicién del servicio publicotdievision hay que remontarse al afio
1988, con la ya mencionada Ley de Television Pavad igual que en el Estatuto de
la Radio y la Television, no es en su articuladop €£n su predmbulo donde se hace

mencion al servicio publico:

“La finalidad de la televisibn como tal serviciolg@o ha de ser, ante todo, la de
satisfacer el interés de los ciudadanos y la de&ibair al pluralismo informativo, a la

formacién de una opinion publica libre y a la esién de la cultura”.

Se flexibiliza la definicion de servicio publicospecto al Estatuto de 1980.
Supone un punto de inflexion del servicio publieotélevision y, en general, para la
television publica. Se entra en una nueva etapdedtms contenidos se vuelven mas
homogéneo$privilegiando el entretenimiento frente a otrosrgeos, se discrimino a
sectores de poblacion menos ventajosos para losicamtes como los nifios y se
universalizaron los contenidos para acceder al radacinternacional de programas
en detrimento de la pluralidad cultural{Moreno, 2003, p. 63). Esta situacion se
traduce en dos consecuencias: se inicia una batalita de las obligaciones del

servicio publico y se rompe con la ide@as medios, mas pluralidad

La definicién del servicio publico de television eaestro pais llega a carecer
de unas especificaciones minimas, lo cual perms &levisiones publicas actuar en
el marco la ambigledad. Probablemente este hechotegle la continua lucha entre
quienes entienden la television como un verdadendcio esencial y quienes la ven
como una mera actividad comercial. Moreno (2008pge que el mercado se ha
convertido definitivamente en la meta de referemtiagada del bien publico y del
progreso colectivo, antes perseguidos en las tea&ala mediacion socio-cultural.
Esta afirmacidon muestra el abandono del servicldigaiy un giro hacia la gestion
comercial de las televisiones publicas. Con laallsgde los operadores privados
queda al descubierto la necesidad de definir cam pnécision el servicio publico de
television, siguiendo criterios que vayan mas @dda argumentacion basada en el uso

de un limitado espacio radioeléctrico.

33 A pesar de nacer las televisiones publicas autwasnbajo la Ley del Tercer Canal, ésta no recagygumia
especificacion sobre la funcién de servicio pubtice deben desempefiar.
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La definicion del servicio publico de televisionaapce como consecuencia
indirecta del mayor conflicto entre los operadgpéblicos y los privados; el de la
financiacion. Como hemos visto en el epigrafe @rteen el afio 2001 el Gobierno
tiene que adaptar la legislacion a las directreg®peas en materia de ayudas a las
televisiones publicds Estas indicaciones y otros aspectos se recogaimiénte en la
Ley de la Radio y la Television de Titularidad Estale 2006. En su articulo 2.2, se

define la funcion de servicio publico de radio pwsion:

“La funcidn de servicio publico comprende la prodido de contenidos y la edicién y
difusion de canales generalistas y tematicos, @értabo codificados, en el ambito
nacional e internacional, asi como la oferta devisies conexos o interactivos,

orientados a los fines mencionados en el apartaidoior”.

Ademas en este articulo, se define el servicioipallide radio y television
como un servicio esencial que debe llegar a la megbertura mediante canales de
cualquier tipo y, también se especifica que, didsponsabilidad debe recaer sobre
los medios de titularidad estatal. Aln asi, setdatuna definicion escasa que necesita
de un mayor desarrollo. Por ello, en el Articul® 8e la misma ley, se especifica que

en el ejercicio de su funcién de servicio publedlorporacion RTVE deberé:

“a) Promover el conocimiento y difusion de los pijmos constitucionales y los
valores civicos.

b) Garantizar la informacién objetiva, veraz y plugue se debera ajustar plenamente
al criterio de independencia profesional y al dierao politico, social e ideoldgico
presente en nuestra sociedad, asi como a la nandéstihguir y separar, de forma
perceptible, la informacion de la opinion.

c) Facilitar el debate democratico y la libre expya de opiniones.

d) Promover la participacién democratica mediah&jezcicio del derecho de acceso.
e) Promover la cohesién territorial, la pluralidath diversidad lingiistica y cultural
de Espafia.

f) Impulsar el intercambio de la informacién y enocimiento mutuo entre los
ciudadanos de los Estados miembros de la Unionpéarcomo espacio comudn de
convivencia.

g) Editar y difundir canales radiofénicos y de wd@&n de cobertura internacional que
coadyuven a la proyeccién hacia el exterior dddaguas y culturas espafiolas y a la
adecuada atencién a los ciudadanos espafioles neside desplazados en el

extranjero.

34 Recogidas en la Ley 24/2001 de Medidas Fiscalemiristrativas y del Orden Social.
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h) Ofrecer acceso a los distintos géneros de pmag®n y a los acontecimientos
institucionales, sociales, culturales y deportiwtisigidos a todos los sectores de la
audiencia, prestando atencion a aquellos temaspieial interés publico.

i) Promover la difusion y conocimiento de las progclanes culturales espafiolas,
particularmente las audiovisuales.

i) Apoyar la integracién social de las minorias tgngler a grupos sociales con
necesidades especificas.

k) Fomentar la proteccion y salvaguarda de la d@pdhlentre hombre y mujer,
evitando toda discriminacion entre ellos.

[) Promover el conocimiento de las artes, la cnlai historia y la cultura.

m) Difundir el conocimiento de los derechos dedossumidores y usuarios, asi como
desarrollar procedimientos que garanticen el derdetréplica.

n) Fomentar la produccién de contenidos audiovesuauropeos y en lenguas
originarias espafiolas y promover la creacion digitaultimedia, como contribucion
al desarrollo de las industrias culturales espafipkuropeas.

0) Velar por la conservacion de los archivos hist& audiovisuales.

p) Tener por objetivo atender a la mas amplia aeihe asegurando la maxima
continuidad y cobertura geogréfica y social, cota@hpromiso de ofrecer calidad,
diversidad, innovacién y exigencia ética.

g) Promocién de los valores de la paz.

r) La promociéon del conocimiento, la salvaguardeelyrespeto de los valores
ecoldgicos y de proteccion del medio ambiente.

s) Preservar los derechos de los menores”.

Con ello se consigue definir el servicio publico takevisidn y se sienta un
punto de partida para revitalizar la television lpab La misma ley también recoge
que las Cortes Generales deben aprobdagidato-marco un documento donde se
concretaran los objetivos generales de la func@saivicio publico, con vigencia de
nueve afios. Y éste debe ser desarrollado cadafiosscon urContrato-programa
firmados entre el Gobierno y la Corporacion RTVE.diciembre de 2007 se aprueba
el primer Mandato-marc® cuya vigencia comenzé en enero de 2008. En él se
recogen los principios y estrategias para los sigas nueve afos. La actividad de la
Corporacion RTVE queda regida por los principiosiagependencia, pluralismo,
neutralidad, imparcialidad y rigor. A lo largo de articulado se desarrollan con

mayor precision los principios recogidos en la ldeyla Radio y la Television de

35 Aprobacion por los Plenos del Congreso de los Digngay del Senado del mandato-marco a la Corporacién
RTVE previsto en el articulo 4 de la Ley 17/2006,5dde junio, de la radio y television de tituladdestatal.

Boletin Oficial de las Cortes Generales, n° 470, 208 ®iciembre.
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Titularidad Estatal de 2006. Ademas, se especificarcanales de radio y televisiéon
por el que se difundiraftontenidos de calidad en todos los géneros y, speeial,

aguellos que tengan caracter informativo, educatmdtural y divulgativo, asi como
los de entretenimiento, dirigidos a la consecuctim los objetivos generales de

servicio publico”.

La continua liberalizacion del sector, fruto de diagctrices europeas y de una
economia cada vez mas globalizada, hace que lsldeigin sea cada vez menos
precisa. La importancia de los servicios de teiémispor su penetracion e impacto,
hace necesaria una regulaciébn que ponga controhzgnr a su actividad. Las
transformaciones del sector televisivo, como merxidMiguel de Moragas, las
protagonizan la television privada, que consigugoiner sus intereses en el desarrollo
de la regulacion audiovisual, con lo que la teiéwispublica cada vez queda mas
desprotegida (Nerekan, 20133azén por la cual, en la actualidad, la misién de
servicio publico queda encomendada a los operadiwdgularidad publica. Por su
lado, los operadores privados quedan exentos @e @assando a ser considerados

servicio econémico de interés genéfal

3¢ Recogido en el articulo 40 de la Ley 7/2010, dd&mnarzo, General de la Comunicacién Audiovisual.
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CAPITULO 3: TELEVISION PUBLICA AUTONOMICA : PRINCIPIOS Y

VALORES

En este punto se indaga sobre la situacion delagigiones autonémicas, los
principios bajo los que se crean y los valoresfqoeentan estos entes publicos. Como
se ha visto anteriormente la globalizacion invddaercado televisivo nacional y cada
vez es mas necesaria la existencia de operadoeesfigzcan contenidos de cercania.
Con el nacimiento de las televisiones privadasresgeam argumentos que defienden
que ellas son las que garantizan la diversidadisika y variedad. Con el paso de los
afos, la realidad ha sido muy diferente. Los opmesdprivados centran sus objetivos
en los intereses econdmicos y en una gestion gemalrl beneficio empresarial. Las
televisiones publicas tratan de ofrecer variedadaitdgenidos y calidad. La idea del
mercado Unico busca la liberalizacion de los megliasma mercantilizacion que en
ocasiones deja desprotegido al ciudadano. Desplenéb de vista de este proyecto, la
television publica autonémica es uno de los instmiws esenciales para romper esta

dindmica.

La identidad espafiola es muy amplia y diversa, traiede ello es la
organizacion del Estado en autonomias. Espafiaeofnecejemplo practicamente
anico en Europa, ya que en ningun otro pais de n&rl Europea existe una
complejidad de identidades naciona@smo en Espafia. La Constitucion Espafiola
“reconoce y garantiza el derecho a la autonomidadenacionalidades y regiones que
integran Espafa’ Un total de 17 autonomias, cada una con susegiptradiciones,
dan riqueza a este pais. Una manera de conocesergan y difundir esta riqueza
cultural es a través de los medios regionales Administracion debe velar por su
existencia, como apunta Ramén Réig/otivado en gran medida por este argumento
surgen las diversas televisiones publicas autora®ni¢ para que cumplan esa mision
deben tener recursos suficientes y sistemas deotqarlamentario y profesionales
que permitan“promover y articular la participacion social y pitica de los
ciudadanos’

37 EL PAIS (2013). La televisién busca un traje a ii@dDisponible en:
http://sociedad.elpais.com/sociedad/2013/11/07&tidad/1383857640_073349.html
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3.1 Creacioén y principios de las televisiones pulsts autonémicas

Con la llegada de la democracia empiezan las ituples de diferentes
regiones por tener sus propios medios publicos.laERonstitucion de 1978, su
articulo 149.1.27, a pesar de marcar competenciakistvas del Estado sobre
“normas basicas del régimen de prensa, radio yvislén y, en general, de todos los
medios de comunicacion sociafiade que ello €sin perjuicio de las facultades que
en su desarrollo y ejecuciéon correspondan a las @udades Autébnomas”.
Posteriormente en los diversos Estatutos de Auttmomuedan reflejadas las
competencias, en materia de medios de comunicaoidal, de las distintas regiones.
Uno de los aspectos mas importantes que el Estdéuta Radio y la Television de
1980 recoge es la cobertura legal a la creacidnlade televisiones publicas
autonOmicas. En su articulo 2.2 reconoce ttleGobierno podra conceder a las
Comunidades Auténomas, previa autorizacion por tleylas Cortes Generales, la
gestion directa de un canal de television de tiidiad estatal que se cree
especificamente para el ambito territorial de c&tamunidad Auténoma”.

Al inicio de la década de los ochenta, la inquietiedalgunas regiones por
tener sus propios medios publicos es cada vez mgay@obierno se pone a trabajar
en una legislacién que cubra estas necesidadesughapen 1983 la Ley del Tercer
Canal. El objetivo es ampliar lo recogido en elakgb de 1980 y sentar una base
juridica que avale la necesidad de las regionescrd@r los entes publicos
autonomicos. La ley de 1983 propone unas infragistras de titularidad estatal,
destinadas a ser usadas por las comunidades aw$romambio de un canon que
sufrague los gastos de mantenimiento. El modelpyasto, para este tercer canal
estatal, se acerca al modelo de la television galaliemana (ARD) o al de la publica
francesa (France 3): un canal de titularidad dstatadesconexiones regionales. En la
practica nunca se llega a aplicar esta ley, ydagiprimeras televisiones regionales, la
vasca Y la catalana, aparecen con titularidad aotaa. Pero no solo Pais Vasco y
Cataluiia tienen intenciones de abrir sus propinalea de television. A lo largo de 25
afnos, nacen televisiones publicas autondmicas sfactotalidad de las regiones del
pais. A las razones politicas, sociales, instinalies y de difusién de la lengua propia,
por las que nacen los primeros canales, se umas @ie justifican el nacimiento de

los entes autondmicos.
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En la actualidad un total de doce entes autondémicas la desaparicion del
ente publico de la Comunidad Valenciana, formarcajunto de las televisiones
publicas autondmicas. En este punto se hace usaepaada una de las televisiones
publicas autonomicas de este pais. Esta revisidtieag comprender la razon de ser de
los canales publicos y, a su vez, puede dejar alyyistas de cuales son las
deficiencias que han llevado a las televisionedigagautondmicas a la situacion de
crisis actual. Se presta especial atencion a loEipios esenciales que inspiran su
actividad, muchos de los cuales son tomados déal@orporacion RTVE. De ella
también se inspiran los érganos de gobierno, ladgeyg el control de las televisiones
autonOmicas. Los autores Bernat Lopez, Jaume Resguenric Castello se refieren a
como las leyes autonomicésstablecen el marco normativo de la radiotelevisio
autonOmica, calcando casi literalmente lo que dstadel ERTV para Radiotelevision
Espafiola”(MORAGAS et al, 1999). Asi las televisiones autondémicas surgenura
estructura organizativa y de control similar adéaRITVE: Direccién General, Consejo
de Administracion y Consejo Asesor, los dos prirmemuy cercanos al poder politico
y el tercero con la pretension de ser una reprasént de la sociedad civil mas

identificativa de la region, afiaden los autores.

En este proceso de aparicion de los entes puldicmsnomicos se distinguen
tres fases. A continuacion se repasa, fase poy faseo la aparicion de cada uno de
ellos como los principios en los que se inspiraragkevar a cabo su funcion de

servicio publico.

3.1.1 Primera fase: entes creados sobre el eje lirigtico

En la primera fase aparecen las televisiones aotimas del Pais Vasco (ETB,
1982), Cataluiia (TV3, 1983) y Galicia (TVG, 1988&jiendo las tres como principal
objetivo promover la lengua y cultura de sus retypes territorios. Estos medios
nacen fruto de las inquietudes politicas y socialesunas sociedades con clara
inspiracion nacionalista. Su surgimiento esta ndwrcgor una casi inexistente
industria audiovisual regional incapaz de dar colbar a sus necesidades de
produccion. Por tanto, los modelos de estas tétenvas publicas autonomicas estan
marcados por una alta produccién interna que regjdie unas infraestructuras y una

plantilla proporcionadas a tal fin; junto con uesupuesto suficiente para cubrir todos
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los costes. A largo plazo, mantener ese modeloed&dg ha conllevado criticas que
han puesto en duda la gestion de las televisiofiglicps autonémicas.

-El 31 de diciembre de 1982 se inician las emisicthe la televisién vasta
Su ley de creacion se refiere a los medios pubtioaso “instrumento capital para la
informacion y participacion politica de los ciudadss vascos, asi como medio
fundamental de cooperacion con nuestro propio iateeducativo y fomento y
difusién de la cultura vasca, teniendo muy presezitdomento y desarrollo del
euskera’. Entre los principios expuestos en su articulse3recogéla promocion de
la cultura y lengua vasca, estableciendo a efed®da utilizacion del euskera, los
principios basicos de programacion, teniendo présda necesidad de equilibrio a
nivel de oferta global de emisiones radiotelevisiven lengua vasca”También
destaca lo referido a hechos relacionados con ng@e en sus multiples
manifestaciones, dado el clima de hostilidad equel vive la comunidad. Ademas se
hace hincapié en lo referido a la publicidad y posgramas dirigidos a nifios. Con
especial mencion a la proteccion de los menorekrgspeto a la intimidad de los
ciudadanos, quedandprohibida la captacion, asi como su emisién y cemacion,
de palabra o imagen de toda persona violando lamittad en un lugar privado sin su
consentimiento” En el afio 1998 esta ley es modificidaentrandose basicamente en
cambios que afectaron al Consejo de Administracibna sus normas de

funcionamiento.

Cuatro afios despueés, en el afio 2002, se firmareep€ontrato-programa
entre la Administracion de la Comunidad Autonoma lEeis Vasco y la Radio
Television Vasca, con una vigencia de tres afodinadidad es definir los objetivos
especificos de la mision de servicio publico y @sder establecer una financiacion
proporcionada para su desempefio. Se recoge demtestd contrato: ofrecer un
servicio audiovisual universal y accesible; comtam plataformas de radio, television
e Internet; contenidos de calidad y nivel de audéemdecuados para desempenfar
eficazmente la mision de servicio publico; ser wpaeio de comunicacion y
participacion de la sociedad vasca; fomentar valoseciales de convivencia

democratica, respeto a la pluralidad y culturaa@dz; promover el desarrollo del

%8 | a EITB fue creada mediante la Ley 5/1982, de 2fhdgo, de creacion del Ente Publico “Radio Televisio
Vasca”.

39 Mediante la Ley 8/1998, de 27 de marzo, de maatiftm de la Ley de creacion del Ente PUblico “Radio
Television Vasca”.
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sector audiovisual vasco y difundir y reforzarrfaagen del Pais Vasco en el exterior.
Un hecho muy relevante, puesto que ningun otro kentecoge, es que los medios
vascos buscan, ante todo, la rentabilidad soclaeatgicio publico. Para ello definen
siete misiones a cumplir: garantia de informaciércalidad; promocion de la lengua
vasca; difusion de la cultura vasca; fomento déndhustria audiovisual y cultural;
plataforma de cohesion social; activo en la sodeda la informacion para los
ciudadanos; aplicando los principios de Gobiernsp@asable y ofreciendo espacio a

la participacion de la Sociedad Civil.

-Los medios publicos catalafiése crean en el afio 1983, con unos principios
gue no llegan a definir claramente la funcion deis® publico encomendada. Inician
sus emisiones en el mes de septiembre de ese maiSmaon la promocion de la
lengua y cultura catalanas como eje central. Eafiel2007, esta ley es derogada por
una nueva nornfacon la que se consigue un articulado mucho mésméado que
ayuddé a aclarar la funciébn de servicio publico. Losntenidos de la nueva
Corporacion Catalana de Medios Audiovisuales (CCMpledan orientadosa
satisfacer las necesidades democraticas, socialesltyrales de los ciudadanos, a
garantizar un acceso universal a la informaciéngcldtura y la educacion, a difundir
y promocionar la lengua catalana y a ofrecer unret@nimiento de calidad”Los
principios inspiradores y las lineas de actuaciérilod medios publicos catalanes se
establecen en eMandato-marco desarrollado mediante u@ontrato-programa
firmado entre la Corporacién y el Gobierno de la&alitat. En el dltimdvandato-
marco, que es firmado en el afio 2010, se recogen proxigomo la calidad
informativa; el pluralismo e igualdad entre hombyemujeres; la promocion de la
lengua y cultura catalanas; la diversidad y la saime social;, la difusion del
conocimiento, potenciacion de la industria audio&is acceso universal a los
contenidos audiovisuales; proteccion de la infagde juventud o la profesionalidad,
independencia y responsabilidad de su plantilla.

40| os medios de la CCRTYV fueron creados mediante |alD&y983, de 30 de mayo, de creacién del enteqaibli
Corporacié Catalana de Radio i Televisio” y de regatade los servicios de radiodifusion y televisdinla
Generalidad de Catalufia.

4l ey 11/2007, de 11 de octubre, de la Corporaciéal@a de Medios Audiovisuales.
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-En el afo 1984 se inicia el proceso para la puastmarcha de los medios
gallegos’? aunque alin tardan un afio en iniciar sus emisimedares, en julio de
1985. Entre su escueto numero de principios, tomatkl Estatuto de Radio y
Television de 1980, cabe destacar la promocidénadeultura y lengua gallega, asi
como a la defensa de la identidad de la naciorlidélega. Esta ley es derogada por
una nueva nornfd en el afio 2011, quégarantiza los valores de pluralismo,
veracidad y accesibilidad a fin de contribuir aflarmacion de una opinidén publica
informada”. En ella se especifica que la mision de serviaiblipo se recoge un
Mandato-marcoy éste es desarrollado por @ontrato-programaCon la nueva ley se
amplian los principios inspiradores y se recogeigarantia de maxima continuidad en
la prestacion del servicio y plena cobertura; Isgquéda del desarrollo del sector
audiovisual de la comunidad autonoma; el derechHaslpersonas con discapacidad al
acceso de forma efectiva a sus contenidos; el lnerde los consumidores y usuarios
respecto a programacion y publicidad; el fomentoaleres ecoldgicos y del respeto
y proteccion del medio ambiente; la conservaciomodedocumentos de acuerdo a la
normativa de patrimonio cultural o velar por elrpabnio documental y audiovisual

de Galicia.

Su Mandato-marcacse firma en 2015 y es uno de los mas desarrollpohbs
con los de la television vasca y andaluza. Recogye etros puntos esenciales: el
apoyo decidido de la produccion cinematogréficdegal la difusion y promocion de
la actividad cultural gallega o la promocion detaision de contenidos audiovisuales
en lenguas extranjeras con subtitulos en lengdaggalEs interesante que en él se

incorpore limitacién de contenidos, asi en su ali® refleja que:

“La Corporacion RTVG no incluira en su programac@mmtenidos que perturben o
rompan el clima de convivencia social en Galiciae atenten contra el sentimiento
mayoritario de los ciudadanos y ciudadanas y lésres morales y civicos, o inciten
al suicidio y la violencia en cualquier ambito, esiplmente la de género, asi como

los comportamientos machistas, xenéfobos, racistasnofobos”.

En él se tratan gran variedad de asuntos que ddlimersas problematicas que
se pueden dar en la sociedad actual. Ademas searfaanoluntad de trabajar en

colaboracién con las instancias educativas pama@rer la educacion y el aprendizaje

42 La CRTVG se crea mediante la Ley 9/1984, de 11litg jie creacién de la Compafiia de Radio-Televidi®n
Galicia.
43 Ley 9/2011, de 9 de noviembre, de los medios péblide comunicacién audiovisual de Galicia.
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de la poblacién infantil y juvenil. Llama la atedoitambién que recoja qtise haran
programas que estimulen un uso saludable de laigim e incentivara la actividad
de los menores de cara a la creatividad, la actituilica, el trabajo en equipo, el

estudio y el ocio’

Respecto a su programacion destaca la idea dedacaacion de los horarios
de los diversos programas a su audiencia potefciéde los objetivos de los diversos
espacios del ente publico gallego destacan: eletesp las personas mayores; la
integracion de las minorias; el respeto a la ldzkrideoldgica, de conciencia y
religiosa; la promocién de la salud y del consurasponsable; la promocion del
empleo y el trabajo digno; el respeto de la intgti fisica de las personas,
especialmente en lo que respecta a la seguridadav@oteccion del medio ambiente;
la promocion de los valores deportivos, en espatideporte base; la alfabetizacion

mediatica o el uso responsable de los recursos.

3.1.2 Segunda fase: entes creados mas alla de Emones linguisticas

En la segunda fase de nacimiento de las televisipklicas autondémicas,
aparecen las de Andalucia (Canal Sur, 1989), Catadnde Madrid (Telemadrid,
1989) y Comunidad Valenciana (Canal Nou, 1989). ékrcaso de los entes de
Andalucia y Madrid, nacen bajo la peculiaridad desar creados para dar difusion a
lenguas propias, algo que justifica en gran metidaparicion de las de la primera
fase. En el caso de la television valenciana elofatinguistico si es su mayor
justificacion.

-La television andaluZ4 inicia sus emisiones a finales de febrero de 1989.
Entre el escueto nimero de principios que velargmision de servicio publico, esta
“la promocion de los valores historicos, culturalesducativos y linguisticos del
pueblo andaluz en toda su riqueza y variedddi. el afio 2007 se deroga la ley de
creacion mediante una nueva nofren la que ya si se recoge una amplia variedad de
principios que guian su actividad. Una vez mas cistacar la mencion al caracter

regional de los medios andaluces. Asi se rectgepromocion de los valores

4 La RTVA fue creada mediante la Ley 8/1987, de fideembre, de creacion de la Empresa Publica &atho
y Television de Andalucia y regulacién de los sgodg de radiodifusion y television gestionadoslpalunta de
Andalucia.

45 ey 18/2007, de 17 de diciembre, de la radiogvislon de titularidad autonémica gestionada pdrdancia
Publica Empresarial de la Radio y Television de Amda (RTVA).
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histdricos, culturales, educativos y linglisticad gdueblo andaluz en toda su rigueza
y variedad”. Otro principio interesante que recoge es el agsewar la diversidad

cultural de Andalucia y las tradiciones que coagéih su patrimonio inmaterial.

Su programacion pretende acercar a la ciudadaigintos géneros de
programacion y los eventos institucionales, sosialeulturales y deportivos,
cubriendo todos los segmentos de audiencia referadsexo, edad, grupos sociales o
territoriales, con especial atencion a las persomras discapacidad”lLa normativa
andaluza es una de las mas desarrolladas, ereqllaesen encontrar principios como:
contribuir con la educacién permanente de la ciaded favorecer la difusion
intelectual y artistica y los conocimientos civicesonémicos, sociales, cientificos y
técnicos de la sociedad andaluza que fomenterpkcictad emprendedora; promover
el desarrollo de habitos saludables; favorecerrdeacion de la violencia de género
y la promocién de los valores de convivencia e rantéuralidad; velar por la
conservacion los archivos histéricos audiovisualesfomentar la produccién

audiovisual andaluza, facilitando el desarrolldadmdustria audiovisual.

Para desarrollarlos de forma eficiente el ente ipakdndaluz se guia por la
Carta del Servicio Publigouna version adaptada ddhndato-marcade la television
estatal, con una vigencia de seis aflos. Mediant@amtrato-programase desarrolla
en periodos de tres afos. Carta del Servicio Publicee aprueba en noviembre de
2010, y es uno de los documentos mas completosodites los medios publicos
autonémicos. A lo largo de su articulado se recagsas prioridades de actuacion y
unas estrategias para la consecucion de sus agjetfectando ambos tanto a la

programacion como a la gestion de los medios pobbndaluces.

-Los tramites para la puesta en marcha de la Raewision de Madrid
(RTVM) se inician en el afio 1984. La f8yesponsable de ellos se orienta méas hacia
la definicion de la organizacion y gestion del empee hacia el establecimiento de
unos principios que inspirasen su actividad. No Masta mayo de 1989 cuando
Telemadrid comienza sus emisiones. La ley de diraes derogadaen el afio 2015.

En la nueva norma se hacen aportaciones muy $atees y ya si se desarrollan de

manera mas amplia sus principios. Destacan: eletesp los principios de la

8 | ey 13/1984, de 30 de junio, de creacién, orgaitzay control parlamentario del Ente Publico deiRad
Television Madrid.
4" Mediante la Ley 8/2015, de 28 de diciembre, de ®Ra@dievision Madrid.
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Declaracion Universal de los Derechos Humanos;megir la participacion
democratica de la ciudadania; atencion a aquealldsdanos y grupos sociales que no
son destinatarios de la programacion mayoritaniggracion social de las minorias y
la atencion a grupos sociales con necesidadesitspgcla garantia de los derechos
de los consumidores y usuarios; contribucion aten&cion de una opinién publica
plural; garantizar la universalidad de contenidadegtinatarios y, ademas, promover

la creacion digital y multimedia.

Para el correcto desarrollo de la mision de senpciblico, el ente publico
madrilefio cuenta con un@arta basica(adaptacion del Mandato-marco), con una
vigencia de nueve afos. Es desarrollada por peyiddotres afios en uontrato-
programafirmado entre el Consejo de Gobierno de la Conadchide Madrid y Radio
Television Madrid. Es muy destacable que se releogxistencia de un@ficina de
Participacion del Espectador y Radioyengtel Consejo de Redaccion de los Servicios
Informativos con la finalidad de un mejor cumplimiento de ladidn de servicio

publico.

-A pesar de su desaparicion en el afio 2013, tandsdnteresante hablar del
ente publico valenciano. Se pone en marcha copracion de su ley de creactdn
en 1984, pero es hasta octubre de 1989 cuanda sus emisiones Canal Nou. Uno
de sus principios esenciales fue la promocion yepmdn de la lengua propia de la
Comunidad Valenciana. Su evolucién esta acompagbadia polémica, ya que llega a
acumular la mayor deuda de todas las televisiongmémicas, con un importe total
de 1.200 millones de eufs En el afio 2012, se aprueba el Estatuto de la
Radiotelevisién Valencianaque regula los medios publicos valencianos. Em sl
incluyen unMandato-marcoy Contrato-programagpara la definicion y desarrollo de la
mision de servicio publico. En esta misma ley sataopla la posibilidad de

externalizar la produccion del ente publico. Ermagiculo 3.2 recoge:

“La posibilidad de que Radiotelevision Valenciar®A pueda externalizar la
produccion y edicion de contenidos asi como la ipr@wv de medios materiales,
técnicos y humanos que requiera la prestacioneaglcso, respetando en todo caso

los limites que a tal efecto se establezcan esglalacion basica estatal”.

“8 ey de la Comunidad Valenciana 7/1984, de 4 de,jdk creacién de la entidad publica Radiotelevisién
Valenciana (RTVV), y regulacion de los serviciosrdeiodifusion y television de la Generalidad Valane.
4° Dato recogido en diversas publicaciones de pressafiola.

%0 ey 3/2012, de 20 de julio, de Estatuto de Radiwtsién Valenciana.
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Pero la situacién de inestabilidad econdémica pagule atraviesa el pais, que
también afecta a esa comunidad auténoma, hacenelgfieturo de los medios
valencianos cada vez sea mas incierto. Finalmente] afio 2013, mediante féyse
pone fin a los 25 afos de historia de Canal Noas Ta polémica que ello trajo, la
inquietud y apoyo social, en el afio 2015 se aprugtanueva Iy con la que se
inicia el proceso para la recuperacion de la ratBoision publica autondmica.

-Coincide con esta segunda fase de creacion dmtes publicos regionales, la
aparicion de la Federacion de Organismos de Radibelgvision Autonémicos
(FORTA) en abril de 1989. A ella se unen todosdntes que habia hasta la fecha,
algunos de ellos sin iniciar su actividad todatda.el libroTelevisiones autonémicas.
Evolucién y crisis del modelo publico de proximidaddefine de forma muy adecuada
el sentido de la FORTA:

“Entre sus objetivos figuraba la unificacién deueszos, con la compra conjunta de
derechos de emision de producciones ajenas (fundahmente de grandes
acontecimientos deportivos y de tagjors norteamericanas), la puesta en marcha de
la produccién de programas financiados y emitidostpdos o parte de los miembros,
la comercializacion unitaria de la publicidad widuntad de compartir material para

los servicios informativos”. (Miguel de Bustos ysado, 2012, p. 41-42)

3.1.3 Tercera fase: entes creados sobre un nuevodeto de gestidon

En la tercera fase se crean las Ultimas televisigiblicas autondmicas. Las
razones por las que nacen son una mezcla entguéagistifican las de la primera y
segunda fase, afladiendo otros motivos como el faoek la industria audiovisual
regional. La principal caracteristica que vincuka@os ellos es una disminucion en el
porcentaje de produccion de contenidos hechos aomkdios propios del ente. El
desarrollo del tejido audiovisual permite el trasparadual de la produccion de
programas a la empresa privada, segun FORTA (284 produce de media un 43%
de los programas y se adquieren un 57% de produeciterna. Asi, con un mayor o

menor porcentaje de produccion delegada en prodsctexternas, el modelo de

51 Ley 4/2013, de 27 de noviembre, de la GeneratimSupresion de la Prestacion de los Servicios de
Radiodifusion y Television de Ambito Autonémico, Titularidad de la Generalitat, asi como de Disdng
Liquidacion de Radiotelevision Valenciana, SAU.

52 ey 12/2015, de 29 de diciembre, para la recup@radel servicio pablico de radiodifusion y telédis de
ambito autonoémico, de titularidad de la Generalitan ella se pretende “fijar las condiciones pala e
restablecimiento de la prestacion de los servideosdiodifusién y television”.
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externalizacién es un factor destacable en todas. éurante esta fase aparecen los
entes publicos de Canarias (Television Canaria9)l %astilla La Mancha (Castilla-
La Mancha Television, 2001), Islas Baleares (IBB03), Extremadura (Canal
Extremadura Television, 2005), Asturias (TPA, 200&ragon (Aragon TV, 2006) y
de la Region de Murcia (7RM, 2006).

-Canarias aprueba en 1984 |a’feyue supone el primer paso para la creacion
de los medios publicos canarios. La defensa dddatidad, valores e intereses del
pueblo canario es uno de sus principios esenci@lpssar de su pronta regulacion no
es hasta agosto de 1999 cuando comienza a emdirptwgramacion encargada
integramente a productoras externas. Con un nigebxiernalizacion que hasta el
momento no es usado por las televisiones publigemémicas. La ley de creacion es

derogad®’ en el 2014. Con la nueva norma destaca:

“La promocién de la identidad, valores e interadglspueblo canario, particularmente
de su acervo histérico y econémico, y de todasplaléticas, especialmente las
relacionadas con su régimen econdmico y fiscaliprgpe tratan de compensar su
lejania e insularidad, contribuyendo a la cohesiuial y territorial, y a la diversidad

cultural del archipiélago”.
La misma ley con la idea de definir alin mas elisirpublico, debera:

“- Promover el conocimiento de las artes, la cianda historia, la cultura y la
educacion fomentando el conocimiento del patrimenitural de cada una de las islas
gue forman Canarias.

- Difundir el conocimiento de los derechos de lossumidores y usuarios, asi como
desarrollar procedimientos que garanticen el derdetréplica.

- Fomentar la produccién de contenidos audiovisuglgromover la creacién digital y
multimedia, asi como su difusién y conocimientanoocontribucién al desarrollo de
la industria cultural canaria.

- La promocion del conocimiento, la salvaguarda lyrespeto de los valores
ecologicos, paisajisticos y de proteccion del medibiente.

- Promover los valores histéricos, culturales, ativos y linglisticos del pueblo
canario en toda su riqueza y variedad.

- Promover el conocimiento y uso de lenguas exarasjpor los canarios.

- Cumplir con el principio de equilibrio financieranual en términos de sistema
europeo de cuentas”.

53 Ley 8/1984, de 11 de diciembre, de Radiodifusidielevision en la Comunidad Auténoma de Canarias.
54 Ley 13/2014, de 26 de diciembre, de Radio y TeiéniPublicas de la Comunidad Auténoma de Canarias.
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Por ultimo, al igual que otros medios publicos tamlyecoge la creacion de un
Mandato-marcpen este caso con vigencia de seis afos, amrato-programague
se encarga de su desarrollo por periodos de to=ss Bit la actualidad todavia no se ha

acordado ninguno de los dos.

-En Castilla La-Mancha, en el afio 2000, se in&@igauesta en marcha de los
medios castellano-manchegb$RTVCM). Las emisiones de la television manchega
comienzan a finales del afio 2001 y entre sus piogiesta“el fomento y la
promocién de la cultura e identidad de Castilla-M@ancha”. A posteriori no se ha
producido ninguna modificacion ni desarrollo de mativa nueva que amplie los
principios que regulan el servicio publico de losdies publicos manchegos. El de la
radiotelevision manchega es uno de los casos derrdagpreocupacion por cuidar el
servicio publico que se le ofrece al ciudadano. f@scipios expuestos en su ley de
creacion se antojan insuficientes para poder des@anpsu actividad con garantias
para el ciudadano.

-En las Islas Baleares, en 1985 se aprueba A dex permite la creacién del
ente de los medios publicos regionales. A pesaudgonta regulacion sus emisiones
no empiezan hasta veinte afios después. En ellartibude la mencionada ley se
recoge como principio, entre otrd$a defensa de la personalidad e identidad del
pueblo de las Islas Baleares, asi como la promogidifusion de su cultura y su
lengua”. La ley de creacién es derogatan el afio 2010. La nueva norma recoge un
namero mas amplio de principios que deben regseelicio publico de los medios
baleares. Entre ellos se encuentran: promoverrgoomiento y difundir la identidad
de las llles Balears, teniendo en cuenta el hedeoedcial derivado de su caracter
insular y pluri-insular; difundir y promover la lgna catalana, propia de las llles
Balears; garantizar el acceso universal a la indarém, la cultura, la educacion vy el
entretenimiento. En general, la articulacion deldeto de television en torno al
concepto de servicio publico, a fin de diferencade la actividad privada de

comunicacion audiovisual.

El caracter publico de los medios baleares requjere su orientacion deba

responder a unos objetivos diferentes de la aetividrivada. Especial atencion se

55 Ley 3/2000, de 26 de mayo, de Creacion del Entéidedte Radio-Television de Castilla-La Mancha.
%6 ey 7/1985, de 22 de mayo, de la Compafiia de Ratieayision de las llles Balears.
57 Mediante la Ley 15/2010, de 22 de diciembre Fiee Pablico de Radiotelevision de las llles Balears.
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dedica a la produccién audiovisual de la comunigedcurandd‘el desarrollo del
sector audiovisual desde el punto de vista de |goraede su contribucion a la
economia de la comunidad autonoma&s5i en la propia ley, en su articulo 4.2, recoge
que el Ente Publico de Radiotelevision de las IlIkslears (EPRTVIB) debe
desarrollar politicas de impulso del sector audiozi, y llega a especificar los
requisitos como ninguna otra ley de medios publaat®ndémicos ha hecho. Para el
desarrollo del ejercicio de la funcidén de servigitblico, la Radiotelevision de las llles
Balears aprueba en abril de 2013Mandato-marco con duracion 6 afios. Este debe

ser desarrollado p&@ontratos-programade 3 afios de duracion.

-En Extremadura es en el afio 2000 cuando se aplaiédyg® para crear unos
medios de comunicacion social que sirven de ingnimpara la participacion de los
extremenfos en la vida politica, econdmica, cultyrsdcial. También recoge la 1&g
promocién de los valores historicos, culturalesdy@ativos del pueblo extremefio en
toda su riqueza y variedad’Canal Extremadura Television inicia sus emisiones
regulares en febrero de 2006. Cabe destacantswés por buscar el maximo nivel de
colaboraciéon con las televisiones publicas de masstcomunidades culturales,
principalmente Portugal” La ley de creacién es derogatan el 2008. La nueva
norma define con mas precision los principios cqgulkan los medios publicos, estos

deben:

“Atender a la mas amplia audiencia y procurar &nplcobertura geografica, social y
cultural, consolidando un espacio audiovisual emé®o que contribuya a la difusion
de las sefias de identidad de la poblacién extrergeéial patrimonio material e

inmaterial de Extremadura y especialmente al fectaliento de sus vinculos con la
poblacién extremefia residente fuera de Extremathala, ello con el compromiso de

ofrecer calidad, diversidad, innovacién y exigerétiaa”.

En ell Principado de Asturias con la §&yel afio 2003 nacen los medios
asturianos. Entre sus objetivos estdpigmocion de la cultura y la educacion, con
especial proteccion del bable, mediante la promoadi@ su uso y difusién en los

medios de comunicacion sociallLa Television del Principado de Asturias (TPA)

%8 ey 4/2000, de 16 de noviembre, de Creacion deriprEsa Publica “Corporacién Extremefia de Medios
Audiovisuales”.

%9 Ley 3/2008, de junio, reguladora de la Empresdi€aitCorporacién Extremefia de Medios Audiovisuales”
60 ey del Principado de Asturias 2/2003, de 17 dezmale Medios de Comunicacién Social.
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inicia sus emisiones a finales de diciembre de 2089ey de creacion es derogida
en el afio 2014. En esta nueva norma se intentmdésuprotagonismo a la mision de
servicio publico, creando para los medios publiastirianos urMandato-marcoy
Contrato-programaque recoja los diversos principios que los impul&ectualmente
ninguno de los dos ha sido aprobado). Con ellalse & posibilidad a una
externalizacibn completa de su programacion, caremion de la edicion de los
informativos que en todo caso sera con medios @sodia programacion de la
television asturiana busca la promocion de la edéoay la cultura, particularmente
asturiana. Con especial proteccion del bable/astariy del gallego/asturiano,
mediante la promocion de su uso y difusion. Pamalt uno de los objetos de los
medios publicos asturianos es el fomento de laym@dn audiovisual del Principado
de Asturias; el estimulo de un sector audiovisndependiente; el desarrollo de la

actividad emprendedora y el impulso de la innovaeid este sector.

-En Aragén es en el afio 1987 cuando se aprueks’febhjo la que nacen los
medios del ente publico aragonés. Entre sus proxipsenciales se encuentran la
promocioén de la cultura aragonesa, asi como deivassas modalidades linguisticas.
Ademas, el fomento de la mutua solidaridad y laemmion de los desequilibrios
econdémicos, sociales y culturales entre los ditesererritorios de Aragon. Para
cumplir con este fin se procura un equilibrio deaestructura y de medios materiales
y personales entre las diversas provincias y casarAragdbn TV no inicia sus
emisiones hasta abril de 2006. Lo hace con un ratkeproduccién externalizada en
dos grandes bloques: por un lado, un paguete glue/elos servicios informativos vy,
por otro lado, otro paquete que incluye el resteatgenidos. Su modelo de cercania
es muy bien aceptado por los aragoneses. A pesserdeno de los ultimos canales
regionales en aparecer, Aragon TV esdgunda television publica autonémica con
mayor audiencia (10,4% en 2015), solamente detda tklevision de Catalufia TV3
(12,5% en 20155,

-El caso de la Region de Murcia es uno de los llaésativos respecto a sus

medios de comunicacion social, ya que han sidoasalas normativas que han

®1 Ley del Principado de Asturias 8/2014, de 17 tie,jde segunda reestructuracion del sector pablico
autonémico.

62 ey 8/1987, de 15 de abril, de creacion, orgaidzeg control parlamentario de la Corporacion Anagsa de
Radio y Television.

83 Seglin datos ofrecidos por la consultora espeagdiBarlovento Comunicacién. Disponible en:
www.barloventocomunicacion.es
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regulado dichos medios. En 1988 se aprueba f4 paya la creacion de los medios

murcianos con el objeto de ser un:

“Vehiculo fundamental de informacion y participatide todos los murcianos en la
vida politica, cultural y social de la Regién, déormacion de la opinién publica, de
cooperacion con el sistema educativo, de difusiénla cultura murciana, de
afianzamiento de la identidad regional, asi comaimeara contribuir a que la
libertad y la igualdad sean efectivas y reales na pagrar la solidaridad entre todos

los murcianos y entre éstos y los demas puebl&sgafia”.

A pesar de que en la propia ley se defina a losarguliblicos com&vehiculo
fundamental”, el gobierno regional no lo entiende asi, afirmagde un canal de
television no es viable en la Regién de Murcia. Met ley®, se pone fin a la idea de
crear una television regional argumentando el @itgie que supone. Esta misma ley
que rechaza el medio televisivo, en cambio, daildal a una radio de ambito

autonémico creando Onda Regional de Murcia.

Diez afios después, aparece una nueV4 feya regular los medios publicos
murcianosCon ella se pone en marcha la nueva radiotelevjifatica murciana con
la promocion de los valores historicos y culturaleda Region de Murcia, entre otros
principios. Ademas se obliga a la liquidacién yr@ede Onda Regional de Murcia,
gue queda absorbida por la nueva radio y televigidmediados de abril del afio 2006
inicia sus emisiones bajo la idea deépaestacion de un servicio publico de calidad
promoviendo el respeto y el ejercicio del codigacéprofesional en el tratamiento
informativo”. La legislacion sobre medios publicos regionaleslwar a ser
modificadd’. Con esta modificacién el servicio de comunicacidndiovisual
televisiva pasa a ser de gestion indirecta, dangarla la externalizacion de la
programacion, mientras que el radiofénico contisi@éado de gestion directa. En este
nuevo texto legal se introducen las figuras H&ndato-marcoy el Contrato-

programa trasladas del modelo estatal, como ya existiarotems comunidades

64 Ley 9/1988, de 11 de noviembre, de Creacién, Orgaitin y Control Parlamentario de Radio Televisién
Murciana.

8 Ley 7/1994, de 17 de noviembre, por la que segué la Radio Television Murciana y se regula elisier
Publico de Radiodifusion de la Regién de Murciagganizacion y control parlamentario.

% ey 9/2004, de 29 de diciembre, sobre Creaciém d@vipresa Plblica Regional Radio Television de ladRegi
de Murcia.

67 Ley 10/2012, de 5 de diciembre, de modificaciétedeey 9/2004, de 29 de diciembre, de creaciétade
empresa publica regional de Radiotelevision de ladRede Murcia.
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auténomas. El primavlandato-marcofue aprobado en abril de 2013 y@bntrato-

programaen el mes de septiembre del mismo afio.

3.2 Valores fomentados por la television publica aanémica

En el punto anterior se han revisado algunos dprlasipios que inspiran a las
televisiones publicas autonémicas. Desde estatigaefdn se entiende que cuanto
mayor es el desarrollo de los principios, mayoelksalor que generan los medios
publicos regionales. Una circunstancia observadaleepaso a la creacion de los
medios publicos autonémicos, es que existe un runreggular de valores que
fomentan unos y otros entes. En sus leyes de oOrgald gran mayoria de los
operadores publicos regionales, recogen unos prascireproducidos a partir del
Estatuto de la Radio y la Television de 1980. Cam rhodificaciones de leyes de
creacion se afiaden otros nuevos, aunque siguetiosiesuficientes. Se deja a los
Mandatos-marcda responsabilidad del desarrollo de la misiénseevicio publico.
Pero estos documentos también han sido desarrsltiglorma desigual. De los doce
entes publicos autondmicos existentes, nueve ds mtogen la figura délandato-
marcqg pero solamente seis lo han desarrollado. Con dssareocupacion por la
definicion de valores esenciales, se inicia unside principios a la que tienen que
poner solucion las televisiones publicas autonoéspipara no perder valor y no dejar

desprotegida la mision de servicio publico.

Las medios publicos regionales nacen con el olgjete/difundir y promover

la cultura, las tradiciones, la lengua propia y lealidad social e institucional de la
comunidad, ofreciendo un servicio publico de prodad” (FORTA, 2012). Pero
estos entes también crean empleo; colaboran aesalrollo empresarial e industrial,
son el motor del sector audiovisual de las regiomegulsan las industrias creativas y
culturales; sirven para la educacion ciudadanaeeras como la salud, la seguridad
vial, el consumo, la conciencia medioambientalgdataminacion, etc. El listado de
valores puede ser tan extenso como eficiente sgastidn de los canales publicos
regionales. Uno de los grandes referentes parabar Ide servicio publico es la
television publica britanica (BBC). Como recogerfeiaco Campos-Freire, un modelo
como el de la BBC se concibe como creador de yalbtico, democrético, cultural,
educativo, social, comunitario, creativo y globatgla ciudadania y asi se expone en

su informeBuilding Public Valug(Nerekan, 2015). En €l se expone que la inversion
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realizada en los medios britdnicos se devuelvesmdsedad multiplicada por cuatro.
Este autor afiade que el valor publico no viene gadda titularidad del ente, sino por

los valores que estos medios puedan fomentar.

Desde el punto de vista de esta investigacionrg@ope una clasificacion que
ayuda a organizar y gestionar la gran variedadatleres que pueden ser fomentados
desde las televisiones publicas autonomicas. Phwase deben establecer tres
categorias: valores democraticos e institucionakapres sociales y valores
econdémicos. En la primera, se encuentran aquéllesagudan al desarrollo del Estado
democratico y constitucional, los que promulgan Vadores de los Estatutos de
Autonomia, asi como los que promueven la difus®madabor de las instituciones y
administraciones publicas. En la segunda categeri@mero se amplia tanto, como
cuan eficiente sea la gestion. Podemos enconttaregaagrupados en torno a la
educacion, la salud, el deporte, la cultura, eliogdbiente, la ciencia, la tecnologia,
etc. En el tercero, el factor economico englobaetss como el fomento del sector
audiovisual regional, apoyo a las industrias calks y creativas, impulso a la
economia regional, creacion un mercado publiciteggional, etc. El mayor o menor
desarrollo de estos valores supone un servicio onasenos eficiente de cara al

ciudadano.

3.2.1 Valores democraticos e institucionales

En los valores institucionales y democraticos seuentra la principal
justificacion para la existencia de las televisonpublicas autondémicas. El
sentimiento de nacionalidad, el uso de una detewhairiengua, las tradiciones mas
arraigadas en la region, etc., fomentan estosesld ellos se afiade la promocion de
los principios recogidos en la Constitucion o es [statutos de Autonomia. Segun

recogerLopez-Vidalest al (2012), respecto a los entes publicos regionales

“La experiencia de las radios y televisiones autanés ha puesto de manifiesto
también que han sido y estan siendo herramientalafoentales en el desarrollo de la
estructura autonémica del Estado, especialmentdoeque supone la cohesién
territorial y social de cada Autonomia, el desdorgl difusion de las culturas -y las
lenguas- propias, la presencia y proyeccion dengsicipios y colectivos sociales de
cada regidn y, en definitiva, la personalidad enfidad de cada comunidad

autébnoma”.
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Este autor se hace eco de su capacidad para lai@oherritorial, social y
cultural de cada una de las regiones, uno de jpscéss mas reseflados. Como ya se
ha mencionado al inicio de este trabajo, la glabalbn a la que se enfrentan las
diversas regiones tiene cada dia mas presenciaexpansion de la cultura
transnacional, apoyada en los grandes medios, gemada cultura local en el olvido.
Las televisiones publicas autonémicas hacen freoéra la globalizacion cultural y
social. Segun los datos recogidos en FORTA (20123% de la programacion de las
televisiones publicas autondmicas se dedic&amhento de la cohesion social y la
pertenencia territorial”. Desde estos canales se promueve la identidadosismbres
y la cultura local. Por tanto, se contrarrestanh@msajes globalizados que llegan desde

los canales comerciales a través de sus prograa@asagublicidad que emiten.

Los entes publicos regionales también son esesqiaia el desarrollo de los
Estatutos de las Autonomias, razén de ser de csalael las regiones espafolas. La
investigadora Maria Lamuedra Aguffarecuerda que en Espafia existe un modelo
territorial con Parlamentos propios y por ello esegsario que los poderes publicos
aseguren mediante un sistema de radiotelevisiohcpUigue los ciudadanos tienen
toda la informacion que necesitan para elegir yilaig a sus representantes
politicos”. La informacion al ciudadano es esencial y pamssdl necesitan canales de
comunicacion eficaces. Las televisiones publicasrgumicas pueden apoyar a las
politicas de comunicacion e informacion de las idiae instituciones. La sencillez y la
rapidez caracterizan a estos canales, y ello faedeerelacion con el ciudadano. En el
entorno institucional, es importante acercar a iladadania los diversos actos
institucionales que dan sentido a la autonomiagiNia television privada retransmite
estos eventos por su poco interés comercial, &st@aque puede ser encomendada a la

television publica autonémica.

Gobiernos regionales y demas administraciones gagbfiueden valerse de los
medios publicos para la mejora de su gestion, leaaqeas eficaz y cercana al
ciudadano. Desde sus infraestructuras, tambiérusdepimpulsar la Administracion
Electronica, y hacer de los entes publicos autoo@snin canal de comunicacion entre

Administracion y ciudadanos. La colaboracién eetrsistema sanitario y educativo y

% EL PAIS (8 marzo 2015f| Estado de las ‘teleautonomia&ecuperado el 2 diciembre 2015, disponible en:
http://cultura.elpais.com/cultura/2015/03/07 /tedéomn/1425745103_115707.html
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las televisiones publicas puede ofrecer un valadaf®. Acercar recomendaciones de
indole sanitaria pueden ser de gran utilidad pamudadano. La colaboracion en
materia de educacion también es muy interesanteesyfabitual que los medios
publicos colaboren activamente con el sistema ddocale las regiones, con
numerosas iniciativas formativas y practicas audimles; ademas existen convenios
de colaboracién con las principales universidadesngros de formacion audiovisual
en cada comunidad autonoma (FORTA, 2012).

En una sociedad cada vez mas audiovisual, la imédgelas regiones es un
valor muy destacable para constituir el sentimiei¢oidentidad. Las televisiones
publicas autonémicas se convierten en un instrusneata fomentar la imagen de la
region, dentro y fuera de ella. Ayudan a reforzhrsentimiento ciudadano de
pertenencia a la comunidad, acercan acontecimidmgt®icos de la comunidad y se
convierten en portavoces de su cultura. Con elrddkay emisiéon de canales por
satélite y web, se permite a muchos ciudadanos iefdamados y conectados con su
comunidad a pesar de la distancia (FORTA, 2012)registro de imagenes y su
conservacion en un archivo histérico audiovisudiaetor donde los medios publicos
autonOmicos tienen relevancia. Conservar el patrimonmaterial de la comunidad
supone un hecho vital para la historia de la regigmovechar la television publica

autonOmica para asumir esta labor refuerza sucseide utilidad para el ciudadano.

3.2.2 Valores sociales

Los valores institucionales son un recurso habipesh la defensa de las
televisiones publicas autonomicas, pero el valaiassupone un hecho aun mas
destacado. El componente social es donde radicaréhdero valor de la televisiéon
publica. El nimero de campos de actuacién dondeldaision se puede convertir en
la mejor aliada es amplio. En declaraciones alaliar Pais, Maria Lamuedra Aguilar
argumenta quéhay que pensar en la television de servicio pubkomo apoyo de la
sanidad, de la educacién y del interés genétalRecuperar el poder de la televisién
para reforzar cuestiones como la educacion, sdepbrtes, medioambiente, cultura,

etc. puede ser muy interesante.

89 EL PAIS (2013). La televisién busca un traje a ii@dDisponible en:
http://sociedad.elpais.com/sociedad/2013/11/07&tidad/1383857640_073349.html
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La existencia de medios publicos autondmicos angbkéspectro mediatico, en
un contexto de concentracién de medios, ese hechm @alor para la sociedad. La
oferta de servicio publico complementa la ofertenerial, por lo que si ademas se
rige por criterios de calidad, el valor se multipli Con respecto a la calidad, Moreno
(2003) recogaue “puede ser entendida desde cinco aspectosogatr la cultura
propia; fomentar la innovacion de las posibilidadkd medio; fomentar el pluralismo
cultural y linguistico; proporcionar una informacio completa, global y con
profundidad; por ultimo, dirigirse a todos los sews sociales”” La programacion de
los medios publicos regionales ha de estar inspirad contenidos de valor y
atractivos para el publico. La calidad puede exgulonultiples facetas: calidad en la
cobertura, emision, programacion, en el accesta enagen, en su labor periodistica,

etc.

Un factor importante es la cobertura, entendidalelesrios puntos de vista:
cobertura técnica, geogréfica, social y culturah ley obliga a las televisiones
publicas autondmicas a la maxima cobertura estaséicapacitadas para llegar al
mayor numero de ciudadanos. En esta mision de nadacvesibilidad es importante
desarrollar iniciativas que faciliten el acceso erspnas con discapacidad. Los
colectivos minoritarios no son targets interesapsea las televisiones privadas, por lo

que la television publica ha de dar cobertura ansgssidades y opiniones.

Un punto de actuacion que se encuentra descuidatiotelevision publica es
la defensa del consumidor. La autonomia financierda que pueden disponer los
medios publicos, donde la mayor parte de sus ingresovienen de subvenciones
publicas, ha de aprovecharse para proteger a ltsugodores ante la comunicacion
publicitaria. Publicidad y television se encuentr@am ligados que se olvida la
necesidad de informacion que tienen los consunsdordas televisiones publicas
pueden ser un canal de difusion de campafias dea@docpara el consumo

responsable.

El poder educativo de la television ha perdidovaheia con el tiempo. En

1980, la UNESCO publicé el conocido cotmforme MacBridé’. En él se sintetizan

"®MacBride, S. (1980)Jn solo mundo, voces mdltiples. Comunicacién erimdaion en nuestro tiemp@aris:
Fondo de Cultura Econémica-UNESCO.
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los vinculos que existen entre la comunicacién yedacacion, y que definen el

potencial de los medios. En el informe se recoge qu

“Entre la comunicacion y la educacion hay una iétaceciproca, que se enriquece
constantemente... Dificiimente cabe negar el impagtoo solamente pedagdgico en
sentido estricto- de los medios de informacion ylaleeomunicacion en general,
incluso cuando el contenido del mensaje no es déctes educativo. La accién
educativa y socializadora que incumbe a la comuaiticamplica que responda en la
mayor medida a las necesidades de desarrollo siecladad y que sea tratada como
un bien social”.

Las leyes de creacion de televisiones publicasnaatecas recogen su labor
educativa. Si se revisan en profundidad las progcames televisivas se observa la
falta de espacios que potencien este aspecto. Gdoge educativos dirigidos a
diferentes edades: para la infancia, la juventumybién para las personas mayores.
Qué se entiende por television educativa, seguri&42004), la nocion se refiere
“todos aquellos programas que transmiten norma$onres o conceptos en positivo o
en negativo, los que sin tener necesariamente c¢idealidad educativa pueden ser
aprovechados o explotados didacticamentea labor educativa abarca mudltiples
facetas, una de ellas es el fomento de la cientgairyvestigacion. El conocimiento
cientifico y el tecnoldgico mejoran el desarroli® lds regiones. Por lo tanto, si los
canales publicos aumentan los contenidos enfocadestas ramas y se despierta la
inquietud cientifica entre los ciudadanos se cbuay® con la labor de servicio

publico.

A la labor de formar se suma la de informar. Paume tps ciudadanos
dispongan de una informacién de calidad deben tmegios independientes. Si, a la
independencia se aflade cercania, los serviciogamiafivos de los canales publicos
autonomicos se convierten en vehiculos de inforbmaesenciales para las regiones.
La labor informativa es un hecho destacado en esiies publicos. Casi la mitad de la
programacion (44% de los contenié@sson programas de contenido informativo en
las televisiones publicas autondmicas. Esta infordmacubre el vacio de los canales
nacionales, los cuales se rigen por criterios dermsalad, y no llegan a cubrir todos
los ambitos geograficos. Las televisiones publma®ndmicas deben acabar con las

asimetrias territoriales de cobertura informati@iro factor que debe regular los

"L FORTA (2012)Informe sobre el papel de la Televisién Publicaohdimica en Espafia
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medios publicos es la labor periodistica. Se detvangizar que los profesionales que
trabajan la informacion, ademas tengan un adecoaed profesional y formativo.
Ello es esencial si queremos cumplir con el priocgle informar de forma veraz,
contrastada, rigurosa y lo mas objetiva posiblerédponde a los medios publicos la
mision de dignificar la labor periodistica, muy tigesda por las presiones econémicas

y politicas que se producen actualmente.

La cultura es otro valor fomenta la television pcalautonémica. Como
argumenta Miquel Roca i Junyefque las televisiones autondmicas deben existir
como servicio publico fundamental es consecuence& mliestra estructura
constitucional, de nuestra estructura autondémica, la que se otorga a las

comunidades una competencia casi exclusiva en mader cultura™?

. Cada region

posee unas costumbres y valores culturales casdites y los medios publicos son
un canal para su difusién y divulgaciéon. Segunes®ge en el informe de FORTA
(2012), el 19% de la programacion esta destinana#enidos culturales, productos de
calidad y con un elevado grado de servicio publi€oando se habla de cultura, se
engloba a escritores, musicos, cantantes, actdies;tores, escultores, pintores,
artesanos, etc. Un amplio nimero de disciplinadas disponen de los medios
publicos para su promocion. La divulgacién de Edria y el patrimonio cultural del

que la region también es tarea de los medios mshlic

Los entes publicos también desarrollan una laboy mestacable en la
promocion de los recursos naturales. Dar a corladéora y fauna de la region a los
ciudadanos, ensefar a respetarla, conservarlafrutdisde los bienes ecoldgicos de
los que se disponen es un valor esencial. Ademasjag a la proyeccion de los
medios fuera de la comunidad, se puede atraer aofant turistica que ayude a
mejorar la economia regional. El papel de la tsléwi pablica autonémica también es
destacable para fomentar el deporte. En espedialepmorte base como elemento
socializador y que mejore la calidad de vida deciosladanos. Desde la television
publica se puede impulsar valores fomentados diesgeactica del deporte, dar a
conocer a los deportistas de élite de la regionay protagonismo iniciativas

ciudadanas que den valor al deporte.

"2 FORTA (2012)Informe sobre el papel de la Televisién Publicaohdimica en Espafia
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Es muy resefiable la relacién de las radiotelevesigmiblicas y el desarrollo
tecnolégico de sus respectivas comunidades. Endgomparte de las leyes de
creacion de los entes se les encomienda una lafprisora de la Sociedad de la
Informacion. Acercar la tecnologia y promover |dalétizacion tecnoldgica del
ciudadano es una tarea esencial de estos medidsiciRéa brecha digital entre
ciudadanos también es una responsabilidad impertpata los entes publicos.
También destaca el papel de la television publical @éesarrollo del sector televisivo.
Ejemplo de ello, se puede encontrar en el denoriapdgon analdgicosiendo la
television publica la abanderada y la impulsoralaldransicion analdgico-digital,
ayudando de forma indirecta al sector privado.

Educacion, cultura, ciencia, salud, deporte, medmente y muchos otros
aspectos ayudan a dar valor social a la televigidalica autondmica. Una labor que
deberia estar por encima de lo econdmico. Segabal de Manuel Campo Vidal:
“la cuenta de resultados de una television publizdgondmica deberia entenderse a

partir del servicio social prestado a su comuniddffFORTA, 2012).

3.2.3 Valores econémicos

Los valores institucionales y los sociales congéitu una gran base que
sustenta el modelo de television publica, pero eaebe olvidar el poder que la
television tiene en cuanto al aspecto econdmicoelEcaso de la television publica
autonOmica, parece que este factor se restringenginto pérdidas-beneficio, pero el
valor econémico puede ir mucho més alla. Su prapisvidad genera un movimiento
econdémico, con la compra de bienes y servicios,ladnbutacion o con el empleo
que suscita. En general, los medios publicos pusdede gran ayuda para dinamizar
la economia regional, para impulsar el mercadoadamocer a empresas, productos y
servicios, hacer de intermediario entre éstos y tmmsumidores, etc. Son
dinamizadores de sectores como el turistico y #uml, capaces de crear una

industria que afiada valor econdmico a la region.

Las televisiones publicas autondémicas son elemefdwss en la sociedad del
conocimiento y su capacidad para generar riqueziehe ser desaprovechada por las
comunidades autonomas. Desde la Unién Europearsénpalsado iniciativas para

que las regiones desarrollen industrias culturgles contribuyan a la mejora de su
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economia. En el afio 2010 la Union Europea elaborbiteo Verde Liberar el
potencial de las industrias culturales y creativ&h él se reconoce que en dichas
industrias existe un gran potencial sin explotaaggenerar crecimiento y empleo. Se
cifra la aportacién de estas industffasn un 4,5% del Producto Interior Bruto (PIB)
de la Unién Europea. La UNESCambién coincide en el poder de estas industrias
culturales y creativas. Estas son bienes estratggle las economias nacionales y
regionales, ya que crean millones de empleos, paterl| atractivo de las ciudades y
mejoran la calidad de vida. Tanto la Union Europaao la UNESCO llaman a fijar

la atencién en las industrias culturales y creatimamo generadores de rigueza y es
por ello que las comunidades autbnomas no deban e&japar esta oportunidad para

revitalizar sus economias regionales.

Este poder de las industrias audiovisuales regsnala se puede ver
ejemplificado en comunidades como la andaluzaatal&na o la madrilefia que son
las mas desarrolladas del pais. Gran responsabiligaello reside en los entes
publicos autonémicos y su apoyo al sector audiavisagional. En general, las
estrategias de fortalecimiento de la industria @idual en las comunidades
auténomas;pasan por un apoyo firme de las televisiones adtoitas a las empresas
locales” y la“necesidad de la implicacion de los diferentes dasautondémicos con
las industrias audiovisuales de sus respectivasuoiades parece imprescindible”
(Morenoet al, 2007, p. 529). Se trata de una relacion de sisihen la que, tanto las

televisiones como las productoras salen benefisiada

El papel de los medios publicos autonémicos e®itapte en el desarrollo del
sector audiovisual autoctono, en las nuevas indgstreativas y culturales, pero
también son determinantes para el desarrollo esdaomia regional. Segun FORTA
(2012) el 12% de la programacién de las televisopéblicas autonémicas esta
centrada en la promocién de la industria y la eodaode la comunidad. Ello es
posible mediante contenidos que acercan las engpdesk regioén al ciudadano, mas
alla de la publicidad comercial como hacen los lemngrivados. A su vez el

presupuesto de los entes publicos revierte erlgiaregion. Pablo CarrasCafirma

3 Dato extraido del Plan de Fomento de Industriasu@iés 201%Secretarfa de Estado de Cultura. M° de
Educacion, Cultura y Deporte).

" UNESCO (2015)Tiempos culturales. El primer mapa mundial de tatuistrias culturales y creativas.

S CINCO DIAS (14 junio 2010) Declaraciones realizadasl afio 2010, cuando Pablo Carrasco ocupabagel car
de Director General de la Radiotelevisién Andaliecuperado el 18 de noviembre 2015, disponible en:
http://cincodias.com/cincodias/2010/06/14/emprd2x8522784 850215.html
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que, por ejemplo,"Canal Sur presta un servicio publico que suponebac
devolviendo a la economia, en forma de rentas w&désr, compra de bienes y
servicios a otras empresas e inversiones, el 15@%adfinanciacion publica que
recibe cada afna" Es decir, el dinero destinado a financiar los im&edublicos

contribuye a la generacién de riqueza en la Conaghid

El sector cultural y turistico es uno de los mésdiiciados del poder de los
medios de comunicacion social. Las televisionerairhicas ofrecen una gran
cobertura mediatica de la vida cultural de lasamegs. Desde su programacion se
acercan a los ciudadanos obras teatrales, corgieg®posiciones, estrenos
cinematograficos y una gran variedad de aconteniwse El apoyo de los entes
publicos facilita la obtencidn de recursos a lostges culturales y se multiplica el
impacto de las inversiones en cultura (FORTA, 201R®)través de programas
dedicados a la cultura se puede estimular el comsuttural entre los ciudadanos y
ello se puede capitalizar en ingresos econémicos lpa organizaciones o empresas
que promueven iniciativas culturales. El otro seadonde la television publica
autonOmica juega un papel importante es en elittoid. 0os medios publicos suponen
una promocion de los recursos naturales, patrinfemiaulturales dentro y fuera de la
region. Este valor lo podemos ver reflejado dineeate en el turismo con una
afluencia mayor de turistas, mayor ocupacion hraefeaumento del consumo en el
sector hostelero. Rentabilizar los recursos deuesdispone la comunidad debe ser un
principio esencial de la actividad de los enteslipb. La uniendo del estimulo
econdmico y social genera un panorama favorecezltar dqueza regional.

Uno de los aspectos que mas controversias hagadeda sido la emision de
publicidad en las televisiones publicas autondmiEesnte a quienes ven a ésta como
un mero elemento de financiacion, estan quienesmasie#en un valor afiadido para la
economia regional. Alberto Suffodurante las jornaddseotelevision, construyendo
el futuro de la television publicaelebradas en Bilbao en 2010, argumenta que la

publicidad “también dinamiza la economia, por porque buena tpade esos

"*TELEMANIA (3 noviembre 2010)Las autonémicas no renuncia a la publicidd&ecuperado 20 febrero 2016,
disponible en: http://www.telecinco.es/telemanigdaomicas-renuncian-publicidad_0_1119300033.html

En articulo recoge las declaraciones de AlbertdoSgue en esa fecha era Director General de la Radio
Television Vasca y ademas presidente de la FORTA.
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contenidos los crea la industria audiovisual de kEstonomias, y abre ventanas
especificas para anunciantes autonémico¥ambién hay que mencionar que la
publicidad en los medios publicos regionales puwedbeir sesgmentos de poblacion que
en ocasiones no gozan de presencia en las teleessammerciales. Ademas se realiza
una contribucién a la promocion de las marcas ypasluctos del entorno mas
préximo. Jaume Ferris argumenta ¢jas televisiones autondémicas también ofrecen
un servicio de proximidad por lo que respecta gudlicidad. Se anuncian bienes y
servicios que interesan exclusivamente a su teiwito(FORTA, 2012). En definitiva,
para muchas empresas, la publicidad en los caaateadmicos, es la mejor ventana

para dar a conocer un negocio.

La television publica autondmica va mucho mas al& satisfacer un
sentimiento nacional, una lengua propia o una ideadtcultural. Se debe abandonar la
vision politica para asi poder rentabilizar un ntodke television que genere riqueza,
tanto en lo institucional, como en lo social, coew lo econdémico. Por ello es
interesante contar con una television leal conidaclano, capaz de mirar por los
intereses civiles mas que por los econdmicos digudi un medio con un espiritu
formador que sea capaz de velar por un entretemimide calidad y por un
periodismo de interés publico, esencial para laabeatia. Se deben abrir las fronteras
de la televisién publica, ir mas alla del modelaneocial al que esta sometida y
encontrar su verdadera razon de ser. Miguel de gésraaporta una interesante
reflexion sobre la television de proximidad y elroa&lo de competencia en el que se
encuentra. Ella ayuda a esclarecer el futuro tideéaision publica autondémica:

“Los ciudadanos que pueden acceder a un ampliortogjpe de productos
audiovisuales s6lo escogeran el contacto con loprdduccion doméstica si son
gratificantes. Unicamente la existencia de progsama calidad y competitivos,
portadores de valores culturales y marcas de mhehti permitira a la television
publica cumplir con sus finalidades como instrurnedé dinamizacién cultural y

social”. (Moragas, 2010)
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3.3 Propuesta de cincuenta principios esencialesnparedefinir la mision de
servicio publico

Tras el estudio del nacimiento de las televisignddicas autonémicas y de los
principios que inspiran su actividad, se puede mbsaue se le otorga una irregular
importancia a éstos. Frente a entes que han diésdortéa mision de servicio publico
de una forma considerable hay otros que se limgtarecoger los principios que
recogio el Estatuto de la Radio y la Televisionl@80. Tras mas de 35 afios desde la
redaccion de ese texto, se hace necesaria un@reds los principios inspiradores.
Los cambios sociales, politicos y econdmicos quénase producido en todo este
tiempo son muchos. La realidad del sector es cdamlknte diferente, al pasar de un
monopolio televisivo a un espacio donde conviveeragiores publicos y privados, de

un sector audiovisual casi inexistente a un dedtatggido en el sector televisivo.

Los valores que se pueden fomentar desde los mpdid&cos van muchos
mas alld de los seis principios recogidos en 1988lores democraticos e
institucionales, sociales y econdmicos aportanfiadiao a la actividad televisiva. En
el epigrafe anterior se ha puesto de manifiestonalg propuestas para aumentar el
servicio publico de la televisidon publica autonGmi8i a éstas se suman los principios
esenciales que recogen la legislacion de los eptfienales, se puede sintetizar un
nuevo listado de principios que abarcan un amplimero de campos diferentes. Por
ello, desde la perspectiva de este trabajo, seopsspcincuenta principios esenciales
que deben inspirar a todas las televisiones p@bla#onomicas. Se hace cuatro
grandes grupos: principios democraticos e instnales, principios sociales,
principios econdmicos Yy, por ultimo, principios gestion y control. La intencion es
contribuir, desde las posibilidades que permite ¢&stbajo fin de grado, al debate
sobre la redefinicion de la mision de servicio mhblde las televisiones publicas
autonOmicas. A continuacion se recoge la propudstaincuenta principios para

redefinir la mision de servicio publico de las w@nes publicas autonémicas:
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A) Principios democraticos e institucionales

1. Respeto, promocion y difusion de los valoresringpios de la Constitucion
Espafola, el Estatuto de Autonomia y la Declaraditiniversal de los Derechos

Humanos.

2. Fomento del respeto a la dignidad humana y ldiscriminacién por motivos de
nacimiento, raza, ideologia, sexo u orientaciérugk» cualquier otra circunstancia

personal o social.

3. Velar por el pluralismo, la libertad de expresyode opinion, asi como distinguir de
forma perceptible la informacion de la opinién ydantificacién de quienes sustentan

esta Ultima.

4. Garantia del derecho de los ciudadanos a reaitarinformacion independiente,
profesional, objetiva, imparcial, veraz, contraatadplural, para fomentar la libre

formacion de la opinion publica.

5. Oferta de una informacion territorialmente efuiida, que cubra todas las

provincias y comarcas de la region.

6. Creacion de un espacio de comunicacion y ppaiodn democratica con acceso y
visibilidad para los ciudadanos, asi como paradls8ntos colectivos y asociaciones

gue busquen una labor social en favor de la region.

7. Defensa y promocion de la identidad, intereselgsion territorial y social y el

conocimiento mutuo de los pueblos y ciudades deden.

8. Promocion de la convivencia civica, el diadlogd, respeto, la tolerancia, la

solidaridad y la paz.

9. Promocion de la imagen de la region en el extedesde el ambito audiovisual e

informativo, de una manera atractiva para el ciadad

10. Promocién los valores historicos, culturalegjcativos y sociales de la region en

toda su riqueza y variedad.
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11. Contribucion con el conocimiento de las instines publicas, difusion de las
declaraciones y comunicaciones oficiales que seamtérés publico y apoyo a la

Administracion Electronica.

12. Atencion a las quejas, sugerencias y requaniosede la ciudadania conectando

sus intereses con los de las instituciones pubtieda comunidad.

13. Apoyo en labores de comunicacién, al sistemialigni educativo, al sistema
publico sanitario, equipos de emergencias, pradecdivil, bomberos, fuerzas y

cuerpos de seguridad y otros servicios publicosopeeen en la comunidad.

14. Velar por la conservacion de un archivo histbdaudiovisual de la comunidad, asi
como apoyar a la Filmoteca de la Comunidad y colba@on la difusion y

preservacion de su patrimonio.
B) Principios sociales
15. Proteccion a la infancia, la juventud y res@elas personas mayores.

16. Promocion de la no discriminacion, la igualdadportunidades y la accesibilidad
universal de las personas con discapacidad, ash gamantizar el acceso de forma

efectiva a los contenidos emitidos en los mediddigus autondémicos.

17. Promocidn de iniciativas para la erradicaciénalviolencia de género y fomento
de acciones positivas y el uso del lenguaje ncstexi

18. Promocion de la integracion de las minoriasepder a los grupos sociales con

necesidades especificas.

19. Apoyo de la inclusion social, econdmica, laboracultural de las personas

inmigrantes.

20. Fomento de la conciliacion de la vida labordiasniliar, la salud laboral y la

prevencion de riesgos laborales.

21. Difusion de los derechos de los consumidoresuarios, asi como el tratamiento

diferenciado de la publicidad comercial.
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22. Promocion del acceso a la educacion, al conentm al aprendizaje, la formacion
permanente y al progreso cultural de la ciudadania.

23. Promocion y fomento de la excelencia educagivéormativa como valor

fundamental para el desarrollo de nuestra comunidad

24. Promocién del conocimiento de las artes y déamd, las disciplinas sociales, la

ciencia, la economia, la historia, la cultura gdaicacion de la region.
25. Promocion del conocimiento y uso de lenguasaejdras.

26. Apoyo a las instituciones publicas educativas tprman los profesionales del

sector.

27. Apoyo a la red de bibliotecas publicas de ore asi como a otras entidades

educativas y culturales publicas autonémicas.

28. Difusion del patrimonio histdrico, artisticocyltural de la regidén, asi como las

tradiciones que constituyen el patrimonio inmateria

29. Promocion de la actividad cultural de la regmediante la difusién de las
manifestaciones artisticas, las obras, artistanyadepatrimonio artistico y cultural de

la region.
30. Difusién de la artesania, las artes popukaedgolclore de la region.

31. Apoyo a la red de cines, teatros, salas desiipnes, museos y otras entidades

culturales de la region que fomenten la vida caltde la region.

32. Colaboracion con la alfabetizacion mediaticaducir la brecha digital facilitando

el conocimiento y acceso a contenidos digitalesedatciudadania de la comunidad.
33. Apoyo a la investigacion, desarrollo e innowadaiientifica y tecnoldgica.

34. Promocion de la salud, la prevencion de enfeases, habitos saludables y

seguridad alimentaria.

35. Fomento del deporte y los valores deportivasegpecial el deporte base como

habito saludable y su capacidad para socializar.
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36. Promocién del patrimonio deportivo, de los dégias y las competiciones, asi
como las federaciones u organizaciones deportieasadregion que respeten los

valores del deporte.

37. Promocion del conocimiento, respeto y conséiwade los valores ecoldgicos,

paisajisticos y de proteccion del medioambiente.

38. Concienciacién sobre la problemética del carolimoético y la contaminacién, asi

como el fomento los habitos del reciclaje.
C) Principios econémicos

39. Promocién de una ciudadania activa y empremdegoe fomente una cultura
empresarial, con sostenibilidad medioambientalcyado

40. Impulso de iniciativas que ayuden a la creadénempleo, a la formacion

profesional e al trabajo digno.

41. Apoyo a los organismos oficiales en materia edepleo, asi como a las

organizaciones sindicales y empresariales.

42. Fomento de la capacidad empresarial de lamegpd iniciativas que apoyen su
tejido empresarial e industrial, asi como la prodwalel consumo interno dando a

conocer bienes y servicios de la comunidad.

43. Apoyo a sectores estratégicos que puedan geitwraza, como puede ser el caso

del turistico.

44. Colaboracion para crear unas industrias cuUdisiray creativas solidas y
generadoras de riqueza para la region; en espéxidljisqueda del desarrollo del
sector audiovisual de la comunidad, por su impergannstitucional, social y

econdmica.

45. Difusién y conocimiento, en especial, de ladpazion cinematografica regional,

pero también las producciones espariolas y europeas.
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D) Principios de gestion y control

46. Oferta de unos medios publicos audiovisualgmaas de fomentar la mutua
solidaridad y la correccion de los desequilibrieer@®micos, sociales y culturales

entre los diferentes territorios de la region.

47. Servicio audiovisual al alcance de todos lasdadanos; con diversidad de
contenidos y géneros destinados a todos los p@blitibertad para expresar
informaciones, ideas y opiniones; y con un facterdiferenciacion, respecto a la

oferta privada, basado en la calidad y el senpdiolico.

48. Garantia de estabilidad econ6mica, mediantdinaaciacion publica que permita
ofrecer un servicio que abarque los principios dg@taos e institucionales, sociales

y econdémicos encomendados.

49. Cumplimiento con un objetivo de rentabilidaatiah siguiendo el principio de
interés general y buscando el equilibrio entreuldiencia, los contenidos y el servicio

publico.

50. Optimizacion de la gestidon, eficiencia econ@picionalizacion del gasto y
objetivo de déficit cero, estableciendo un sistemaal de evaluacion de la gestion y

rendicion de cuentas que abarque multiples aspectos
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CONCLUSIONES

Tras la revision bibliogréfica y legislativa pataviar a cabo este Trabajo Fin
de Grado, sorprende ver como ha cambiado la coitcegdel valor de la television
publica autondmica. Se ha pasado de ver a los s@diblicos regionales como una
necesidad a cuestionar la existencia de éstoso&mios ochenta las televisiones
autonOmicas se entendieron como instrumentos pagarhocracia, el conocimiento,
la cultura, la educacion y de gran valor para etl@lano. Esa vision de los inicios
contrasta con la imagen negativa de hoy en dia Mm@&ivos son la esencia de esta
mala imagen: la gestion, poco optimizada, les levwaner grandes infraestructuras y
plantillas; la crisis econdmica les genera grarstatglidad financiera; y por ultimo,
los contenidos se alejan de la ciudadania, provlmcana merma en la audiencia muy
destacable. Todo ello en un marco legislativo questado obsoleto durante mucho
tiempo. Estas circunstancias concurren en un ctnidx gran competitividad y un
mercado televisivo cada dia mas globalizado. A inoatidbn se exponen las
conclusiones a las que se ha llegado tras la orvestigacion.

1.- La televisidon publica autonémica es el printiggoonente de leelevision
de proximidad Esta es entendida como un modelo de pequefia jamaedscala,
donde emisora y espectadores comparten un factodrgola cercania (Moragas,
1999). El numero de medios se reduce por la crysies operadores locales son los
mas afectados. Junto a esta disminucion de cowotexiel cercania se encuentran unos
medios nacionales que tienden a la globalizacibmétcado televisivo privado esta
inmerso en un proceso de concentracion e intemaliacion que debe ser
equilibrado. Los medios publicos regionales comadioge de proximidad deben
compensar la homogeneizacion de contenidos, yaqesar de la coyuntura actual
tienen mayor estabilidad econdmica que los mediags/agos. Cercania,
complementariedad y servicio publico deben maraar ptogramacion de las

televisiones publicas autondmicas para recuperatdaancia perdida.

2.- La legislacion ha conseguido definir los conospelevision publicay
servicio publicode forma clara y precisa. Resumiendo lo que retatggislacion, la
definicion de television publicaqueda entendida como la produccion, edicion y

difusidén de un conjunto de canales de radio y igl@v de titularidad estatal. Mientras
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gueservicio publico de televisiGtomprende la produccién de contenidos y la edicion
y difusién de canales generalistas y teméficdss decir, el primero afecta como
concepto de operador del sector televisivo; y,eguado, a los contenidos que se
emiten a través de él. Por tanto, un canal, pbeeho de ser de titularidad publica no
implica estar cumpliendo con el servicio publica. mision de servicio publico viene
marcada por los contenidos de su programaciorguakes deben desarrollarse a partir

de los principios recogidos en la f&y

3.- La situacién de crisis de las televisiones jgabl autonémicas esta
motivada, en gran medida, por una legislacién @aoBe ha visto, desde la presente
investigacion, que la crisis de los medios publiemgonales se basa en cuatro puntos:
grandes infraestructuras, plantillas sobrecargduf@siciacion cada vez mas inestable,
y una rigida y anticuada legislacion (Nerekan, 20E® este trabajo se mantiene que
los tres primeros estan directamente relacionadws e Gltimo; por tanto, es

primordial la revision de la legislacion para interdar solucion al problema.

Las televisiones que se crean en esa primera yndadase (ETB, TV3, TVG,
Canal Sur, Telemadrid y Canal Nou), con excepci®nadvasca, tardan 25 afios en
modificar sus leyes. Ninguna de ellas se adaptai@lo contexto de la comunicacion
ni de los sectores audiovisuales de sus regioneseil modelos muy costosos vy
atraviesan grandes dificultades para superar EscdconOmica. En el caso mas
extremo el de la Radiotelevision Valenciana, elotdt® modelo de gestion fraguado
en los afios ochenta, ha llevado a su cierre. Enreviaion general, de las trece
televisiones publicas autonémiasliez de ellas aprueban sus leyes de creaciéam en |
década de los ochenta. La modificacion mas tempearla de los medios vascos en
1998. El resto modifican sus leyes de creacion peréodo 2007-2015, salvo las de la
radiotelevision aragonesa y manchega cuya ley atensuentran vigentes desde su
creacion. Estas nuevas leyes aparecen tras laampdobde la Ley de la Radio y la

Television de Titularidad Estatal de 2006. Con skopuede entender que estan mas

" Se entiende esta Ultima mencién a “la ediciérfysiin de canales generalistas y tematicos” eméorgspecta a
la programacion, publicos y contenidos. No comdaeefinicion deelevision publicadonde se hace referencia al
concepto de canales entendidos como empresasuisitiah.

8 Segln la Ley de la Radio y la Television de Tridied Estatal de 2006, que también afectan a lesadpres
publicos autonémicos, estos principios se recogeal articulo 3.2. Ademas en su articulo cuartoesegen las
figuras del Mandato-marco y el Contrato-programa gancretar y desarrollar los principios, respectignte.

¥ Seincluye a la Radio Televisién Valenciana (Carml)Nwnque ces6 su actividad en 2013.
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motivadas por aspectos juridicos que por ajustar$z realidad o situacion de la

region.

4.- El desarrollo amplio de los principios eseresatn los que deben inspirarse
las televisiones publicas autonémicas puede ppioia mayor estabilidad en los
entes. Frente a la situacion critica de los erdtlan, madrilefio y valenciano, resalta
la estabilidad de los de Galicia, Andalucia y Réaisco. Estos ultimos, a pesar de estar
igualmente afectados por la fragilidad econOmicas@ encuentran en una situacion
tan delicada como los primeros. En ellos se pudnergar una intencion por
desarrollar ampliamente la misién de servicio pithlLosMandatos-marco/ascos y
gallegos, y |&Carta del Servicio Publicde ente andaluz son los tres documentos mas
extensos de las trece televisiones publicas autmadmRecogen aspectos que van
mas alld de los contenidos y de la programacionccia factores econdmicos,
financieros y de gestion que ayudan a mantenerageln de gestion sin déficit, como
en el caso de la radiotelevision vasca. En consi@aon esa idea en estdandatos-

marcose recogen algunas medidas:

-En el Mandato-marcodel ente vasco se incluye un apartado dedicado a |
gestion del servicio donde se recoge la existedei@valuaciones internas y
externas sobre su funcionamiento. Al igual se copten planes de mejora y

medidas para el mantenimiento del equilibrio finara

-En el Mandato-marcode la television gallega aparecen reflejados ios
sobre la transparencia de la Compafia. En cualdagastion, se afirma que
debe dotarse de un modelo orientado a la consecdeiduna racionalizacion

del gasto y coherente con los objetivos previstos.

-Por ultimo, laCarta del Servicio publicale los medios publicos andaluces a
los principios generales se suman los de gesti@ongrol. Se recoge una
financiacion estable y sostenida, ademas de sumigpition mediante una

racionalizacion del gasto y la eficiente explotadi@ los recursos disponibles.

5.- Es esencial la concepcion de las televisionesocentidades generadoras de
valor para las comunidades autbnomas. Existe Uaeige directa entre el nimero de

principios inspiradores de las radiotelevisione®m@admicas y el valor de su actividad:
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a mayor numero de principios, mayor puede serlel adiadido de su desempefio. Por
tanto, se debe reflejar un amplio rango de priosigjue abarquen varios aspectos de
la actividad televisiva. De lo contrario, el func@miento y gestion las televisiones

publicas pueden quedar sometidas a criterios quemdos del interés general.

En consonancia con esta idea, esta investigac@mpope una clasificacion de
los principios esenciales en los que inspiraraiaidad de estos operadores publicos.
Las categorias o0 grupos en que se dividen abaaoém $u valor institucional, social y
econdémico, como aquellos otros que deben inspiragestion. Estos ultimos son un
factor especialmente delicado y que durante muemapb ha carecido de un marco
por el que regirse. En la practica, la viabilidadredmica no ha constituido, hasta hace
poco, un motivo de preocupacion. La coyuntura egoc# actual saca a la luz la
problematica que arrastran las televisiones publitsde tiempo atras. Este Trabajo
Fin de Grado presenta una propuesta de cincuemeios esenciales en los que
inspirar la actividad de los medios publicos aumimds. Puntos esenciales para
reforzar la mision de servicio publico, de los esate recogen los que aportan mayor

novedad respecto a los principios mas asentados:

-Principios democraticos e institucionales:
-Atencion a las quejas, sugerencias y requerimsedéola ciudadania conectando sus

intereses con los de las instituciones publicda demunidad.

-Apoyo en labores de comunicacién, al sistema pal@ducativo, al sistema publico
sanitario, equipos de emergencias, proteccion, diaimberos, fuerzas y cuerpos de

seguridad y otros servicios publicos que operela eomunidad.

-Principios sociales:

-Apoyo de la inclusién social, economica, laboralcyltural de las personas

inmigrantes.

-Promocién y fomento de la excelencia educativargnativa como valor fundamental

para el desarrollo de nuestra comunidad.

-Promocién del conocimiento y uso de lenguas ejdras.
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-Apoyo a la red de cines, teatros, salas de egipo®is, museos y otras entidades
culturales de la regién que fomenten la vida caltde la regién.

Principios econémicos:

-Fomento de la capacidad empresarial de la regi@nirdciativas que apoyen
su tejido empresarial e industrial, asi como laraon del consumo interno dando a

conocer bienes y servicios de la comunidad.

-Colaboracion para crear unas industrias culturglesreativas soélidas y
generadoras de riqueza para la region; en espézidlisqueda del desarrollo del
sector audiovisual de la comunidad, por su impergannstitucional, social y

econdmica.

Principios de gestion y control:

-Oferta de unos medios publicos audiovisuales @pde fomentar la mutua
solidaridad y la correcciéon de los desequilibrieer@micos, sociales y culturales

entre los diferentes territorios de la region.

-Optimizacion de la gestion, eficiencia economreajonalizacion del gasto y
objetivo de déficit cero, estableciendo un sistemaal de evaluacién de la gestion y
rendicion de cuentas que abarque multiples aspectos

66



BIBLIOGRAFIA

Libros impresos

ARISMENDI, Alfredo y CABALLERO, Jesus (Coords.) @B). El derecho publico a
comienzos del siglo XXI: estudios en homenaje afegor Allan R. Brewer Cariadladrid:

Editorial Civitas.

ARROYO, Luis; BECERRA, Martin y SANTAMARIA, Oscar2012). Cajas magicas. El

renacimiento de la televisiéon publica en Américéna Madrid: Editorial Tecnos.

AZURMENDI ADARRAGA, Ana (Dir.); PEREZ MORIONES, Arzazu; RODRIGUEZ
PARDO, Julian y MUNOZ SALDANA, Mercedes (200T)a reforma de la television publica

espafiolaValencia: Tirant lo Blanch.
BARLOVENTO COMUNICACION (2015) Anélisis televisivo 201Madrid.
BUSTAMANTE, Enrique (1999)La television econdmic#arcelona: Editorial Gedisa.

BUSTAMANTE, Enrique y ZALLO, Ramédn. (1988).as industrias culturales en Espafa.

Grupos multimedia y transnacionalégadrid: Akal

MORENO, Elsaet al (ed.) (2007).Los desafios de la television publica en Europa
Pamplona: EUNSA

COSTA, Pére (1986):a crisis de la television public®arcelona: Paidos.

CHICHILLA MARIN, Carmen (1988).La radiotelevision como servicio publico esencial

Madrid: Editorial Tecnos.

FERNANDEZ, Emelina (Coord.) (1998)dentidades regionales y locales en la era de la

comunicacion transnacionaMalaga: Servicio de Publicaciones de la Univardide Malaga.

GARCIA CASANOVA, Juan Francisco y CASADO SALINASuan Maria (2005)El

servicio publico de la televisidoranada: Editorial Universidad de Granada.

GARCIA MATILLA, Agustin (2004).Una television para la educacién. La utopia posible

Barcelona: Editorial Gedisa.

GIORDANO, Eduardo y ZELLER, Carlos (199%oliticas de televisién. La configuracién

del mercado audiovisuaBarcelona: Icaria editorial.

67



GONZALEZ NAVARRO, Francisco (1982)elevision publica y television privadiladrid:

Editorial Civitas.

HERREROS LOPEZ, Juan Manuel (2004l servicio publico de televisiénvalencia:
Fundaciéon COSO de la Comunidad Valenciana paraeshiPollo de la Comunicacion y la

Sociedad.

LAMUEDRA GRAVAN, Maria (Coord.) (2012)El futuro de la television publica. La

necesaria alianza con la ciudadanfdadrid: Editorial Popular.

LOPEZ CEPEDA, Ana Maria (2015)Nuevos y viejos paradigmas de la Television Publica
Alternativas a su gobierno y (des)contr@alamanca: Comunicacion social ediciones y

publicaciones.

MACBRIDE, Sean. (1980)JJn solo mundo, voces mdltiples. Comunicacion enmégion en

nuestro tiempoParis: Fondo de Cultura Econémica-UNESCO.

MANFREDI SANCHEZ, Juan Luis (2008)La television publica en EuropaMadrid:

Ediciones y Publicaciones Autor S.R.L.

MIGUEL DE BUSTOS, Juan Carlos y CASADO DEL RIO, Mig Angel (Coords.) (2012).
Televisiones autondmicas. Evolucion y crisis detlelm pablico de proximidadarcelona:
Editorial Gedisa.

MORAGAS, Miquel de, GARITAONANDIA, Carmelo y LOPEZBernat (Eds.) (1999).
Television de proximidad en Europa. Experienciasddscentralizacion en la era digital
Barcelona: Universitat Autonoma de Barcelona; Clastde la Plana: Publicacions de la

Universitat Jaume [; Barcelona: Universitat Pompabra; Valencia: Universitat de Valencia.

MORENO FERNANDEZ, Maria de los Angeles (2003).identidad de la television publica.
Evolucion de sus fundamentos economicos, poligc@eoldgicos.Salamanca: Servicio de

publicaciones Universidad Pontifica de Salamanca.

NEREKAN, Amaia; CASADO, Miguel Angel; ZALLO, Raméy MIGUEL DE BUSTOS,
Juan Carlos (Eds) (2015Comunicaciéon de proximidad: cada vez mas lejos. ddar

experiencias y regulaciomilbao: Servicio Editorial de la Universidad deli®#&asco.
PALACIO, Manuel (2001)Historia de la television en Espafidarcelona: Editorial Gedisa.

PANERA ALONSO, Aitor (2009)¢ Por qué triunfa la television comercial? La dimiéns

empresarial de la television en Espaféadrid: Plaza y Valdés.

68



PUJADAS CAPDEVILA, Eva (2011)La television de calidad. Contenidos y debates
Castelldbn de la Plana: Publicacions de la Univarsitaume |; Barcelona: Universitat

Autonoma de Barcelona: Universitat Pompeu Fabréenta: Universitat de Valencia.

RUFIN MORENO, Ramén y MEDINA MOLINA, Cayetano (2012Marketing Publico.
Investigacion, aplicaciones y estrategéadrid: ESIC Editorial.

SGAE (2015).Anuario SGAE de las Artes Escénicas, Musicales gioAisuales 2015
Madrid: Fundacion SGAE.

SILVERSTONE, Roger (1996)Television y vida cotidianaBuenos Aires: Amorrortu

ediotres.

SINCLAIR, John (2001).Television: comunicacion global y regionalizacioBarcelona:
Editorial Gedisa.

SOUVIRON MORENILLA, José Maria (Coord.) (2015Retos actuales del audiovisual
Malaga: Universidad de Malaga/Debates.

Textos legales

Aprobacion por los Plenos del Congreso de los Rigng y del Senado del mandato-marco a
la Corporacion RTVE previsto en el articulo 4 dédy 17/2006, de 5 de junio, de la radio y
television de titularidad estatal. Boletin Oficidd las Cortes Generales, n° 470, 2007, 18

diciembre.

Comunicacion de la Comision sobre la aplicaciotadenormas en materia de ayudas estatales
a los servicios publicos de radiodifusion (200120/84). Diario Oficial de las Comunidades
Europeas, C 320/ 5, 2001, 15 noviembre.

Comunicacién para la Convergencia plena del mundbosgisual: crecimiento, creacién y
valores COM(2013) 231 final. Comisién Europea, 2@Bde abril.

Comunicacién Liberar el potencial de las industdakurales y creativas COM (2010) 183

final. Comisién Europea, 2010, 27 abril.

Comunicacién Libro Blanco sobre los Servicios derés General COM (2004) 374 final.

Comision de las Comunidades Europeas, 2004, 12.mayo

69



Comunicacion Libro Verde Sobre los Servicios deeriégé General COM (2003) 270 final.

Comision de las Comunidades Europeas, 2003, 21.mayo

Comunicacion pola que se ordena a publicacion rai®iOficial de Galicia do Mandato
marco da Corporacion Radio e Television de Gali@aA. Diario Oficial de Galicia, n° 247,
2015, 29 diciembre.

Convenio Europeo de los Derechos Humanos. Consdiutbpa (1950). Roma.

Decreto 2460/1960, por el que se reorganiza lacbipe General de Radiodifusion y

Television. Boletin Oficial del Estado, n°® 12, 1964 de enero.

Directiva sobre la coordinacion de determinadagpddigiones legales, reglamentarias y
administrativas de los Estados miembros relativada aprestacion de servicios de
comunicacion audiovisual (Directiva de servicios dmmunicacion audiovisual)

(2010/13/UE). Diario Oficial de la Union Europe®/B, 2010, 15 abril.

Directiva por la que se Modifica la Directiva 89266EE del Consejo sobre la coordinacion
de determinadas disposiciones legales, reglamastari administrativas de los Estados
miembros relativas al ejercicio de actividadesatkadifusion televisiva (2007/65/CE). Diario
Oficial de la Union Europea, 332/27, 2007, 18 ditiee.

Directiva del Parlamento Europeo y del Consejo, 3dele octubre de 1989, sobre la
coordinacién de determinadas disposiciones legatggamentarias y administrativas de los
Estados miembros relativas a la prestacion de csesvide comunicacion audiovisual
(Directiva de servicios de comunicacion audiovisy80/552/CEE). Diario Oficial de las

Comunidades Europeas, n° 298, 1989, 17 octubre.

Ley de la Compafiia de Radio y Television de las|Balears (Ley 7/1985, 22 de mayo).
Butlleti Oficial de la Comunitat Autonoma de leledl Balears, n°17, 1985, 20 junio.

Ley de la Corporacion Catalana de Medios Audiovesigley 11/2007, 11 de octubre).
Diario Oficial de la Generalitat Catalunya, n® 492007, 18 octubre.

Ley de Creacion de la Compafia de Radio-Televid®rizalicia (Ley 9/1984, 11 de julio).
Diario Oficial de Galicia, n® 148, 1984, 3 agosto.

Ley de Creacién de la Empresa Publica “Corporagi¥tniemefia de Medios Audiovisuales”
(Ley 4/2000, 16 de noviembre). Diario Oficial dettexadura, n® 147, 2000, 19 diciembre.

70



Ley de Creacion de la Empresa Publica de la Radielgvision de Andalucia y regulacion de
los servicios de radiodifusion y television gestidas por la Junta de Andalucia (Ley 8/1987,
9 de diciembre). Boletin Oficial de la Junta de Alndia, n° 104, 1987, 12 diciembre.

Ley sobre Creacion de la Empresa Publica RegioadidRTelevision de la Region de Murcia
(Ley 9/2004, 29 de diciembre). Boletin Oficial de Region de Murcia, n°® 301, 2004, 30

diciembre.

Ley de Creacion del ente publico “Corporacié Catalde Radio i Televisié” y de regulacién
de los servicios de radiodifusién y television dedeneralidad de Catalufia (Ley 10/1983, 30
de mayo). Diario Oficial de la Generalitat de Qafiial, n® 337, 1983, 14 junio.

Ley de Creacion del Ente Publico “Radio TelevisMasca” (Ley 5/1982, 20 de mayo).
Boletin Oficial del Pais Vasco, n° 71, 1982, 2 quni

Ley de Creacién del Ente Publico de Radio-Telewisié Castilla-La Mancha (Ley 3/2000, 26
de mayo). Diario Oficial de Castilla-La Mancha 53, 2000, 1 junio

Ley de Creacion de la entidad publica Radiotelémisfalenciana (RTVV), y regulacion de
los servicios de radiodifusion y televisién de lken@ralidad Valenciana (Ley de la Comunidad
Valenciana 7/1984, 4 de julio). Diario Oficial d@ Comunitat Valenciana, n°® 176, 1984, 9
julio.

Ley de Creacidn, organizacion y control parlameatde la Corporacion Aragonesa de Radio

y Television (Ley 8/1987, 15 de abiril). Boletin @&l de Aragén, n° 16, 2005, 5 febrero.

Ley de Creacion, organizacion y control parlameatdel Ente Publico de Radio Television
Madrid (Ley 13/1984, 30 de junio). Boletin Oficidg la Comunidad de Madrid, n°® 158, 1984,

4 julio.

Ley de Creacion, Organizacion y Control Parlaménmtde Radio Television Murciana (Ley
9/1988, 11 de noviembre). Boletin Oficial de la #kdea Regional, n°® 74, 1988, 26

septiembre.

Ley del Ente Publico de Radiotelevision de lassiBalears (Ley 15/2010, 22 de diciembre).

Butlleti Oficial de la Comunitat Autonoma de leledl Balears. n° 2, 2011, 4 de enero.

Ley de Estatuto de la Radio y la Television (Le$980, 10 de enero). Boletin Oficial del
Estado, n® 11, 1980, 12 enero.

71



Ley de Estatuto de Radiotelevision Valenciana (88012, 20 de julio). Diario Oficial de la
Comunitat Valenciana, n® 6824, 2012, 23 julio.

Ley por la que se Extingue la Radio Television Nama y se regula el Servicio Publico de
Radiodifusion de la Regiéon de Murcia, su organizagi control parlamentario (Ley 7/1994,
17 de noviembre). Boletin Oficial de la AsamblegiBeal, n° 187, 1994, 5 octubre.

Ley General de la Comunicacion Audiovisual (Ley0OaR, de 31 de marzo). Boletin Oficial
del Estado, n° 79, 2010, 1 abril.

Ley General de Telecomunicaciones (Ley 11/1998]e4bril). Boletin Oficial del Estado, n°
99, 1998, 25 abiril.

Ley de Medidas Fiscales, Administrativas y del @r@&mcial (Ley 24/2001, 27 diciembre).
Boletin Oficial del Estado, n® 313, 2001, 31 didieen

Ley de Medios de Comunicacion Social (Ley del Rpado de Asturias 2/2003, 17 de
marzo). Boletin Oficial del Principado de Asturin%69, 2003, 24 marzo.

Ley de los Medios publicos de comunicacion audimfisde Galicia (Ley 9/2011, 9 de

noviembre). Boletin Oficial de Galicia, n° 239, 2016 diciembre.

Ley de Modificacion de la Ley 9/2004, de 29 deefiddre, de creacion de la empresa publica
regional de Radiotelevision de la Region de Muftiey 10/2012, 5 de diciembre). Boletin
Oficial de la Region de Murcia, n® 284, 2012, 1€iatmbre.

Ley de Modificacion de la Ley de creacion del ERtéblico “Radio Television Vasca” (Ley
8/1998, 27 de marzo). Boletin Oficial del Pais \éas® 71, 1998, 17 abril.

Ley de Ordenacion de las Telecomunicaciones (LeAt9BI, 18 de diciembre). Boletin
Oficial del Estado, n° 303, 1987, 19 diciembre.

Ley de Radio Television Madrid (Ley 8/2015, 28 deieimbre). Boletin Oficial de la
Comunidad de Madrid, n® 309, 2015, 29 diciembre.

Ley de Radio y Televisién Publicas de la Comunidatbnoma de Canarias (Ley 13/2014, 26
de diciembre). Boletin Oficial de las Islas Camari#® 3, 2015, 7 enero.

Ley de la Radio y Televisién de Titularidad Autoriémgestionada por la Agencia Publica
Empresarial de la Radio y Television de Andalu&@\(A) (Ley 18/2007, 17 de diciembre).
Boletin Oficial de la Junta de Andalucia, n° 2582, 26 diciembre.

72



Ley de la Radio y la Television de Titularidad EstglLey 17/2006, 5 de junio). Boletin
Oficial del Estado, n° 134, 2006, 6 junio.

Ley de Radiodifusion y Television en la Comunidagtdmoma de Canarias (Ley 8/1984, 11
de diciembre). Boletin Oficial de las Islas Cangrig 132, 1984, 17 diciembre.

Ley para la Recuperacion del servicio publico ddiodifusion y television de éambito
autondémico, de titularidad de la Generalitat cda s¢ pretende “fijar las condiciones para el
restablecimiento de la prestacion de los servideosadiodifusion y television” (Ley 12/2015,
29 de diciembre). Diario Oficial de la Comunitatl&aciana, n® 7689, 2015, 31 diciembre.

Ley Reguladora de la Empresa Publica “Corporacigtmeinefia de Medios Audiovisuales”
(Ley 3/2008, 16 junio). Diario Oficial de Extremadun® 116, 2008, 17 junio.

Ley Reguladora del tercer canal de television (Le41983, 26 de diciembre). Boletin Oficial
del Estado, n° 4, 1984, 5 enero.

Ley de Segunda Reestructuracion del sector pulaitonémico (Ley del Principado de
Asturias 8/2014, 17 de julio). Boletin Oficial detincipado de Asturias, n°® 171, 2014, 24

julio.

Ley de Supresion de la Prestacion de los ServitgoRadiodifusion y Television de Ambito
Autonomico, de Titularidad de la Generalitat, asmo de Disolucién y Liquidacion de
Radiotelevision Valenciana, SAU (Ley 4/2013, 27 mieviembre). Diario Oficial de la

Generalitat Valenciana, n® 7161, 2013, 27 noviembre

Ley de las Telecomunicaciones por Cable (Ley 45199 de diciembre). Boletin Oficial del
Estado, n° 306, 1995, 23 diciembre.

Ley de Telecomunicaciones por Satélite (Ley 37/1925de diciembre). Boletin Oficial del
Estado, n°® 297, 1995, 13 diciembre.

Ley de Television local por ondas terrestres (L&1995, 22 de diciembre). Boletin Oficial
del Estado, n° 309, 1995, 27 diciembre.

Ley de Television Privada (Ley 10/1988, 3 de mapmjetin Oficial del Estado, n® 108, 1988,

5 mayo.

Ley de Television por Satélite (Ley 35/1992, 22didembre). Boletin Oficial del Estado, n°
308, 1992, 24 diciembre.

73



Mandat Marc del Parlament de les llles Balear€Ead Public de Radiotelevisid de les llles

Balears. Butlleti Oficial de les llles Balears 66°, 2014, 3 mayo.

Primer Mandato marco previsto en la Ley 10/20125 dfe diciembre, de Radiotelevision de

la Region de Murcia. Boletin Oficial de la Regi@Murcia, n° 77, 2013, 5 de abril.

Resolucié 612/VIll del Parlament de Catalunya, lpequal s’aprova el primer Mandat marc
del sistema public audiovisual. Butlleti Oficial rRanent de Catalunya, n°® 636, 2010, 11

febrero.

Resolucién de la directora general del SecretarimdConsell y Relaciones con Les Corts,
por la que se dispone la publicacion del contratgiama entre el Consell y Radiotelevision
Valenciana S.A para el periodo 2013-2015 (Resafudi® 16 julio 2013). Diario Oficial de la
Comunitat Valenciana, n® 7070, 2013, 18 julio.

Resolucién de la Presidencia, por la que se ortemablicacion de la Carta del Servicio
Publico de la Agencia Publica Empresarial de laikgdTelevision de Andalucia (RTVA),
aprobada por el Pleno del Parlamento de Andalutisesion celebrada los dias 15 y 16 de
septiembre de 2010. Boletin Oficial de la Juntddealucia, n® 54, 2010, 2 noviembre.

Tratado de Amsterdam, por el que se modifican atafio de la Union Europea, los Tratados
Constitutivos de las Comunidades Europeas y detedos actos conexos. Unién Europea
(1997).

Articulos de revistas en linea

GALLEGO, Javier (2008). La presencia de la sociedail en la television publica.
Revista de estudios de comunicacion ZER 24, 29-51.
http://www.ehu.eus/zer/es/hemeroteca/articulo/Esencia-de-la-sociedad-civil-en-la-
televisin-pblica/345

IZQUIERDO, Jéssica y LOPEZ, Pablo (2010). Nuevdssg dificultades para los medios de
comunicacion publicos de proximidadRevista cientifica de estrategias, tendencias e
innovacién en comunicacion adComunica, 11, 19-21. https://

www.adcomunicarevista.com/ojs/index.php/adcomuartiale/download/305/256

74



MEDINA, Mercedes (2009). Valoracion del servicidofido de television. Comparacion entre
la BBC y TVE. Revista Latina de Comunicacion Sogial64, 275-299.
http://www.revistalatinacs.org/09/art/24_823_42_ WBWIEC_11/Medina_y_Ojer.html

MEDINA, Mercedes (2010). ElI nuevo modelo de la vilién publica espafola.
Comunicacion 'y Sociedad 2, 329-359. http://www.unav.es/fcom/communication

society/en/articulo.php?art_id=373

OLMO, Agustin y NAVARRO, José Antonio (2015). Audi@a y servicio publico en las

televisiones autondmica8mbitos, Revista Internaiconal de ComunicaciZ
Monografias en linea

BARLOVENTO COMUNICACION (2016). Andlisis televisivo 2015 Disponible en:

http://www.barloventocomunicacion.es/blog/123-agialelevisivo-2015.html

BUSTAMANTE, Enrique; CAMPS, Victoria; FERNANDEZ, Feando; LLEDO, Emilio y
GONZALEZ, Fernandolnforme para la reforma de los medios de comurndade
titularidad del estadoDisponible en:

http://www.rae.es/sites/default/files/Informe_ref@a_medios_publicos.pdf

EUROPEAN BROADCASTING UNION (EBU-UER) (2012kditorials principles. A model
for the members of European Broadcasting UnionDisponible en:
http://www.ebu.ch/files/live/sites/ebu/files/Pulaltons/EBU-Editorial%20Principles_EN.pdf

FORTA (2012).Informe sobre el papel de la Television Publicaoldimica en Espafia.
Disponible en: http://www.forta.es/Portals/O/Fo&8Q.pdf

SECRETARIA DE ESTADO DE CULTURA. M° DE EDUCACION, W TURA Y
DEPORTE (2015).Plan de Fomento de Industrias Culturales 201Bisponible en:
http://www.mecd.gob.es/dms/mecd/cultura-mecd/aceidtsta/industriasculturales/plan-

fomento-iccs2015.pdf

UNESCO (2005)Radiotelevision de servicio publico: un manual dgares practicas.
Disponible en: http://lunesdoc.unesco.org/image¥@1415/141584s.pdf

UNESCO (2015)Tiempos culturales. El primer mapa mundial de tadustrias culturales y
creativas.Disponible en:
http://www.unesco.org/new/fileadmin/MULTIMEDIA/HQH/pdf/EY-Cultural-
Times2015_Low-res.pdf

75



Sitios web

CINCO DIAS (14 junio 2010) Declaraciones realizadasel afio 2010, cuando Pablo
Carrasco ocupaba el cargo de Director General Radéotelevision Andaluza. Recuperado el
18 de noviembre 2015, disponible en:
http://cincodias.com/cincodias/2010/06/14/emprdsa83522784_850215.html

EL PAIS (8 marzo 2015EI Estado de las ‘teleautonomiaecuperado el 2 diciembre 2015,
disponible en:
http://cultura.elpais.com/cultura/2015/03/07 /tesémn/1425745103 115707.html

EL PAIS (2 agosto 2015E! cambio que llega a las televisiones publicasoadimicas con
los nuevos gobiernos (Recuperado el 3 noviembre 2015) disponible en:
http://politica.elpais.com/politica/2015/07/31/aalidad/1438356566 547236.html

TELEMANIA (3 noviembre 2010)Las autonémicas no renuncia a la publicid&kcuperado
20 febrero 2016, disponible en: http://www.teledims/telemania/autonomicas-renuncian-
publicidad_0_1119300033.html

76



