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1. Introduccion.

El ambito de la educacion, en general, vive con cierta perplejidad la
brusca irrupcion y constante evolucion de las nuevas tecnologias, mostrando
admiracién por las posibilidades que ofrecen, pero también temor o incluso
desconocimiento por los peligros que acarrean. El acceso masivo y ubicuo a
las tecnologias, especialmente a Internet, ha supuesto cambios sustanciales
para los menores: nuevas formas de comunicarse, de relacionarse, de
comportarse, de informarse, de aprender, etc. Cada vez son mas las
investigaciones centradas en analizar el impacto de las tecnologias en la
sociedad en general, y en los jovenes en particular, especialmente porque
estan conformando nuevos espacios de socializacion.

Esta realidad implica que la institucién educativa debe responder ante las
nuevas necesidades e intereses de los alumnos y alumnas, disefiando
actuaciones que permitan educar en una conducta digital responsable y
segura, dado que los medios digitales traen consigo virtualidades, pero también
riesgos que los menores deben conocer, asi como estrategias para hacerles
frente.

Con este proposito, la Consejeria de Educacién y Empleo de la Junta de
Extremadura, desde el Servicio de Tecnologias Educativas, convoca el
Programa denominado “Foros Nativos Digitales”. Su puesta en marcha se ha
iniciado en diciembre de 2015 en diferentes centros educativos de la region,
dando prioridad a los centros de Educacion Secundaria Obligatoria, siendo
conscientes de que en el tramo de edad correspondiente a la adolescencia, los
menores empiezan a tener mas independencia y autonomia con respecto al
uso de las tecnologias emergentes, destacando el uso de la telefonia mévil. Lo
que no quita que el programa se haya implementado también, aunque en
menor proporcion, en Centros de Educacion de Personas Adultas para
sensibilizar a este colectivo y en centros educativos de Educacion Primaria,
dado que es necesario primar la prevencion de los riesgos y ciberdelitos
derivados de la conexion a Internet, asi como propiciar la deteccion temprana
de los mismos.

Con este Trabajo Fin de Master (TFM) pretendo comprobar si el disefio de

dicho programa es adecuado para el propdsito perseguido por la Consejeria, a
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través de la evaluacion de su puesta en marcha en los centros educativos. De
este modo podremos conocer qué modificaciones son necesarias para mejorar
la efectividad del programa en futuras convocatorias, y en definitiva, para
educar a los nativos digitales del siglo XXI.

Gracias a la conexion directa que existe entre la presente investigacion y
la administracion educativa, dado que formo parte del Grupo de Software
Educativo de Extremadura (GSEEX) encargado de realizar los materiales
didacticos del programa, las conclusiones que se extraigan del presente
estudio seran remitidas a la Consejeria para reformular el programa “Foro
Nativos Digitales” en préximos cursos: ;jeste programa responde a una
necesidad real de la comunidad escolar?, ;estas iniciativas son valoradas por
los centros educativos?, ¢qué aspectos pueden mejorarse?, ;qué papel debe
desempefiar la Consejeria en acciones educativas de este tipo?.

Para valorar el programa “Foro Nativos Digitales” también es necesario
exponer cual es su estructura y cédmo funciona, en base a la convocatoria
realizada por la Consejeria; sus principales caracteristicas y requisitos se tratan
dentro del marco tedrico.

El analisis de los datos recabados se realizara mediante triangulacion de
datos obtenidos de los agentes educativos implicados en el programa, y
utilizando diferentes instrumentos de recogida de datos, tanto cualitativos como

cuantitativos.
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2. Objetivos y justificacion.

Como objetivo general, este estudio persigue la evaluacién inicial del
Programa “Foro Nativos Digitales” llevado a cabo durante el curso escolar 2015-
2016 en los centros educativos de Extremadura, con el proposito de conocer las
mejoras que es necesario implementar para futuras convocatorias. Del objetivo
general se derivan los siguientes objetivos especificos:

e Descubrir los motivos de los centros educativos participantes para

solicitar su inclusion en el Programa.

e Conocer elementos de la organizacion escolar que han intervenido en el
desarrollo del programa (aspectos curriculares, espaciales, temporales,
utilizacién de recursos materiales, didacticos y tecnologicos, nivel de
participacion e implicacion, etc.)

e FEvaluar la incidencia del programa en los centros educativos
participantes; su impacto a corto plazo.

e Analizar la viabilidad de exportar el programa a otras regiones, fuera de
Extremadura.

En el territorio nacional son varias las propuestas institucionales que
persiguen concienciar a la sociedad acerca del uso seguro de Internet y las
nuevas tecnologias, concretando algunas acciones para destinatarios escolares.
Son destacables, por ejemplo, las siguientes iniciativas: la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos’, que ha lanzado el portal web “Tu decides en Internet®” para
sensibilizar a los mas jovenes sobre su conducta digital; “Pantallas Amigas™, que
desde sus comienzos en 2004 tiene como misién fomentar una ciudadania digital
comprometida entre los nifios y adolescentes; el “Plan Director para la
convivencia y la mejora de la seguridad en los centros educativos y sus entornos”
como acuerdo suscrito entre el Ministerio de Educacion y el Ministerio del Interior,
con charlas impartidas por la Policia Nacional en los centros educativos sobre
diferentes temas, entre ellos “Internet y redes sociales”; y el canal “Chaval.es™ de
Red.es en colaboracién con el Ministerio de Educacion, que ofrece un repositorio

! http://www.agpd.es/portalwebAGPD/index-ides-idphp.php

2 http://www.tudecideseninternet.es/agpd1/

3 http://www.pantallasamigas.net/

* http://www.interior.gob.es/web/servicios-al-ciudadano/planes-de-prevencion/plan-director-
para-la-convivencia-y-mejora-escolar

° http://www.chaval.es/chavales/
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de recursos relacionados con el uso seguro de las tecnologias de la informacion y
la comunicacion (TIC) especialmente destinado a menores y educadores. Estas
iniciativas han supuesto la base del Programa “Foro Nativos Digitales”, para
contextualizar a nivel educativo esas propuestas, sistematizarlas y facilitar la
practica de un uso seguro y responsable de las tecnologias. De hecho, los
materiales didacticos disefiados para llevar a cabo el programa han tomado como
principales fuentes de documentacion las iniciativas citadas anteriormente.

Ademas, la normativa curricular actual que existe tanto a nivel estatal como
autondémico para la escolarizacién obligatoria (Educacion Primaria y Educacién
Secundaria Obligatoria) destaca como un elemento transversal del curriculo el
tratamiento de las situaciones de riesgo derivadas del uso de las TIC,
entendiendo que un elemento transversal es aquel que debe impregnar el
tratamiento educativo desde cualquier area curricular o asignatura. Por este
motivo, el Programa “Foros Nativos Digitales” pretende promover en el alumnado
la reflexidbn que realizan sobre las tecnologias emergentes (telefonia de ultima
generacion, redes sociales, aplicaciones online, juegos electrénicos...), para
disefar iniciativas educativas relativas a su conducta digital que puedan
trabajarse dentro de la accion tutorial.

La presente investigacion analiza la viabilidad de dicho programa en cuanto
a la puesta en marcha del mismo: ;ha sido adecuada su implantacién?, ¢la
estructura se adapta a las necesidades de los escolares?, j precisan los escolares
de este tipo de programas?, ise puede trasladar el programa a oftras
Comunidades Auténomas? El propdsito de este estudio persigue que se redefina
el programa en cuanto a los elementos que lo constituyen (destinatarios, finalidad,
contenidos, materiales, organizacion...) para afadir las mejoras oportunas en
futuras convocatorias del “Foro Nativos Digitales”. Se trata de contribuir a la
evaluacion inicial del programa, para facilitar las directrices de reformulacion al
Servicio responsable en la Consejeria de Educacion, teniendo en cuenta que el
personal de dicho Servicio esta implicado directamente en la presente
investigacion (GSEEX: Grupo de Software Educativo de Extremadura).

El interés para llevar a cabo esta investigacion, mas alla de valorar el
programa, radica en la necesidad de mejorar las practicas educativas para
ensefiar competencia digital a los menores, plantearnos si es necesario trabajar

estas practicas de modo integrado y transversal en el curriculo, o bien con un
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programa paralelo. Ademas, es la primera vez que se oferta este programa por
parte la Consejeria de Educacién, no existiendo otros estudios similares al
respecto que sean previos en el ambito de la Comunidad Auténoma de
Extremadura. En este sentido aclarar, que a pesar de que el programa ya ha
tenido una experiencia piloto en el curso 2014-2015, es durante este curso 2015-

2016 cuando se ha formalizado su convocatoria oficial.
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3. Marco teodrico.

3.1. El concepto “nativos digitales” y las practicas de los
jovenes “conectados”.

Para fundamentar el presente estudio, desde el punto de vista teorico, es
necesario partir del concepto de “nativos digitales”, también conocida como la
“generacioén digital”, que segun Marc Prensky (2001) se trata de una generacion
caracterizada por su relacion natural e intuitiva con las nuevas tecnologias. Afirma
Prensky que los estudiantes de hoy en dia han pasado sus vidas rodeados de y
utilizando ordenadores, videojuegos, moviles y otros juguetes y herramientas de la
era digital.

Segun Merino Malillos (2010), en nuestro contexto occidental se considera
que la actual generacion de jovenes es la depositaria natural del manejo y
conocimiento del entorno tecnolégico. En la medida en que para ellos las nuevas
tecnologias forman parte de su dia a dia, de su cotidianeidad mas proxima, se les
considera nativos de la cultura digital. Merino (2010) amplia lo descrito por
Prensky, considerando que la generacion digital, en comparacién con las
generaciones previas, ha desarrollado capacidades nuevas: mayor inteligencia
visual, gusto por la hipertextualidad o el acceso no lineal a la informacion,
inmediatez, mas capacidad de resolucidon de problemas sin necesidad de consultar
un manual, etc. Esta autora también destaca la capacidad que los jovenes tienen
para socializarse en red, de tal modo que Internet, y en especial las redes
sociales, son parte constitutiva de sus espacios de interaccién e intercambio, es
decir de sus relaciones.

Un uso regular y continuado de las tecnologias digitales es posible que
también repercuta en nuestros esquemas mentales, es decir que tenga
importantes implicaciones en el desarrollo de las competencias intelectuales y de
las capacidades cognitivas de los usuarios (Merino Malillos, 2010). Esta relacion
que los jévenes tienen con las nuevas tecnologias implica cambios en su forma de
entender el mundo y de relacionarse con él.

‘Begofia Gros (2004) hace una recopilacion y explicaciéon de los diez
aspectos que Prensky (2001a) y Salomon (2000) mencionan como cambios
importantes en la generacion digital” (Merino Malillos, 2010, p. 141). De forma

resumida, estos cambios son los siguientes:
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e Los jovenes “nativos digitales” procesan la informacion a mas velocidad
que las generaciones anteriores.

e Tienen capacidad de multitarea (multitask) o capacidad para realizar
varias cosas a la vez, lo que conlleva algunos riesgos como una menor
capacidad de atencion y sentimientos de impulsividad.

o Para los jovenes de la generacion digital, el mundo de las imagenes, de
lo visual, destaca por encima de la informacion textual; es decir que
procesan mejor la informacién iconografica y es el texto el que ilustra a
la imagen.

e Estan acostumbrados al formato de hipertexto, a la lectura no lineal.

e Se encuentran a gusto en el mundo de la conectividad, para encontrar
informacion y para relacionarse: la generacion digital esta creciendo en
un mundo conectado sincronica y anacréonicamente, lo cual ofrece
oportunidades muy variadas para acceder a la informaciéon y a las
relaciones sociales.

e Les gusta la accion constante, y por ello esperan una inmediatez en su
relacion con lo tecnolégico.

e Tienen mas capacidad de resolucion de problemas, en el sentido de que
son mas proclives a enfrentarse a nuevos retos, a los cambios, lo cual
no implica necesariamente procesos de planificacion, y usan
especialmente la estrategia de ensayo-error.

e Desean la gratificacion de forma inmediata: los jévenes quieren un
refuerzo positivo contiguo a sus acciones.

e Tienen una vision positiva de la tecnologia, por lo que a priori tienen una
predisposicidn para relacionarse con todo lo tecnoldgico

e A través de las tecnologias, los jovenes han creado la ciberlengua o
ciberhabla, que es un formato de lenguaje que combina caracteristicas
de la oralidad y de la escritura. Lo que hace que la ciberlengua o
ciberhabla sea interesante como forma de comunicacién es el modo en
que combina propiedades del habla y de la escritura, pero también del

medio electronico que condiciona el tipo de comunicacion.
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A las caracteristicas anteriores, podemos sumar otras que apunta Martinez

Selva (2011), como son las siguientes:

Estos jovenes tienen mayor capacidad de autoaprendizaje, guiados por
la motivaciéon y la practica, especialmente por medio de la tecnologia
(por ejemplo a través de los videojuegos).

Consumen bienes culturales de forma parcelada y a demanda, de tal
modo que en las redes sociales se busca y se comenta lo mas
novedoso.

Tienen mayor capacidad de adaptacion al mercado laboral, siendo mas
capaces de innovar y de ser flexibles ante el cambio permanente.

Son mas creativos y participativos.

Lo intimo y lo privado se trasladan al espacio publico, especialmente a

las redes sociales.

10
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La generacion digital realiza un uso masivo de las tecnologias como
espacios de socializacién y de relacion. Merino Malillos, (2010), sefala que para la
juventud, los espacios que ofrecen las nuevas tecnologias se han domesticado
hasta convertirse en contextos cotidianos a través de los cuales también se
produce el desarrollo del proceso de socializacion; ademas el potencial interactivo
de estos espacios posibilita un continuo flujo de relaciones e intercambios, que
refuerzan constantemente la sociabilidad y el proceso de socializacion con los
pares. “Las nuevas tecnologias son, para los y las adolescentes, un lugar propio,
un espacio simbdlico donde interaccionan y son reconocidos por otras personas
de su misma edad, sienten que pertenecen a un grupo afin” (Serapio Costa, 2006,
p. 19).

Las redes sociales forman parte de sus vidas, existiendo una linea muy
difusa entre la vida presencial y la virtual (Mihailidis, 2014). Las redes sociales en
Internet son aplicaciones web que favorecen el contacto entre individuos; estas
personas pueden conocerse previamente o hacerlo a través de la red. Por ello
constituyen un buen mecanismo para la comunicacion y las relaciones entre
personas con intereses afines, incluso cuando estas personas se encuentran lejos,
puesto que permiten el contacto inmediato con cualquier persona del mundo
(Anton, Calderon, Pérez y Pérez, 2012).

En la vida en la red también es necesario comportarse conforme a un
codigo ético; es asi como surge el concepto de “Netiqueta”. Gannon-Leary y
Fontainha (2007) la definen como un conjunto de normas de convivencia y de
respeto en linea, aceptadas culturalmente; y para Cordero (2013) son normas de
comportamiento en las plataformas de la red (correo electronico, las paginas de
Internet, la mensajeria, las redes sociales y todo aquel espacio donde se lleva a

cabo el intercambio de informacion).

11
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Ya en 1994, Virginia Shea en su libro “Netiquette” proponia algunas de
estas reglas, como: no olvides que la persona que esta al otro lado de la red es
humana y tiene sentimientos, escribir todo en mayusculas se considera gritar y
ademas dificulta la lectura, compédrtate con los demas como quieres que se
comporten contigo, comparte tu conocimiento con la comunidad, respeta la
privacidad de terceras personas, etc. Aios después, Jorge Flores (2010) incorpora
otras normas para la netiqueta en redes sociales, como son: lee y respeta las
normas de uso de las redes sociales, pide permiso antes de etiquetar fotografias y
videos subidos por otras personas, ignora solicitudes de amistad de desconocidos,
no publiques ni fotos ni videos donde aparecen personas sin su consentimiento,
ante un comentario molesto trata de no responder de la misma manera, etc.

Estas normas de comportamiento son desconocidas por muchos menores
(Fernandez, Yafez y Munoz, 2015), derivando este hecho en riesgos parejos al
uso de las TIC, sobre todo en el caso de las redes sociales. Entre esos riesgos,
siguiendo a Del Rio, Sadaba y Bringué (2010), podemos diferenciar entre riesgos
pasivos y activos. Entendemos por riesgos pasivos “aquellas disfunciones que el
uso de la tecnologia implica, sin que curse necesariamente la voluntad de los
usuarios” (Del Rio, Sadaba y Bringué, 2010, p. 115), por ejemplo sufrir ciberacoso
(ciberbullying o grooming), casos de suplantacién de identidad, recibir mensajes
obscenos a través de Internet, etc. Entendemos por riesgos activos “aquellas
situaciones en las que disponer de una determinada tecnologia facilita que alguien
desarrolle una pauta nociva” (Del Rio, Sadaba y Bringué, 2010, p. 115), siendo
ejemplos representativos el sexting, el consumo de contenidos inapropiados y las
tecnoadicciones.

Todos estos riesgos, asi como la conducta de Netiqueta, son tratados de
forma educativa en el Programa “Foro Nativos Digitales”, objeto de investigacion
de este TFM.

12
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3.2. Incidencia de las tecnologias emergentes en los

menores.

Un estudio sobre seguridad y privacidad en el uso que hacen de los
servicios moviles los menores espafioles (INTECO, 2010) pone de manifiesto que
8 de cada 10 adolescentes tienen movil propio; o que indica la importancia de
encauzar adecuadamente el uso de la tecnologia maovil por parte de los menores.

En analisis mas recientes, se constata que el porcentaje de alumnos con
movil ha crecido: un estudio sobre el uso de la telefonia y redes sociales por los
adolescentes realizado por la Universidad de Granada (Chacén, H., Aragon, Y.,
Romero, J. F.y Caurcel M. J., 2015) y otro similar realizado por la Consejeria de
Educacion de Extremadura (Servicio de Tecnologias Educativas, 2015), ponen de
manifiesto que mas del 95 % de adolescentes tienen movil.

La preocupacion viene dada por la utilizacién que los jévenes hacen de
estos medios digitales, dado que para ellos el mundo es practicamente
inimaginable sin las potencialidades de Internet y, mas concretamente de las redes
sociales, las cuales facilitan las comunicaciones entre sus iguales, la pertenencia y
la identidad grupal, la creacién de espacios personales y privados, la libertad de
actuacion y de expresion (Llorca, Diez, Gallego, Cabrejas, Bueno y Llorca, 2012;
Feijoo, 2015). Las redes sociales son su principal modo de relacién, de expresion
y de identidad (Frutos, Sanchez y Vazquez, 2014). De hecho, la posibilidad de
estar en conexién con otros es lo que la juventud mas valora. “Lo importante no es
estar conectado, sino la posibilidad de estar siempre en contacto” (Gil-Juarez &
Val-llovera Llovet, 2006, p- 242). “Al respecto, Madell y Muncer (2005) proponen el
concepto de hipercoordinacion: la practica social de revisar constantemente los
encuentros con los pares a través del uso de los aparatos tecnoldgicos,
especialmente el movil y las redes sociales” (Merino Malillos, 2010, p. 174).

Por otro lado, Mejias y Rodriguez (2014, p. 160) advierten que las redes
sociales son nuevos espacios de integracién y exclusion entre jovenes. Estos
autores concluyen que no estar integrado en las redes sociales, incluso no estarlo

en tiempo real, se interpreta como una pérdida de oportunidades.

13
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Otro de los problemas parejo a dichas redes, es la sobre-exposicion, dado
que las nuevas formas de comunicacion se basan principalmente en la exposicion
publica de la informacion tanto personal, como de terceros, o que puede conllevar
problemas sobre aspectos personales, sociales, emotivos y afectivos (Almansa,
Fonseca y Castillo, 2013).

La falta de consciencia sobre los riesgos que puede provocar el hecho de
proporcionar y facilitar en el mundo virtual informacion de caracter personal, puede
ser aprovechada por otros para hacer un uso indebido de los mismos, como por
ejemplo para coaccionar o chantajear al propietario de la informacion (Del Rey,
Casas y Ortega, 2012).

Igualmente, la conexion a Internet supone el consumo de contenidos
inapropiados por parte de los menores, como es la distribucion de mensajes y
fotos inadecuadas, lo que puede derivar en casos de pederastia y acoso
psicoldgico (Garcia y Monferrer, 2009). En los ultimos afios se ha detectado que
esta en auge, entre los menores y jovenes, producir y enviar contenido mediatico
de corte pornografico/erdtico a través de los teléfonos moviles, las redes sociales y
otros medios electronicos (Chalfen, 2009; Dir, Cyders y Coskunpinar, 2013;
Mitchell, Finkelhor, Jones y Wokal, 2011); alertando, incluso, de que algunas de
las imagenes que los menores producen pueden ser consideradas pornografia
infantil (Mitchell et al., 2011). Lopez Herrero (2015) sefiala diferentes peligros
derivados del uso de las TIC, entre los que contempla: ciberbullying, sexting,
grooming, sextorsién, acceso a contenidos inapropiados, phishing, problemas de
salud (por ejemplo obesidad juvenil e insomnio) y tecnoadicciones. Entre las
tecnoadicciones, estan apareciendo nuevos sindromes como la ludopatia online, la
nomofobia o el phubbing.

Para Luque (Villalba, 2014), la tecnoadiccion refiere al uso patoldgico o la
dependencia de las TIC. Esta investigadora considera que es una adiccién
comportamental, la realizacion de una conducta que por si misma no es
perjudicial pero que se torna problematica por su ejecucion excesiva y/o
compulsiva” (Lopez Herrero, 2015, p. 66).

Segun datos de la Investigacion sobre conductas adictivas a internet entre
los adolescentes europeos, realizado en Espafia por la Asociacion Protégeles
(2012), en nuestro pais hay un 1.5% de jévenes adictos a las nuevas tecnologias y
el 21.3 % de dichos jovenes esta en riesgo de ser adictos a las nuevas

tecnologias.
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El hecho de que los jovenes actuales sean nativos digitales no presupone
que tengan competencia digital. En este sentido destacar el informe “Learning and
teaching technology options”, publicado en marzo de 2015 por el Parlamento
Europeo (Europeo, 2015, p. 7), que indica que aunque actualmente los estudiantes
son considerados como nativos digitales, tan solo un 30% de ellos pueden ser
clasificados como digitalmente competentes (citado por Lépez Herrero, 2015, p-
19). Mediante la “Recomendacion del Parlamento Europeo y del Consejo de 18 de
diciembre de 2006 sobre las competencias clave para el aprendizaje permanente”,
la competencia digital fue reconocida como una de las ocho competencias clave
para el aprendizaje a largo de toda la vida, definiéndola asi:

La competencia digital entraia el uso seguro y critico de las tecnologias de

la sociedad de la informacion (TSI) para el trabajo, el ocio y la comunicacion.

Se sustenta en las competencias basicas en materia de TIC: el uso de

ordenadores para obtener, evaluar, almacenar, producir, presentar e

intercambiar informacién, y comunicarse y participar en redes de

colaboracién a través de Internet (Europeo y de la Unién Europea, 2006, p.

7).

Para favorecer el desarrollo de dicha competencia y ante la realidad que
viven los nativos digitales, es necesario que las instituciones educativas
planifiquen estrategias curriculares y didacticas que se puedan vincular, por
ejemplo, al uso responsable de las redes sociales (Gonzalez, 2015). Kozik y
Slivova (2014) destacan la importancia de establecer parametros de conducta
para que los individuos puedan convertirse en usuarios responsables de los
medios de comunicacién mediados por la tecnologia; como es por ejemplo la

practica de la netiqueta (Fernandez, Yafiez y Mufioz, 2015).
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3.3. Las TIC en la legislacién educativa vigente.

La sociedad actual, conocida también como la sociedad de la revolucion
tecnologica, implica que la educacion tenga que incorporar las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) a la escuela. Los recursos TIC suponen, no
s6lo un medio para educar, sino también un fin en si mismos si tenemos en cuenta
el concepto de competencia digital, como competencia que engloba un conjunto
de conocimientos, capacidades, destrezas y habilidades, en conjunciéon con
valores y actitudes, para la utilizacion estratégica de la informacién, y para
alcanzar objetivos de conocimiento tacito y explicito, en contextos y con
herramientas propias de las tecnologias digitales (recabado de wikipediaB).

En Espafa, desde la promulgacion de la Ley Organica 2/2006, de 3 de
mayo, de Educacion (LOE)’, las competencias son un elemento curricular mas en
las ensefianzas obligatorias, y entre esas competencias se hace referencia a la
competencia digital.

El curriculo actual de Educacién Primaria y Educacion Secundaria
Obligatoria se regula actualmente al amparo de la Ley Organica 8/2013, de 9 de
diciembre, para la Mejora de la Calidad Educativa (LOMCE), ley que ha supuesto
diferentes modificaciones para la LOE, como es el articulo 111 bis que recoge que
“Se promovera el uso, por parte de las Administraciones educativas y los equipos
directivos de los centros, de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
en el aula, como medio didactico apropiado y valioso para llevar a cabo las tareas
de ensefianza y aprendizaje”. Extremadura, hace suyo este precepto en su politica
educativa, quedando reflejado en el articulo 79 de la Ley 4/2011, de 7 de marzo,
de Educacién de Extremadura (LEEX)® dedicado a la necesidad de integrar las

TIC en el curriculo:

‘Las TIC impregnaran de manera especial el desarrollo curricular de las
diferentes areas y materias de todos los niveles y etapas educativas. La
Administracion educativa pondra a disposicion de los docentes y del
alumnado de los centros sostenidos con fondos publicos materiales
curriculares, aplicaciones y servicios digitales accesibles, que faciliten el
éxito educativo. Asimismo, promovera la innovacién en las practicas
docentes y garantizara la formacién continua del profesorado en las TIC
(Articulo 79.1 y 79.2 de la Ley 4/2011, de 7 de marzo, de Educacion de
Extremadura)’.

® https://es.wikipedia.org/wiki/Competencias_digitales
7 https://www.boe.es/buscar/pdf/2006/BOE-A-2006-7899-consolidado.pdf
8 https://www.boe.es/buscar/pdf/2011/BOE-A-2011-5297-consolidado.pdf
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Analizando el curriculo vigente, podemos resaltar los siguientes aspectos
relevantes respecto a la inclusion de las TIC a nivel estatal y a nivel autonémico:
-> En el ambito estatal:
@ El Real Decreto 126/2014, de 28 de mayo, por el que se establece el
curriculo basico de la Educaciéon Primaria® incluye la competencia
digital en su articulo 2 y entre los objetivos de etapa (articulo 7) uno
de ellos es: “Iniciarse en la utilizacion, para el aprendizaje, de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién desarrollando un
espiritu critico ante los mensajes que reciben y elaboran”. Las TIC
también se consideran un elemento transversal del curriculo, de tal
modo que todas las areas que se cursan en Educacién Primaria
tienen elementos curriculares relacionados con las TIC. Como
destacable para esta investigacion, el articulo 10 recoge que el
curriculo de Educacion Primaria incorporara elementos curriculares
relacionados con las situaciones de riesgo derivadas de la utilizacién
de las TIC.
@ El| Real Decreto 1105/2014, de 26 de diciembre, por el que se
establece el curriculo basico de la Educacion Secundaria Obligatoria
y del Bachillerato™ realiza un tratamiento similar al anterior RD,
siendo el objetivo de etapa en el caso de Secundaria el siguiente
(articulo 11): “Desarrollar destrezas basicas en la utilizacion de las
fuentes de informacion para, con sentido critico, adquirir nuevos
conocimientos. Adquirir una preparacion basica en el campo de las
tecnologias, especialmente las de la informacion y la comunicacion”
=> En el ambito autonémico de Extremadura, se contextualiza la legislacion estatal
mediante el Decreto 103/2014, de 10 de junio, por el que se establece el
curriculo de Educacién Primaria para la Comunidad Auténoma de Extremadura’’
y el Decreto 127//2015, de 26 de mayo, por el que se establece el curriculo de
Educaciéon Secundaria Obligatoria y del Bachillerato para la Comunidad

Auténoma de Extremadura'? respectivamente, cumpliendo los preceptos ya

° https://www.boe.es/boe/dias/2014/03/01/pdfs/BOE-A-2014-2222.pdf
1% http://www.boe.es/boe/dias/2015/01/03/pdfs/BOE-A-2015-37.pdf

" hitp://doe.juntaex.es/pdfs/doe/2014/11400/14040122.pdf

12 http://doe.gobex.es/pdfs/doe/2015/10400/15040139.pdf
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mencionados, y resaltando la necesidad de incluir en las programaciones

didactica el uso de las TIC.
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3.4. El programa “Foro Nativos Digitales”.

El Foro Nativos Digitales es un programa educativo de la Consejeria de
Educacion y Empleo de Extremadura, coordinado por Don Francisco Lopez Blanco
(director del Grupo de Software Educativo de Extremadura).

“Esta destinado a promover entre los alumnos la reflexién sobre el uso que
realizan de teléfonos moviles, ordenadores y tabletas, sitios web, redes
sociales, aplicaciones, juegos electronicos... y sobre otros temas en torno a
la actualidad de las tecnologias emergentes. Con dicho programa se
pretende favorecer el intercambio de opiniones, promover la difusion de
conocimiento, mejorar la formaciéon del alumnado y recabar datos que
permitan disefar iniciativas educativas con las que favorecer el desarrollo de
conductas positivas entre los alumnos, conocer los temas que les interesan
en este ambito, mejorar el aprovechamiento educativo de estas nuevas
realidades, detectar conductas no adecuadas y prevenir posibles situaciones
de riesgo”™*.

3.4.1. Antecedentes del programa.

A comienzos del afio 2015, la Consejeria de Educacion de Extremadura, a
cargo del Servicio de Tecnologias Educativas de la Secretaria General, realiza un
estudio™ centrado en el uso de los dispositivos moviles y aplicaciones en redes
sociales para esta Comunidad, dirigido al alumnado en edad escolar, en concreto
desde 5° de Educacién Primaria hasta 2° de Bachillerato), confrontando las
opiniones de los menores con sus padres. En dicho estudio participan 1983
alumnos y 1677 padres.

Entre las principales conclusiones', destaca que el 100% de los
encuestados menores se conecta a Internet y mas de 90% utiliza dispositivos
moviles, confirmandose asi la identidad de los alumnos como nativos digitales. A
medida que aumenta la edad de los menores, desciende la supervision por parte
de sus padres, siendo también mayores las necesidades tecnoldgicas que tienen,
lo que supone mayor riesgo para tener conductas adictivas, estar expuestos a
ciberdelitos y otros peligros de la red. Estos datos requieren que se pongan
diferentes servicios a disposicion de la comunidad escolar para ofrecer
informacion, como es la web de Seguridad TIC'®, la Guia para el buen uso

educativo de las TIC', “12 consejos Utiles paras estar en Internet conectado vy

13 http://enmarchaconlastic.educarex.es/foroinfo

14 http://enmarchaconlastic.educarex.es/conectadoyseguro/pdf/encuestadispositivos.pdf
' http://lenmarchaconlastic.educarex.es/presentacion-encuesta

16 http://enmarchaconlastic.educarex.es/seguridad-tic

i http://enmarchaconlastic.educarex.es/conectadoyseguro/pdf/guia_BPTic.pdf
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»18

seguro”*® y el portal jNo te calles!™

como repositorio de enlaces para denunciar
los ciberdelitos.

También que se fomenten acciones preventivas y resolutivas, entre ellas el
programa “Foro Nativos Digitales”. Un programa similar, y con idéntico nombre, se
estaba aplicando como programa piloto en algunos centros durante el curso 2014-
2015, pero con menor regularidad y en base a contenidos de tematica libre que
cada profesor proponia trabajar en su centro, segun intereses particulares y/o
circunstanciales. El estudio citado mas arriba permitié redefinir el programa, para
sistematizar su funcionamiento en cuanto a participantes, temas a tratar,
temporalizacién, recursos a emplear, etc.

Podemos encontrar acciones anteriores al “Foro Nativos Digitales” en el
panorama nacional, como es el Proyecto de Alumnos Ayudantes en TIC de la
Comunidad de Madrid® lidiado por José Antonio Luengo Latorre y la actividad
“Paneles de jovenes™' de la extinta asociacion Protégeles; y en el panorama
internacional, como es el Proyecto Digital Tatoo de la Universidad “Britsh
Columbia™.

Para conocer iniciativas y experiencias del panorama nacional, en
Extremadura también se han celebrado durante dos afos consecutivos, en 2014 y

123

2015, las Jornadas Regionales “Conectado y seguro™* (#conectadoyseguro).

3.4.2. Convocatoria del Programa: curso 2015-2016.

a) Participantes:

La participacion en este programa para el curso 2015-16 esta regulada por
la Instruccion 24/2015 de la Secretaria General de Educacion®. La convocatoria
se lanza en octubre de 2015, dandose diez dias habiles de plazo para la
recepcion de solicitudes. Como destinatarios pueden participar grupos de
alumnos del tercer ciclo de Educacion Primaria o de Educacion Secundaria de
centros sostenidos con fondos publicos y centros de titularidad privada de la

Comunidad Autonoma de Extremadura que tengan concertadas ensefianzas de

18 http://enmarchaconlastic.educarex.es/conectadoyseguro/pdf/cartel_alumnos.pdf

' http://notecalles.educarex.es/

20 http://ayudantesticsur.blogspot.com.es/

2 http://enmarchaconlastic.educarex.es/listado-de-categorias-2/235-nuevo-emt/seguridad-en-
internet/1092-protegeles-proteccion-de-menores-en-la-red

%2 http://digitaltattoo.ubc.ca/

23 http://enmarchaconlastic.educarex.es/conectadoyseguro/

2% hitp://edulex.net/descarga.php?file=51442498
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Educacion Primaria o Secundaria Obligatoria. El numero maximo de participantes
para el curso escolar 2015-2016 es de 50 centros educativos, distribuidos de la
siguiente manera: un maximo de 15 centros educativos de titularidad publica en
los que se imparta Educacion Primaria, un maximo de 20 centros educativos de
titularidad publica en los que se imparta ESO, un maximo de 5 centros educativos
de titularidad publica en los que se imparta ESPA y un maximo de 10 centros
educativos de titularidad privada en los que se impartan ensefianzas concertadas
de Educacién Primaria y/o ESO. La Consejeria recibe un total de 45 solicitudes, y
participan finalmente 43 centros educativos, repartidos por toda la region
extremefia®, y pertenecientes tanto al ambito rural como urbano. Estos centros
constituyen la muestra de la presente investigacion, y pueden consultarse en el
listado definitivo de centros admitidos?®.

b) Objetivos:

1. Promover en el alumnado la reflexion sobre el uso que realiza de las
nuevas tecnologias, asi como la capacidad de entender, controlar y
autogestionar los propios comportamientos en los contextos de
interaccion virtual.

2. Difundir buenas practicas relacionadas con la utilizacion de los
dispositivos electronicos y de las aplicaciones y servicios a los que se
accede a través de ellos.

3. Desarrollar acciones educativas para la seleccion y formacion de
Alumnos Ayudantes en TIC que puedan convertirse en agentes
formadores de otros alumnos sobre el buen uso de las TIC.

4. Favorecer la participacion de las familias en acciones formativas sobre el
uso de las nuevas tecnologias.

5. Analizar diferentes situaciones en las que el uso de las TIC se convierte
en elemento de riesgo en el ambito del comportamiento individual, las
relaciones y la convivencia.

6. Favorecer el debate en los centros educativos sobre el uso saludable de
las TIC, sus riesgos e inconvenientes.

7. Favorecer el desarrollo de actitudes de respeto, empatia y

comportamiento prosocial entre el alumnado.

% http://enmarchaconlastic.educarex.es/foroinfo-2
% http://www.educarex.es/pub/cont/com/0034/documentos/listadodefinitivo_doe.pdf
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8. Introducir en los planes de accién tutorial de los centros educativos
actividades encaminadas a la consecucion de los anteriores objetivos,
de forma que se aborden de un modo sistematico y continuado en el
tiempo.

9. Recabar datos que permitan disefar iniciativas educativas con las que
favorecer el desarrollo de conductas positivas relacionadas con el ambito
digital entre los alumnos, conocer los temas que les interesan, mejorar el
aprovechamiento educativo de estas nuevas realidades, detectar
conductas no adecuadas y prevenir posibles situaciones de riesgo.

10.Elaborar materiales para la informacion, formacion y sensibilizacion
sobre los contenidos abordados, destinados a diferentes agentes de la
comunidad educativa

c) Actividades:

Los centros pueden participar en tres tipos de actividades, siendo la primera

de ellas obligatoria para todos los centros.

e Las actividades de tipo 1 estan destinadas a los cursos de 6° Educacion
Primaria y/o 3° de Educacion Secundaria Obligatoria del centro
solicitante; asi como a cualquier curso de Formaciéon Profesional Basica
o de Educacion Secundaria de Personas Adultas (ESPA), siendo
necesario incluir dichas actividades dentro del Plan de Accion Tutorial
del centro. Los temas que pueden abordarse en estas actividades son:
relaciones personales y sociales “decir no”, hiperconectividad y redes,
acceso a contenidos inapropiados, netiqueta (comportamiento en linea),
ciberacoso escolar (ciberbullying ylo grooming), suplantacion de
identidad, gestion de la privacidad e identidad digital, sexting,
comunidades peligrosas en linea, tecnoadicciones y proteccion ante
virus y fraudes; debiéndose trabajar al menos 4 de esos temas a lo largo
del curso en cada grupo. Este tipo de actividades son las que se
analizan en esta investigacion.

e Las actividades de tipo 2 consisten en formar grupos de “Alumnos
Ayudantes en TIC*” con alumnos de 3° 0 4° de la ESO, o de cualquier

curso de FP Basica o de educacion presencial de ESPA. Estos

27 http://enmarchaconlastic.educarex.es/ayudantes
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Ayudantes deben responsabilizarse de dar al menos dos charlas
formativas sobre los temas del programa a alumnos de niveles
inferiores, ya sea de su centro o de otro centro del entorno; para esta
mision, los Alumnos Ayudantes en TIC recibiran formacion.

e Las actividades de tipo 3 estan destinadas a las familias, realizadas en
colaboracion con las Asociaciones de Madres y Padres de Alumnos
(AMPA) de los centros educativos para tratar temas relacionados con
mediacién parental, acceso a contenidos inapropiados, configuracion de
dispositivos, gestion de la privacidad e identidad digital, debiéndose

realizar al menos dos acciones formativas con familias durante el curso.

3.4.3. Materiales y aplicaciones para desarrollar el programa.

Los centros educativos participantes en el programa tienen a su disposicion
una bateria de recursos y materiales didacticos elaborados por el Grupo de
Software Educativo de Extremadura (GSEEX) para trabajar los diferentes temas y
tipologia de actividades propuestos en la convocatoria. Estos materiales se han
disefiado en base a diversas fuentes (bibliograficas, legislativas, documentales,
telematicas...) y estan disponibles como recurso educativo abierto (REA) en el
portal de En Marcha con las TIC de Educarex®® para toda la comunidad educativa,
teniendo un acceso libre y gratuito para cualquier persona interesada, incluso
externa al programa. Se distribuyen bajo licencia Creative Commons BY-NC-SA
3.0 y se pueden descargar de forma empaquetada para cada uno de los temas
tratados en el programa.

Menores seguros en la Red: materiales educativos

Actividades para
FP basicay ESPA.

Y
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tutoria
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\

3 http://enmarchaconlastic.educarex.es/foro-nativos-digitales-index
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Todos los materiales tienen una estructura similar para cada tema: guia
didactica, presentacion y materiales complementarios:

e La guia didactica esta destinada al docente y recoge la ficha técnica del
tema (titulo, justificacién, objetivos, contenidos, destinatarios,
metodologia, recursos...), la secuencia de actividades didacticas a
realizar, un apoyo conceptual para trabajar el tema y las referencias
utilizadas. Todas las actividades requieren un alto nivel de participacion
activa por parte del alumnado, para debatir, reflexionar, investigar, crear,
etc. en base a sus experiencias e intereses.

e La presentacion pretende ser un recurso de utilidad para que el docente
trate el tema junto a los alumnos, a través de los aspectos mas
relevantes, ejemplos ilustrativos sobre el tema, noticias de actualidad,
casos practicos, etc.

e Y el material complementario recoge un repositorio de recursos
interactivos y documentales para que los alumnos trabajen el tema en
diferentes entornos: no solo a nivel escolar, sino también familiar o
incluso entre amigos. Muchos de estos materiales tienen un caracter
ludico.

De forma especifica, los profesores participantes en el programa también

disponen de un foro social o comunidad virtual®®

de docentes para intercambiar
sus experiencias respecto al desarrollo del programa. Esta comunidad es una de
las herramientas que permitira recabar algunos de los datos que se analizaran en
el presente estudio.

Y como accién complementaria al programa, los centros educativos
participantes también estan testeando la herramienta de control parental

»30 aplicacion que permite a los padres definir los

denominada “ConectaSeguro
contenidos que pueden visitar sus hijos, conocer su historial de navegacion,
establecer un horario de uso o realizar un seguimiento de la localizacion de sus
dispositivos de los mismo. La aplicacion consta de una consola de control y de un

agente que se instala en el equipo del alumno.

29 http://foronativos.educarex.es/
30 http://soportecontrolparental.educarex.es/
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3.4.4. Difusion del programa.

Para promocionar el programa durante el presente curso escolar, el

coordinador del programa Don Francisco Lopez Blanco ha utilizado diferentes

vias de comunicacion con los centros extremefos, tanto de forma directa como

indirecta:

De forma directa, a través de la plataforma Rayuela, para contactar
con los equipos directivos de los centros educativos que son
destinatarios potenciales de la convocatoria.

De forma indirecta, utilizando los portales institucionales de Ia
Consejeria y medios de comunicacion como prensa y television. Entre
estos medios destacar el portal “En Marcha con las TIC” donde se
han publicado varias noticias sobre el programa®', la revista digital “La
Gaceta Extremefia de la Educacién™?. En febrero de 2016,
aprovechando que se celebra el dia de “Internet Segura”, también a

través de Canal Extremadura® se ha promocionado esta iniciativa.

De forma paralela, la Consejeria tenia suscrito un convenio con la empresa

publica Red.es para la realizacién de actividades formativas dirigidas a docentes y

a familias durante el segundo trimestre del curso, bajo la denominacion “Menores

Seguros en Red”, y durante el tercer trimestre ha convocado la comunidad virtual

de aprendizaje (CVA) “Internet Segura” como espacio de colaboracion e

intercambio de experiencias y recursos entre docentes interesados en el tema.

31 http://enmarchaconlastic.educarex.es/235-nuevo-emt/seguridad-en-internet/2528-mas-de-5-

000-alumnos-se-forman-para-plantar-cara-al-ciberacoso

32 http://lagaceta.educarex.es/leer/marcha-nativos-digitales-programa-menores-seguros-formar-

responsable-internet.html

* http://www.canalextremadura.es/alacarta/tv/videos/extremadura-2-090216 (minuto 27.40)
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4. Metodologia.

4.1. Muestra de la investigacion.

El programa “Foro Nativos Digitales” ha tenido durante el curso 2015-2016
una convocatoria publica a la que podia optar cualquier centro educativo
extremeno, de los que se seleccionarian un total de 50 centros participantes
conforme a la Instruccidon 24/2015. Sin embargo el numero de solicitudes
recibidas ha sido inferior al limite de centros establecido por la convocatoria (45
solicitudes). Finalmente han participado 43 centros.

Estos 43 centros educativos constituyen la muestra de esta investigacion.
Se trata de centros docentes sostenidos con fondos publicos de la Consejeria de
Educacion y Empleo de Extremadura, repartidos por toda la region, tanto de
entornos rurales como urbanos. Hay tantos centros publicos como concertados, y
las ensefianzas que imparten son Educacion Primaria y Educaciéon Secundaria.

El Programa ofrece tres tipologias de actividades, entre ellas las
actividades de tipo 1, que son aquellas a las que se dirige el presente estudio. En
dichas actividades los 43 centros tienen la obligacion de participar.

Inicialmente se barajé la posibilidad de realizar una muestra opinatica,
seleccionando solo aquellos centros con un nivel de implicacion mayor y con una
trayectoria de participacion en el programa del curso anterior, pero finalmente, por
interés de la propia Consejeria, se tomo la decision de realizar la investigacion
con todos los centros, previendo que no todos los participantes contestarian al
cuestionario destinado a ellos, como asi ha sido. Por ello, cabe decir que a pesar
de que uno de los instrumentos de recogida de datos (cuestionario) se ha remitido
a todos los centros participantes, y todos han tenido el mismo plazo para
cumplimentarlo, no todos los profesores ni grupos de alumnos han contestado,
aunque si lo han hecho todos los centros, tal y como se indica en el apartado 5.7.

Datos de patrticipacion.
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4.2. Justificacion del método seleccionado y fases de la
investigacion.

Para evaluar la puesta en marcha del Programa “Foros Nativos Digitales”
se ha optado por una investigacion aplicada de corte evaluativo, utilizando una
metodologia mixta, a través de técnicas tanto cualitativas como cuantitativas.

Se trata de un método de investigacion que nos permite valorar la eficiencia
de un programa, en este caso su implementacion, con el fin de tomar decisiones
sobre su proyeccion de futuro. El fin fundamental de la aplicacion de la
metodologia evaluativa es poder introducir las mejoras o modificaciones
necesarias respecto al objeto de estudio (el programa “Foro Nativos Digitales”) o
bien suspender su ejecucion.

Las fases seguidas en la investigacion quedan reflejadas en el siguiente

cronograma (afo 2016):

CRONOGRAMA
Febrero Presentacion del Proyecto TFM.
Marzo Estudio del disefio del Programa “Foro Nativos Digitales” y

analisis bibliografico para establecer el marco tedrico del TFM.

Abril Elaboracion de los instrumentos de recogida de datos: entrevista
y cuestionario, con la correspondiente validacion previa por parte

del profesorado de la Universidad.

Mayo Aplicacion de la entrevista y de los cuestionarios. Analisis de las

intervenciones del profesorado en la red social del Foro Nativos.

Junio Analisis de los datos recabados.
Elaboracion del documento final con los resultados vy

conclusiones.

Julio Propuesta al Servicio de Tecnologias Educativas de la
Consejeria de Educacién y Empleo de Extremadura de las
modificaciones necesarias para futuras convocatorias del

programa.
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4.3. Técnicas e instrumentos de recogida de datos.

Para la recogida de datos se han combinado técnicas cualitativas y
cuantitativas, a través de tres instrumentos, que son los siguientes:
e Entrevista semiestructurada al experto de la Consejeria de Educacion
encargado de coordinar el programa en los centros: D. Francisco Lopez
Blanco.

e Analisis de la red social “Foro Nativos Digitales®*”

donde el profesorado
participante comparte sus experiencias al respecto, desde el comienzo
del programa en diciembre de 2015. El analisis realizado abarca el
periodo de participacion en el Foro desde enero hasta mayo de 2016,
ambos inclusive.

e Cuestionarios de elaboracion propia por parte del investigador, con
formato online para su aplicacion: uno para el alumnado y otro para el
profesorado participante en el programa. Estos cuestionarios han sido
validados previamente por tres profesores de la Universidad de
Extremadura: D. Jesus Valverde Berrocoso, D. Francisco Ignacio
Revuelta Dominguez y D?. Maria José Sosa Diaz

Se han seleccionado las herramientas anteriores porque permiten realizar
preguntas directas relativas a la puesta en marcha del programa, tanto de forma
abierta como cerrada, y utilizando items cuantitativos y cualitativos.

Mediante la entrevista al experto que coordina el Programa se han
conocido los elementos constitutivos del mismo, asi como las dificultades
sobrevenidas para hacer cumplir los requisitos de la convocatoria y conocer el
numero total de solicitudes recibidas. Igualmente ha sido util para conocer el
seguimiento del programa por parte de la Administracion educativa.

La red social “Foro Nativos Digitales” es un servicio que la Consejeria pone
a disposicion del profesorado participante en el programa para ser utilizado como
espacio de intercambio de experiencias. Es un foro activo desde el comienzo del
programa y se han analizado todas las intervenciones desde enero hasta mayo de
2016, teniendo en cuenta que el nivel de participacion en el mismo ha sido escaso

e irregular.

34 http://foronativos.educarex.es/
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Los cuestionarios de elaboracién propia son dos (uno para el profesorado y

otro para el alumnado), y se estructuran del modo siguiente:

1. El cuestionario dirigido al profesorado35 tiene 3 dimensiones: datos
respecto a la solicitud para participar en el programa y los motivos que
sustentan esta participacion; aspectos organizativos para su desarrollo
(agentes educativos implicados, espacios, tiempos, contenidos,
actividades, recursos materiales y tecnoldgicos); y seguimiento del
programa para que el profesor reflexione sobre el nivel de implicaciéon
por parte de diferentes agentes educativos, difusion y continuidad del
programa, mejoras que sugiere, etc. Se encuentra alojado en la
siguiente URL.: http://goo.gl/forms/zujG55ibfP

2. El cuestionario dirigido al alumnado® se centra en dos dimensiones: en

los aspectos organizativos, con preguntas muy similares a las presentes
en la misma dimension del cuestionario del profesor, y en el seguimiento
del programa realizado por el alumno en base a su participacién en el
mismo. Se encuentra alojado en la  siguiente  URL:
http://goo.gl/forms/LGzPOIORXB

Se han disefnado sendos cuestionarios empatizando con el destinatario,
teniendo en cuenta el argot utilizado por profesores y alumnos. Por ejemplo: las
preguntas son mas coloquiales en el caso del alumnado, y se formulan en
segunda persona del singular para ofrecer mas cercania; sin embargo en el
cuestionario docente se utiliza el tratamiento de “Usted” y un registro mas formal.

Los cuestionarios se han administrado de manera individual y anénima; con
cuestiones tanto cerradas (de seleccidn multiple, unica respuesta o escalares)
como cuestiones abiertas para recoger datos de tipo cualitativo.

Ambos cuestionarios han sido disenados con la tecnologia de Google, en
concreto con Google Forms. Los enlaces correspondientes a cada cuestionario se
han remitido mediante email enviado por el coordinador del Programa D.
Francisco Lépez Blanco a los centros participantes en las actividades de tipo 1.
Ambos cuestionarios han estado abiertos varios dias lectivos (del 17 al 27 de

mayo) para recibir las respuestas. Dado que el periodo de tiempo es limitado y los

% http://goo.gl/forms/zujG55ibfP
% http://goo.gl/forms/LGzPOIORXB
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cuestionarios son anonimos, somos conscientes de que puede haber
destinatarios que no hayan contestado en tiempo y forma. No obstante, el nivel de

participacion ha sido significativo, como se muestra en los resultados.

4.4. Procedimiento de analisis de datos.

Se ha realizado el andlisis de datos mediante la triangulacion de fuentes y
de agentes implicados en el programa, destacando la informacién vertida por el
profesorado y el alumnado como principales protagonistas. La recogida de datos
ha tenido lugar durante el mes de mayo de 2016.

Para facilitar la triangulacion de datos entre profesorado y alumnado,
muchas de las preguntas de ambos cuestionarios versan sobre la misma variable
y se formulan con las mismas opciones de respuesta; por ejemplo: sobre los
recursos didacticos y tecnoldgicos, los espacios y los tiempos, los contenidos
trabajados, tipologia de actividades, el nivel de implicacion, etc.

Los resultados expuestos a continuacion se derivan de la triangulacion de
datos obtenidos de los tres instrumentos utilizados: cuestionarios, entrevista y
analisis cualitativo de las intervenciones en la red social utilizada por el
profesorado. Muchas de las preguntas formuladas a los distintos destinatarios

permiten realizar un analisis comparativo de sus respuestas.
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5. Resultados.

5.1. Datos de participacién.

Conforme a los datos aportados por la Consejeria, se reciben un total de 45
solicitudes para participar en el programa “Foro Nativos Digitales” durante el curso
2015-2016 en las actividades de tipo 1, para las que se ha realizado el presente
estudio. Del total de solicitudes se desestima una, por no tratarse de un centro
incluido entre los destinatarios de la Instruccion 24/2015 (se trata de un Centro de
Educacién Especial). Otro de los centros admitidos abandoné el programa en sus
comienzos, por no poder compatibilizar esta actividad con todas las demas
previstas en su programacién general anual (PGA), segun nos informa el
coordinador D. Francisco Lépez.

De los 43 centros participantes, han respondido a los cuestionarios los
profesores y alumnos del total de los centros, con un nivel de participacion de 106
respuestas en el cuestionario docente y de 837 respuestas en el cuestionario del
alumnado; teniendo presente que no todos los docentes ni grupos participantes
han contestado al cuestionario, dado que segun nos confirma el coordinador del
programa, hay 178 profesores inscritos en las actividades de tipo 1. Cada uno de
ellos desarrolla las actividades al menos con un grupo (muchos lo hacen con mas
de uno), cuya media de matriculacion tiene un promedio de 22 alumnos y
alumnas. Todos los docentes tienen también un perfil dentro de la red social del
Foro Nativos, aunque no todos han participado en dicha red.

El total de grupos participantes en el programa para las actividades de tipo
1 ha sido de 151. Considerado este numero por las tipologias de ensefianzas a
las que se ha dirigido el programa, el reparto porcentual se expone en el Grafico
1, sobresaliendo el nivel de 3° de Educacion Secundaria Obligatoria (ESO)

respecto al resto de niveles educativos:
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Porcentaje de participacion por etapas y cursos
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Grafico 1

D. Francisco afirma que el programa se ha desarrollado incluso en niveles
educativos que inicialmente no eran destinatarios, pero la administracion desconoce
cuales han sido las razones de los centros para hacerlo.

A continuacion se exponen los resultados mas significativos conforme a las
principales dimensiones de la implementacion del programa, que son:

e Solicitud y motivos de participacion en el programa.
e Aspectos organizativos del programa.

¢ Nivel de implicacién en el programa.

e Continuidad del programa.

e Valoracion del programa.

5.2. Solicitud y motivos de participacion en el programa.

La primera dimensién analizada en el cuestionario docente esta referida a
la solicitud y motivos de participacion en el Programa, dimensidon que puede
contrastarse entre las respuestas facilitadas por el profesorado y la entrevista
realizada al coordinador del programa.

El programa se lanza mediante convocatoria publica de una administracion
educativa, de modo que todos los centros estan en condiciones de acceder a la
informacion que sobre ella se publica, y pueden optar a participar. Al respecto,
destacar que la mayoria de profesores han conocido la existencia del programa a
través del centro y/o claustro de profesores (70,8%) y/o a través de la Instruccién
24/2015 que lo regula (36,8 %), y en menor proporcion a través de las paginas

web institucionales de la Consejeria de Educacion y Empleo (13,2%).
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Por parte de la Consejeria, los medios de difusion utilizados han sido
principalmente los siguientes:

e Envio de correo, a través de Rayuela, a los equipos directivos y a los
coordinadores TIC de los centros que eran principales destinatarios de la
iniciativa.

e Envio de correo a los centros que habian participado en las
convocatorias de pilotaje del Foro Nativos Digitales.

e Publicacion de la convocatoria en el portal educativo Educarex.

e Publicacion de noticias en La Gaceta Extremefia de la Educaciéon y en
Educarex.

A pesar de la diversidad de medios utilizada, el coordinador tiene la
impresion de que no han sido suficientes, a la luz de la cantidad de centros que
posteriormente indican que no llegaron a enterarse de la convocatoria; asi lo
afirma en la entrevista.

La iniciativa de participacion ha sido mayoritariamente de los equipos
directivos (casi un 45%), seguida de los Departamentos de Orientacién (mas de
un 26%), dato que es coherente con la naturaleza del programa y de las
actividades de tipo 1, ya que deben ser integradas dentro del Plan de Accion
Tutorial del Centro. Consideramos especialmente llamativo el que, en un 18%, la
iniciativa haya sido de un docente o grupo de docentes, si bien en la mayor parte
de los casos esta opcion corresponde a CEIP (centro de educacion infantil y
primaria) y CRA (centro rural agrupado), centros en los que no existe

Departamento de Orientacion. Ver grafico 2.
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Grafico 2

Solo un 7,5% de centros han tenido problemas respecto a la solicitud (13
docentes afirman que han tenido problemas del total de 106 respuestas
registradas), fundamentalmente por dos motivos: seis docentes por dificultades
para compatibilizar las actividades del programa con otras actividades de la
tutoria por el tiempo que exigen, y cuatro docentes por problemas de
funcionamiento de los dispositivos técnicos necesarios para las actividades; el
resto indican otros motivos, como es el hecho de comenzar con el programa una
vez que el curso esta avanzado (a finales de diciembre de 2016). Este ultimo
motivo también es resaltado por el coordinador del programa como factor que
puede haber entorpecido la iniciativa de los centros para solicitar participar,
estando a mitad de curso.

En torno al 81% de profesores encuestados no han participado
previamente en programas o acciones educativas similares, y quienes lo han
hecho sefalan el Plan Director de la Policia Nacional, el programa piloto del Foro
Nativos del curso anterior 2014-2015, jornadas regionales sobre nativos digitales,
Teen Emprende y charlas informales organizadas junto a alumnos y padres.

Los motivos principales para solicitar la participacion en el programa han
sido cuatro, con el siguiente orden de prioridad (Graficos 3): responder a temas de
actualidad en el ambito de la seguridad e identidad digital de los menores
(90,6%), participar en un proyecto de innovacién a nivel de centro (61,3%),

responder a problemas surgidos en el centro relacionados con los temas del
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programa (22,6%) y continuar el trabajo iniciado en cursos anteriores relacionados

con la tematica del Programa (14,2 %).
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Grafico 3

Segun manifiesta el coordinador D. Francisco Lépez, los motivos de los
centros para participar en el programa tienen que ver con la creciente
preocupacion social que existe en torno a estos temas, en general, y sobre alguno
de ellos, en particular. Por ejemplo, respecto a la relevancia que tienen en los
medios de comunicacion las noticias referidas a situaciones de ciberbullying y sus
consecuencias mas tragicas; la repercusion personal que tiene el acoso en el
equilibrio emocional del alumnado, y las implicaciones legales que tiene para los
responsables del centro educativo y para el profesorado, ha aumentado el nivel
de sensibilidad del sector educativo hacia este tema. Respecto a los motivos que
ha tenido la Consejeria para realizar una convocatoria de este tipo, D. Francisco
indica que tienen que ver con la necesidad de atender una realidad evidente:

“...los menores necesitan ser formados en el uso de dispositivos méviles y
aplicaciones online, de modo que unos y otras no se conviertan en una
rémora de su evolucién, aprendizaje y crecimiento personal. Por otra parte,
nace de la necesidad de introducir en la escuela la reflexion sobre su uso,
toda vez que, a dia de hoy, la visualizacién que en el ambito docente se
tiene de estos aparatos y aplicaciones es el de ser fuente de problemas y
situaciones disruptivas”.

5.3. Aspectos organizativos del programa.

Esta dimension permite contrastar las respuestas obtenidas por docentes y
alumnos, dado que se han realizado preguntas similares en ambos cuestionarios.
Por su parte, la administracion indica que respecto a cuestiones organizativas, la
unica obligatoriedad es abordar el programa dentro de la accién tutorial y tratar un
minimo de temas a lo largo del curso, no existiendo ningun otro deber al respecto.

En cuanto a los colectivos participantes, destacan los profesores y los

alumnos y en menor proporcién las familias y personal no docente (por ejemplo:

35



Andlisis de la implementacion del programa “Foros Nativos Digitales” en los centros
educativos de Extremadura, en el curso escolar 2015-2016.

educador social). La etapa y nivel educativo que sobresale es 3° de Educacién
Secundaria Obligatoria (74,5 % de los encuestados docentes lo afirman, y en el
caso de alumnos 75,1%), seguido por el nivel de 6° de Educacién Primaria
(13,5%) y en menor proporcién por Formacién Profesional Basica (5,4%). Llama la
atencion que siendo el alumnado de Educacion Secundaria de Personas Adultas
(ESPA) uno de los destinatarios del programa, es la etapa que menos haya
solicitado su participacion en el programa (menos del 5%).

En la mayoria de los centros existe la participacion del profesorado con una
implicacion grupal (83 %) segun apreciamos en el Grafico 4, estando bien
valorada la coordinacion entre los docentes, y utilizando en torno al 73 % la red
social asignada al Foro Nativos Digitales, aunque con intervenciones escasas en

la mayoria de los casos.

@ Através de un Proyecto de centro, en
el que participa un elevado
procentaje del claustro

@ Implicacion a nivel de Departamento
Implicacién de un grupo de
profesores
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Grafico 4

Segun afirma D. Francisco, las actividades de tipo 1 son obligatorias y
afectan a todos los cursos de un determinado nivel del centro, por lo que siempre
seran varios los docentes participantes, a no ser que el centro posea una unica
linea. Respecto a la red social, el coordinador del programa realiza esta
afirmacién ante la siguiente pregunta:

“¢, Como valora la funcion que esta cumpliendo la comunidad docente (red
social del Foro) que utilizan los profesores participantes? ¢ Estima que se
esta rentabilizando esta comunidad como estaba previsto por parte de la
Administracion? Su uso por parte del profesorado participante es escaso y
poco dinamico. Inicialmente concebida como un espacio de intercambio de
experiencias entre un grupo geograficamente disperso, el uso real ha
consistido en la mera comunicacion por los participantes de la realizaciéon de
alguna actividad del programa. En este sentido, creo que debemos
reconsiderar seriamente el requisito de participacion en esta comunidad
virtual para préximas ediciones”.
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Para el coordinador del programa, esta plataforma o red social estaba
concebida para canalizar las dudas y experiencias que fueran surgiendo durante
el desarrollo de las actividades; ademas se der una fuente complementaria de
formacion. Solo se han registrado 55 conversaciones de enero a junio de 2016, y
restando las que tienen que ver con los formalismos iniciales de presentacion, la
mayoria de ellas han girado respecto a la valoracién que cada docente hacia de
su experiencia durante las sesiones del programa, es decir de de como lo estaban
aplicando. En algunos casos, los menos, también se han compartido enlaces de
interés a noticias de actualidad y se han subido fotos de la experiencia.

Entre los docentes participantes de un mismo centro se han celebrado
reuniones de coordinacion presenciales en la mayoria de los casos (mas del 93
%), existiendo ademas un docente con el perfil de coordinador. Este perfil ha sido
desempefiado por diferentes profesores: miembros del equipo directivo (36%),
docentes participantes en el programa (29,2%), educador social (13,2%), otros
(18,9%).

Ademas de la red social que permite la coordinacién entre el profesorado,
otras vias de comunicacion utilizadas han sido: correo electronico (55,7%),
plataforma Rayuela de Educarex (44,3%), reuniones departamentales o de
claustro (34%), herramientas colaborativas del Google (18,9%) y redes sociales
en general (14,2%).

El aula ordinaria sobresale como espacio donde se lleva a cabo el
Programa (97,2% cuestionario docente y 83,6% cuestionario alumnado),
utilizandose en menor proporcion el aula del centro destinada a las TIC y el aula
de usos multiples.

Las sesiones mensuales dedicadas al programa oscilan entre 1 y 3, y
transcurren mayoritariamente dentro de la jornada lectiva en la hora dedicada a la
tutoria (82,1% cuestionario docente y 79,3% cuestionario alumnado), existiendo
un 25% de profesores que también realizan sesiones dentro del horario lectivo
dedicado a determinadas asignaturas o areas curriculares; y con un porcentaje
menor se llevan a cabo sesiones en horario de recreo (3,8%) e incluso fuera de
horario lectivo (3,8%). El requisito de la convocatoria para las actividades de tipo
1, segun indica D. Francisco Lépez, era desarrollar a lo largo del curso al menos 4
actividades, teniendo en cuenta que para cada actividad podian desarrollarse una

0 Mas sesiones.
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El coordinador del programa sefiala también una diferencia notoria
respecto a la organizacion temporal entre los centros de Primaria y Secundaria, y
es que las actividades de tipo 1 de un mismo grupo han sido desarrolladas por
varios docentes:

“Al no tener horario especifico dedicado a tutoria en esta etapa educativa
(Educacion Primaria), han adoptado esta solucibn como una manera de
desarrollar los contenidos sin que supusiera una merma importante del
horario de una sola materia”.

Es muy similar el porcentaje de profesores y alumnos que afirman que
quisieran dedicarle mas tiempo al programa (56,6% en el caso de profesores y

54,8% en el caso de alumnos — Gréfico 5).

@ 35i, me gustaria dedicarle mas tismpao

@ Mo, el tiempo dedicado es suficiente

Grafico 5

Menos del 23% de profesores han tenido dificultades para aunar el
desarrollo del programa con su practica docente, y los dos motivos fundamentales
han sido la falta de tiempo o la extension de los temas propuestos. En la red
social también hay comentarios respecto a la falta de tiempo para llevar a cabo el
programa. Segun sefala el coordinador, por dificultades internas de la Consejeria
de Educacion y Empleo, el programa no pudo iniciarse hasta finales del primer
trimestre, debido al cambio de Administracion, consecuencia de las elecciones de
mayo de 2015, que han ralentizado el proceso. En relacién a las actividades de
tipo 1, Don Francisco también apunta que una de las limitaciones para el
desarrollo del programa en los centros ha tenido que ver con sustituciones de
profesorado responsable, por cambio de funciones o por bajas (por ejemplo: bajas
del profesorado interino).

Respecto a los contenidos, D. Francisco indica que la Instruccion 24/2015
incluye una bateria de temas a trabajar durante el desarrollo del programa. De los

temas propuestos para trabajar en el programa sobresale el ciberbullying o acoso
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escolar (76,4% cuestionario docente y 84,5% cuestionario alumnado), siendo los
menos trabajados los temas relacionados con las comunidades peligrosas en
linea, las tecnoadicciones y la proteccién ante virus y fraudes. Algunos de los
temas que sobrepasan mas del 50 % de encuestados que afirman haberlos
tratado son, por orden de prioridad: acceso a contenidos inapropiados, grooming,
netiqueta y sexting.

Mas del 90% de los docentes se han limitado a trabajar los temas
propuestos dentro del programa; y quienes han propuesto otros temas diferentes,
han dedicado sesiones del Foro Nativos Digitales al uso de las Cuentas Google
Apps for Education (cuentas GAFE®) y al tratamiento de aspectos emocionales
(autoestima, autoconcepto, relaciones sociales, etc.). Para cada uno de los temas,
en la red social del profesorado se creé un debate diferente, para facilitar una
organizacion del contenido, siendo los temas de Grooming, Netiqueta y
Ciberbullying aquellos donde el hilo de conversacién ha sido mas extenso. Los
docentes sefalan que es adecuada la estructuracion de los temas, y que son de
actualidad, suscitando ademas un interés cada vez mas creciente en el alumnado,
a medida que avanzaba el curso.

La tipologia de actividades desarrolladas (Grafico 6) ha favorecido
fundamentalmente el debate y la reflexion de los alumnos (97,3 % cuestionario
docente y 81,3 % cuestionario alumnado) seguida de las actividades clasicas de
exposicion docente (71,7 % cuestionario docente y 48,2 % cuestionario
alumnado) y en menor proporcion de actividades ludicas (34,9 % cuestionario
docente y 18,5% cuestionario alumnado), actividades de investigacion (20,8%
cuestionario docente y 26,9% cuestionario alumnado), y actividades para crear
contenidos y materiales (17,9% cuestionario docente y 15,8% cuestionario
alumnado). En la red social del profesorado, se comparten experiencias de
actividades relacionadas con la creacion de materiales como murales o panfletos
informativos, y sobre la importancia de las actividades reflexivas, que han
facilitado detectar necesidades en los menores relacionadas con los temas

trabajados.

3 http://enmarchaconlastic.educarex.es/gafe-educarex
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Grafico 6

Respecto a la relacién del programa con el curriculo escolar (Grafico 7), en
torno al 95% de profesores consideran que sus contenidos son un elemento
transversal al curriculo, favoreciendo el desarrollo competencial; sin embargo la
apreciacion que tienen los alumnos respecto a esta pregunta desciende hasta
situarse en 34,88% frente al 42,35% de alumnos que afirman que el programa no

tiene ninguna relacion con el curriculo escolar.
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Grafico 7

Entre los recursos tecnoldgicos utilizados sobresalen la Pizarra Digital
Interactiva (PDI) y la conexion de Red, situandose alrededor del 90 % tanto en el
cuestionario docente como del alumnado, y alrededor del 50% de encuestados
han utilizado los ordenadores de mesa o portatiles. Cabe destacar que los
alumnos responden que quisieran utilizar otro tipo de recursos tecnoldgicos para
llevar a cabo el programa, sefialando en la mayoria de respuestas abiertas los
teléfonos moviles y las tablets. Contrastando la informacion del cuestionario
docente y del alumnado, estos dispositivos son los menos utilizados (alrededor
del 3% de los encuestados).

Como materiales didacticos sobresalen el uso de presentaciones y videos
relacionados con los temas (alrededor del 90%). Respecto a otro tipo de
materiales didacticos, existen diferencias significativas entre las respuestas dadas
por profesores y alumnos, segun apreciamos en el Grafico 8, en los siguientes
casos: Presentaciones, Libros y guias didacticas y Juegos educativos, en los que
es mayor el porcentaje de profesores que afirma haberlos utilizado; y en Carteles
y panfletos educativos que es mayor la proporcion de alumnos que afirma que se

han utilizado.
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El 97,2 % de los encuestados docentes afirma haber utilizado los
materiales didacticos®® proporcionados por la Secretaria General de Educacion
(Servicio de Tecnologias Educativas) para los temas propuestos, siendo
complementados estos materiales por otros, como: recursos obtenidos en Internet
(52,8 % de los casos), recursos de elaboracion propia (18,9 %) y recursos de
otros compafieros del centro o de otros centros educativos (9,4%).

Respecto a los materiales didacticos proporcionados por la Secretaria
General, mas del 98% de docentes afirman que se accede a los mismos con
facilidad, mas del 63% los ha consulado online y también los ha descargado
(ambas acciones disponibles), y mas del 90% recomendaria o ha recomendado
estos materiales a personas ajenas al programa. Respecto al valor que otorgan a
estos materiales, en una escala del 1 al 5, el promedio es 4 en cuanto a las
siguientes caracteristicas: el formato, la disponibilidad, la calidad didactica, la
claridad, la secuencia de actividades, el apoyo multimedia y documental. Donde
mayores diferencias de respuesta existen es en la caracteristica relativa a la

extension del material.

%8 URL: http://goo.gl/fH9I9p
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En la red social del profesorado, gran parte de los comentarios son alusivos
a la calidad de los materiales didacticos aportados por la Consejeria, sin que
exista ningun comentario negativo al respecto.

“A mi también me han parecido estupendos los materiales. Los temas de
gran actualidad y las presentaciones muy sugerentes y completas. Exigian
poco esfuerzo al tutor, bastaba con proyectarlas e ir debatiendo en clase”.

De dicho materiales, ademas el coordinador D. Francisco destaca que
todas las unidades tematicas incorporan una Guia Didactica con informacion
especifica sobre el desarrollo de cada una de las actividades y de caracter
general sobre el tema tratado, de modo que se convierte en un material con un
valor formativo y autodidacta para el docente. Paralelamente al programa Foro
Nativos Digitales, la Consejeria de Educacién y Empleo ha desarrollado el
programa Menores Seguros, en colaboracion con la entidad Red.es, dentro del
cual se han convocado cursos en nueve Centros de Profesores y Recursos de la
Comunidad; posibilitando que cualquier docente interesado recibiera formacion al
respecto, entre ellos los docentes participantes en el Foro Nativos Digitales.

En general, la utilidad que los docentes otorgan a los materiales de la
Consejeria en una escala del 1 al 10 sobrepasa en todas las respuestas el 7,
situandose los mayores porcentajes en las puntuaciones de 8 y 9 (Grafico 9). El
93,9% de docentes considera que dichos materiales tienen utilidad didactica fuera
del Programa, destacando comentarios como los siguientes: informacion muy
completa y facil de manejar, son muy utiles para los adolescentes, se pueden
trabajar de forma transversal, ayudan a desarrollar la competencia digital, son
utiles para los menores y sus familias, tratan temas de actualidad, son muy utiles
para las tutorias, son adecuados para el fin que se pretende, etc. En el caso de
los alumnos, el 94,7% % afirma que los materiales utilizados por el profesorado

son utiles para el desarrollo del programa.
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En una escala del 1 al 10, valore la utilidad que tienen para el desarrollo del
Pregrama los materiales de |la Secretaria General de Educacién:

18,18%

Grafico 9

5.4. Nivel de implicacion en el programa.

En esta dimension se pretende analizar la valoracion que hacen los
protagonistas de la implicacién en el programa, tanto de si mismos como de otros
agentes educativos participantes, teniendo en cuenta al profesorado, alumnado,
familias y administracion educativa (Consejeria).

Tanto profesores como alumnos afirman haber ampliado conocimientos
acerca de los temas tratados en el Programa: 95,3 % en el caso del cuestionario
docente y 85,9 % en el cuestionario alumnado. En el caso de los alumnos, 37,4
%, afirman haber participado antes en acciones educativas similares; y en el caso
de los profesores afirman lo mismo 18,9 %.

Los conocimientos previos antes de su participacion en el programa
respecto a los temas trabajados (Grafico 10) destacan por ser muy basicos en el
caso de los alumnos (64,99 %) y conocimiento derivado de la experiencia como
usuario en el caso de los profesores (50,94 %). Menos del 5 % de profesores y
alumnos afirman tener un conocimiento profundo de la tematica sobre la que

versa el programa.
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Grafico 10

Tanto docentes como alumnos autoevaluan su propio nivel de implicaciéon
en el programa en un valor promedio de 4 en una escala de 1 a 5. Respecto a la
valoracion que hacen del resto de agentes educativos, destacar:

e Los profesores valoran el nivel de implicacion del alumnado alto (un

promedio de 4 en una escala de 1 a 5). El nivel de implicacién de la
familia lo situan en 3.

e Los alumnos perciben una buena implicacion en el programa por parte
de su grupo de companeros (un promedio de 3,5 en una escala de 1 a 5)
y por parte de los docentes (nivel 4,5), sin embargo el nivel de la familia
desciende también a 3. El 87,6 % de alumnos afirma no haber trabajado
junto a su familia ninguno de los temas propuestos en el programa.
Quienes si han trabajado junto a sus familias, dicha tarea ha consistido
en: buscar informacion, ver videos relacionados, ensefnar a mis padres
cosas de Internet y las redes sociales que no sabian, jugar a juegos
apropiados y leer articulos sobre lo que vemos en clase.

Respecto a la repercusion que el programa tiene en la conducta digital de
los menores (Grafico 11), cabe mostrar las respuestas dadas por profesores y
alumnos, existiendo una diferencia entre la percepcidén que tienen ambos: mas del

98% de profesores lo afirma, frente al 85,9 % de alumnos que afirman lo mismo.
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s Consideras que haber participado en el Programa te ha servido para mejorar
la conducta digital de los alumnos?
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Grafico 11

Esta pegunta requiere una justificacion de la respuesta dentro del
cuestionario, destacando las siguientes contestaciones de los encuestados:

e En el caso de los docentes: el programa ayuda a los alumnos a
reflexionar y a tomar conciencia sobre los temas tratados, les ofrece
orientaciones, les ensefia a tener mas recursos y defensas, les previene
de los riesgos en internet, les hace ser mas responsables con los
medios digitales, les hace ver otras realidades, etc. Desde la red social,
los profesores también indican que los alumnos desconocen muchos de
los temas trabajados, realizando preguntas al respecto: “...En nuestro
grupo hemos constatado que realmente no tienen conciencia de su
identidad digital: suben de todo, mandan de todo, sin filtrar”.

e En el caso de los alumnos: con el programa me manejo mejor en
Internet, he aprendido sobre los riesgos en Internet, es muy interesante
y util para nosotros, porque aprendemos cosas nuevas, porque asi
tendremos mas cuidado en la red, porque te ensefia a ayudar a los
demas, porque ahora conozco los peligros de las redes sociales, efc.

El papel de la Consejeria, respecto al seguimiento que ha realizado del
programa, tiene diferentes percepciones por parte de los docentes, segun el
Grafico 12, donde mas de la mitad de encuestados considera que ha sido un
seguimiento aceptable e inclusive en un 16% lo califican de excelente. Llama la

atencion que un 30% de docentes desconozca que ha existido dicho seguimiento.
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Grafico 1

D. Francisco Lépez, como coordinador del programa y representante de la
Administracion educativa indica que se han realizado todas las acciones previstas
por parte de la Consejeria, y el seguimiento del programa ha consistido

fundamentalmente en el contacto mediante email:

“Se han enviados correos frecuentes tanto a los grupos de docentes de cada
una de las actividades como a los directores o directoras de sus centros
educativos informando de cada una de las etapas del programa, de las
acciones que tenian que realizar o de la documentacion que se publicaba o
que se les solicitaba. También se han recibido numerosas llamadas
telefonicas, solicitando aclaraciones concretas. No ha habido periodicidad
fija, sino que ha dependido de las propias necesidades del desarrollo del
programa. Estas comunicaciones siempre las ha realizado el coordinador
(...). El feedback recibido de los centros a las diferentes iniciativas de
comunicacion de la Consejeria ha sido escaso”.

En las actividades de tipo 1, ademas de las comunicaciones iniciales,
referidas a las publicacion de los contenidos, se han enviado dos cuestionarios:
uno, intermedio, para conocer el estado de desarrollo de las actividades, y otro,
final, para que tanto los docentes como los alumnos participantes realizasen la
evaluacion correspondiente. Estos cuestionarios finales son parte de los

instrumentos utilizados para la realizacion de este TFM.

5.5. Continuidad del programa.

Mas del 99% de profesores considera que deben realizarse nuevas
convocatorias del programa (lo que no quiere decir que vayan a participar), y mas
del 97 % tiene interés en seguir participando; el resto no lo saben o solo lo haran
si contindan en el mismo centro educativo. Respecto al alumnado, el 67% de los
encuestados confirma que quiere seguir participando en el programa, y mas del
20% no lo sabe (Grafico 13).
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Grafico 13

El 95 % de alumnos considera que el programa debe conocerse en los
centros educativos extremenos, y el mismo porcentaje afirma que debe conocerse
fuera de Extremadura, fundamentando que es un programa muy interesante,
necesario, util y de tipo formativo. Situdndonos en el cuestionario docente, el 99%
de encuestados también considera que el Programa puede trasladarse a otras
Comunidades Autonomas (Grafico 14). Por parte de la Consejeria, D. Francisco
indica que el modelo de programa, tal y como esta planteado actualmente, puede

extrapolarse a otras administraciones educativas estatales.

¢ Crees que el Programa deberia conocerse fuera de Extremadura?

ALUMNO PROFESOR

4,65% 0,94%

95,35% 99,06%

Grafico 14
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Las sugerencias que los docentes dan a la Consejeria para difundir y
promocionar el programa en préximas convocatorias es continuar en la misma
linea de cdmo ya se ha hecho, e intentar implicar mas a las familias, padres,
AMPAs; asi como a mayor numero de profesores. Respecto a las mejoras que
proponen para el programa, la mayoria de profesores no cambiaria nada, y
respecto a aquellos que si lo mejorarian, destacan las siguientes respuestas de
tipo cualitativo: que comience a principios de curso, enfocarlo a los teléfonos
moviles, que sea mas duradero en el tiempo, tener materiales menos extensos,
tener charlas de expertos, mayor colaboracion y participacion de las familias, etc.
En muchos casos, las respuestas referidas a las mejoras vierten comentarios
positivos:

“Me parece genial como esta concebido, las tematicas son de rabiosa
actualidad, y ademas trata cuestiones que son una grave amenaza para los
chavales y ellos lo desconocen en buena medida. Urge concienciarlos y
para eso Foros Nativos es una excelente plataforma desde la que trabajar
dichos contenidos. Lo que mas me ha gustado es lo bien estructurados que
estan los temas en las presentaciones. Facilita mucho la tarea del tutor a la
hora de plantear la tutoria. También esta interesante el foro porque te
permite saber las opiniones de otros docentes sobre cada tema, y su
experiencia en clase te puede servir de ayuda para tu propia sesion”.

Son pocos los alumnos que dan sugerencias a sus profesores para mejorar
el programa en un futuro, siendo las mas interesantes las siguientes: dedicarle
mas tiempo, usar mas materiales, tener un reconocimiento, realizar mas juegos,
hacer mas clases del tema y exponer mas ejemplos reales. Respecto al
reconocimiento, Don Francisco Lopez sefiala que éste ha sido solo concebido
para los docentes participantes, a los que se les certificara tres créditos de
formacion si cumplen con los requisitos establecidos en la Instruccion 24/2015;
pero no se ha previsto ningun reconocimiento para el alumnado.

El coordinador también confirma que los centros cuya participacion en el
programa tenga una evaluacidon positiva del Servicio de Inspeccion Educativa
recibiran el distintivo “Menores seguros. Este centro pertenece al Foro Nativos
Digitales”.

En previsién de la satisfaccion que muestran los centros participantes con
el programa, la Consejeria realizara una nueva convocatoria del mismo el proximo
curso 2016-2017, aunque debe revisarse el modelo, teniendo en cuenta los
resultados obtenidos en los cuestionarios destinados a docentes y alumnos. Entre

las mejoras que prevé realizar en el programa, D. Francisco apunta las siguientes:
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1. Introduccidén de nuevos temas, sobre todo relacionados con la igualdad de
genero.

2. Posible diferenciacion de los temas tratados en Primaria y Secundaria, en
funcién del perfil evolutivo y del uso previsible que hacen de los dispositivos
moviles.

3. Valorar la posibilitar de asociar la necesidad de realizar una formacion
minima a los docentes participantes.

4. Inclusion de nuevos niveles educativos como destinatarios del programa.

5. Respecto a los centros que ya han participado este curso, previsiblemente
solo tendran que ratificar su voluntad de continuar.

Como entidad ajena a la administraciéon educativa que ha mostrado un
interés en el programa, D. Francisco nos indica la Direccidn General de Infancia y
Familia de Extremadura, con la que ha colaborado para organizar actividades

formativas dirigidas al personal de atencién a menores.

5.6. Valoracion global del programa.

Una de las preguntas finales en ambos cuestionarios se refiere a la
valoracion global del programa, destacando una valoracion alta en ambos casos
(Grafico 15), llamando la atencién que en el caso de los profesores ningun
profesor lo valora por debajo de 7, y en caso de los alumnos si hay valoraciones
que no superan el 5, aunque constituyen un pequefio porcentaje de respuestas

sobre las 837 totales.
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Grafico 15

Por las respuestas obtenidas en sendos cuestionarios, la Administracion
hace una valoracion positiva del programa, asignandole una puntuacion de 8 en
una escala de 0 a 10. Como ventajas destacables, D. Francisco Lopez sefiala las
siguientes: oportunidad y necesidad de abordar los contenidos tratados, calidad
de los materiales generados y diversidad de actividades; como limitaciones:
escasisima participacion de las familias en las actividades propuestas, y escasa
participacion de los docentes en la comunidad virtual.

Como feedback respecto a cdmo ha sido la participacion de los centros en
las actividades de tipo 1, D. Francisco Lopez indica que la Secretaria General
enviara una memoria de participacion a los centros donde se recojan los
resultados mas significativos de los cuestionarios aplicados a docentes y
alumnos.

En la red social del profesorado, los comentarios relativos al formato del
programa, a como esta concebido, a sus temas, actividades y materiales también
han sido positivos. A modo de ejemplo, una profesora realiza el siguiente

comentario al término del programa (mayo 2016):

“‘Hola companeros. Llegados a este punto debo decir que la experiencia
compartida con mis alumnos de ESO ha sido muy gratificante. Yo he
aprendido mucho con ellos, ellos han aprendido mas de lo que esperaban
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con la formacién impartida pero, sobre todo, han disfrutado, han preguntado,
han abierto muchos debates en los temas tratados, han puesto en tela de
juicio muchas cuestiones y se han divertido. Los materiales con los que
hemos trabajado han sido muy utiles y entretenidos y la experiencia de las
presentaciones formativa a la vez que divertida. Sélo habia que mirar las
caras de los alumnos que recibieron las charlas, preguntando
constantemente, interrumpiendo el hilo de la presentacion para aclarar
dudas, mostrando curiosidad... En definitiva, toda una experiencia para
repetir.”
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6. Conclusiones.

La informacion vertida durante el proceso de investigacion pone de
manifiesto la buena acogida que el programa “Foro Nativos Digitales” ha tenido
en los centros educativos extremenos, tanto por parte del profesorado como del
alumnado. Algunos de esos centros ya venian desarrollando acciones similares
en cursos anteriores al curso 2015-2016, por lo que podria iniciarse una
investigacion respecto a la repercusion que el programa esta teniendo en la
conducta digital de los menores participantes. No obstante, en este sentido
también se constatan algunas limitaciones: una de ellas asociada
principalmente al nivel educativo de destinatarios-alumnos que participan en el
Programa, dado que las Actividades de tipo 1 (que son aquellas reflejadas en
esta investigacion) estan destinadas solo a determinados niveles, destacando
3° de ESO; con lo cual son alumnos que al promocionar de curso no tendran
una continuidad en el programa, o por lo menos no tendran esa continuidad en
actividades similares, si el profesor se centra en un nuevo grupo. Esto puede
limitar que el programa consiga su propdésito, que es concienciar a los menores
sobre la seguridad en Red, y asi posibilitar un cambio de actitud en este
sentido. Si ademas tenemos en cuenta que casi una cuarta parte de centros
han solicitado la participacion en el programa debido a los problemas surgidos
en el centro en este sentido, debemos considerar la posibilidad de dar
continuidad al programa a los mismos participantes a lo largo del tiempo.

Ha sorprendido que en varios centros los alumnos participantes en las
actividades de tipo 1 no hayan sido los que previsiblemente se sefialaban como
destinatarios en la convocatoria, lo que puede traducirse en el interés que otros
tutores y/o niveles educativos tienen en los contenidos del programa,
posiblemente por entender que los contenidos abordados y los materiales de
ofrecidos desde la Secretaria General de Educacién eran igualmente
adecuados para estos niveles educativos.

Mas del 90 % de los centros indican que han solicitado el programa por
tratar temas de actualidad respecto a la identidad digital de los menores, lo que
constata la preocupacion actual del mundo educativo por la conducta que los
“nativos digitales” tienen en la Red; especialmente en los centros de Educacion

Secundaria, que son la mayor parte de centros participantes en el programa.
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Ademas esta preocupacion se ve reflejada en la propia Consejeria y también
en equipos docentes, mas alla del interés que puedan mostrar de forma
individual los profesores, lo que favorece el desarrollo de practicas educativas a
nivel de centro respecto a los temas trabajados, maxime si hay un apoyo por
parte de los Equipos Directivos, que son aquellos que mayoritariamente han
tomado la iniciativa para participar en el programa.

La red social asociada al “Foro Nativos Digitales” ha favorecido la
coordinacion y colaboracion entre profesores, no solo del mismo centro, sino
también intercentros; utilizandose por el 73% de los docentes, pero con una
participacion escasa y puntual, lo que no cumple el propdsito perseguido por la
Administracion y siendo limitadas las funciones como res social, a pesar de
estar bien valorada. El bajo nivel de participaciéon puede deberse a diferentes
motivos, como dificultad de uso, desconocimiento de cdmo se usa, desinterés
por compartir las experiencias, sobrecarga de tareas, etc. Este medio y la
forma en que se concibe deberian replantearse por parte de la Consejeria, para
dinamizar la red o bien plantear otras vias diferentes de coordinacion.

Destacar la similitud de respuestas facilitadas por docentes y alumnos en
las mismas preguntas respecto a los aspectos organizativos del programa, lo
que confirma la transparencia y objetividad con la que se implantado el
programa en los centros educativos. La Administracion solo ha exigido que las
actividades del programa se incardinen dentro de la accién tutorial y que se
traten un n° minimo de temas, lo que es plausible teniendo en cuenta que cada
centro debe contextualizar el programa conforme a sus senas de identidad. En
cuanto a estos aspectos organizativos, analicemos por partes contenidos,
actividades, temporalizacién, espacios, recursos tecnolégicos y materiales
didacticos:

e Contenidos: de todos los temas posibles que se pueden trabajar en el
programa, el mas elegido ha sido el tema de ciberbullying o acoso
escolar en la red, si bien seria idoneo conocer si esta eleccion ha
dependido solo de los profesores, solo de los alumnos, o de ambos. El
tratamiento mediatico que esta teniendo el ciberbullying puede ser el
motivo de que sea el principal tema trabajado; ademas de que hay una
creciente preocupacion de la comunidad escolar hacia el acoso escolar,

como se constata por ejemplo en las Jornadas celebradas por la
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Consejeria en Caceres y Mérida a finales de mayo de 2016 . Preocupa
pensar que sea un tema elegido por el hecho de que sea la realidad que
estan viviendo los menores actualmente, lo que daria para iniciar una
nueva investigacion en este sentido.

e Actividades: se han combinado principalmente actividades de exposicidon
docente y actividades de reflexion/debate por parte del alumnado,
siendo estas ultimas las mas utilizadas. Esto apoya el papel activo del
alumno y también el propdsito del programa para que los menores
reflexionen sobre su identidad digital. No obstante han sido menos las
actividades interactivas y ludicas, mostrando algunos menores quejas al
respecto, por lo que el profesorado puede replantearse la metodologia
docente utilizada. Si bien es cierto que la limitacion de horas dedicadas
al programa dificulta que puedan realizarse variedad de actividades,
como son también las referidas a la investigacion.

e Temporalizacion: en la mayoria de centros las sesiones han transcurrido
durante la tutoria (de 1 a 3 clase mensuales); lo que indica una vez mas
que sobresalen centros de Secundaria, dado que en los centros de
Educacion Primaria no existe una hora de tutoria como tal. Esto puede
ser una limitacion para que otros centros de Primaria se sumen al
programa, dado que al no tener hora de tutoria, los docentes deben
incardinar el programa en sus clases habituales; y para determinados
docentes supeditados a la programacién curricular les sera dificil aunar
la practica de aula con el desarrollo del programa. Mas de la mitad de
profesores y alumnos quieren dedicarle mas tiempo, reflejandose asi un
interés por llevar a cabo mas sesiones del programa, aunque existen
dos factores que limitan esta mayor dedicacién: por un lado el hecho de
que solo hay una tutoria semanal en Secundaria, y por otro lado el
hecho de que deben trabajarse otros contenidos en la tutoria ajenos al
programa. Todos estos datos apuntan la necesidad de incluir, por
ejemplo, asignaturas optativas o de libre configuracion relativas al uso

seguro de las TIC (tanto en Primaria como en Secundaria) o bien prever

% | Jornada de Prevencion vy Sensibilizacion ante el Acoso Escolar.
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en las programaciones anuales de los centros horas exclusivas de
dedicacion a estos temas.

e Espacios: en relacion directa con el momento en que se ha trabajado el
programa, estan los espacios utilizados, destacando el aula habitual de
clase, que en la mayoria de casos cuenta con la suficiente cobertura
tecnologica para llevar a cabo el programa, destacando la pizarra digital
interactiva (PDI).

e Recursos tecnologicos: destaca el uso de la PDI y de los materiales
consultados en red a través de la misma; siendo lo mas factible para los
docentes, pero no tanto para los alumnos, que expresan su interés por
utilizar los teléfonos méviles y las tablets para trabajar el programa. Esto
demuestra el interés de los alumnos por las tecnologias emergentes, y
por aprender con tecnologia, a pesar de que en muchos centros se
prohibe o incluso limita el uso de méviles, lo que debe reconsiderarse, si
tenemos en cuenta que una forma de suscitar el interés y motivacion del
alumnado por el aprendizaje es aprender utilizando la tecnologia.

e Materiales didacticos: casi la totalidad de centros ha utilizado los
materiales elaborados por la Consejeria, y valoran positivamente su
contenido y formato, pudiendo ser utilizados fuera del programa. Esto
demuestra su utilidad didactica, no solo dentro del programa, sino
también independientemente del mismo; de ahi que estén a disposicion
en Internet para cualquier usuario interesado. En algunos casos, los
profesores indican que son muy extensos, por lo que se debe realizar
una revision de los mismos en este sentido, asi como crear materiales
para nuevos temas de interés que puedan ir apareciendo, por ejemplo:
violencia de género en la Red. Por otra parte, el uso masivo que se ha
hecho de los materiales también puede tener como base el hecho de
que los profesores no tengan tiempo para buscar y/o confeccionar sus
propios materiales, dado que una de las quejas mayoritarias por los
docentes es el hecho de disponer de poco tiempo para el programa.

El nivel de implicacién de los destinatarios en el programa (docentes y
alumnos) puede ser el motivo por el que en muchos de sus aspectos, el
programa haya sido valorado positivamente. Y a su vez, esa buena implicacion

puede estar mediada por la calidad del programa. Existe tanto una satisfaccién
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personal como colectiva a la hora de valorar la implicacion de uno mismo y del
resto (destacando la alta valoracion que hacen los alumnos de sus profesores),
siendo la familia la peor valorada. Si bien hay que sefialar que para las familias
hay otra tipologia de actividades dentro del programa, que no son obligatorias,
cuando las actividades de tipo 1 si eran obligatorias para todos los centros
participantes. Esto conlleva replantear futuras convocatorias del programa
donde las actividades con familias si aparezcan como obligatorias, o bien es un
hecho que esta verificando una vez mas la desconexién que hay entre el
mundo educativo y el familiar a pesar de lo que prescribe la legislacion vigente.
Lo que si esta claro es que se necesita mayor implicacion de la familia en la
educacién digital de sus hijos, asi como se requiere en cualquier otro tema
educativo. Tengamos en cuenta, ademas, que desde el ambito del hogar, la
familia cumple la funcién de socializadora primaria, y puede secundar o incluso
acompanar en el trabajo que se realiza desde los centros escolares, sin
embargo mas del 87% de menores afirma no haber trabajado junto a su familia
cuestiones relativas a los temas propuestos en el programa. Dentro de las
actividades tipo 1, cabia la posibilidad de enviar un dossier con materiales
complementarios de cada tema trabajado por parte de los docentes, sin
embargo mas de 2/3 de profesores indican no haberlo hecho, lo que puede
explicarse por diferentes motivos, como: falta de confianza en la familia, falta
de tiempo para hacerlo, desconocimiento de las vias para enviarlo o por simple
despiste del profesorado.

Dos terceras partes del profesorado valora de forma positiva el papel
desempenado por la Consejeria en el seguimiento del programa, pero llama la
atencion que casi una tercera parte de docentes lo desconozca, lo que puede
estar relacionado con el hecho de que la Consejeria ha tenido un contacto mas
directo con los coordinadores de los programas en cada centro, pero no con
todos los docentes. A pesar de que el Foro (red social) para docentes esta
administrado por la Consejeria, en dicho foro han sido muy escasas las
intervenciones de la Administracion, para no influir en el profesorado, aunque
quizas deba tener un papel mas dinamico en futuras convocatorias,
posicionandose con una funcidn mediadora y papel de orientacion para
cualquier necesidad o incidencia que pueda surgir en los centros respecto al

desarrollo del programa, y para impulsar mas el nivel de participacion.
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Son pocos los profesores que sugieren cambios del programa a la
Consejeria, y pocos los alumnos que sugieren a sus profesores tratar el
programa de un modo diferente, por lo que podemos garantizar un buen disefio
del programa “Foro Nativos Digitales” tal y como esta planteado. La importancia
de desarrollar acciones educativas de este tipo esta fundamentada también por
el hecho de que la totalidad de profesores participantes considera que deben
realizarse nuevas convocatorias del programa, afirmando en algunos casos la
necesidad de que sea extensible a todos los centros educativos y/o
profesorado extremefio, lo que alienta a la Administracion para seguir
fomentando iniciativas relativas a este programa o a otros similares. También el
99% de esos profesores considera que el modelo puede trasladarse a otras
Comunidades, lo que contribuye a dar validez al programa; apoyado por el dato
de que mas del 95% de los alumnos piensan lo mismo.

Lo que la Consejeria debe replantearse tiene que ver con la posibilidad de
que el programa sea continuado por los mismos grupos de alumnos durante
varios cursos después de aceptar sus solicitudes, y no lanzar nuevas
convocatorias del programa para solicitar nuevamente la participacion, a
excepcion de hacerlo solo para aquellos centros que se quieran incorporar
como nuevos participantes. Tengamos en cuenta que dos terceras partes de
los alumnos que ha participado en las actividades de tipo 1 quieren seguir
participando en el programa, y debemos aprovechar ese interés de los alumnos
para trabajar en temas que les gustan, temas que conectan con sus intereses y
que consideran utiles para su formacién como personas.

También debe replantearse la participacion de las familias en el
Programa. Desde la Consejeria ya se preveia la importancia del papel que
desempenfian las familias, por lo que se incluyen actividades para las AMPAs
(tipo 3), actividades que podrian valorarse en una nueva investigacion, asi
como las actividades de tipo 2 referidas a la formacion de “Alumnos Ayudantes
en TIC”. Otras lineas de investigacion complementarias a este TFM estan
relacionadas con las similitudes y diferencias entre la participacion de los
centros ubicados en zonas urbanas y rurales, entre los centros publicos y
concertados y entre los alumnos escolarizados en Educacion Primaria y los
escolarizados participan en Secundaria, entendiendo que en la edad

adolescente (a partir de Educacion Secundaria Obligatoria) hay un uso mas
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masificado de la telefonia moévil y las redes sociales, y que en el caso de
Primaria el uso de estas tecnologias sigue siendo aun mas controlado por los
padres o tutores legales.

Dado que el programa pretende educar en conducta digital, también es
pertinente hacerlo desde edades tempranas, no solo desde los ultimos cursos
de Educacion Primaria y en Secundaria, sino incluso en cursos anteriores,
donde la labor de prevencidén cobra un importante papel. No se trata tanto de
que a edades tempranas los nifos y niflas conozcan los riesgos o peligros
potenciales de la red, sino de educar en comportamientos saludables en
internet, como el uso de la netiqueta, la capacidad de empatia en las redes
sociales, el uso saludable de las TIC para no generar adicién, etc. Y para este
propoésito no solo necesitamos al profesorado, sino ante todo a la familia, que
es el principal referente o modelo a imitar por parte de los hijos; lo que implica
también la necesidad de proponer investigaciones sobre la conducta digital que
tienen los padres.

Finalizar diciendo que las conclusiones de esta investigacion también
estan contaminadas por la implicacién directa del investigador en el programa,
dado que es personal técnico de la Consejeria (grupo GSEEX) y se ha
encargado, junto a otros profesionales, de elaborar los materiales didacticos
empleados y de hacer un seguimiento del Programa junto al coordinador D.
Francisco Lopez Blanco. Gracias a esta relacion de interdependencia, la
Consejeria preveé incluir las siguientes mejoras en futuras convocatorias del
programa: convocarlo desde el inicio del curso, incluir una formacion inicial del
profesorado participante que atienda a la especificidad que cada docente
requiera mediante una formaciéon modular, adaptar los contenidos del programa
a determinados alumnos con necesidades especificas de apoyo educativo,
disefar nuevos materiales didacticos, incluir un reconocimiento para el
alumnado, y ante todo dar cabida a nuevos niveles educativos y posibilitar la
continuidad en el programa de aquellos centros y grupos que ya estan

participando, si quieren continuar.
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