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Resumen: La tecnologia puede facilitar
el aprendizaje de la gramatica de una
lengua, por ejemplo, a través de la
revision automatica de los textos. El
objetivo principal de este articulo es
describir el desarrollo de una
herramienta de ayuda a la redaccién de
textos en espafiol que contribuye al
aprendizaje  de los  conectores
discursivos. La herramienta dispone de
funcionalidades a nivel discursivo, que
se basan en la clasificacion de los
conectores a partir de la relacion
discursiva que vehiculan (Antitesis,
Causa, Concesion, etc.). Estas
funcionalidades también tienen en
cuenta dos tipos de conectores:
intraoracionales e interoracionales. Asi,
la herramienta proporciona
recomendaciones a los usuarios en
relacion con: a) la revisién de oraciones
largas, b) la division de estas en otras
mas breves mediante conectores y ¢) la
variacion en el uso de los mismos.

Palabras clave: conectores discursivos;

herramientas  tecnoldgicas; escritura
académica;  espafiol  para  fines
especificos; espafiol como lengua
extranjera.
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Abstract: Technology can make it
easier to learn the grammar of a
language, for example, through the
automatic review of texts. The main
goal of this article is to describe the
development of an automatic tool that
helps to write texts in Spanish and
contributes to the learning of discourse
connectors. The tool includes discourse-
level functionalities. They are based on
a connectors’ classification that takes
discourse  relations into  account
(Antithesis, Cause, Concession, etc.). In
addition, these functionalities comprise
two types of connectors: intrasentence
and intersentence connectors. Thus, the
tool provides users with
recommendations in relation to several
aspects, such as: a) revision of long
sentences, b) segmentation of long
sentences into shorter ones by means of
connectors and c) variation in the use of
connectors.

Keywords: discourse markers;
technological tools; academic writing;
spanish for specific purposes; spanish
as a foreign language.
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ntroduccion

Hoy en dia, con el gran avance de la tecnologia, el aprendizaje
de la gramatica de una lengua puede verse apoyado por herramientas
automaéticas de diferente indole. Por ejemplo, en el caso del Inglés para
Fines Especificos o English for Specific Purposes (ESP), el uso de la
tecnologia es habitual, como indica Caraiman (2014, p. 916):

Language teaching methodology has benefited, like many other areas of
study, from the advantages which IT technology offers to trainers and
trainees and which have influenced the manner of devising the
presentation of the studied information, as well as its dissemination and
evaluation with the result that, at present, ESP methodology is
substantially influenced by the computer-based learning strategies.

La metodologia de ensefianza de la gramética combina, con
frecuencia, el empleo de libros de texto y materiales electronicos que
aportan un mayor dinamismo y variedad al proceso de aprendizaje
(Conroy, 2010). Ademas, los jovenes de hoy en dia son “nativos
digitales” (término acufiado por Prenksy, 2001) y, por tanto, estan
acostumbrados a utilizar las tecnologias en diferentes ambitos, como
por ejemplo en la universidad (Escofet et al., 2014). Por este motivo, su
uso les estimula y motiva en el proceso de aprendizaje (Escobar y da
Cunha, 2018; da Cunha, 2020). Asi, el profesorado tiende cada vez mas
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a utilizar recursos digitales en el aula para la ensefianza de la gramética
y de la escritura (L6pez, 2016). Tal como indica Cassany (2021, p. 72):

La red ofrece muchos recursos lingiisticos de calidad y gratuitos, que se
actualizan periédicamente y que pueden mejorar el aprendizaje. Ademas
de los diccionarios y las gramaticas en version digital, hay recursos
nuevos, mas potentes y aplicados, como los traductores, los
verificadores ortograficos, los corpus textuales etiquetados, los
analizadores morfosintacticos o los oralizadores. También hallamos los
primeros prototipos de revisores estilisticos o redactores asistidos [...].

Estos revisores estilisticos y redactores asistidos, basados en el
Procesamiento del Lenguaje Natural (PLN), ayudan a redactar y revisar
textos en diferentes lenguas. Estas herramientas pueden ser utilizadas
con un fin didactico, principalmente en contextos universitarios. A
través de su uso, los estudiantes pueden aprender la gramatica de una
lengua de manera interactiva, mientras escriben y revisan sus textos.
Por ejemplo, pueden incorporar la informacién linglistica que, en
forma de sugerencias, estas herramientas ofrecen para mejorar sus
escritos en diferentes niveles de la lengua (ortogréafico, Iéxico,
gramatical o discursivo, entre otros). Precisamente, la revision de los
textos es una de las estrategias fundamentales para el desarrollo de la
expresion escrita de estudiantes universitarios (Cassany et al., 1994;
Nufiez, 2015) y este tipo de herramientas tecnolégicas puede contribuir
a dicha revision.

De todas maneras, a pesar de que en los Gltimos afios se ha
remarcado la necesidad de usar informacion discursiva como input para
este tipo de herramientas que integran PLN (Zhou et al., 2004), estas no
suelen incluir funciones avanzadas relacionadas con informacion
discursiva y conectores (o marcadores)® discursivos, ni en espafiol ni en
inglés. No obstante, tal como indican Villar et al. (2018, p. 610), saber

' No entramos aqui en la discusién terminoldgica sobre el empleo de “conector
discursivo”, “marcador discursivo” u otras variantes, pues no es el objetivo de este
trabajo. Para saber mas sobre estas unidades en espafiol recomendamos al lector los
trabajos de referencia siguientes: Portolés (1998), Montolio (2001), Santos Rio (2003),
Briz et al. (2008), y Borreguero y Loureda (2013).
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utilizar correctamente dichos conectores es de suma importancia en el
proceso de redaccion de los estudiantes universitarios:

En el proceso de redaccion es necesario el uso de los marcadores
discursivos que, muchas veces, los estudiantes universitarios no
emplean. [...]. Asi, para estos alumnos universitarios, es muy
importante que sepan utilizar los marcadores discursivos en la redaccion
de textos; siendo necesario plantear estrategias que mejoren este
procedimiento.

En este sentido, los trabajos de Errazuriz (2012, 2014)
demuestran que existe una correspondencia entre la adecuacién de los
conectores discursivos y la progresion légica de los ensayos de los
estudiantes  universitarios. También Lahuerta (2004) obtiene
conclusiones similares en su estudio, ya que detecta que existe una
relacion estadisticamente significativa entre las puntuaciones de los
escritos de los estudiantes universitarios y el niUmero de marcadores del
discurso utilizados en dichos escritos: cuanto mayor es el nimero de
marcadores del discurso empleados, mayor es la puntuacion en las
composiciones. Ademas, comprueba que el uso de ciertos tipos de
marcadores (marcadores de contraste, marcadores elaborativos y
marcadores que relacionan topicos) aumenta la calidad de los textos de
los estudiantes.

Por ello, en los dltimos afios se ha investigado sobre el
desarrollo de nuevas actividades para la ensefianza de estos elementos,
por ejemplo, en el contexto de la ensefianza de Espafiol como Lengua
Extranjera (ELE) (Corral, 2010; Marchante, 2021). Asimismo, se han
hecho algunas propuestas innovadoras para la ensefianza de los
conectores discursivos a estudiantes de espafiol como L1 (primera
lengua) utilizando recursos digitales, como el caso del blog (Acevedo
Muriel, 2015; Figueroa y Aillo, 2015) o de Facebook (Pérez, 2014).

En este contexto, en nuestro proyecto de investigacion hemos
desarrollado el primer redactor asistido para el espafiol, llamado arText
(da Cunha et al., 2017). El sistema puede utilizarse de forma gratuita y
en linea desde la siguiente direccién: http://sistema-artext.com/. El
objetivo principal del presente articulo es mostrar las funcionalidades de
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la herramienta que incorporan informacion discursiva, como los
conectores. Nuestra motivacion es que los estudiantes que deseen
mejorar su redaccion en espafiol aprendan a utilizar estas unidades
gracias a la revisién de sus textos con arText.

En el apartado 1 se expone el estado de la cuestion sobre
herramientas automaticas de asistencia a la redaccion en espafiol y en
inglés, y sobre estudios de conectores discursivos en la ensefianza de
ELE. En el apartado 2 se detalla el marco teérico del trabajo. En el
apartado 3 se explica la metodologia de la investigacion. En el apartado
4 se detallan las funcionalidades de la herramienta creada. En el
apartado 5 se presenta su evaluacion. Finalmente, se exponen las
conclusiones del articulo y algunas lineas de trabajo futuro.

1.- Estado de la cuestion
1.1.- Herramientas tecnolégicas de ayuda a la redaccion

Actualmente contamos con herramientas tecnoldgicas que
suponen una gran ayuda para redactar textos y que pueden ser
empleadas en entornos didacticos. Estas herramientas permiten realizar
una revision de los textos con el fin de darles una mayor calidad
linguistica. También suelen incluir diferentes funcionalidades
relacionadas con diversos niveles linglisticos. Estos niveles pueden ir
desde el mas simple, como el ortogréafico, hasta el méas complejo, como
el discursivo o pragmatico, pasando por el Iéxico y el sintactico. Este
tipo de herramientas ya se utilizan en los centros de escritura o en
ciertos programas de ensefianza, tal como destaca Cassany (2021, p.
112):

En los centros mas sofisticados, con laboratorios de escritura y
programas de ensefianza (Sanako, Roycan) y redaccion (revisores
estilisticos, resumidores automaticos, andlisis semantico latente), la
practica de escribir es todavia mas digital. En espafiol hay varios
recursos de revision estilistica (Stilector) y el primer redactor asistido
(arText).
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En la Tabla 1 se muestran algunas de las principales
herramientas de revision automética de textos para el espafiol y el
- 7 2
inglés.

Tabla 1
Herramientas de revision automatica de textos para el espafiol y el inglés
Nombre Acceso Lenguas
Estilector http://www.estilector.com/ espafiol
LanguageTool https://www.languagetool.org espafiol,
inglésy
otras
OutWrite https://es.outwrite.com/ espafiol,
inglés y
otras
SpanishChecker /  https://spanishchecker.com/ espafiol,
SpellCheckPlus inglés 'y
otras
Stilus http://www.mystilus.com/ espariol
Word / Incluido en el procesador de texto espafiol,
OpenOffice inglés y
otras
Acrolinx http://www.acrolinx.com/ inglés
AMADEUS http://www.nilc.icmc.usp.br/nilc/projects/amadeus.htm  inglés
AutoCrit https://www.autocrit.com/ inglés
Ginger https://www.gingersoftware.com/ inglés
GrammarChecker  https://unedabierta.uned.es/wp/grammar-checker/ inglés
Grammarly http://www.grammarly.com/ inglés
Hemingway https://hemingwayapp.com/ inglés
Editor
Linguakit https://linguakit.com/es/supercorrector inglés

> Para saber mas sobre las funcionalidades de las herramientas para el inglés, se
recomienda la consulta del siguiente blog académico
https://blogs.uned.es/herramientasautocorreccionescrituraingles/. Este recurso se ha
elaborado como ayuda para la redaccion en inglés de los estudiantes universitarios, en
el marco del proyecto de innovacién docente de la UNED titulado “Blog de
herramientas de acceso abierto para la autocorreccién online de la produccion escrita
en inglés”, coordinado por Silvia Sanchez Calderdn, dentro del grupo Innovative
Didactic Group for Open Linguistic Glosary Applications, dirigido por M. Angeles
Escobar.
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PaperRater https://www.paperrater.com/ inglés
ProWritingAid https://prowritingaid.com/ inglés
Slick Write https://www.slickwrite.com/ inglés
SWAN https://cs.joensuu.fi/swan/ inglés
Textio https://textio.com/ inglés
Virtual Writing https://virtualwritingtutor.com/ inglés
Tutor

VisibleThread https://www.visiblethread.com/ inglés
Writer https://www.writer.com/ inglés
Writing Pal https://istl.asu.edu/writing-pal-0 inglés

Fuente: elaboracion propia

Por lo general, en este tipo de herramientas son escasas las
funcionalidades relacionadas con la mejora de la redaccion a partir de la
informacidn discursiva detectada en el texto escrito por el usuario. No
obstante, hay excepciones. Por un lado, con relacién a los conectores
discursivos empleados en el texto, Estilector los detecta y ofrece un
informe donde los clasifica segun el tipo de relacion discursiva que
expresan. Sin embargo, no ofrece recomendaciones de mejora sobre
este tema.

Acrolinx y Hemingway Editor, por su parte, detectan conectores
discursivos complejos (p. €j., due to the fact that, “debido al hecho de
que”; in addition, “ademas”) y proponen al usuario otros mas simples
que reflejan la misma relacion discursiva (p. ej., because, “porque”;
also, “ademas”).

Los correctores de Word o de OpenOffice, pese a ser de los méas
empleados hoy en dia al estar integrados en el procesador de textos,
incluyen pocas funcionalidades con respecto a los conectores. Por
ejemplo, al igual que LanguageTool y Stilus, si avisan de la falta de
comas después de ciertos conectores o de la escritura erronea de
algunos conectores complejos (p. €j., se marca “en relaciébn a” como
incorrecto y se recomienda usar “en relacion con” o “con relacion a”).

Por otro lado, en cuanto a las oraciones largas, Acrolinx,
Hemingway Editor, OutWrite y VisibleThread, por ejemplo, las
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detectan y recomiendan al usuario dividirlas en otras mas breves. No
obstante, no indican dénde se podrian segmentar dichas oraciones. Es
relevante el caso de Grammarly, que si da opciones de segmentacion:
en caso de existir un conector discursivo dentro de una oracion larga
(como el causal because, “porque”), recomienda eliminarlo y sustituirlo
por un punto y seguido, para crear dos oraciones independientes
yuxtapuestas. De todos modos, aunque esta estrategia puede resultar
adecuada para dividir una oracion en otras mas breves, al eliminar el
conector se pierde la explicitacion de la relacion discursiva existente en
el texto original, lo cual no favorece la legibilidad del texto resultante.

1.2.- Los conectores discursivos en la ensefianza de ELE

En los ultimos afios, el estudio de los conectores discursivos en
el contexto de la ensefianza de ELE ha adquirido una gran relevancia.
Existen, por ejemplo, obras de referencia relativas a la definicién y/o a
la clasificacion de los conectores en espafiol especificamente en el
contexto de la ensefianza de ELE, como las de Sanz y Berzosa (1997),
Martin Zorraquino (1999), Portolés (1999), Pons (2005) y Marti (2008).

También hay trabajos que abordan propuestas didacticas basadas
en los conectores discursivos. Por ejemplo, Corral (2010) presenta una
propuesta que tiene en cuenta las caracteristicas formales y semantico-
pragmaticas de cada conector, las bases sobre las que se deben construir
las concreciones curriculares en relacion con los conectores y un
ejemplo de actividad para cada uno de los niveles propuestos en el
Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas (MCER)Z.

En esta linea, recientemente, Marchante (2021) estudia algunos
conectores discursivos contraargumentativos en espafiol y analiza su
aplicacién metodoldgica en libros de texto de ELE. Ademas, presenta
un analisis de las competencias sobre conectores que aparecen incluidas
en los diferentes niveles de referencia del MCER y del Plan curricular
del Instituto Cervantes (PCIC)* para el espafiol. Tal como indica la

5 https://www.cambridgeenglish.org/es/exams-and-tests/cefr/
+ https://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca ele/plan_curricular/default.htm
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autora (Marchante, 2021, p. 376), el PCIC “traslada al espafiol L2 los
preceptos del MCER [...] y proporciona a cada una de estas particulas
un nivel de lengua concreto de manera mas clara y precisa”. Con
respecto a las competencias sobre conectores, la autora sefiala que en el
MCER se indica que el estudiante debe ser capaz de tener competencias
en:

e Nivel Al: conectores muy basicos para enlazar grupos de
palabras.

e Nivel A2: conectores basicos para enlazar oraciones simples.

e Nivel B1l: conectores frecuentes para enlazar oraciones
simples.

e Nivel B2: variedad de palabras de enlace y mecanismos de
cohesion para enlazar frases y crear un discurso
cohesionado.

e Nivel C1: uso controlado de conectores, mecanismos de
cohesidn y estructuras organizativas.

e Nivel C2: variedad de mecanismos de cohesion y criterios
organizativos para crear un texto coherente y cohesionando.

Nuestra herramienta, como se vera, integra informacion sobre
conectores frecuentes y también complejos en espafiol. Por tanto,
teniendo en cuenta el MCER y el PCIC, podria ser empleada por
estudiantes de ELE tanto de niveles B1-B2 como de niveles C1-C2.

Hay autores que, por su parte, resaltan la necesidad de ensefiar
los conectores en contexto. En trabajos como los de Mazzaro (2007) y
Mazzaro y Goettenauer de Marins Costa (2008) se ofrecen ejemplos de
diferentes modalidades de actividades escritas que pueden emplearse en
el aula de ELE para practicar el uso de conectores discursivos en textos
escritos. Estas actividades involucran a los estudiantes en las
actividades de rellenar huecos, detectar conectores incorrectos, sustituir
conectores, completar enunciados iniciados por conectores o detectar
diferencias de sentido de ciertos conectores. Otros autores, abogan por
preparar actividades sobre conectores utilizando géneros textuales
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determinados, como articulos periodisticos de opinién (Llamas, 2004) o
mensajes electronicos (Gorska, 2006).

El creciente interés sobre el tema de los conectores y la
ensefianza de ELE hace que en 2020 se publique un monografico de la
revista Archiletras Cientifica denominado “Marcadores del discurso y
ensefanza del espafiol como lengua extranjera” (Montolio y de
Santiago-Guervos, 2020). En este monografico se incluyen tres
secciones, tituladas “Marcadores discursivos y espafiol como LE/L2”,
“La ensefnanza de los marcadores discursivos” y “Nuevas perspectivas
en el estudio y practica de los marcadores discursivos”, todas ellas con
excelentes articulos, que se recomienda consultar al lector interesado en
los mas recientes avances sobre el tema.

Sin embargo, a pesar del claro interés por los conectores en la
ensefianza de ELE y aunque si hay investigacion sobre el uso de las
tecnologias en el ambito del ELE en general (Pastor Cesteros, 2017),
observamos que no hay apenas trabajos sobre el desarrollo o la
aplicacién de herramientas tecnoldgicas que puedan ayudar a los
estudiantes a adquirir competencias sobre conectores discursivos. El
objetivo de nuestro estudio es cubrir esta limitacion. A este respecto, es
interesante la reflexion de Pastor Cesteros (2017, p. 184):

Un cambio de denominacién que est4 haciendo fortuna en el campo de
la adquisicion de SL es el que va de las TIC (Tecnologias de la
informacion y la comunicacién) a las TAC (Tecnologias del aprendizaje
y el conocimiento), en el sentido de hacer hincapié en cémo la
tecnologia nos permite no solo informarnos o comunicar, sino también,
fundamentalmente, aprender. Partimos de la base de que cualquier
actividad hoy en dia esta ‘traspasada’ por la tecnologia y, por tanto, la
adquisicion de segundas lenguas no es ninguna excepcion.

2.- Marco teorico

En este trabajo se toma como marco tedrico la Rhetorical
Structure Theory (RST) de Mann y Thompson (1988). Esta teoria es Util
para describir la organizacion del texto en términos de su estructura
retorica y las relaciones discursivas que se establecen entre los
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diferentes segmentos discursivos del texto. Las relaciones de la RST
pueden ser de dos tipos: nucleo-satélite (N-S) y multinucleares (N-N).
En el caso de las relaciones N-S, que son las més frecuentes, se incluye
una unidad maés relevante de cara a los propdsitos del autor (nucleo),
mientras la otra (satélite) ofrece algun tipo de informacion retorica
acerca de aquella. En cambio, en las relaciones N-N se incluye mas de
una unidad central con respecto a los propositos del autor y, por tanto,
se establece una relacion de coordinacion entre diferentes nucleos. En la
Tabla 2, se incluyen las relaciones de la RST postuladas inicialmente
por Mann y Thompson (1988).

Tabla 2
Relaciones de la RST

Fuente: elaboracién propia a partir de Mann y Thompson (1988)

Relacién Tipo
Alternativa N-S
Antitesis N-S
Capacitacién N-S
Causa N-S
Circunstancia N-S
Concesion N-S
Condicién N-S
Contraste N-N
Elaboracion N-S
Evaluacion N-S
Evidencia N-S
Fondo N-S
Interpretacion ~ N-S
Justificacion N-S
Motivacién N-S
Propoésito N-S
Reformulacion  N-S
Resultado N-S
Resumen N-S
Secuencia N-N
Solucioén N-S
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Estas relaciones se establecen entre segmentos discursivos. En
palabras de Tofiloski et al. (2009, p. 77):

Discourse segmentation is the process of decomposing discourse into
elementary discourse units (EDUs), which may be simple sentences or
clauses in a complex sentence, and from which discourse trees are
constructed.

Las relaciones discursivas entre segmentos pueden hacerse
evidentes a través de conectores discursivos. Sin embargo, no siempre
ocurre esto, ya que en ocasiones estas relaciones no aparecen marcadas
explicitamente. Algunos estudios sobre corpus indican que las
relaciones discursivas de la RST suelen evidenciarse mediante
conectores en espafiol y en inglés entre el 20% y el 38% (Taboada,
2006; da Cunha e Iruskieta, 2010; da Cunha et al., 2012a).

La Figura 1 muestra un ejemplo del arbol discursivo de la RST
en el que hay tres segmentos y dos relaciones discursivas (Antitesis y
Causa). Ademas, el satélite de la relacion de Causa aparece precedido
por el conector “porque” y el nucleo de la relacion de Antitesis
comienza por el conector “pero”.

Figura 1
Arbol discursivo de la RST
1-3
____Antiesis
—
1-2 pero ese acuerdo
L/_Causa podria haberse

r — id obtenido através de

n mnqpl’nlon, se porgue evidentemente I ——
denominé acuerdo a se deseaba un 3 :

—— otad profunda que implicase
Qsa ec_|S|on _ consenso_en g bdas: e anal
intemacional sin las partes implicadas,

proceso de foma de

reflexionar lo suficiente, s

Fuente: elaboracién propia

Las funcionalidades que se integran en la herramienta
tecnoldgica presentada en este articulo se basan en este marco tedrico.
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Concretamente, la segmentacion discursiva permite detectar los
diferentes fragmentos en que podria dividirse una oracién vy, asi, poder
generar otras oraciones mas breves. Asimismo, se detectan los
conectores discursivos presentes en el texto y se ofrecen alternativas
que expresen la misma relacion discursiva de la RST.

3.- Metodologia

Para desarrollar las funcionalidades de arText que incorporan
informacioén discursiva, se siguieron cinco fases. En primer lugar, se
programo la herramienta para detectar las oraciones largas en los textos
escritos por los usuarios. Se establecio el umbral para considerar una
oracion larga en 25 palabras, siguiendo el trabajo de Mari (1998),
aunque este namero es orientativo y se podria modificar, ya que el
promedio de palabras por oracién puede variar en funcién del género
textual y del ambito del texto.

En segundo lugar, se integré en la herramienta un segmentador
discursivo para el espafiol, llamado DiSeg (da Cunha et al., 2010; da
Cunha et al, 2012b), con el objetivo de realizar de manera automatica la
divisién de una oracién larga en segmentos discursivos, que pueden ser
empleados por el usuario para crear otras oraciones mas breves. Este
segmentador esta basado en la RST y en el concepto de segmentacion
discursiva de Tofiloski et al. (2009), mencionado en el apartado 2.
DiSeg integra el analizador morfosintactico Freeling (Atserias et al.,
2006), asi como diversas reglas linglisticas basadas en conectores,
estructuras verbales, signos de puntuacién, etc. De esta manera, el
sistema es capaz de detectar automaticamente fronteras entre segmentos
discursivos dentro de una misma oracion, ademas de detectar las
fronteras entre oraciones. Tal y como se mostraba en la Figura 1, una
oracion se puede dividir en varios segmentos discursivos (en este caso,
en tres).

En tercer lugar, se seleccionaron ocho relaciones discursivas de

la RST: Antitesis, Causa, Concesion, Condicion, Contraste, Propdsito,
Reformulacion y Resumen. Para elegirlas, se analizaron las relaciones
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que aparecen de manera mas frecuente en el RST Spanish Treebank®
(da Cunha et al., 2011) y que a la vez se evidencian habitualmente por
medio de conectores discursivos, tal como se recoge en da Cunha et al.
(2012a). ElI RST Spanish Treebank es el corpus de referencia para el
espafol peninsular anotado con relaciones discursivas. El corpus fue
anotado manualmente por un equipo de linglistas mediante la interfaz
de anotacion RSTTool (O’Donnell, 2000), que puede descargarse
gratuitamente para fines de investigacion. Incluye documentos de
diferentes géneros textuales (p. ej., fragmentos de articulos cientificos,
manuales, péginas web y articulos de divulgacion) de siete dmbitos
especializados (astrofisica, derecho, economia, ingenieria sismica,
linglistica, matematicas, medicina, psicologia y sexualidad). Contiene
52.746 palabras y 267 textos, divididos en un corpus de aprendizaje y
un corpus de prueba.

En cuarto lugar, se incorporé en la herramienta tecnoldgica una
base de datos de conectores discursivos asociados a cada una de las
ocho relaciones seleccionadas. Estos conectores se extrajeron del
trabajo de da Cunha et al. (2012a), quienes analizaron el RST Spanish
Treebank para detectar cuéles de dichas unidades evidencian las
relaciones discursivas de la RST en el corpus que, como se ha dicho,
incluye textos de &mbitos especializados.

En quinto lugar, en nuestro trabajo clasificamos los conectores
en dos grupos:

1. Conectores interoracionales (es decir, que establecen
relaciones entre oraciones distintas).

2. Conectores intraoracionales (es decir, conectores que
establecen relaciones dentro de una misma oracion).®

Por ejemplo, para marcar la relacion de Antitesis, se puede
utilizar el conector intraoracional “pero”, o los interoracionales “Sin

s http://www.corpus.unam.mx/rst/index_es.html

s En los pocos casos en que un conector puede funcionar tanto a nivel intraoracional
como interoracional en espafiol, se consult6 el RST Spanish Treebank y se asigno el
conector al grupo correspondiente segun su funcién més frecuente.
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embargo”’, “No obstante” o “De todos modos”, entre otros. De esta

manera, en la herramienta se integr6 la mencionada base de datos, que
incluye los conectores inter e intraoracionales asociados a cada una de
las ocho relaciones discursivas seleccionadas en nuestro trabajo (véase
Tabla 3). El objetivo es que la herramienta detecte automaticamente los
conectores en los textos escritos por los usuarios y recomiende

conectores alternativos.

Tabla 3

Lista de equivalencias entre conectores intra e interoracionales para las ocho
relaciones discursivas abordadas en este trabajo

Relacion Conectores intraoracionales Conectores interoracionales

Antitesis pero Sin embargo, No obstante, De
todos modos, De todas maneras,

De todas formas, Con todo
Causa debido a, debido a que, porque, Esto se debe a, Se debe a, El

pues, puesto que, ya que motivo es que, Este hecho est4
causado por, La causa es que, La

razén es que, Por eso, Por ello,
Debido a eso, Debido a ello, Por

ese motivo, Por esa razon
Concesion a pesar de que, aun cuando, aun A pesar de eso, A pesar de ello,
siendo, aunque, de cualquier Aun asi
forma, si bien

Condicién en caso de, en caso de que, si En caso de que eso ocurra, En
caso de que eso suceda, En caso

de que sea asi, Si es asi, Si eso

ocurre, Si eso sucede, Siempre
que eso ocurra, Siempre que eso

suceda
Contraste a diferencia de, en lugar de En cambio, En lugar de eso, Por
el contrario,
Proposito a fin de, a fin de que, con el fin Con esa finalidad, Con ese fin,

de que, con el objetivo de, con el
objetivo de que, con el objeto de,
con el objeto de que, con la
finalidad de, para que

Con ese objetivo, Con ese
proposito, Lo que pretende es,
Su objetivo es, Su proposito es,
Tiene como objetivo, Tiene
como proposito

Reformulacion

es decir, esto es, 0 sea

Dicho de otro modo, En otras
palabras

7 Se incluyen con mayuscula inicial los conectores interoracionales.
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Resumen - A modo de conclusién, A modo
de resumen, En conclusion, En
definitiva, Para concluir, Para

resumir

Fuente: elaboracion propia®

Una vez desarrollada la herramienta con todos los recursos
mencionados, se evalud su funcionamiento y su utilidad, como se vera
en el siguiente apartado.

4.- Funcionalidades de la herramienta

Las funcionalidades de la herramienta proporcionan al usuario
recomendaciones para mejorar el texto. La Tabla 4 incluye el nombre
de las recomendaciones basadas en informacion discursiva, junto con
una explicacion de las cuestiones mejorables detectadas en el texto y de
las sugerencias especificas ofrecidas en cada caso.

Tabla 4
Recomendaciones linguisticas de la herramienta basadas en informacion discursiva
ID Nombre Explicacion
1  Revision de La herramienta detecta oraciones largas y recomienda que se
oraciones largas  revisen.
2 Division de La herramienta detecta oraciones largas y propone

oraciones largas segmentos en que estas se podrian dividir para formar
oraciones mas breves.
3 Sugerencia de La herramienta detecta conectores intraoracionales en las

conectores oraciones largas y sugiere conectores alternativos
alternativos interoracionales que expresan la misma relacién discursiva

para crear oraciones mas breves y unirlas.
4 Variacion de La herramienta detecta conectores repetidos y propone una
conectores lista de conectores alternativos que expresan la misma

relacion discursiva.

Fuente: elaboracién propia

Por un lado, la primera funcionalidad involucra las
recomendaciones 1, 2 y 3 de la Tabla 4. Una vez el usuario escribe su
texto, la herramienta subraya las oraciones largas detectadas. Ademas,

s No se detectaron conectores intraoracionales de Resumen en el RST Spanish
Treebank; por eso, en dicha celda aparece un guion.

ISSN:1988-8430 Pagina |221



Tejuelo, n® 35.2 (2022), pags. 205-233. Una herramienta antomatica para el aprendizaje de los conectores discursivos

si el segmentador discursivo integrado (DiSeg) logra dividir una
oracion en segmentos discursivos, le pide al usuario que haga clic en
ella, para ofrecerle recomendaciones de segmentacion que le permitan
transformarla en varias oraciones méas breves. Por ejemplo, en el caso
de la oracion incluida en la Figura 1, la herramienta destacaria la
oracion en el texto y recomendaria al usuario dividirla en los mismos
segmentos que aparecen en el arbol de la figura. Este proceso se refleja
en la captura de pantalla de la Figura 2.°

Figura 2
Captura de pantalla que ilustra la recomendacién de segmentacion de una oracion
larga

-
Europa, mas reflexiva que nunca T
Desgraciadamente. este tema ba sido acordade en la CEP (Cumbre Europea
Permanente) este afio en colaboracidn con los paises en v desarrallo. En esa Division de oraciones largas
Cumbre Evropea Permanente se defimo como acuerdo la decision tomada por tnos
paises determinados. En mi opi.mon, se demmmé_ acverdo a esta decisidn Parece que las oraciones marcadas podrian
internacional sin reflexionar lo suficiente, porque evidentemente se deseaba un -
Em— . - dividirse en ofras mas cortas. Te recomendamos
consenso entre todas las partes implicadas, pero ese acuerdo podria haberse obtenida
a través de una reflexion mas profinda que impls mas actores en el proceso de que lo hagas. Haz clic en cada oracion para ver
toma de f:lecisiones. Hz.a sido testigo de ello porque estuve en la reunidn dénde podrias segmentaria.
correspondiente. Hemos sido participes de las decisiones tomadas ese dia, enlas que
se tuvieron en coenta muy especialmente a los paises en vias de desarrollo
representados por la QIPVD. En mi opinion, se denominé acuerdo a esta
. decision internacional sin reflexionar lo
Interés de la propuesta
suficiente,
En general debe tenerse en cuenta que en los paises mencionados hay algunas
especies que estan en peligro de extincidn porque en las reservas solo han sido porque evidentemente se deseaba un
mantemdos unos cuantos ejemplares, es decit, hay pocos ammales que hayan podido consenso entre lodas las partes implicadas
sobrevivir en esas condiciones. Sin embargo, en otros paises con distinto tipo de
tecursos € intereses la sitvacion es diferente. Estos paises se podrian tomar como pero ese acuerdo podria haberse obtenido a

modelo. Es decir. podriamos tener en cuenta las politicas adoptadas por otros paises.
No obstante, la realidad es que nos cuesta entender que muestras decisiones no
siempre son las mas acertadas

través de una reflexion mas profunda que

implicase mas actores en el proceso de toma

iones.
Enotras comudades, hace tiempo que negocian sobre como alcanzar un pacto para
Ia regeneracion de ideas en relacion con esta materia. Deberiamos fijarnos en ellos
para observar maneras distintas ¥ complementarias de gestionar nmuestros procesos de Sidecides dividir la oracin en ofras mas cortas, te

toma de decisiones al respecto, es decir. no caer en los errores de siempre. recomendamos que ulilices conectores. Haz ciic en

Soluciones aportadas las unidades marcadas en rojo en el texto para ver

. . .. sugerencias de conectores alternativos.
En conclusion, sugiero que hagamos vna reflexion sobre esta cuestion en profindidad

Debemos ser conscientes de la repercusion que pueden tener nuestros actos. es decir
meditar bien muestras decistones. Es necesario que logremos un consenso entre la

Fuente: elaboracion propia

Como se ve en la Figura 2, si dentro de la oracién hay ademas
conectores intraoracionales disponibles en la base de datos integrada en
la herramienta, estos quedan resaltados en el texto. Asimismo, si el

s El texto incluido en las diferentes capturas de pantalla de este articulo se ha creado
en el marco de nuestro proyecto de investigacion para ejemplificar las funcionalidades
de la herramienta.
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usuario hace clic en alguno de ellos, aparecen conectores
interoracionales alternativos que reflejan la misma relacion discursiva.
De esta manera, el usuario puede decidir si desea dividir la oracion
marcada en otras oraciones mas breves y mantener explicita la relacion
discursiva que existe entre ellas a través de un conector. Asi, en el
primer ejemplo marcado en la Figura 2, la herramienta detecta los
conectores intraoracionales “porque” y “pero” (correspondientes a las
relaciones de Causa y Antitesis, respectivamente), y propone conectores
interoracionales alternativos para sustituirlos, de acuerdo con las
equivalencias que mostramos en la Tabla 3 anteriormente.

Este mecanismo también se ilustra en la captura de pantalla de la
Figura 3, en la que se ve que la herramienta ofrece al usuario conectores
interoracionales alternativos para el conector intraoracional de Antitesis
detectado (“pero”).

Figura 3
Captura de pantalla que ilustra la recomendaciéon de conectores interoracionales
alternativos

Europa, mas reflexiva que nunca -

Cumbre Evropea Permanente se definid como acverdo la decision tomada por unos
paises determinados. En mi opinidn, se denomind acverdo a esta decision
internacional sin reflexionar lo suficiente, porque evidentemente se deseaba un
consenso entre todas las partes implicadas, pero ese acuerdo podria haberse obtenido
a traves de una reflexion mas profinda que implicase mas actores en el proceso de
toma de decisiomes, He sido testizo de ello porque estuve en la reumidn
correspondiente. Hemos sido participes de las decisiones tomadas ese dia, en las que
se tuvieron en cuenta muy especialmente a los paises en vias de desarrollo

Interés de la propuesta

En general debe tenerse en cuenta que en los paises mencionados hay algunas
especies que estan en peligro de extincion porque en las reservas solo han sido
mantemdos tnos cuantos ejemplares, es decir. hay pocos ammales que hayan podido
sobrevivir en esas condiciones. Sin embargo, en otros paises com distinto tipo de
recursos e intereses la situacion es diferente. Estos se podrian tomar como
modelo. Ez decit. podriamos tener en cuenta las politi adoptadas por otros paises.
No obstante, 1a realidad es que nos cuesta entender que muestras decisiones no
siempre son las mas acertadas.

Fuente: elaboracién propia

Por otro lado, la segunda funcionalidad tiene que ver con la
recomendacion 4 de la mencionada Tabla 3. Una vez el usuario escribe
su texto, la herramienta marca los conectores repetidos en mas de dos
ocasiones, y ofrece una lista de conectores alternativos que expresan la
misma relacion discursiva. Por ejemplo, para el conector “es decir”,
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usado para expresar la relacion de Reformulacion, se sugieren las
alternativas “en otras palabras”, “dicho de otro modo”, “esto es” y “o
sea” (véase la columna de la derecha en la Figura 4). En este caso, la
lista ofrecida al usuario incluye tanto conectores intraoracionales como
interoracionales.

Figura 4
Captura de pantalla que ilustra la recomendacion sobre variacion de conectores

Europa, mas reflexiva que nunca Variacion de conectores

Desgraciadamente, este tema ha sido acordado en la CEP (Cumbre Europea Los conectores de la lista siguiente se repiten varias
Permanente) este aito en colaboracion con los paises en vias de desarrollo. En esa
Cumbre Evropea Permanente se definid como acverdo la decision tomada por wnos
paises determinados. En mi opimén se depomind acuerdo a esta decisidn sugerencias de conectores aflemativos.
interpacional sin reflexionar lo suficiente. porque evidentemente se deseaba wn
consenso entre todas las partes implicadas. pero ese erdo podria haberse obtendo
a través de tna reflexion mas profimda que implicase mas actores en el proceso de
toma de decisiones. He sido testigo de ello porque estuve en la rewmdn
correspondiente. Hemos sido participes de las decisiones tomadas ese dia. enlas que
e TUVieron en cuenta muy especialmente a los paises en vias de desarrollo
representados por la OIPVD.

veces en el texto. Haz clic en cada conector para ver

porque

es decir

dicho de otro modo
en otras palabras
Interés de la propuesta esio es

En general debe tenerse en cuenta que en los paises mencionados hay algunas osEa
an en pelnzm de extinc m1 porque en las re solo han sido
v pocos animales que hayan podido
sciones. Sin embargo, en otros paises com distinto tipo de
TeCursos e interes: situacion es diferente. Estos paises se podrian tomar como
modelo. Es decir. podriamos tener en cuenta las politicas adoptadas por otros paises.
No obstante. Ia realidad es que nos cuesta entender que nuestras decisiones no
siempre son las mas acertadas

En otras comunidades, hace tiempo que negocian sobre como alcanzar un pacto para
la regeneracion de ideas en relacién con esta materia. Deberiamos fijamos en ellos
para observar maneras distintas v complementarias de gestionar nuestros procesos de
toma de decisiones al respecto. g8 deeir, no caer en los errores de siempre

Soluciones aportadas

En conclusién. sugiero que bagamos vna reflexion sobre esta cuestion en profundidad.
Debemos ¢ sde la repe cusion que pueden tene: s actos, B8 dectt
meditar bien m 5 CEsario que lag{em wenso entre la
mayor parte de paises p . para no hacer de esta decision un acto politico ¥
llegar realmente a acverdos con un consenso mayoritano.

Fuente: elaboracién propia

Asi pues, hemos desarrollado una herramienta tecnoldgica que
ayuda a revisar y mejorar el texto escrito mediante recomendaciones
linglisticas relacionadas con la estructura discursiva y la cohesion
textual a través de conectores. Desde el punto de vista de la didactica de
la lengua, creemos que la herramienta puede resultar muy util para
ayudar a estudiantes (tanto de lengua espafiola como de ELE) a
aprender el funcionamiento de los conectores discursivos en contexto,
ya que les ofrece la posibilidad de adquirir el conocimiento mientras
revisan sus textos y, asi, asimilar estrategias para utilizarlos
adecuadamente.
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Las funcionalidades que hemos descrito permiten al estudiante
trabajar aspectos discursivos de los textos que son importantes para una
redaccion correcta, como la redaccién de oraciones con una longitud
adecuada y el uso de una variedad de conectores discursivos que
marquen las relaciones discursivas presentes en el texto, para evitar la
repeticion o el uso reiterativo de los mismos conectores para cada
relacion discursiva. En especial, la distincion entre conectores
intraoracionales e interoracionales permite cumplir con los dos
aspectos, es decir, escribir oraciones breves y relacionarlas mediante
conectores adecuados diversos gque enriquezcan el texto.

5.- Evaluacion de la herramienta

Se realizaron dos tipos de evaluaciones de la herramienta: data-
driven (basada en datos) y user-driven (basada en el usuario). La
evaluacion data-driven se realizé para comprobar que los algoritmos
desarrollados funcionaban correctamente. Para ello, en primer lugar, se
compilé un corpus de 24 textos de varios ambitos del conocimiento
(medicina, turismo y Administracién publica) y se anotaron
manualmente las siguientes caracteristicas linglisticas: longitud
oracional (en numero de palabras), segmentos discursivos y conectores
discursivos. En segundo lugar, se aplic6 la herramienta sobre los
mismos textos. Finalmente, se compararon ambas anotaciones. La
herramienta detectd correctamente el 100% de las oraciones largas del
corpus y el 100% de los conectores discursivos incluidos en la base de
datos. Con respecto a la detecciébn de segmentos discursivos, la
herramienta obtuvo un 0.74 de precision y un 0.87 de cobertura. Por
tanto, puede afirmarse que los algoritmos desarrollados obtienen buenos
resultados.

La evaluacion user-driven permitio conocer la percepcion de la
utilidad del sistema arText por parte de usuarios. Para ello, en primer
lugar, se disefi6 un cuestionario de valoracion con la herramienta
Google Forms en que se pedia a los usuarios que probasen arText y, a
continuacion, se les preguntaba su opinion sobre diferentes aspectos. La
encuesta, que fue andnima, incluyd tres secciones: 1) breve cabecera de
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contextualizacion del proyecto, 2) pasos a seguir para la utilizacion de
arText, y 3) preguntas de respuesta cerrada sobre diversos aspectos
relacionados con la utilidad de sus funcionalidades. En segundo lugar,
se distribuyd el cuestionario a 25 ciudadanos (con consentimiento
informado), con estudios universitarios, entre 30 y 50 afios, y con
manejo de internet. Se les dio 15 dias para cumplimentar el
cuestionario, utilizando los textos que consideraran oportunos. En
general, los participantes hicieron una valoracion muy positiva de la
herramienta: el 100% de los encuestados la recomendaria a otras
personas. Ademas, en las Figuras 5 y 6 se recogen los resultados
obtenidos para las preguntas “;Le han parecido utiles las sugerencias
ofrecidas al seleccionar la opcion ‘Revisar el texto’?” y “En general,
(considera 1til la herramienta?”, respectivamente. Como puede
observarse, los resultados de la evaluacion son alentadores.

Figura5
Respuestas a la pregunta “;Le han parecido utiles las sugerencias ofrecidas al seleccionar la
opcion ‘Revisar el texto’?”

@® Mucho
@ Bastante

A Poco

® Nada

@ No he usado esta
opcion

Fuente: elaboracidn propia
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Figura 6
Respuestas a la pregunta “En general, ;considera util esta herramienta?”’

@ Mucho
@ Bastante
Poco

® Nada

Fuente: elaboracion propia

Posteriormente, se llevo a cabo un experimento sobre el uso de
arText por parte de estudiantes universitarios de la Universidad
Auténoma de Madrid. Estos resultados se recogen en el trabajo de da
Cunha (2020) y Nufez y da Cunha (2022, en prensa).

Conclusiones y trabajo futuro

Como se ha explicado en este trabajo, el aprendizaje de la
gramatica de una lengua puede verse apoyado por herramientas
tecnoldgicas. Estas herramientas pueden ayudar a revisar y corregir
textos en diferentes lenguas. Asi, mediante su uso, los estudiantes
pueden aprender la gramatica de manera interactiva, mientras escriben y
revisan sus textos. Un aspecto importante en el proceso de redaccion es
el uso adecuado de conectores discursivos y, como se ha sefialado en el
apartado de Introduccién, hay autores (como Villar et al., 2018) que
reivindican que es necesario plantear nuevas estrategias que ayuden a
los estudiantes universitarios en dicho proceso.

Como se ha visto también, las herramientas tecnoldgicas
existentes (tanto en espafiol como en inglés) no abordan este tema en
profundidad. En este contexto, el objetivo principal de este trabajo ha
sido desarrollar una herramienta til para que los estudiantes que deseen
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mejorar su redaccion en espafiol aprendan a utilizar los conectores
discursivos. Las funcionalidades de la herramienta suponen una
novedad en relacion con otros sistemas de ayuda a la redaccion.
Ademas, la utilizacion de la division entre conectores interoracionales e
intraoracionales es un aspecto innovador en la conceptualizacion y
desarrollo de este tipo de herramientas.

A partir de los resultados obtenidos en la valoracion de la
herramienta y de su metodologia, concluimos que esta puede resultar
util para profesores y estudiantes universitarios en un entorno didactico
y de aprendizaje, para la adquisicion de conocimientos en relacién con
la estructura discursiva y los conectores del texto.

El enfoque didactico para el aprendizaje de los conectores a
través la herramienta arText podria hacerse extensivo a otras lenguas,
ya que la distincién entre conectores intra e interoracionales no se
restringe al espafiol. Asi pues, nuestra linea principal de trabajo futuro
es la adaptacion de esta herramienta al inglés. Asimismo,
investigaremos sobre otras posibles estrategias basadas en conectores
discursivos que puedan ser Utiles para estudiantes universitarios que
deban escribir textos tanto en espafiol como en otras lenguas.
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