PSICOLOGIA DEL APRENDIZAJE

MAPAS CONCEPTUALES APLICADOS AL DESARROLLO
TEORICO Y PRACTICO EN PSICOPEDAGOGIA

Natalia Gonzalez Fernandez
Sonsoles Guerra Liafo
Angel Hernandez Fernandez

Universidad de Cantabria

RESUMEN

Esta comunicacion presenta el avance de un proyecto de investigacion cuyo
proposito es estudiar las posibilidades que ofrecen los mapas conceptuales al alumna-
do universitario de la titulacion de Psicopedagogia, para el desarrollo practico de los
conocimientos tedricos adquiridos y el establecimiento de los correspondientes nexos
entre ellos, junto con el entrenamiento de competencias socioprofesionales basicas
para su futura labor profesional. A su vez recoge los puntos fuertes y los puntos débi-
les resultantes de la valoracion que de dicha herramienta metodoldgica que efectua el
alumnado protagonista, para finalizar con una serie de propuestas de mejora en la
implementacion de la misma y su inclusion en la metodologia de ensefianza-aprendi-
zaje y evaluacion del futuro profesional.

PALABRAS CLAVE: Mapas Conceptuales, Metodologia de ensefianza, aprendizaje
y evaluacion, Educacion Superior.

INTRODUCCION

La Declaracion de Bolonia, firmada en 1999, sefiala entre otros objetivos, el
establecimiento de un sistema de créditos europeo —ECTS-, como medio no solo de
promover la movilidad de los estudiantes sino de conferirles un protagonismo en la
programacion y evaluacion hasta ahora centrado mayoritariamente en el profesorado.
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Uno de los proyectos de mayor impacto creado por las universidades para res-
ponder al reto de la Declaracion de Bolonia, ha sido el Proyecto Tuning (Universidad
de Deusto & Universidad de Groningen, 2003), entre cuyos objetivos queremos resal-
tar, el desarrollo de perfiles profesionales, resultados del aprendizaje y competencias
deseables en términos de competencias genéricas y relativas a cada area de estudios,
incluyendo destrezas, conocimientos y contenidos. Concretamente, en los informes
finales (www.relint.deusto.es/TuningProjet/index.htm) ofrecen como resultado de una
encuesta a graduados y empleadores el siguiente “ranking” de competencias a des-
arrollar en los estudiantes universitarios:

1.- Capacidad de analisis y sintesis

2.- Capacidad de aprender

3.- Resolucion de problemas

4.- Capacidad de aplicar los conocimientos a la practica
5.- Capacidad para adaptarse a nuevas situaciones

6.- Preocupacion por la calidad

7.- Habilidad para trabajar de forma auténoma

8.- Trabajo en equipo

9.- Capacidad para organizar y planificar

Por tanto, reflexionando sobre las posibilidades de desarrollo de dichos atribu-
tos presentados como valores deseables en diferentes carreras, llegamos a la conclu-
sion de que el proceso de ensefianza-aprendizaje actual necesita someterse a una serie
de cambios sustanciales, relacionados tanto con la gestion, la cultura, los recursos,
etc., como con la tradicional estructura curricular y la actual metodologia docente uni-
versitaria, dado que el proceso de convergencia europea pretende conferir un peso
mayor a “lo que el estudiante necesita aprender” sobre “lo que el profesor quiere ense-
fiar”.

La contribucion del conocimiento estratégico, parece clara si se pretende que
el alumnado universitario asuma la responsabilidad y el protagonismo de su forma-
cion. Tendremos los docentes universitarios —como factor humano clave, potenciado-
res o inhibidores del proceso de convergencia- que facilitarles las herramientas meto-
doldgicas y el conocimiento sobre su uso y trascendencia, para ayudarles a ser cons-
cientes de sus aprendizajes, fomentar la toma de decisiones adecuada ante situaciones
novedosas e impulsar su capacidad creativa en el analisis de problemas, ideas y casos
relacionados con sus ambitos de intervencion profesional.

Desde la optica de un enfoque constructivista, que enfatiza la construccion de
nuevo conocimiento basado en un proceso de aprendizaje que comprende la explora-
cion, la accion y la reaccion ante objetos e ideas tanto abstractas como concretas, los
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mapas conceptuales constituyen una herramienta eficaz para la optimizacion de los
procesos de ensefianza-aprendizaje, la representacion visual, relacional y jerarquica
entre conceptos que el alumnado posee, y la constatacion o revelacion del grado de
comprension conceptual que han adquirido los estudiantes.

OBJETIVO

El presente trabajo de investigacion-accion, consistié en la utilizacion de
mapas conceptuales como herramienta metodologica comun, para trabajar por un lado
la capacidad de comprension, abstraccion, sintesis y expresion conceptual acerca de
los Modelos Teoricos del Diagnoéstico en Educacion; Y por otro, para trabajar el dise-
o del proceso a seguir en la resolucion de un caso practico.

Los objetivos generales propuestos fueron:

1.- Valorar la utilidad de la herramienta en la adquisicion significativa de los
contenidos teoricos, al finalizar el desarrollo de los temas trabajados con
dicha metodologia.

2.- Evaluar la conveniencia de la herramienta en el disefio y sistematizacion
de una intervencion psicopedagogica.

3.- Estimar la funcionalidad profesional para los futuros psicopedagogos.
4.- Conocer las estrategias de ensefianza aprendizaje y su utilizacion practica.

5.- Elaborar materiales de aplicacion directa para su futuro profesional

METODOLOGIA

La experiencia ha sido desarrollada con el grupo de estudiantes de 4° afio de
carrera (1° de Psicopedagogia) de la Universidad de Cantabria, en el curso 2004-2005,
durante el desarrollo normal de una asignatura cuatrimestral troncal de esa titulacion:
Diagnostico en Educacion.

Cabe destacar el hecho de tratarse de una experiencia de aula, tanto en el desarro-
llo de los mapas conceptuales relacionados con la parte tedrica de la asignatura, como los
mapas conceptuales vinculados con el disefio de una intervencion en un caso real.

Para poder indagar en los objetivos planteados, determinamos previamente las
condiciones de la experiencia, explicando a los grupos de estudiantes la técnica de los
mapas conceptuales y presentando diversos mapas conceptuales elaborados por
docentes, a modo de ejemplo. Posteriormente, tras el desarrollo tedrico de los prime-
ros temas de la asignatura, en concreto de los modelos tedricos del Diagnostico en
Educacion, se solicitd al alumnado que realizase mapas conceptuales de forma indi-
vidual y consultando la bibliografia disponible.
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En clases posteriores, se continuo trabajando en la elaboracion de los mismos
conjuntamente con sus compaifieros y el profesorado.

Las consignas de trabajo fueron semejantes en todos los grupos de trabajo:

- Redescubrir los contenidos tedricos trabajados a través de textos, articulos,
apuntes y bibliografia especifica, desde una perspectiva diferente, personal.

- Encontrar relaciones entre los contenidos en los distintos recursos biblio-
graficos estudiados, con el fin de agruparlos alrededor de un eje tematico
concreto.

- Expresar las interrelaciones halladas bajo la forma de mapa conceptual.

El profesorado se limit6 a observar, orientar, solucionar dudas, aclarar consul-
tas y propiciar las oportunas negociaciones de significados.

Se establecieron como criterios de evaluacion, los siguientes: jerarquizacion,
interrelacion, explicitacion de nexos, correccion del contenido y grado de profundiza-
cion y especificacion de detalles y ejemplos.

Ejemplo de Mapa Conceptual realizado por los alumnos de la asignatura de
Diagnostico en Educacion:
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Ejemplo de Mapa Conceptual realizado por los alumnos de la misma asignatu-

ra para aplicar a un caso practico:
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Por ultimo, se les plante6 un cuestionario en el que se les solicitaba que expre-
sasen los puntos débiles (dificultades, problemas, desventajas, etc.) encontradas en el
desarrollo de dicha actividad, los puntos fuertes (utilidad, ventajas, soluciones, etc.)
halladas en la implementacion de la actividad, y la utilidad profesional de dicha herra-

mienta.
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Cuyos resultados presentamos resumidamente en la siguiente tabla:

PUNTOS FUERTES Y PUNTOS DEBILES DE LOS MAPAS CONCEPTUALES PARA
TRABAJAR LOS CONTENIDOS TEORICO / PRACTICOS EN PSICOPEDAGOGIA

PUNTOS FUERTES

PUNTOS DEBILES

= Desarrollas la capacidad de sintesis

= De un golpe de vista tienes todas las ideas
importantes de un texto relacionadas entre
si

= Es util porque seleccionas solo lo que es
necesario aprender

. Conllevan reelaborar la teoria, con lo cual
es mas facil recordarla

=  Te obliga leer en profundidad, subrayar
y comprender bien los textos, la teoria

=  Tiempo dedicado, bien empleado, porque
se van integrando e interiorizando ideas
poco a poco

= Vilidos para temas largos

=  Pensar en cOmo estructurar y expresar
claramente los contenidos, me hizo
entenderlos mejor.

= Recurso interesante, que ayuda a
comprender el sentido global de un texto

= Aumenta la capacidad para retener
conceptos

=  Es una técnica que ayuda desde el inicio a
organizar la informacién

=  Con la practica se va necesitando menos
tiempo para realizarlos

=  Nos hace percibir la t* como un “todo” y
ver las relaciones entre cada una de sus
“partes”

. Implica sintesis, y conduce a sacar
conclusiones

= La puesta en comin ayuda a percibir
aspectos que en ocasiones pasamos por alto

= Da miedo no poder desarrollar el tema
completo

= Mayor implicacién del estudiante

. Si no tienes buena memoria visual, no te
sirven para estudiar

=  Metodologia contraproducente a estas
alturas de carrera y de la vida

Esquematizar y  simplificar  al
descontextualiza el conocimiento
Requieren mucho tiempo de elaboracion, hay que
rehacerlos mas de una vez

Técnica que no encaja en mi forma habitual de
hacer esquemas

Cuesta mucho estudiar esquemas, es mas sencillo
estudiar textos

Es mas costoso y laborioso, que estudiar
directamente

Son muy subjetivos

Para temas cortos no son validos

Dificultad para sintetizar y “sacar” el concepto
clave

Relacionar por medio de una sola palabra unas
ideas con otras

No poder expresar las ideas deseadas ni explicarlas
en profundidad

Sirve mas para relacionar, que para explicar y
comprender ideas

Cuesta relacionar, para que no parezca un listado
No me sirven para estudiar

Quiero ajustar toda la informacion al tamafio del
papel y me falta espacio

Es dificil memorizar un mapa

Recuerdo mejor la informacion

No estoy acostumbrada a trabajar con ésta
metodologia y me cuesta mucho

maximo,

RESULTADOS Y DISCUSION

Mediante este instrumento de evaluacion utilizado, hemos recogido las actitu-
des del alumnado ante el recurso empleado (mapa conceptual) y su conexién con el
proceso de aprendizaje que sustenta sus estudios psicopedagogicos.
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El objeto de este instrumento era descubrir las posibilidades tedrico-practicas
de este recurso entre el alumnado universitario y a la vista de los resultados nuestra
valoracion es positiva.

Después de analizar los puntos fuertes y débiles que nuestro alumnado ha plas-
mado, encontramos una respuesta adecuada, cierto es que los cambios metodologicos
en la ensefianza se deben producir de manera lenta, a través de unas sesiones practi-
cas que poco a poco calen entre los estudiantes, pero observamos un caldo de cultivo
adecuado para innovar en la metodologia de esta especialidad universitaria.

Dentro del analisis de los datos, destacar por lo poco positivo, (puntos débiles)
las actividades ante el volumen de tiempo empleado en desarrollar el recurso y el tra-
bajo considerado “extra” para el alumnado. Pero sin lugar a duda, por lo general, exis-
te poca tendencia a la innovacion metodologica en el alumnado universitario, estan
mas acostumbrados a memorizar los contenidos, donde la rutina y el uso del tipico
examen (pruebas de contenido) marquen la pauta general.

Por otro lado, como puntos fuertes, fijarnos en la importancia que dan a la pro-
fundizacién en el proceso de aprendizaje, en la planificacion del estudio, en la efica-
cia de la estrategia y por ultimo en la potenciacion de la calidad. Esta actividad con-
sigue un equilibrio entre la teoria y la practica, reconociendo la capacidad del alum-
nado para plantear sus temas y su estructura relacional.

Consideramos que hay que implicar al alumnado en su propio proceso de
aprendizaje, que reflexione sobre su practica académica, de modo que comparta inte-
rés e intencién de mejorar. Este recurso didactico permite el intercambio de experien-
cias educativas, el analisis y la elaboracion de materiales didacticos innovadores.

CONCLUSIONES Y PROPUESTAS DE MEJORA

Desde la implementacion de ésta técnica (mapa conceptual), observamos la
necesidad de incidir en el proceso de ensefianza del alumnado, optimizando su apren-
dizaje mediante la introduccion de una estrategia facilitadora que dota al alumnado y
al profesorado con un nuevo recurso Util para mejorar su forma de proceder y actuar
ante los estudios, casos practicos reales, etc., aumentando su capacidad de compren-
sidn, planificacion, dinamizacion del aprendizaje y mediacion con los objetivos edu-
cativos que se pretenden.

Con la utilizacion de los mapas conceptuales hemos detectado que se capacita
al alumnado para involucrarse de una manera total, formal y directa en su propio pro-
ceso de aprendizaje. Estructurando el procesamiento e integracion de informacion en
su mente bajo un efecto cascada, es decir, de los niveles superiores de conocimiento
a los inferiores de un mismo tema, progresivamente.
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Esta experiencia llevada a cabo eleva la calidad del proceso de ensefianza
aprendizaje de los contenidos tedrico-practicos de la asignatura, estableciendo proce-
dimientos de seleccion de recursos educativos, partiendo de elementos de evaluacion
que hacen evidentes los puntos fuertes y débiles de dicha actividad y replantedandonos
como protagonistas del fendémeno educativo la trascendencia de nuestra labor profe-
sional, junto con posibles mejoras.

Destacar mejoras a proponer entorno a la motivacion del alumnado, seleccio-
nando tanto casos practicos y problemas reales cercanos a su realidad profesional,
como recursos metodologicos, espaciales, temporales y tecnologicos adecuados para
su tratamiento y resolucion. Mejoras entorno a la coordinacién curricular y metodo-
logica entre disciplinas y colegas de otras areas de conocimiento. Renunciando, por
parte de los docentes a viejos habitos y reticencias, en pro de una actitud abierta,
receptiva y progresista. Consideramos éste, uno de los retos importantes a conseguir
de aqui al 2010, si queremos llegar a la meta planteada en Bolonia de una convergen-
cia armonica en la educacion superior europea.

Por tanto tendremos que ser capaces de experimentar y propiciar un cambio
cultural en la universidad, partiendo de una preparacion, que implique tanto informar
como formar al profesorado y alumnado, para llegar a un compromiso en el que se
involucre toda la comunidad educativa.
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