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RESUMEN

La presente investigacion tiene el proposito fundamental explorar el nivel de apropiacion
de la competencia digital del profesorado universitario del area de matematicas en una
universidad de Ecuador, considerando cuestiones relativas a la disponibilidad de
infraestructuras, niveles de formacién tecnoldgica y el grado de uso, integracion e
innovacion de herramientas Web 2.0 en los procesos de ensefianza — aprendizaje de la
matematica, como escenario para el crecimiento y fortalecimiento del ejercicio
profesional docente. Para ello, el docente universitario necesita no solo técnicas y
estrategias metodologicas, sino que debe ser capaz de integrar las herramientas

tecnologicas (competencia digital docente) en su practica educativa.

La metodologia de investigacion utilizada es de tipo descriptivo con enfoque cuantitativo.
Para la recogida de la informacion se disefi6 el cuestionario M — CDUECDD, estructurado
en cuatro dimensiones y 196 variables con las que se describe un perfil preliminar sobre
competencias e indicadores que debe desarrollar el profesorado del area de matematicas

y que fue validado por jueces — expertos internacionales en competencias digitales.

Los resultados muestran que el profesorado universitario del drea de matematicas tiene
un nivel basico y medio sobre las cuestiones de dominio, uso e innovacion en las cinco
areas: informacion y alfabetizacion informacional, comunicacion y colaboracion,
creacion de contenido digital, seguridad y resolucion de problemas. En base a los
resultados se presenta un modelo de integracion de la competencia digital del docente

universitario para su desarrollo profesional en la ensefianza de la matematica.

Palabras Clave: Web 2.0, Competencias digitales, Perfil de competencias, Competencias

docentes, Educacion superior.
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ABSTRACT

The present research has the fundamental purpose of exploring the level of appropriation
of the digital competence of university faculty in the area of mathematics at a university
in Ecuador, considering issues related to the availability of infrastructures, levels of
technological training and the degree of use, integration and innovation of Web 2.0 tools
in the teaching - learning processes of mathematics, as a scenario for the growth and
strengthening of the teaching profession. For this, the university teacher not only needs
technical and methodological strategies, but also must be able to integrate technological

tools (digital teacher competence) in his didactic practices.

The research methodology used is descriptive with a quantitative approach. For the
collecting of the information, the M-CDUECDD questionnaire was designed, and
structured in four dimensions and 196 variables which are used to describe a preliminary
profile on skills and indicators to be developed by teachers in the area of mathematics and

that was validated by judges - international experts in digital skills.

The results show that university faculty in the area of mathematics has a basic and average
level of domain, use and innovation issues in the five areas: Information and information
literacy, communication and collaboration, digital content creation, security and problem
solving. Based on the results, it is presented a model of integration of the digital
competence of the university teacher for his professional development in the

teaching of mathematics.

Keywords: Web 2.0, Digital competences, Competence profile, Teaching competences,

Higher education.
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INTRODUCCION

“El que posee las nociones mas exactas sobre las causas de las
cosas y es capaz de dar perfecta cuenta de ellas en su
enserianza, es mas sabio que todos los demas en

’

cualquier otra ciencia.’
ARISTOTELES
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INTRODUCCION

El presente milenio se caracteriza por el acelerado desarrollo cientifico y tecnoldgico, en
el que, nuestra sociedad se encuentra en un profundo proceso de transformacion
estructural en la economia global, la politica, la cultura y el medio ambiente provocada
por la revolucion digital de la Web cada vez mas especializada; hechos que estan
relacionados con la diversidad de cosmovisiones, identidades, saberes y expresiones a tal
punto que ha transformado sustancialmente a lo que se denomina sociedad del
conocimiento en un universo complejo y en permanente cambio, es decir, las formas de

ensefiar, aprender, comunicar y trabajar.

La sociedad del conocimiento es una sociedad de personas, no de tecnologias (Castafio
Collado, 2006), se caracteriza por el constante y acelerado cambio del conocimiento
asistido por el rapido progreso de las TIC que facilitan la creacion, distribucidon y
manipulacion de la informacion, ello trae consigo que el conocimiento adquirido durante
una época de formacion puede quedar rapidamente obsoleto en la siguiente (Adell, 1997;
Cano Garcia, 2007; Gonzalez Marifio, 2009), donde internet juega un papel esencial en
las transformaciones econdmicas, sociales, politicas y culturales de una sociedad
(Castells, 2010). Una sociedad en la cual, las condiciones de generacidon, procesamiento
y transmision de la informacion basada en el conocimiento han sido alteradas de forma
substancial por la revolucion tecnoldgica centrada en las TIC, principalmente en las

computadoras y en las redes digitales (Romeu Fontanillas, 2011).

En este contexto, la evolucion de las TIC estd impactando en el mundo de la educacion.
Precisamente, uno de estos desafios para el docente universitario demanda la integracion
de las TIC como innovacion educativa en la creacion de entornos de aprendizaje,
entiéndase éste como el “espacio o comunidad organizados con el proposito de lograr el
aprendizaje y que para que éste tenga lugar requiere ciertos componentes ya sefialados:
una funcion pedagogica (...), la tecnologia apropiada a la misma (...) y los aspectos

organizativos (...)” (Salinas, 2004).
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En este escenario, las instituciones de educacion superior tienen el enorme compromiso
de replantearse nuevas prioridades educativas del quehacer educativo, orientando la
concepcion de la educacion y sus enfoques pedagodgicos hacia una vision integral y
holistica del quehacer educativo universitario. Este proceso involucra, la formacién
continua y permanente del profesorado universitario en competencias y capacidades
integrales, factores claves para su integracion a la practica docente. Por tanto, el nuevo
rol del profesorado universitario en general y en particular el del area de matematicas

juega un papel protagonista en el proceso de ensefianza — aprendizaje.

Es importante destacar que la formacion del profesorado esta asociado con la integracion
de las herramientas Web 2.0 (competencias digitales) en el &mbito educativo, puesto que,
permite nuevas posibilidades de disefio e implementacion de nuevas metodologias de
ensefianza — aprendizaje como parte integral del proceso educativo, que busca potenciar
el aprendizaje y hacerlo méas significativo en los estudiantes (Del Moral Pérez &
Villalustre Martinez, 2010). La “competencia digital forma parte de las competencias
docentes que caracterizan el perfil profesional del profesor de educacion superior”
(Carrera Farran & Coiduras Rodriguez, 2012), convirtiéndose por tanto, en una de las
competencias basicas del profesor universitario del siglo XXI, provocando consigo que
la revolucion digital esté llegando a las aulas universitarias a gran velocidad,
introduciendo mejoras en los procesos de innovacion en docencia y gestion, lo que ha
propiciado un cambio en el perfil del docente y el estudiante universitario (Esteve Mon
& Gisbert Cervera, 2012; Cabero Almenara, 2013; Coézar Gutiérrez & Roblizo
Colmenero, 2014; Silva Quiroz et al., 2016).

Como plantean algunas instituciones internacionales, el rol y la responsabilidad del
docente es clave para que, mediante el uso de las TIC, ayudar a los estudiantes a adquirir
y desarrollar las competencias necesarias para el siglo XXI (Comision Europea, 2006,
2012 & 2013; UNESCO, 2008 & 2011). Estos deben ser capaces de apoyar el aprendizaje
de sus estudiantes en un mundo digital, capaces de utilizar las TIC para mejorar y

transformar las practicas educativas dentro y fuera del aula, mediante el uso de la TIC

24



Introduccion

(Hall, Atkins, & Fraser, 2014), lo que algunos investigadores han Ilamado, ser

competentes para desarrollar su competencia digital como docentes.

Por otra parte, Bawden (2002, 2008), Martin (2006), Adell & Castaneda (2010), Gutiérrez
Martin, Palacios Picos, & Torrego Egido (2010), Nawaz & Kundi (2010), Gisbert &
Esteve Mon (2011), UNESCO (2011), Ferrari, Punie, & Redecker (2012), Vaquero Ti6
(2013), Diaz Barahona (2015), Esteve Mon (2015), entre otros, establecen dos
orientaciones al concepto de competencia digital. La primera se refiere a la competencia
digital “como la convergencia de multiples alfabetizaciones por lo que desde esta
perspectiva se entiende la competencia digital como la suma de la alfabetizacion
tecnologica o informatica, la alfabetizacion informacional, la alfabetizacion audiovisual
o mediatica, y la alfabetizacion comunicativa” (Larraz Rada, 2013). El segundo enfoque
se refiere a la competencia digital como una nueva alfabetizacion, a pesar de que todas
las alfabetizaciones pueden llegar a confluir en la digital, la suma de todas no equivale a
lo que podriamos denominar competencia digital sino que va mas allad e implica nuevos
componentes y una mayor complejidad (Ferrari et al., 2012). En los casos en los que se
hace referencia a la profesion docente, esta competencia contempla ademas el criterio
pedagdgico — didactico para la integracion efectiva de estos elementos en el proceso de
ensefianza — aprendizaje (Krumsvik, 2011), donde el docente debe justificar como
integrar las TIC en el aula de manera efectiva, valorando las implicaciones que acarrean
para la formacién digital de los estudiantes (Comision Europea, 2006; Schneckenberg &
Wildt, 2006; Gisbert & Esteve, 2011; Gutiérrez, 2011; 2014; Carrera Farran & Coiduras
Rodriguez, 2012; Larraz Rada, 2013; Durdan Cuartero, Gutiérrez Porlan, & Prendes
Espinosa, 2015; Esteve Mon, 2015; Gisbert Cervera, Gonzélez Martinez, & Esteve Mon,
2016).

La intencion a lo largo de la investigacion ha sido profundizar en la integracion de las
TIC al proceso de ensefianza - aprendizaje, de tal forma que se pueda conocer el estado
actual de este proceso y los fendmenos que se estan produciendo alrededor del mismo,

generando un modelo o teoria formal del fendmeno basada en la Teoria Fundamentada.
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En suma, el proposito general de la presente investigacion es analizar y evaluar la
apropiacion de la competencia digital del profesorado universitario de la Universidad
Tecnologica Equinoccial considerando cuestiones relativas a la disponibilidad de
infraestructuras, niveles de formaciéon tecnologica y el grado de uso, integracion e
innovacion de herramientas Web 2.0 en los procesos de ensefianza — aprendizaje de la
matematica, con el que ademas, se pretende contribuir a conocer distintos indicadores
sobre el desarrollo de competencias digitales del docente universitario de la UTE que

ayuden a elaborar una propuesta de formacion docente.

La consecucion de dicho proposito general de esta investigacion se concreta en los
siguientes objetivos especificos que plasmamos a continuacion, los cuales, a su vez, nos

llevan a detallar las hipdtesis de investigacion que pretendemos contrastar:

v" Conocer la disponibilidad de infraestructura y los recursos tecnoldgicos que posee
la UTE para la incorporacion de las TIC en el proceso educativo universitario.

v" Conocer el nivel de formacidn, uso e innovacion que tiene el docente universitario
sobre las herramientas Web 2.0 para el proceso ensefianza — aprendizaje de la
matematica.

v' Determinar el rol del docente universitario frente a la incorporacion de la Web 2.0
a los procesos de ensenanza — aprendizaje de la matematica.

v Analizar las ventajas e inconvenientes que ofrece las herramientas Web 2.0 en los
procesos de ensefianza — aprendizaje de la matematica.

v' Determinar si existen diferencias significativas entre dominio, uso e innovacion de
la competencia digital del docente universitario en la ensefianza de la matematica.

v" Determinar la influencia de las variables de género, edad, formacién académica,
afos de experiencia, categoria profesional y ubicacion geografica del profesorado
con el nivel de dominio, uso e innovacion que tiene el docente universitario sobre

la competencia digital docente en la ensefianza de la matematica.
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v" Elaborar una propuesta de modelo de integracion de la competencia digital del
docente universitario para su desarrollo profesional en la ensefanza de la

matematica.

En funcion a los objetivos planteados, este trabajo de investigacion se divide en cinco
capitulos: 1) Marco teodrico para abordar el estado de la cuestion fundamentada en la
literatura y estudios de investigacion precedentes de varios autores e instituciones
internacionales; 2) Marco metodoldgico para estructurar el disefio y la metodologia de la
investigacion, el cuestionario M-CDUECDD para la recogida de datos, entre otros; 3)
Resultados en el que se presenta el analisis e interpretacion de los resultados de la
investigacion en términos de la apropiacion de la competencia digital del profesorado
universitario de la Universidad Tecnologica Equinoccial considerando cuestiones
relativas a la disponibilidad de infraestructuras, niveles de formacion tecnolégica y el
grado de uso, integracidon e innovacion de herramientas Web 2.0 en los procesos de
ensefianza — aprendizaje de la matematica; 4) Conclusiones y recomendaciones; y, 5)

Propuesta.

En el capitulo del Marco Teérico se presentan cuatro bloques fundamentales sobre los
que se sustentan el presente estudio. El primer bloque se aborda de manera detallada el
estudio las implicaciones de la Web 2.0 en la educacion superior, con el que se pretende
ofrecer una panoramica general en lo relacionado a las facilidades y acceso de la Web 2.0
para la practica educativa, la integracion de la Web 2.0 en la docencia universitaria, asi
como las ventajas e inconvenientes de la integracion de la Web 2.0 en la docencia
universitaria. En un segundo bloque, se hace una aproximacion a la formacion del
profesorado en TIC, con el que se ofrece una panoramica general sobre las cuestiones:
Rol del docente universitario frente a la incorporacion de la Web 2.0 en su practica
educativa, actitudes y percepciones del docente universitario acerca del nivel de
formacion, uso e innovacion de la Web 2.0 en el proceso de ensefianza — aprendizaje, la
formacion del docente como factor clave para promover cambios en la educacion
superior, y los estandares y enfoques para la formacion del profesorado en TIC. En un

tercer bloque, se recoge los aspectos mas relevantes de la competencia digital,
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propuestos en los diferentes marcos y modelos propuestos por varios ministerios de
educacion, tales como Australia, Bélgica, Canada, Chile, Espafia, Estados Unidos,
Francia, Noruega y otros, asi como organizaciones como la UNESCO O ISTE, y las
investigaciones de prestigiosas universidades (Pozos Pérez, 2009; Carrera Farrdn &
Coiduras Rodriguez, 2012; Prendes Espinosa & Gutiérrez Porlan, 2013). En el altimo
bloque se presenta una aproximacion de uno de los aspectos esenciales dentro de este
trabajo de investigacion sobre las cuestiones del desarrollo de la competencia matematica
a través de herramientas de la Web 2.0, con el fin de construir un marco tedrico
explicativo de las dimensiones, competencias e indicadores que favorecen o impiden la
integracion de las competencias digitales (herramientas Web 2.0) en el proceso de

ensefianza — aprendizaje de la matematica.

En el capitulo Marco Metodologico, compuesta por varios apartados, concretamente
centrados en el disefio de la investigacion. En estos se abordado los aspectos mas
relevantes de todo el proceso de investigacion: contexto de la investigacion, problema de
investigacion, objetivos, hipdtesis, disefio de la investigaciéon, metodologia de la
investigacion, muestra. Ademas se aborda el disefio y validacion del instrumento de

recogida, tratamiento y codificacion de los datos.

El tercer capitulo Resultados, presenta tres apartados sobre el analisis e interpretacion de
los resultados de la investigacion recogidos a través del cuestionario M- CDUECDD en
términos de la apropiacion de la competencia digital del profesorado universitario de la
Universidad Tecnoldgica Equinoccial, considerando cuestiones relativas a la
disponibilidad de infraestructuras, niveles de formacion tecnologica y el grado de uso,
integracion e innovacion de herramientas Web 2.0 en los procesos de ensefianza —
aprendizaje de la matematica. El primer apartado, se analiza la validez y fiabilidad de
las escalas que conforman el cuestionario M - CDUECDD, el mismo que fue estructurado
en cuatro dimensiones y 196 variables que fue aplicado a 87 docentes, con las que se
determind un perfil preliminar del profesorado del drea de matematicas, en el que se

describen las dimensiones, competencias e indicadores que desarrolla el profesorado
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universitario del area de matematicas y que fue validado por un grupo de expertos
internacionales en competencias digitales con el que se procedi6 a la recogida de la
informacion y datos de la investigacion asi como, por el coeficiente Alpha de Cronbach
con un valor de 0,977 (Alpha Std. = 0,977) lo cual significa que la escala global tiene
una fiabilidad alta debido a que supera el 0,80. En el segundo apartado se analizan e
interpretan los resultados obtenidos sobre las dimensiones: 1) Generalidades que aborda
variables sobre el perfil del profesorado del 4rea de matematicas; 2) Andlisis e
interpretacion de las escalas que hacen referencia a las dimensiones disponibilidad de
infraestructura y recursos tecnolédgicos, y nivel de formaciéon, uso e innovacion de
herramientas Web 2.0 en el proceso de ensefianza — aprendizaje de la matematica; 3)
Analisis de los niveles de dominio, uso e innovacién de las competencia digital docente.
En el tercer apartado se hace un andlisis y contrastacion de las hipotesis planteadas en la
investigacion en funcién de los objetivos, mediante el uso pruebas de significacion
estadistica de Chi-cuadrado, del coeficiente de contingencia de Pearson, el factor R%; y,
cuando fue necesario se aplicd el doble andlisis estadistico empleando pruebas no
paramétricas (las pruebas de Mann-Whitney y de Kruskal-Wallis), asi como las pruebas
T, Anova un solo factor, entre otras para aumentar la confiabilidad estadistica de los

resultados.

En el cuarto capitulo, ademéas de las Conclusiones finales de la investigacion, se
establecen recomendaciones, se da respuestas a las cuestiones de la investigacion
planteadas en el marco metodoldgico, se exponen las limitaciones encontradas a lo largo de
la investigacion y, por ultimo, se muestra una prospectiva de futuras lineas de investigaciones

futuras.

En un quinto capitulo, se hace la propuesta de un Modelo de integracion de la competencia
digital del docente universitario para su desarrollo profesional en la ensefianza de la

matematica.

La investigacion se completa con un apartado dedicado a las Referencias Bibliograficas

revisadas y analizadas para sustentar la presente investigacion, y otro para los Anexos,
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que comprenden un conjunto de documentos, materiales e informaciones utilizadas en el
desarrollo de este estudio que fundamentan y avalan la investigacion de esta Tesis

Doctoral.
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MARCO TEORICO

1.1 IMPLICACIONES DE LA WEB 2.0 EN LA EDUCACION SUPERIOR
1.1.1  Facilidades y acceso de la Web 2.0 para la practica educativa

La presencia de la Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacion (TIC) en las aulas
universitarias ha experimentado un ingente cambio dentro del sistema educativo de la
sociedad actual. Los retos y las exigencias a las que deben dar hoy respuesta las
instituciones de educacidon superior determinan la relevancia de algunos factores, si se
pretende una educacion de calidad que atienda a la complejidad actual. Asi, el papel a
jugar por las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion (TIC) en el proceso
educativo es relevante ya que aportan la posibilidad de flexibilizar y mejorar procesos que
inciden directamente en el aprendizaje, la organizacion escolar o la comunicacion con la
comunidad, entre otros (Gonzalez-Pérez & De Pablos Pons, 2015). Cabe afiadir que el
proceso de implantacion de la Web 2.0 en el ambito educativo viene marcado
frecuentemente por las facilidades y el acceso que brindan las instituciones educativas
para la practica educativa, unidas a la formacion del profesorado sobre la importancia de
dominar los medios digitales, la formacion en aptitudes y técnicas relacionadas para

implantar practicas pedagogicas innovadoras en el aula con TIC.

En este contexto, el rol del docente de hoy ante la integracion de la Web 2.0 en la practica

educativa es el pilar sobre el que se fundamenta la calidad educativa.

“La integracion de la Web 2.0 a la educacion superior no es sélo un problema de transferencia
y dotacion de tecnologias a los centros educativos, no se trata unicamente de que profesores
y estudiantes tengan a su alcance computadoras, redes, y software, sin duda, se trata de un
primer paso para empezar a crear las condiciones adecuadas para un uso regular y cotidiano
de las TIC pero nunca suficiente por si mismo” (Padilla Partida, Moreno, & Hernandez
Castafieda, 2015).
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Por ello, es de fundamental importancia que las instituciones de educacidén superior
brinden las facilidades y el acceso a las herramientas de la Web 2.0 para incorporarlas en

el proceso educativo universitario mediante:

a) La disponibilidad de infraestructura, recursos tecnologicos y conexion
b) Dinamizacion pedagdgica

¢) Formaciéon permanente del profesorado

La disponibilidad de una adecuada infraestructura, recursos tecnoldgicos y conexion a
internet es una de las primeras claves de éxito en el proceso de incorporacion de la Web
2.0 a la practica educativa, pues, éstas deben cumplir con las demandas de la educacion
superior, en razon de que, permitan vincular el conocimiento y los saberes en un entorno
de trabajo virtual con los miembros de una comunidad educativa o de una determinada

area, dentro de la practica pedagdgica.

La falta de infraestructura, recursos tecnoldgicos, conexion a internet y una formacion
permanente del profesorado son las principales limitantes que dan los docentes para no
integrar la Web 2.0 en la practica educativa como tampoco la dinamizacion pedagdgica
en los procesos de innovacion, cambio y mejora de las instituciones de educacion superior
(Suarez Rodriguez & Gargallo Loépez, 2002; Area-Moreira, 2004; Correa Gorospe &
Blanco Arbe, 2004; Cabero-Almenara, 2010; Cabero, Llorente, Puentes, Marin, & Cruz,
2011; De Pablos Pons, Colas Bravo, & Gonzalez Ramirez, 2010; Ferreres Franco, 2011;
Wachira & Keengwe, 2011; Moses et al., 2012; Gewerc & Montero, 2013; Carvajal-
Romero, Font-Moll, & Giménez-Rodriguez, 2015; Gonzalez-Pérez & De Pablos Pons,
2015; Rodriguez Pérez, 2015; Sosa Diaz, 2015).

Consecuentemente, las facilidades y acceso de las TIC dentro y fuera del aula son factores
determinantes pero no suficientes para el uso de la Web 2.0 en el proceso de ensefianza —
aprendizaje, sino que, requiere de una amplia formacion y capacitacion profesional del

docente universitario. Por otra parte, De Pablos Pons, Colas Bravo, & Gonzalez Ramirez
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(2011) destacan que la motivacion, la competencia docente y el bienestar docente son
elementos claves para innovar con TIC en los centros educativos (Gonzalez-Pérez & De
Pablos Pons, 2015). De igual modo, Capllonch Bujosa & Castejon Oliva (2007), Ferreres
Franco (2011), Diaz Barahona (2013), afirman que la falta de formacion del profesorado
es una de las caracteristicas para su resistencia al uso de la tecnologia en el aula, asi como
la escasez de recursos y medios tecnologicos o la dificultad para adaptarse a los retos que

nos plantea la nueva de la Sociedad de la Informacion y del Conocimiento.

En este contexto, Ecuador ha orientado sus politicas educativas en mejorar la calidad
educativa, mediante la promulgacion de la Ley Organica de Educacion Superior (LOES,
2010) y la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEIL 2011), que coherente con los
principios constitucionales establecidos en la Carta Suprema (2008), los instrumentos
internacionales de derechos humanos que regulan los principios sobre educacion en los
niveles de educacion inicial, basica y bachillerato; enmarcados con los nuevos desafios
del Estado ecuatoriano que busca formar profesionales y académicos con capacidades y
conocimientos que respondan a las necesidades del desarrollo nacional con una vision
humanista, solidaria, comprometida con los objetivos nacionales y con el buen vivir, en
un marco de pluralidad y respeto. Por otra parte, el Art. 350, de la Constitucion
ecuatoriana sefiala que el “Sistema de Educacion Superior tiene como finalidad la
formacion académica y profesional con vision cientifica y humanista: la investigacion
cientifica y tecnologica; la innovacion, promocion, desarrollo y difusion de los saberes y
las culturas: la construccion de soluciones para los problemas del pais, en relacién con
los objetivos del régimen de desarrollo”. En suma, que regule y garantice “el derecho a
una educacion superior de calidad, que propenda a la excelencia...”. Para garantizar las
condiciones de desarrollo, lograr la equidad y cobertura, es prioritario invertir en
infraestructura tecnoldgica, equipamiento y capacitacion en el uso de las TIC a los

docentes (Braslavsky, 2000; Angulo Armenta et al., 2013).

Tales inversiones, ayudarian a establecer las condiciones para formar profesores en

competencias digitales que contribuirian a mejorar la practica educativa en las
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instituciones de educacion superior. En consecuencia, el uso e innovacion de la Web 2.0
en el proceso de ensefanza — aprendizaje por los docentes en la educacion superior
requiere de actitud, capacitacion y competencias digitales, entre otras (Ertmer, 1999;
Raposo Rivas, Fuentes Abeledo, & Gonzalez Sanmamed, 2006; Gallego Arrufat, Gdmiz
Sanchez, & Gutiérrez Santiuste, 2010 ; Angulo Armenta et al., 2013), es claro que en
Ecuador atn falta mucho por hacer en educacion superior, ya que, esta probado que las
TIC no contribuyen en el profesorado a ser mejores profesionales (Fernandez Tilve,
2007), pero, si ayudan a mejorar la calidad educativa si el docente tiene las oportunidades
de capacitacion profesional para integrar las tecnologias en su practica educativa (Ertmer

& Ottenbreit-Leftwich, 2013).

En este sentido, la universidad ecuatoriana se encuentra inmersa en un profundo proceso
de cambio y transformacion respecto a la calidad de la educacion: por un lado centrado
en el estudiante y su cambio de protagonismo en el proceso de ensefianza — aprendizaje,
y por otro, plantea nuevos desafios para la docencia universitaria (Molina Martin &
Iglesias Garcia, 2014). Precisamente, uno de estos desafios para el docente universitario
demanda la formacion en competencias digitales, las tecnologias son una necesidad en el
profesorado. La integracion de la competencia digital docente como innovacion educativa
aportara al desarrollo de una cultura digital y la practica educativa mediante la creacion
de entornos de aprendizaje, entendiéndose éstos como “espacios organizados con el
proposito de lograr el aprendizaje y que para que éste tenga lugar requiere ciertos
componentes ya sefialados: una funcion pedagbgica (...), la tecnologia apropiada a la

misma (...) y los aspectos organizativos (...)” (Salinas, 2004).

Por otra parte, en el caso particular de la UTE de Ecuador es importante conocer cuales
son los recursos tecnoldgicos disponibles, las facilidades y acceso a la plataforma virtual
LMS (una de las mas grandes a nivel de universidades ecuatorianas), considerando que
ésta tiene incorporadas algunas herramientas Web 2.0 tales como videoconferencias,
aulas virtuales, foros, chats, correo electronico, mensajeria, evaluaciones en linea, que

permiten generar cambios innovadores dentro de la labor docente. El nivel de
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conocimiento sobre la existencia de estos recursos tecnoldgicos en la universidad nos da

luces acerca de su nivel de conocimiento, uso € innovacion en su practica educativa.

1.1.2  La Web 2.0 y sus implicaciones en la educacion superior

1.1.2.1 La sociedad del conocimiento

El presente milenio se caracteriza por el acelerado desarrollo cientifico y tecnolédgico, en
el que, nuestra sociedad se encuentra en un profundo proceso de transformacion
estructural en la economia global, la politica, la cultura y el medio ambiente provocada
por la revolucion digital de la Web cada vez mdas especializada; hechos que estan
relacionados con la diversidad de cosmovisiones, identidades, saberes y expresiones a tal
punto que han dado forma a lo que se denomina sociedad del conocimiento en un universo

complejo y en permanente cambio.

La sociedad del conocimiento es una sociedad de personas, no de tecnologias (Castafio
Collado, 2006), se caracteriza por el constante y acelerado cambio del conocimiento
asistido por el rapido progreso de las TIC que facilitan la creacion, distribucion y
manipulacion de la informacion, ello trae consigo que, el conocimiento adquirido durante
una época de formacion puede quedar rapidamente obsoleto en la siguiente (Adell, 1997;
Cano Garcia, 2007; Gonzélez Marifo, 2009), donde internet juega un papel esencial en
las transformaciones econdmicas, sociales, politicas y culturales de una sociedad

(Castells, 2010).

Adell (1997) divide a las transformaciones sociales de la humanidad en cuatro fases o
periodos, caracterizados por la evolucion de las TIC referentes a la decodificacion,
almacenamiento y recuperacion de la informacion. El razonamiento “fundamental es que
tales cambios tecnologicos han dado lugar a cambios radicales en la organizacion del
conocimiento, en las practicas y formas de organizacion social y en la propia cognicion
humana”. Tales cambios desde la perspectiva historica resultan fundamentales para

comprender la evolucion y desarrollo de nuestra sociedad:
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v" Evolucion del lenguaje oral. Es un hecho decisivo en la historia de la humanidad.
La codificaciéon de pensamiento busca los mecanismos de comunicacion del
conocimiento que puede ser almacenado, plasmado y compartido, permitiendo al
ser humano imponer una estructura al pensamiento y transmitirlo a otros (Bosco,
1995, p. 28)

v" Creacidén de signos graficos para registrar el habla. Levinson (1990) afirma que
la fluidez y abstraccion del habla cred la expresion evolutiva necesaria para la
comunicacion: la escritura. La evolucion y proceso de consolidacion de la palabra
escrita fue largo y paso por numerosas fases, este hecho rompe las barreras del
tiempo que impone el lenguaje oral. La escritura revoluciono la estructura del
conocimiento (Bosco, 1995), transformando completamente la evolucion de la
sociedad.

v' Aparicion de la imprenta. “La imprenta contribuy6 a una auténtica revolucion
en la difusion del conocimiento y de las ideas y, por tanto, en la evolucion de
nuestros sistemas politicos, la religion, la economia y précticamente todos los
aspectos de nuestra sociedad. Aprender a leer y a escribir es, todavia, el mas
importante aprendizaje que se realiza en la escuela. Es la puerta de acceso a la
cultura y a la vida social” (Jordi Adell, 1997).

v' Medios electronicos y digitalizacion. Esta es la cuarta revolucion en la cual esta
inmersa nuestra generacion. La difusion de la informacion y el conocimiento ya no
solo se limita al lenguaje oral, lenguaje escrito o textos escritos. Surge el avance
de la electronica que hace posible una nueva generacion de medios de
comunicacion desde el telégrafo, teléfono, radio television, fax, etc., hacia la
digitalizacion que permite una nueva forma de codificar la informacion y
revolucionando de manera vertiginosa el desarrollo y uso de las TIC, que permite
enviar y recibir informacion desde cualquier lugar de la tierra de manera instantdnea
proporcionando un amplio abanico de posibilidades comunicativas hasta ahora

insospechadas surgiendo asi la sociedad de la informacién y del conocimiento.

Para Castells (1997, 2001, 2008, 2010) el internet constituye actualmente la base

tecnologica que caracteriza a la era de la informacion: la Red. Es el equivalente histdrico
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de lo que supuso la electricidad en la era industrial. Al internet se lo puede comparar con
la red eléctrica y el motor eléctrico, dada su capacidad para distribuir el poder de la
informacion para todos los dambitos de la actividad humana. Por consiguiente, hemos
asistido a un nuevo cambio de paradigma centrado en el acceso y la generacion de la
informacion y el conocimiento, donde las TIC se han incorporado a todos los campos de
nuestra sociedad, desde el econdmico al educativo, transforméndola y dando lugar a

una de las mayores revoluciones de la historia, la llamada sociedad del conocimiento.

En este sentido, la sociedad del conocimiento se ha caracterizado por la rapida evolucion
y transferencia de la informacion a través de la Red a velocidades inimaginables en
entornos digitales en permanente evolucion. Hoy en dia, estos son los entornos de los
nifios, jovenes y adultos, en los cuales debemos formarlos en las instituciones de
educacion (Adell, 1997), especialmente las de educacion superior que estan obligadas a
formar personas y profesionales con nuevas competencias para enfrentar el vertiginoso
avance de la era digital (Castells, 2001; Midoro, 2007). Brunner (2000) hace referencia a
que la transformacion y reforma de los procesos educativos deben ser primordiales, si se
quiere tener docentes y estudiantes con un alto nivel de preparacion, donde las
competencias digitales unidas a la creatividad e innovacion constituyan una herramienta
eficaz en el proceso de formacion. Consecuentemente, la sociedad del conocimiento
representa un reto y una oportunidad para la educacion superior, dado que, los procesos
de innovacién educativa y sus implicaciones propiciadas por la acelerada evolucion de
las TIC, requieren de una investigacion orientada a conocer las Competencias Digitales
de los docentes (Buckingham, 2009), necesarias para adaptarse a la nueva forma de

entender el aprendizaje en un mundo digital (Salinas, Benito, & Lizana, 2014a).

Por tanto, el acceso a la sociedad del conocimiento implica una serie de ventajas y
beneficios antes inalcanzables, “el conocimiento se multiplica mas rapido que nunca antes
y se distribuye de manera practicamente instantdnea” (UNESCO & Severin, 2013),
logrando asi disminuir la brecha digital existente, la misma que incluye conceptos,

principios y teorias, desarrollo de habilidades y destrezas, valores y actitudes, que

39



Modelo de integracion de la competencia digital docente en la ensefianza de la matematica en la
Universidad Tecnologica Equinoccial

constituyen la clave del desarrollo cognitivo de la persona y que es el objetivo
fundamental de la practica didactica y de la innovacion educativa de hoy. La persona
realmente aprende cuando puede establecer relaciones sustantivas (no arbitrarias) entre
lo que sabe y lo que va a aprender el estudiante, es decir, la esencia del aprendizaje

significativo (Ausubel, Novak, & Hanesian, 1978).

En el ambito de la educacion superior, el desarrollo de la sociedad del conocimiento
precisa de estructuras organizativas flexibles que posibiliten el acceso social al
conocimiento, dando origen a una nueva manera de ensefar y aprender, convirtiéndose
en una prioridad para las instituciones educativas de todos los niveles, que busca fomentar
una educacion de calidad asociada con la integracion de las herramientas Web 2.0 como
innovacion educativa; de modo que, posibilitan el disefio e implementacion de nuevas
metodologias que buscan potenciar el aprendizaje y hacerlo mas significativo en los
estudiantes (Del Moral Pérez & Villalustre Martinez, 2010). La propia facilidad de uso
que ofrece la Web 2.0, permite la creacion de espacios de convivencia y comunicacion,
de modo que, el flujo de la informacioén a través de la Red depende del comportamiento
de los usuarios que acceden a ella, generando nuevos retos en el proceso educativo (De
la Torre, 2006), entendiéndose éste como un instrumento facilitador del aprendizaje
significativo de los estudiantes (Freire, 2007; Bennett, Bishop, Dalgarno, Waycott, &
Kennedy, 2012).

Para Correa & Leon (2005) la sociedad del conocimiento demanda nuevas competencias
y habilidades a sus ciudadanos. Adell (1997) afirma que la digitalizacion de la
informacion cambiaria el soporte primordial del saber y el conocimiento y con ello los
habitos y costumbres del ser humano en relacion al conocimiento y la comunicacion y
muy especialmente su forma de pensar. En suma, las TIC han desmaterializado,
deslocalizado y globalizado la informacion pasando de una cultura basada en el atomo a
una cultura basada en el bit (Negroponte, 1995). Cabero Almenara & Llorente Cejudo
(2008) determinan que la sociedad del conocimiento estd caracterizada entre otros
aspectos por ser global, interactiva, dinamica, conectada, que gira alrededor de las TIC,

marcada por la transformacion de los conceptos de espacio y tiempo, por la saturacion de
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la informacion. Ello trae consigo, un nuevo tipo de inteligencia digital que en los ultimos
afnos viene expandiéndose de manera vertiginosa con la revolucion tecnoldgica de los
moviles que no solo se refiere a la telefonia modvil, sino que abarca un conjunto amplio
de dispositivos cada vez mas ligeros y accesibles, que pueden ser adaptados facilmente a

los procesos de ensefianza-aprendizaje (Pachler, Cook, & Bachmair, 2010).

1.1.2.2 La Web 2.0

Con la evolucion de las TIC y por consiguiente, las herramientas Web 2.0 “plataformas
online que permiten a los usuarios contribuir al contenido de la World Wide Web”
(O’Reilly, 2005), han transformado de manera radical el modo de nuestra de vida dando
paso a una nueva sociedad del conocimiento. En este contexto, Existe una amplia

literatura que ha intentado definir y caracterizar qué es la Web 2.0 o Web Social.

El término “Web 2.0” fue acufiado oficialmente por O’Reilly (2005) en la conferencia de
octubre de ese afo defini6 el concepto de Web 2.0 como “el disefio de sistemas que logran
que los efectos de conectividad a redes hagan que la gente las use mejor o lo que
llamariamos coloquialmente potenciar la inteligencia colectiva...” (Revuelta Dominguez
& Pérez Sanchez, 2009), en la que detalla siete principios en los que se fundamenta la
misma: (1) la Web como plataforma, (2) Aprovechamiento de la inteligencia colectiva,
(3) gestion de las bases de datos como competencia basica, (4) fin del ciclo de
actualizaciones de versiones de software, (5) modelos de programacion ligeros, (6)
Software no limitado a un solo dispositivo y (7) experiencias enriquecedoras de los
usuarios, con los que se refiere de esta manera a una nueva generacion de novedosas y
llamativas aplicaciones y servicios basados en la Web 2.0 yendo mas alla de la Web 1.0
para ofrecer experiencias cada vez mas ricas que provee participacion, colaboracion e

interaccion de usuarios en linea (Mohammed Abdul & Ramirez Velarded, 2009).

En suma, Dale Dougherty y O'Reilly, pioneros de la Web 2.0 sefialaron que en lugar de

haberse "estrellado", la Web era mas importante que nunca, y que nuevas aplicaciones y
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sitios iban surgiendo con una regularidad sorprendente. Indicé ademas que el
hundimiento del mercado puntocom, lejos de debilitar la Web; la habian la habia
fortalecido, con la aparicion de cientos de nuevas y revolucionarias aplicaciones que
intentaban captar usuarios, lo que trajo como consecuencia el nacimiento de la primera
Conferencie Web 2.0 (Cela Rosero, 2008 ; Revuelta Dominguez & Pérez Sanchez, 2009;
Area-Moreira & Ribeiro-Pessoa, 2012).

Dobile clich | s— Goople AdSense
Ofota, | === | Flickr
Akamal | == | BilToment
mpgcom | = Napilel
Biitannica Online | —= | Wikipedia
Sitics webs personales | — | El blogging
it | — ' upcaming.org y EVDE
especulaciin con nombres de dominio | = | optimizacion del motor de bisqueda
page view | =8| coste por clic
scroen scraping | = | web seivices
publicacian | == | paricipacion
ainbernas ;_I'mn de contenidos | — | wikis
direttorios (taxonomida) | == | marcar con etiguetas ("Tolksonony”)
L adherenc | | === | sindicacion de cantenidos J

Figura 1.1. O’Really (2005). Interpretacion de la evolucion de la Web 1.0 y la Web 2.0

La Web 1.0 se caracterizaba por el uso de navegadores de texto limitada solo a la lectura
y a lo que los usuarios publicaban sin que pueda hacerse modificaciones de ninguna
naturaleza; y, en la Web 2.0 los usuarios son los protagonistas del cambio, estableciendo
dos aspectos fundamentales, el primero obedece a que el usuario de la red pasa de ser
un consumidor de contenidos e informacion a participar en la construccion y elaboracion
de los mismos. El segundo es que la Web 2.0 es la Web como plataforma, representa una
serie de herramientas online que permiten generar espacios de integracion entre lo social
y lo tecnoldgico, donde las nuevas herramientas y aplicaciones proporcionan servicios a
los usuarios, y esos servicios generan contenidos, informacion y comunicacion. La Web
2.0 es la evolucion promovida por el cambio avanzado en las herramientas que la

conforman. Estas nuevas herramientas estan dirigidas a producir el trabajo mediante la

42



Capitulo 1: Marco Teérico

colaboracion entre usuarios y estan centradas en ofrecer los mejores recursos para que se
lleve a cabo, con el objetivo y motor de crear, colaborar, compartir, enlazar, participar en

la red.

i

B Irrimrrakty.

Figura 1.2. Mapa de aplicaciones de la Web 2.0
Fuente: Recuperado a partir de: http://internality.com/Web20/files/mapa-Web-20.pdf

1.1.3  Laintegracion de la Web 2.0 en la docencia universitaria

El rapido desarrollo de las tecnologias digitales y la posibilidad de que sea el usuario
quién pueda generar nuevas aplicaciones en la Web 2.0 provocan que en muchas
ocasiones no nos dé tiempo para conocer todas las herramientas que en ella se albergan
(Torres Soto, 2012). Para Freire (2007) la Web 2.0 ha entrado ya en las universidades de
una forma silenciosa gracias a profesores, investigadores y estudiantes, por consiguiente,
uno de los retos fundamentales de la educacion superior actual, esta relacionada con la
incorporacion de la Web 2.0 como recurso didactico, que promueve

una nueva vision del conocimientoy del aprendizaje, transformado el rol del docente
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(Valverde Berrocoso, Fernandez Sanchez, & Revuelta Dominguez, 2013) dentro del

proceso de ensefianza — aprendizaje de la matematica.

Para Bennett et al., (2012), la rapidez con la que ha evolucionado la Web 2.0, promueve
nuevas oportunidades, no solo para crear, sino también para compartir e interactuar con
otros sujetos. En este aspecto, bajo la Web 2.0 se han desarrollado gran variedad de
herramientas como videojuegos, blogs, wikis, repositorios de fotos, de videos o las redes
sociales (Marin Diaz, Sampedro Requena, & Mufioz Gonzalez, 2015). En particular, ha
hecho posible que los estudiantes puedan interactuar y comunicarse con sus profesores y
entre si mismos sobre su progreso y sobre los problemas que encuentran en el aprendizaje

de la matematica (Donlan, 2014; Magogwe, Ntereke, & Phetlhe, 2015).

La Web 2.0 puede entenderse como el facilitador de un cambio de paradigma educativo
que permite fomentar la creacion, el trabajo autébnomo, la interaccion y la colaboracion
entre los estudiantes, supervisado por los docentes, quienes son los facilitadores del
proceso de ensefianza — aprendizaje. Por ende, la Web 2.0 reviste de gran importancia en
la educacion superior, es mas dinamica, participativa, colaborativa entre los distintos
agentes del proceso educativo, puesto que, éstos interactian compartiendo contenidos,

opinando, relacionandose, participando y creando conocimiento a través de la Red.

Figura 1.3. Importancia de la Web 2.0 en la educacion superior
Fuente: Recuperado a partir de: https://www.YouTube.com/watch?v=PAU TGkMFuM
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Revuelta Dominguez & Pérez Sanchez (2009) afirman que las herramientas Web 2.0 han
desarrollado un nuevo cambio rumbo y de paradigma dentro de la educacion, permitiendo
al usuario elegir y seleccionar la informacidon que necesita le llegue a su computador sin
tener que buscarla, sino que tan solo suscribirse a determinados sitios o instalar cierto tipo
de software en su maquina para que esto suceda. Clasifica a las herramientas propias de
la Web 2.0 en: blogs, wikis, videos (Youtube el mas conocido), presentaciones
(Slideshare, Scribd y Google Drive), marcadores sociales (generales, de imagenes),
sindicacion de contenidos, podcasts, redes sociales, Otras herramientas (pathfinders,
repositorios y rubricas). En el corazon de la Web 2.0 esta la cultura del compartir, de la
interaccion, de la creacion de contenidos activos y la constante comunicacion en contexto
online” (Santamaria Gonzalez, 2005; Del Moral Pérez & Villalustre Martinez, 2010;
Torres Pascual, 2014).

Para Cobo Romani & Pardo Kuklinski (2007), Cela Rosero, Fuentes, Alonso, & Sanchez
(2010), Colas Bravo & Casanova Correa (2010), la Web 2.0 estd integrada por una
variedad de herramientas de facil compresion por publicos no expertos. Por otra parte, la
propia facilidad de uso que ofrecen las herramientas Web 2.0, ha sido aprovechada
significativamente por docentes que sin tener formacion académica de las mismas, las
han insertado sin mayor inconveniente dentro del proceso ensefianza — aprendizaje como
innovacidon educativa, ya que, éstas permiten crear espacios de convivencia y
comunicacion que genere nuevos retos en el proceso educativo (De la Torre, 2006).
Entendiéndose estos procesos como instrumentos facilitadores del aprendizaje de los
estudiantes (Freire, 2007; Bennett et al., 2012), al disefiarse e implementarse nuevas
metodologias de ensefianza — aprendizaje apoyadas con TIC, que busca potenciar el
aprendizaje y hacerlo mas significativo en los estudiantes (Del Moral Pérez & Villalustre

Martinez, 2010).

Para Meléndez Tamayo (2013) la Web 2.0 conlleva establecer nuevos roles tanto para
docentes como estudiantes, orientados al trabajo autébnomo y colaborativo, por tanto,

pueden ser utilizadas por el profesorado universitario con fines pedagogicos ya facilita la
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realizacion de nuevos entornos propicios para la reflexion y para crear, editar, gestionar,
publicar y compartir por los diferentes canales de comunicacion digital contenidos e
informacion con fines educativos. Consecuentemente, el impacto que tiene la integracion
de las herramientas de la Web 2.0 en la calidad educativa es muy interesante, ya que,
modifican el rol docente y del estudiante, ofrecen espacios de interaccion entre lo social
y lo tecnoldgico y la manera mas eficaz de utilizarlas esta en la motivacion, creatividad e
interés de los docentes ya que la informacion esta disponible en la red, para ello es
necesario desarrollas las destrezas y competencias necesarias para buscar, recopilar y
procesar esa informacion y convertirla en conocimiento (Pefia-Lopez, Codrcoles, &
Casado, 2006; Zambrano & Medina, 2012; Mosquera Rios, 2013; Ruiz Ayala, Pinzon
Alvarado, & Ramirez Galindo, 2014; Rama & Chiecher, 2015a) de modo que, faciliten

el aprendizaje colaborativo de la matematica.

Trabajoen

equipo Apre ndizajﬂ
colaborativo

Figura 1.4. Trabajo colaborativo en la educacion superior

Fuente: Recuperado a partir de: http://grupotresmodulo5.bligoo.es/habilidades-interpersonales-en-el-
aprendizaje-colaborativo#. VOIIKOTL 1Y

Santamaria Gonzalez (2005), De la Torre (2006), Cobo Romani & Pardo Kuklinski
(2007), Freire (2007), Romero Fernandez (2008), Wong et al., (2008), Buckingham
(2009), Ferro Soto, Martinez Senra, & Otero Neira (2009), Revuelta Dominguez & Pérez
Sanchez (2009), Alonso et al., (2010), Area-Moreira (2010), Cela et al., (2010), Colas
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Bravo & Casanova Correa (2010), Del Moral Pérez & Villalustre Martinez (2010),
Pachler et al., (2010), Area-Moreira & Ribeiro-Pessoa (2012), Bennett et al., (2012),
Kopcha (2012), Yang (2012), Zuluaga, Pérez, & Gomez (2012), Molina Martin & Iglesias
Garcia (2014), Salinas, Benito, & Lizana (2014), y otros autores, afirman que la Web 2.0
después de la Web 1.0 es la nueva generacion Web con una nueva gama de aplicaciones
digitales mas interactivas como blogs, wikis, Webquest, redes sociales (Facebook, twitter,
edmodo, google+...), contenidos multimedia (videos Youtube, Prezi, Scribd, Slideshare,
flickr, entre otras), que permiten la interaccion, colaboracidn, intercambio entre los
usuarios. Por tanto, éstas deben ser incorporadas al campo de la docencia universitaria

como un proceso de innovacion educativa dentro y fuera del aula. (Bennison & Goos,

2010).

1.1.4  Ventajas e inconvenientes de la integracion de la Web 2.0 en la docencia

universitaria

Freire (2007), afirma que la Web 2.0 ha entrado en las universidades como recurso
didéctico, transformado el rol del docente dentro del proceso de ensefianza — aprendizaje,
insertdndolo en dindmica de creacion y diseminacion del conocimiento y a través de la
Red. Para ello se han revisado diversos trabajos de investigacion en los que se valora las
aplicaciones, ventajas e inconvenientes que los docentes atribuyen a la Web 2.0 respecto
al aprendizaje del alumnado, asi como a su metodologia de ensefianza (Santamaria
Gonzalez, 2005; De la Torre, 2006; Freire, 2007; Revuelta Dominguez & Pérez Sanchez,
2009; Aguaded-Gomez, Pérez-Rodriguez, & Monescillo-Palomo, 2010; Alonso et al.,
2010; Area-Moreira, 2010; Garcia-Valcarcel Muioz-Repiso & Tejedor Tejedor, 2010;
Pérez Rodriguez, Aguaded Gémez, & Fandos Igado, 2010; Valverde Berrocoso, Garrido
Arroyo, & Sosa Diaz, 2010; Ferndndez Sanchez, Sosa Diaz, & Garrido Arroyo, 2011;
Pérez Rodriguez, Hernando-Gomez, & Aguaded-Gomez, 2011; Sanchez Rivas, Sanchez
Rodriguez, & Ruiz Palmero, 2011; Cunska & Savicka, 2012; Ferrari, 2012; Ruiz Palmero
& Sanchez Rodriguez, 2012; Domingo Coscollola & Marques Graells, 2013; Sosa Diaz,
2015).
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Tabla 1.1. Resumen de las principales caracteristicas de la integracion de la Web 2.0 en la docencia universitaria.

INTEGRACION DE LAWEB 2.0 EN LA DOCENCIA UNIVERSITARIA

Tipos

Blogs

Wikis

Redes sociales

De colaboracion
Marcadores sociales
Contenidos multimedia
Otras herramientas

Aplicaciones

LA AYVYVVVVYVYY

Fomentar y desarrollar la expresion escrita.

Fomentar y desarrollar espacios de discusion e intercambio de informacion.

Reforzar las actividades de aula y desarrollo de ejercicios sobre temas tratados en la misma.
Crear, buscar, editar, gestionar y publicar contenidos e informacion con fines educativos.
Motivar la participacion interactiva entre docentes y estudiantes.

Establecer espacios de integracion de todo tipo de enlaces, texto, imagenes, audio, video, presentaciones o animaciones y cualquier otro
elemento multimedia.

Fomentar el trabajo individual, colaborativo y corporativo los participantes.

Permitir la construccion y desarrollo del conocimiento dentro de una comunidad de aprendizaje.
Fomentar y desarrollar la formacion del profesorado.

Fomentar y desarrollar Competencias Digitales tanto en docentes como estudiantes.

Ventajas

ANENENEENENENEN

AN NN N RN

Facilitan el acceso inmediato a la bisqueda y seleccion de la informacion disponible en la Red desde cualquier lugar.

Permiten configurar contenido hipertextual y multimedia sobre cualquier tematica, como es el caso de la matematica.

Permiten crear, editar, gestionar, publicar y compartir por los diferentes canales de comunicacion digital (foros, chats, blogs, wikis, redes
sociales, entre otros) contenidos e informacion con fines educativos.

Facilitan las relaciones con redes sociales y otras aplicaciones de la red.

Establecen ruptura de las barreras espacio — temporales en las actividades de ensefianza — aprendizaje.

No requiere de grandes conocimientos informaticos, con un nivel de usuario cualquiera puede usar las herramientas Web 2.0

Facilitan la comunicacion e interaccion entre los distintos agentes del proceso ensefianza — aprendizaje ya sincrona y asincréonicamente.
Favorecen el trabajo individual, colaborativo y cooperativo de los participantes.

Propician distintos niveles de participacion individual o colectiva entre docentes y estudiantes.
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v/ Permiten un alto grado de interdisciplinaridad para la educacion ya que permiten romper esquemas tradicionales de ensefianza — aprendizaje
dentro y fuera del aula universitaria.

v" Son dinadmicas, fomentan procesos formativos abiertos y flexibles para el aprendizaje autonomo y colaborativo de los estudiantes desde

cualquier lugar.

Permiten a los estudiantes reflexionar sobre su proceso de aprendizaje.

Permiten el aprendizaje a partir de los errores (Feedback)

Aumentan el interés y la motivacion de los estudiantes con dificultades para mejorar su proceso de aprendizaje.

Facilitan la construccion del conocimiento dentro de una comunidad de aprendizaje.

Fomentan el desarrollo y formacion del profesorado.

Permiten adquirir competencias digitales para ser funcional en la sociedad de la informacion y el conocimiento.

Favorecen la participacion docentes y estudiantes en comunidades virtuales y redes sociales, herramientas sociales y colaborativas para

promover la reflexion, creacion, empoderamiento y auto-desarrollo.

Propagacion inmediata de contenidos e informacion (RSS) que permitan un mejor desarrollo de la estructura de la Red.

Confidencialidad de la informacion publicada en la Red.

La informacién y el contenido es publico en la Red.

Mucho contenido sin fundamentacion cientifica o fuentes de credibilidad.

Inseguridad del almacenamiento de datos en la Red.

Dependencia completa del acceso a Internet.

Cambios en las condiciones del servicio: pueden ser gratuitas hoy y mafiana no.

Vulnerabilidad de la propiedad intelectual — Derechos de autor sobre el contenido e informacion digital que se publica en la Red.

Desconocimiento y temor al uso y aplicaciones de la Web 2.0 en procesos educativos por los participantes.

La ensefianza es no personalizada.

Exceso de informacion, la cual es dificil de procesar en su totalidad.

LS

Inconvenientes

AN N N N N N NN NRY

Fuente: Elaboracion propia
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1.2 FORMACION DEL PROFESORADO EN TIC

1.2.1  Rol del docente universitario frente a la incorporacion de la Web 2.0 en

su practica educativa

Como se afirma en los apartados anteriores, en la ultima década las instituciones de
educacion superior han experimentado un ingente cambio dentro del sistema educativo
de la sociedad actual como consecuencia de la irrupcion de la Web 2.0 en el ambito
educativo. Por tanto, el nuevo rol del profesorado universitario en general y en particular
el del area de matematicas juega un papel protagonista en el proceso de ensefianza —
aprendizaje, al integrar la Web 2.0 a la practica educativa (Echegaray, 2014). Para Gairin
Sallan & Mufioz Moreno (2008), este cambio no es solo una necesidad sino una realidad
que se impone en las sociedades dindmicas y en constante transformacion. Este proceso
de transformacion requiere, segun Salinas (2004), de cambios en cuatro importantes
agentes: en el profesorado, en el alumnado, en las metodologias, y en las propias

instituciones (Esteve Mon, 2015).

En este sentido, el docente que en otros tiempos era el principal promotor del acceso al
conocimiento, ha visto modificado su rol, pasando de ser el unico experto en contenido y
transmisor del mismo, a ser innovador, creativo, mediador, evaluador y sobre todo el
facilitador del aprendizaje que promueve y orienta el aprendizaje de sus estudiantes, lo
que supone considerar cambios en su practica docente (McConnell, 2006; Cdézar
Gutiérrez & Roblizo Colmenero, 2014). Para Sangra (2001), Sangra & Sanmamed
(2004), entre otros autores, para este este cambio de rol, es necesario concebir un perfil
diferente del docente con una formacidon y capacitacion profesional permanente en
conocimientos, habilidades y destrezas, actitudes y valores que permitan integrar las
competencias digitales en la ensefianza (Ertmer & Ottenbreit-Leftwich, 2013), “una
formacion distinta a la ofrecida hasta el momento y de una cultura diferente docente”

(Romeu Fontanillas, 2011).
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Para Salinas (2004) en este cambio de rol “el profesor actua primero como persona y
después como experto en contenido, promoviendo en el alumno el crecimiento personal
y enfatiza la facilitacion del aprendizaje antes que la transmision de la informacién”™. Ello
implica un cambio de paradigma de una ensefianza tradicional que se basa en la clase
magistral a otro provocado por la revolucion digital de la Web 2.0 cada vez mas
especializada al proceso educativo (Romeu Fontanillas, 2011). Por otra parte, es
necesario un nuevo disefio del curriculum, asi como el aprendizaje de nuevas
metodologias de ensefianza para poder dar un uso apropiado a la Web 2.0, de acuerdo con
las caracteristicas educativas de las mismas: interactividad, innovacion, instantaneidad,
interconexion (Rodriguez Pérez, 2015), y sobre todo en desarrollo del trabajo y

aprendizaje colaborativo de los estudiantes.

Santamaria Gonzélez (2005), De la Torre (2006), Hashemi Golzar (2006), Cobo Romani
& Pardo Kuklinski (2007), Freire (2007), Romero Fernandez (2008), Wong et al., (2008),
Buckingham (2009), Ferro Soto, Martinez Senra, & Otero Neira (2009), Revuelta
Dominguez & Pérez Sanchez (2009), Alonso et al., (2010), Area-Moreira (2010), Cabero-
Almenara (2010), Cela et al., Colas Bravo & Casanova Correa (2010), Del Moral Pérez
& Villalustre Martinez (2010), Pachler et al., (2010), Alvarez et al., (2011); Ferreres
Franco (2011), Romeu Fontanillas (2011), Area-Moreira & Ribeiro-Pessoa (2012),
Bennett et al., (2012), Kopcha (2012), Yang (2012), Zuluaga, Pérez, & Goémez (2012),
Gewerc & Montero (2013), Molina Martin & Iglesias Garcia (2014), Salinas, Benito, &
Lizana (2014a), Padilla Partida, Moreno, & Hernandez Castafieda (2015), Rodriguez
Pérez (2015), Sosa Diaz (2015), y otros autores; en sus estudios afirman que la simple
incorporacion de la Web 2.0 no garantiza, en si misma, la transformacion de las practicas
educativas, ya que, éstas por si solas no que modifican los procesos de ensefianza —
aprendizaje, sino la manera como el profesorado las utilizan en cada area del

conocimiento.

Del mismo modo, ante la inmensa cantidad de informacién disponible en la Red, el rol
del docente en la educacioén superior tiene un papel fundamental en el desarrollo de

nuevos modelos de aprendizaje en su practica educativa apoyados con TIC, dado que, en
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la actualidad es comun ver a los jévenes universitarios con equipos electronicos de alta
tecnologia que los usan para “almacenar mucha informacion o estar conectados a Internet,
interactuando en las redes sociales, revisando sus correos por mencionar algunas
actividades, pero todo esto en la mayoria de los caso con un fin de distracciéon o social”
(Rodriguez Pérez, 2015), y no como un potencial para fortalecer espacios académicos

dentro y fuera del aula.

En efecto, Ertmer (2005), Wood et al. (2005), Ferreres Franco (2011), Sosa Diaz (2015),
entre otros; en sus investigaciones afirman que el profesorado es quien tiene el primer
contacto con los estudiantes, por ende, es el factor decisivo en la formacion de estudiante
criticos, de pensamiento creativo dentro de un entorno de aprendizaje colaborativo. Es
decir, es el docente, quien decide si es conveniente o no utilizar la Web 2.0 en su practica
educativa para generar espacios de aprendizaje colaborativo dentro y fuera del aula,
desarrollar nuevos escenarios de aprendizaje relacionados con una nueva forma de
ensefiar la matematica, asi como fortalecer la docencia universitaria mediante el uso de

las TIC.

1.2.2  Actitudes y percepciones del docente universitario acerca del nivel de
formacion, uso e innovacion de la Web 2.0 en el proceso de ensefianza —

aprendizaje

El nuevo rol del profesorado universitario, hoy en dia demandan nuevas y complejas
funciones docentes, especialmente a la hora de identificar las actitudes, opiniones y
puntos de vista que los docentes tiene acerca de las TIC y su uso en la practica educativa
(Gonzalez-Pérez, 2010). Las causas de éxito y fracaso en la integracion de las TIC a la
practica educativa universitaria dependen de las actitudes y las percepciones que tiene el
profesorado a la hora de enfrentar los profundos cambios metodologicos que implica la
labor docente actual. Es decir, que las actitudes y percepciones del profesorado pueden
convertirse en una barrera o un motor que impulse o no la incorporacion de la Web 2.0
(competencia digital) en la docencia universitaria. En este contexto, “los profesores, sobre

todo los de mayor edad, perciben la tecnologia como una fuente de conocimiento que
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compite contra ellos, lo que origina, en una parte del colectivo, una actitud de rechazo

hacia la incorporacion didactica de los nuevos instrumentos” (Ferreres Franco, 2011).

Al respecto, Rude-Parkins et al., (1993), Loveless (2003), Hashemi Golzar (2006),
Ferreres Franco (2011), Sosa Diaz (2015), en sus trabajos de investigacion sefialan que
las actitudes y percepciones que tiene el profesorado universitario, sobre las
potencialidades del uso de las herramientas de la Web 2.0 para la ensenanza de la
matematicas en las universidades, influyen directamente en el uso didactico que se haga

de ellas, por lo que establecen tres perfiles de docentes:

1. Los innovadores: son aquellos que estdn decididos a asumir una linea de
innovaciones educativas con el apoyo de la Web 2.0, por la cual se interesan
profundamente, incluso corriendo el riesgo de equivocarse.

2. Los resistentes: estos docentes asumen una actitud de desconfianza sobre uso e
innovacion de la Web 2.0 en los procesos de ensefianza aprendizaje porque las
consideran peligrosas o se sienten impotentes ante ellas o porque no desean
cambiar sus habitos y précticas educativas consolidadas por muchos afios.

3. Los lideres: son catedraticos que asumen una posicion de reflexion sobre las
ventajas e inconvenientes de las innovaciones tecnoldgicas en el proceso

educativo.

Estas actitudes y percepciones que muestra el docente universitario acerca del nivel de
formacion, uso e innovacion de la Web 2.0 en el proceso de ensefianza — aprendizaje de

la matematica se pueden analizar desde dos perspectivas:

1. Un primer enfoque basado en las actitudes y percepciones que muestra el docente
universitario acerca del nivel de formacion, uso e innovacion de la Web 2.0, y

2. Un segundo enfoque referido a como estas actitudes y percepciones del
profesorado condicionan el nivel de formacion, uso e innovacion de la Web 2.0

en el proceso de enseflanza — aprendizaje de la matematica.
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En relacion al primer enfoque Garcia-Valcarcel Munoz-Repiso (2003), Loveless (2003),
De la Torre (2006), Hashemi Golzar (2006), Freire (2007), Revuelta Dominguez & Pérez
Sanchez (2009), Aguaded-Gomez, Pérez-Rodriguez, & Monescillo-Palomo (2010),
Alonso et al., (2010), Area-Moreira (2010), Cabero-Almenara (2010), Garcia-Valcarcel
Muiioz-Repiso & Tejedor Tejedor (2010), Pérez Rodriguez, Aguaded Gémez, & Fandos
Igado (2010), Valverde Berrocoso, Garrido Arroyo, & Sosa Diaz (2010), Pérez Rodriguez
etal., (2010), Alvarez et al., (2011), Fernandez Sanchez, Sosa Diaz, & Garrido Arroyo
(2011), Ferreres Franco (2011), Pérez Rodriguez et al., (2011), Sanchez Rivas, Sanchez
Rodriguez, & Ruiz Palmero (2011), Cunska & Savicka (2012), Ruiz Palmero & Sanchez
Rodriguez (2012), Domingo Coscollola & Marqués Graells (2013), Sosa Diaz (2015),
entre otros autores, en sus investigaciones destacan que ademds de las ventajas e
inconvenientes para la integracion de la de Web 2.0 a las practicas educativas
universitarias, las actitudes y percepciones son factores claves de cambio en el nivel de

formacidn, uso e innovacién para el proceso de ensefianza — aprendizaje de la matematica.

Consecuentemente, la actitud de resistencia del profesorado universitario a la integracion
de la Web 2.0 en su practica educativa se puede explicar, en parte, el hecho de que
actualmente los estudiantes son “nativos digitales” y conforman la denominada
generacion de internet o del milenio, una generacion que conoce y manipula las
tecnologias sin ningln temor, mientras que el docente, es “un inmigrante digital en la
nueva era tecnologica que observa con extrafieza las nuevas herramientas tecnologicas,
pues, le resultan alejadas de sus inquietudes personales y profesionales. Estos docentes,
sobre todo los de mayor edad, son miembros de una generacion que no ha crecido entre
ordenadores y que vive continuamente impresionada por los nuevos avances

tecnologicos” (Ferreres Franco, 2011).

Calderén & Pifieiro (2007), Tejedor Tejedor, Mufioz-Repiso, & Prada Salamanca y Avila
(2009), Ferreres Franco (2011), Alvarez et al., (2011), Gonzalez-Pérez & De Pablos Pons
(2015), entre otros, citan algunos factores que generan actitudes negativas de resistencia
al cambio en cuanto al uso de la Web 2.0 en los procesos educativos por parte del

profesorado entre los que se puede considerar:
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La resistencia del profesorado ante los cambios.
Las deficiencias de formacion en cuanto al uso de las tecnologias.
La autoestima y el grado de frustracion

La vision de la computadora como sustituto del profesor.

NN

La disponibilidad de infraestructura, recursos tecnoldgicos, soporte técnico y

software educativo

En este contexto, para Zhao et al., (2002) existen algunas barreras que condicionan las
actitudes y percepciones que muestra el docente universitario acerca del uso e innovacion
de la Web 2.0 (competencia digital) en el proceso de ensefianza — aprendizaje de la

matematica se sit@ian en tres niveles:

*Inconveniente para el acceso a la Web 2.0y a los contenidos digitales R

*Escaso tiempo y de medios para el aprendizaje de su manejo
Primer *Poco apoyo con recursos tecnolégicos, infraestructura, soporte técnico y software

nivel educativo Y,
(competencia digital) en los procesos educativos.

*Escasa formacion del profesorado J

\/ ™
*Investigaciones dirigidas a analizar el dominio, uso ¢ innovacién de la competencia
Tercer nivel

»Actitudes, percepciones, creencias, conocimientos y competencias del profesorado’
respecto al uso de la Web 2.0.

* Autopercepcion de eficacia del docente en el dominio, uso ¢ innovacion de la web 2.0

digital docente en la ensefianza de la matematica

vy

Figura 1.5. Barreras que condicionan el uso e innovacion de la Web 2.0 en el proceso de ensefianza —
aprendizaje de la matematica.
Fuente: Elaboracion propia

El segundo enfoque se refiere a como estas actitudes y percepciones del profesorado
condicionan el nivel de formacion, uso e innovacion de la Web 2.0 (competencia digital)

para mejorar el proceso de ensefianza — aprendizaje de la matematica.

Al respecto, Sosa Diaz (2015) afirma que “la mayoria de docentes no tiene ninguna duda

que el uso de las tecnologias”, y como estas actitudes y percepciones del profesorado
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condicionan el nivel de formacion, uso e innovacién de la Web 2.0 para mejorar el

proceso de ensefianza — aprendizaje en los siguientes aspectos:

Adquisicion de competencias digitales

Atencion y motivacion por el aprendizaje

Auto-aprendizaje

Aprendizaje significativo

Aprendizaje individualizado y necesidades educativas especiales
Aprendizaje colaborativo

Diferentes canales de comunicacion

Creatividad

NN N N N N NN

Metodologia didactica

En todo caso, a pesar de que el profesorado universitario tiene una idea general del
impacto positivo que puede tener el nivel de formacion, uso e innovaciéon de la Web 2.0
sobre los procesos de ensenanza- aprendizaje, esta concepcion aun no se ve reflejada
en la practica educativa, y el uso de la Web 2.0 en el aula es muy limitado (Smeets,
2005; Valverde Berrocoso, Garrido Arroyo, & Sosa Diaz, 2010; Alvarez et al., 2011;
Ferreres Franco, 2011; Gonzélez-Pérez & De Pablos Pons, 2015; Sosa Diaz, 2015). En
este sentido, el cambio de actitud hacia el uso e innovacion de la Web 2.0 en los procesos
educativos y la percepcion de los nuevos instrumentos tecnologicos como aliados del
profesorado, se producird “cuando los profesores conozcan eficaces modelos de uso
didactico de las TIC que puedan reproducir sin dificultad en su contexto y les ayuden
realmente en su labor docente” (Marqués & Ferrés, 2000) lo constituye una de las

variables determinantes del proceso de innovacion educativa.

Por otro lado, la formacion del docente universitario, desempefia un papel clave en la en
el cambio de actitudes, percepciones y creencias para innovar con TIC el proceso de
ensefanza — aprendizaje, lo que contribuye a construir su identidad y subjetividad

pedagdgica, sus creencias educativas, sus expectativas y el desarrollo de sus habilidades
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docentes (McCarney, 2004; Sancho Gil & Correa Gorospe, 2010; Kopcha, 2012; Sosa
Diaz, 2015).

1.2.3  Laformacion del docente universitario como factor clave para promover

cambios en la educacion superior

Tradicionalmente, la educacion ha propiciado la ensefianza centrada en la transmision del
conocimiento y en un rol pasivo del estudiante. Sin embargo, es fundamental cambiar
este esquema formativo e incorporar en la formacién del profesorado nuevas
metodologias y estrategias pedagogicas que esté mds cerca de ser un innovador, creador,
mediador y evaluador del conocimiento, un disefiador de entornos de aprendizaje, que
un mero transmisor de informacion (Gros Salvat & Silva Quiroz, 2005). En este cambio,
se debe conseguir que las TIC se conviertan en herramientas didacticas de uso habitual
en el aula. Para ello, es ingente la necesidad de formar al profesorado y capacitarle para
el uso de las TIC en los procesos de ensefianza — aprendizaje procurando la creacion de
entornos de aprendizaje, ricos, flexibles e innovadores, y adaptando las aplicaciones a la

practica educativa (Gonzalez-Pérez, 2010).

En este contexto, si el profesorado carece de formacién sobre su uso, ventajas,
inconvenientes, o aportaciones pedagogicas, dificilmente podra incorporar las
herramientas tecnoldgicas a sus practicas educativas que promuevan una verdadera
integracion de éstas en la educacion superior (Cabero-Almenara, 2001; McCarney, 2004;
Gastaldo et al., 2005; De la Torre, 2006; Hashemi Golzar, 2006; Tejedor Tejedor &
Garcia-Valcéarcel Mufioz-Repiso, 2006; Freire, 2007; Vieira & Ghisolfi da Silva, 2009;
Aguaded-Gomez, Pérez-Rodriguez, & Monescillo-Palomo, 2010; Area-Moreira, 2010;
Cabero-Almenara, 2010; Cabero, Llorente, Puentes, Marin, & Cruz, 2011; Sancho Gil &
Correa Gorospe, 2010; Valverde Berrocoso, Garrido Arroyo, & Fernandez Sanchez,
2010; Karsenti & Lira, 2011; Pérez Rodriguez et al., 2011; Vanderlinde & van Braak,
2011; Meneses et al, 2012; Domingo Coscollola & Marques Graells 2013; Goktas, Gedik,
& Baydas, 2013; Vanderlinde, Aesaert, & Van Braak, 2014; Gonzalez-Pérez & De Pablos
Pons, 2015; Sosa Diaz, 2015).
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Para Escudero (1998) “la formaciéon del profesorado, sea inicial o en ejercicio, es
considerada undnimemente como uno de los recursos mas decisivos e ineludibles para
promover las reformas y mejoras que la sociedad reclama hoy de los sistemas escolares
y la educacion”. En este sentido, Vieira & Ghisolfi da Silva (2009), Tejedor Tejdor &
Garcia-Valcarcel Mufioz-Repiso (2006) sefialan que, al no contar con la suficiente
formacion y capacitacion profesional del profesorado, se convierte en un serio problema
al momento de integrar la Web 2.0 a la practica educativa universitaria (Sanabria Mesa,

2006; Mueller et al., 2008; Goktas et al., 2013; Gonzalez-Pérez & De Pablos Pons, 2015).

Por consiguiente, la formacion del docente universitario para la integracion de la Web 2.0
al campo educativo, “exige un replanteamiento de los enfoques y las practicas actuales,
que estan orientadas practicamente a la capacitacion técnico — informatica” (Valverde
Berrocoso, Garrido Arroyo, & Ferndndez Séanchez, 2010), dejando al margen las
competencias pedagdgicas necesarias para que el profesorado pueda aplicar las TIC en
los procesos de ensenanza — aprendizaje (Ferreres Franco, 2011; Sosa Diaz, 2015). “Es
importante que, ademas de desarrollar habilidades y competencias TIC en el profesorado,
éstas estén relacionadas con los contenidos propios del conocimiento a impartir” (Usum,
2009; Sosa Diaz, 2015), como es el caso particular de la matematica. Los autores antes
citados establecen algunas coincidencias que hacen indispensables la formacion del
profesorado para la integracion de la Web 2.0 en el proceso de ensenanza — aprendizaje

de la matematica:

v" El profesorado muestra gran interés por estar formado para la utilizacion de la
Web como recurso digital en el proceso ensefianza — aprendizaje.

v" Hay una tendencia general en el profesorado, ya que la mayoria coincide que no
se encuentran capacitado para utilizar las TIC que tienen a su disposicion en las
instituciones de educacion superior.

v" Los profesores tienden a formarse sobre el uso de las herramientas de la Web 2.0
y como herramientas claves para innovar en la docencia universitaria ya sea con

apoyo o capacitacion de la propia institucion educativa, o por propia iniciativa.
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En nuestro pais, la formacion profesional del docente universitario es un factor
determinante de cambio y mejora continua en la educacion superior. Su perfil profesional
se despliega a través de competencias que afectan a la docencia, a la investigacion y a
la gestion, razdn por la cual viene desarrollando programas de formacion y capacitacion
del profesorado en contenidos didacticos y metodologicos; asi como la realizacion de
congresos, jornadas o simposios sobre innovacion y buenas practicas en docencia

universitaria (Carrera Farran & Coiduras Rodriguez, 2012).

1.2.4  Estandares y enfoques para la formacion del profesorado en TIC

Es innegable que la integracion de la Web 2.0 en el proceso de ensefianza — aprendizaje
de la matematica, ha provocado que las tareas del docente universitario sean cada vez mas
complejas y que se requiere de una formacion tecnoldgica permanente mediante cursos
de formacién para el profesorado, seminarios, congresos TIC, recopilacion de recursos
didacticos digitales y difusion de buenas practicas educativas en docencia universitaria

con TIC (Casanova Correa, 2008; Espuny et al., 2012) que permitan al docente de ésta

area:
v" Adecuarse a las caracteristicas de la sociedad de la informacion — sociedad red
v’ Preparar a los universitarios para nuevas practicas culturales y profesionales
v’ Mejorar procesos de ensefianza-aprendizaje
v" Usar y disefiar nuevos materiales y recursos
v Implementar nuevas formas de ensefar
v’ Utilizar nuevas metodologias y estrategias pedagogicas que generen:

e Aprendizaje autonomo

e Aprendizaje colaborativo

Correa Gorospe (1999) afirma que una institucion educativa con docentes sin formacion
en TIC no responderia con éxito a las necesidades que la sociedad de la informacion y el
conocimiento lo exige. Por tanto, la formacion y desarrollo profesional del docente

universitario es fundamental, constituye en los ultimos afios un tema de preocupacion,
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para las instituciones de educacién superior. Por esta razon, corresponde a las
universidades la obligacion de formar al profesorado en el desarrollo de competencias
digitales, habilidades didécticas y actitudes positivas para el uso apropiado de las
herramientas de la Web 2.0 en el proceso de ensefianza — aprendizaje (De la Torre, 2006;
Freire, 2007; Roman-Gravan & Romero Tena, 2007; Casanova Correa, 2008; Quintero
Gallego & Hernandez Martin, 2009; Area-Moreira, 2010; Cabero-Almenara, 2010; Del
Moral Pérez & Villalustre Martinez, 2010; Sosa Diaz, Peligros Garcia, & Diaz Muriel,
2010; Suarez Rodriguez et al., 2010; Tondeur etal., 2011; Ferreres Franco, 2011;
Chumpitaz, 2012), entre otros.

Al respecto, Silva Quiroz et al., (2006), sefialan la conveniencia de contar con estandares
para la formacion del profesorado en TIC, ya que éstos “deben proporcionar indicadores
que permitan valorar el grado de desarrollo de las competencias basicas determinadas.
En este sentido, establecemos una diferenciacion entre el concepto de estdndar y de
competencia, entendiendo que las competencias forman parte de los estandares, pero éste
le permite dar mayor operatividad”. Segliin estos autores, se entiende por competencia a
una conducta observable y medible que permite valorar el grado de desempefio tanto en
aspectos cognitivos, como socioafectivos o actitudinales. La siguiente tabla resume las
caracteristicas relevantes del conjunto de estandares para la formacion del profesorado en

TIC propuestos por algunos organismos internacionales.
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Autor/Organismo Objetivo Enfoque Dimensiones / Estandares TIC
Lasareas que considera este estandar incluyen:
ISTE Dotz al docente de referencias para la  mtegrador de  aguellas destrezas técmicas v Manejo Tecnolégico Operative (bésico y de Produciividad).

International Society for
Technology in Education

creacion de ambientez mas mnferactivos
de aprendizaje

pedagogicas, organizados en un itinerario que incluye
unz formacion escolar v finaliza con una formacion a lo

Disefio de Ambientes de Aprendizaje.
Vinculacion TIC con el Curriculo.

Evaluacién de R r A dizajes.
sk RN e R i
Etica vValores.
Pretende ayudar a que los docentes Se sustenta en un conjunto de mddules de formacidm,  Lasdreas que considera este estandar son:
QINTEL tengan referenciac v orientaciones para ~ qué conllevan niveles y tipo de aprendizajes que * DManejo Tecnoldgico Operativo (bésico yde Producividad)
integrar de manera efectiva, el uso de mtegran el uzo de TIC v el desarrolle curricular, mediante  * Diisefio de .-'—\_rcLblentea de Aprendizaje.
3 ios v un proceso permanente de elaboracién por parte del Vincalacion TIC con el Cusriculo.
TIC en los programas de estule-s ! P P por p + Evaluacién de uso v Aprendizajes.
proceso de aprendizaje con estudiantes. docente. + Mejoramiente Profesional.
+ Etica vV alores.
Establecido como parte de un cumicule  Secrganizan en torno a tres gjes tematicos que implican  Lasdreas que considera este estandar incluoyen:
QTS nacionzlpara laFID en el ReinoUnido, se  conocer, ensefiar v reflexionar sobre la prictica Manejo Tecnoldgice Operativo (bdsico yde Productividad]).
Standards for the award of centra en la articulacién com areas  profesional Disefic de Ambientes de Aprendizaje.

Qualified Teacher Status
(Reino Unido)

curriculares como el inglés, matematicas,
clencias v aprendizaje propio de las TIC.

Vinculacién TIC con el Curricula.
Evaluacion de uso y Aprendizajes.
Mejoramiente Profesional.

ICT
European Pedagogical
(Comunidad Europea)

Busca acreditar pedagopicamente, el nivel
de los decentes v el uso de las TIC, con
miras a contribuir una mejora en las
practicas docentes.

Integra una perspectiva operativa v una pedagodgica,
para lo cual s& basa en el desamrolle v adaptacion de
propuestas contextualizadas en el aula Sumodalidad
de trabajo esxtd orgamizada en modulos oblgatories v
opcionales de caracter virtual

Lasareas que considera este estandar incluoyen:

Manejo Tecnolégico Operative (bésico v de Productividad).
Vmeulacion TIC con Curriculo.

Evaluacion de uso v Aprendizajes.

Mejoramiente Profesional.

Mejora la formacion continua de docentes

Articula objetivos curriculares con aguellos operativos,

Laz areas que considera este estéandar mcluyen:

INSA_ desde la propia practca docente,  en tomo a desempefios més centrados en lo cogniftive * h'{_ﬂﬂfjﬂ Te:nolé_gi-:o Operativo {'bgi&if-'ﬂ v de Productividad).
(Colombia) facilitando la orientacion para propuestas v su concrecidn en actividades con alumnos. * Disefic de Ambientes de Aprendizaje.
de innovacicn can TIC. * Vincolacion TIC con el Curriculo.
+ Evaluacion de uso v Aprendizajes.
+ Mejoramiente Profesional.
+ Etica yValores.
AUTRALIA Estandar que busca establecer qué tipo de Conzidera categoriaz operativaz v pedagogicas, Lasareas que considera este estandar mcluyen:

destrezas v habildades debe posser un
docente, al ingresar al sistema educativo.

desglosadas mediante habilidades de uso yde toma de
deciziones en un contexto formador.

Manejo Tecnolégico Operative (bisico v de Productividad)
Disefio de Ambientes de Aprendizaje.

Vmeulacion TIC con el Curmriculo

Evaluacion de uso v Aprendizajes

Mejoramiente Profesional

Etica vV alores

Fuente: Silva Quiroz et al., (2006). Estandares en tecnologias de la informacién y la comunicacion para la formacion inicial docente: situacion actual y el caso chileno.
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Como se observa en la tabla anterior, la mayoria de los estandares tiene como objetivo,
la formacidn continua del docente, centrada en el desarrollo de competencias tecnologicas
y competencias pedagogicas para la integracion de las TIC en el proceso de ensefianza —
aprendizaje. Del mismo modo los enfoques tienen una mirada integradora de los aspectos
propiamente tecnologicos (operativos de software y hardware) con aquellos elementos
relacionados con la creacion y el desarrollo de entornos de aprendizaje (Silva Quiroz

et al., 2006).

Los estandares revisados de los autores antes citados recogen aspectos en torno a 6

dimensiones de competencias:

1. Manejo Tecnologico Operativo (basico y de Productividad) relacionada con el
manejo y uso propiamente operativo de hardware y software.

2. Disefio de ambientes de aprendizaje con TIC.

3. Vinculacion de las TIC con el Curriculo oficial, que permita contextualizar los
aprendizajes.

4. Evaluacion de recursos TIC de forma critica sobre el impacto de uso y
organizacion de entornos de aprendizaje.

5. Mejora a la formacion profesional para dar continuidad a los procesos de
ensefianza — aprendizaje con TIC,

6. Desarrollo del uso ético de las TIC.
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1.3 COMPETENCIA DIGITAL

Como se expuso en el apartado anterior, la revolucion digital ha provocado una ingente
transformacion de la sociedad de la informaciéon y el conocimiento en todas las areas,
agentes y sectores de la sociedad. Una sociedad en la cual, las condiciones de generacion,
procesamiento y transmision de la informacion basada en el conocimiento han sido
alteradas de forma substancial por la revolucion tecnoldgica centrada en las TIC,
principalmente en las computadoras y en las redes digitales (Romeu Fontanillas, 2011).
Una sociedad que ante los cambios sociales y econdmicos actuales, plantea nuevos
escenarios y nuevos retos, frente a nuevas desigualdades y amenazas como la que supone
la brecha digital (Adell, 1998; Castells, 2004; Cabero Almenara & Llorente Cejudo, 2008;
Cabero, Llorente, Puentes, Marin, & Cruz, 2011; Cozar Gutiérrez & Roblizo Colmenero,

2014; Esteve Mon, Adell Segura, & Gisbert Cervera, 2014; Esteve Mon, 2015).

En este contexto, las instituciones de educacion superior tienen la enorme necesidad de
replantearse nuevas prioridades educativas para el presente siglo, orientado la concepcion
de la educacion y sus enfoques pedagodgicos hacia una vision holistica que involucra
aspectos cognitivos, procedimentales y actitudinales (De Pablos Pons, 2010; Selvi, 2010)
que proporcionen a las personas, estrategias necesarias para la adquisicion de
competencias relacionadas con los medios digitales que le permitan participar de manera
activa y funcional en la sociedad actual (Comision Europea, 2012 & 2013; Ferrari, 2012;
Esteve Mon, Adell, & Gisbert Cervera, 2013), no solo para obtener informacion, sino que
ademas tengan la capacidad para seleccionarla, analizarla, procesarla, organizarla y
transformarla en conocimiento (Hernandez-Carranza, Romero-Corella, & Ramirez-

Montoya, 2015).

Por consiguiente, la formacion del profesorado universitario es una ingente necesidad
para las instituciones de educacidon superior, ya que, le permiten disefar y gestionar
estrategias didacticas, elegir y estructurar materiales, usar el Internet como recurso
didactico, manejar informacion en formato digital, comunicarse via correo electronico

con alumnos y profesores, entre otras (Angulo Armenta et al., 2013). Hoy en dia, nadie
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duda de la importancia que el desarrollo y evolucion de las TIC tiene en el mundo de la
educacion. En este escenario, las instituciones de educacion superior tienen el enorme
compromiso de contribuir en la transformacion del proceso ensefianza — aprendizaje
mediante la formacidn del inicial, continua y permanente del profesorado en el desarrollo

de competencias docentes.

Para Carrera Farran & Coiduras Rodriguez (2012), “la competencia digital forma parte
de las competencias docentes que caracterizan el perfil profesional del profesor de
educacion superior”, convirtiéndose en una de las competencias bésicas del profesor
universitario del siglo XXI. Por tanto, ello trae consigo que la revolucion digital esté
llegando a las aulas universitarias a gran velocidad, introduciendo mejoras en los procesos
de innovacién en docencia y gestion, lo que ha propiciado un cambio en el perfil del
docente y el estudiante universitario (Esteve Mon & Gisbert Cervera, 2012; Coézar

Gutiérrez & Roblizo Colmenero, 2014).

1.3.1  Alfabetizacion digital

En el ambito profesional asi como en el educativo se han utilizado una serie de
definiciones sobre términos que anteceden al concepto de competencia digital, tales como
“competencia TIC, competencia informdtica, competencia tecnologica, alfabetizacion
informacional, alfabetizacion tecnologica, alfabetizacion digital, alfabetizacion en redes
o en inglés conceptos como eCompetence, eLiteracy, eSkills, eAwareness, digital
fluency, digital skills, computer skills, technology literacy, digital literacy, media literacy,
ICT literacy, ICT skills, entre otros” (Vaquero Ti6, 2013; Diaz Barahona, 2015). Ello

implica que no existe un término apropiado para definir a la alfabetizacion digital (Carrera

Farran & Coiduras Rodriguez, 2012).

Gilster (1997), fue uno de los primeros autores en definir a la alfabetizacion digital, en
términos muy ligados a la educacion y a la rapida evolucion del internet (Castells, 2008),
afirmando que el estudiante que esté alfabetizado digitalmente cuando posee un conjunto

de habilidades relacionadas con el acceso, la evaluacion y la gestion de la informacion,
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de caracter multimedia y a través de la red, aplicindolas a su proceso formal de
aprendizaje (Meyers, Erickson, & Small, 2013). De la misma manera, Travieso &
Planella Ribera (2008) define a la alfabetizacion digital como el conjunto de “acciones
formativas dirigidas al desarrollo de habilidades técnicas, sociales y éticas relativas al uso

de las TIC”.

Por otra parte, Coll & Rodriguez Illera (2008), Nawaz & Kundi (2010), Ferrari (2012),
entre otros autores, consideran a la alfabetizacion digital como un fendmeno que implica
el dominio de un conjunto de competencias y destrezas necesarias para entender y utilizar
los computadores y las aplicaciones informaticas de manera productiva y eficaz, tanto
para finalidades personales como laborales. Consecuentemente, el concepto de
alfabetizacion digital parece ser el mas utilizado a nivel internacional, mientras que en el
contexto europeo se utiliza de forma semejante el término competencia digital (Ferrari,
2012; Krumsvik, 2008, 2014; Esteve Mon, 2015), de modo que, varios autores en sus
investigaciones hablan de alfabetizacion digital, al igual que de competencia digital como
el mismo concepto, aunque estos dos términos no tengan la misma connotacion, ni el

mismo nivel de abstraccion.

Martin (2005), Martin & Grudziecki (2006), Travieso & Planella Ribera (2008),
Crawford & Irving (2010), Adell & Castafieda (2010), Carrera Farran & Coiduras
Rodriguez (2012), Mas Torelld6 & Pozos Pérez (2012), Vaquero Tio (2013), Diaz
Barahona (2015), Esteve Mon (2015), Esteve Mon, Gisbert Cervera, & Lazaro
Cantabrana (2016) entre otros, en sus investigaciones utilizan multiples las expresiones
para referirse a competencia digital, tales como alfabetizacion digital, competencias TIC,
competencia informacional, competencia tecnologica, competencias electronicas y
estandares TIC, etc., para referirse a competencia digital como un conjunto de
conocimientos, habilidades y destrezas, actitudes y valores apoyados por procesos
formativos de la alfabetizacion digital. Es decir, la competencia digital debe estar
relacionada directamente con el profesorado, para que éste pueda desenvolverse en la
sociedad del conocimiento llamada también sociedad digital, siendo capaz de buscar,

gestionar, integrar, evaluar, analizar y transformar la informacién en nuevos
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conocimientos de manera critica, asi como ser capaz de trabajar en equipo y compartir
dicho conocimiento con ética y responsabilidad social integrando adecuadamente los

recursos digitales en su desarrollo personal y profesional.

Por otra parte, Bawden (2002, 2008), Martin (2006), Adell & Castaneda (2010), Gutiérrez
Martin, Palacios Picos, & Torrego Egido (2010), Nawaz & Kundi (2010), Gisbert &
Esteve Mon (2011), UNESCO (2011), Ferrari, Punie, & Redecker (2012), Vaquero Tio
(2013), Diaz Barahona (2015), Esteve Mon (2015), entre otros, establecen dos
orientaciones al concepto de competencia digital. La primera se refiere a la competencia
digital “como la convergencia de multiples alfabetizaciones por lo que desde esta
perspectiva se entiende la competencia digital como la suma de la alfabetizacion
tecnologica o informatica, la alfabetizacion informacional, la alfabetizacion audiovisual
o medidtica, y la alfabetizacion comunicativa” (Larraz Rada, 2013). El segundo enfoque
se refiere a la competencia digital como una nueva alfabetizacion, a pesar de que todas
las alfabetizaciones pueden llegar a confluir en la digital, la suma de todas no equivale a
lo que podriamos denominar competencia digital sino que va mas alla e implica nuevos

componentes y una mayor complejidad (Ferrari et al., 2012).

1.3.2 Competencia digital y competencia digital docente

1.3.2.1 Competencia digital

La Comision Europea del Parlamento Europeo y del Consejo (Comision Europea, 2006)
recomienda ocho competencias clave para la sociedad de conocimiento entre las que se
incluye a la competencia digital, ya que tiene la necesidad de formar a sus ciudadanos de
manera que “les permita desarrollar los valores que sustentan la practica de la ciudadania
democrética, la vida en comun y la cohesion social, que estimule en ellos y ellas el deseo
de seguir aprendiendo y la capacidad de aprender por si mismos. Ademas, supone ofrecer
posibilidades a las personas jovenes y adultas de combinar el estudio y la formaciéon con

la actividad laboral o con otras actividades” (Revuelta Dominguez, 2011).
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La competencia digital es una de las 8 competencias clave que cualquier joven debe
haber desarrollado al finalizar la ensefianza obligatoria para “poder incorporarse a la
vida adulta de manera satisfactoria y ser capaz de desarrollar un aprendizaje permanente
a lo largo de la vida”, segun las indicaciones de la Comisién Europea del Parlamento
Europeo sobre competencias clave para el aprendizaje permanente (Recomendacion
2006/962/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de diciembre de 2006, sobre
las competencias clave para el aprendizaje permanente, Diario Oficial L394 de
30.12.2006). “La competencia digital no sélo proporciona la capacidad de aprovechar la
riqueza de las nuevas posibilidades asociadas a las tecnologias digitales y los retos que
plantean, resulta cada vez mas necesaria para poder participar de forma significativa en
la nueva sociedad y economia del conocimiento del siglo XXI” (Espafia. MECD &
Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado, 2013;

2017)

La misma Comision Europea (2006) define a la competencia digital como:

“La Competencia digital implica el uso critico y seguro de las Tecnologias de la
Sociedad de la Informacion para el trabajo, el tiempo libre y la comunicaciéon. Apoyandose
en habilidades TIC basicas: uso de ordenadores para recuperar, evaluar, almacenar,
producir, presentar e intercambiar informacion, y para comunicar y participar en redes de

colaboracion a través de Internet” (European Parliament and the Council, 2006).

En esta definicion encontramos las principales habilidades de la competencia digital. La
definicidn y la explicacion de los componentes competenciales que se proporciona en
la recomendacion ofrecen una vision general de la competencia digital, siendo evidente
que, cuando se usan herramientas digitales, las capacidades operacionales son una
pequefia proporcion del conocimiento necesario. “A partir de la recomendacion, la
gestion de informacién, la comunicacidon en entornos sociales y la capacidad de usar
Internet con fines de aprendizaje se han convertido en campos con gran relevancia,
también para el pensamiento critico, la creatividad y la innovacion. No obstante, los

dispositivos de acceso son cada vez mas diversos, ya no solo accedemos desde los
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computadores que se mencionaban en 2006 (Espafia. MECD & Instituto Nacional de

Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado, 2013; 2017)

Esta definicion sobre competencia digital hasta el momento, es la mas consensuada a
nivel europeo. Por otra parte, sobre la misma definicion Revuelta Dominguez (2011) en
su trabajo de investigacion competencia digital recoge la recomendacion del Parlamento
Europeo y del Consejo, en los que se exponen los conocimientos, destrezas y actitudes

relacionadas con esta competencia:

Respecto de los conocimientos, la recomendacion europea propone que “la competencia
digital exige una buena comprension y amplios conocimientos sobre la naturaleza, la
funcién y las oportunidades de las TIC en situaciones cotidianas de la vida privada, social
y profesional. (...) Asimismo, las personas deben comprender las posibilidades que las
TSI ofrecen como herramienta de apoyo a la creatividad y la innovacion, y estar al
corriente de las cuestiones relacionadas con la validez y la fiabilidad de la informacion
disponible y de los principios legales y éticos por los que debe regirse el uso
interactivo de las TIC”. Sobre las destrezas la recomendacion europea, incluye “la
capacidad de buscar, obtener y tratar informacion, asi como de utilizarla de manera critica
y sistematica, evaluando su pertinencia y diferenciando entre informacion real y virtual,
pero reconociendo al mismo tiempo los vinculos. Las personas deben ser capaces de
utilizar herramientas para producir, presentar y comprender informacion compleja y tener
la habilidad necesaria para acceder a servicios basados en Internet, buscarlos y
utilizarlos, pero también deben saber como utilizar las TIC en apoyo del pensamiento
critico, la creatividad y la innovacion”. Por tltimo, es necesario indicar que sin una actitud
adecuada, todo lo anterior no es posible. Sobre la actitud indica que “la utilizacion de las
TIC requiere una actitud critica y reflexiva con respecto a la informacion disponible y un
uso responsable de los medios interactivos; esta competencia se sustenta también en el

interés por participar en comunidades y redes afines, culturales, sociales o profesionales”.

Por consiguiente no puede definirse a la competencia digital como el resultado de

elementos simples de capacidad o conocimiento instrumental, sino mas bien una
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integracién compleja entre los procesos cognitivos, procedimentales y actitudinales y la
tecnologia de una manera flexible, para analizar, seleccionar y evaluar la informacion
disponible en la Red con el fin de representar y resolver problemas y construir
conocimientos de manera compartida y colaborativa, fomentando al mismo tiempo la
conciencia de las propias responsabilidades personales y del respeto de los derechos u

obligaciones reciprocas.

El Educational Testing Service (ETS) de Estados Unidos, define la competencia digital
como la habilidad de utilizar las tecnologias digitales, las herramientas de comunicaciéon
y las redes para la resolucion de problemas y el funcionamiento en una sociedad de la
informacion. Incluye la capacidad de utilizar las TIC como herramientas para acceder,
gestionar, integrar, evaluar, crear y comunicar informacion, asi como el conocimiento de
las cuestiones éticas y legales que rodean el acceso y uso de la informacion (Somerville,
Smith, & Smith Macklin, 2008; Mas Torellé & Pozos Pérez, 2012). Segun este enfoque,
la competencia digital no puede ser definida principalmente como el dominio de las
habilidades técnicas, sino que debe centrarse especialmente en las habilidades cognitivas
fundamentales, y en la aplicacion de las destrezas técnicas y conocimientos (Ferrari et al.,

2012).

En este contexto, se puede desprender que la competencia digital engloba un conjunto de
otras competencias o subcompetencias (Adell, 2010; Cabero Almenara & Marin Diaz,
2014). Por otra parte, el informe realizado por el Institute for Prospective Technological
Studies (IPTS) hoy JRC de la Comision Europea, sintetiza las multiples formas de

definir y entender la competencia digital.

“La competencia digital es el conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes que se
requieren cuando se utilizan las TIC y los medios digitales para realizar tareas, resolver
problemas, comunicarse, gestionar informacion, colaborar, crear y compartir contenidos; y
construir conocimiento con eficacia, eficiencia, apropiadamente, de manera critica, creativa,
auténoma, flexible, ética, reflexiva para el trabajo, el ocio, la participacion, el aprendizaje,
la socializacion, el consumo y el empoderamiento ” (Ferrari, 2012; Mas Torell6 & Pozos

Pérez, 2012).

69



Modelo de integracion de la competencia digital docente en la ensefianza de la matematica en la
Universidad Tecnolégica Equinoccial

La definicion puede ser dividido en cinco bloques de construccion a saber: los dominios

de aprendizaje, herramientas, areas de competencia, modos y fines (Ferrari, 2012).

La competencia digital es un conjunto
de conocimientos, habilidades,_
actitudes, estrategias v valores

*DOMINIOS DE APRENDIZAJE

que se requieren cuando se utilizan las *HERRAMIENTAS
TIC v los medios digitales

para realizar tareas; resolver problemas:

comunicarse; gestionar informacién: =AREAS DE COMPETENCILA
colaborar, crear v acompartir contenidos;

¥ construir conocimiento

de manera eficaz, efiiciente, apropiada,

critica, creativa, autonoma, flexible, ética ~MODOS
v reflexiva

para el trabajo, el ocio. 1a participacion, el

aprendizaje. la socializacion, el consumo

¥ el empoderamiento =FINES

Figura 1.6. Partes de la definicion de competencia digital

Fuente: Ferrari, A. (2012). Digital Competence in practice: An analysis of frameworks

Esta definicion de competencia digital ha sido realizada tras el estudio y andlisis de un
conjunto de marcos que han aportado diferentes definiciones estandarizadas de
competencia digital, lo cual representa un intento de encontrar una definicion de

competencia digital mas ajustada a lo que hoy en dia se entiende por competencia digital.

Tras revisar el concepto de competencia digital analizado por diferentes organismos
internacionales y varios autores, coinciden que la competencia digital es un conjunto de
alfabetizaciones complejas que tienen componente tecnoldgico, componente
comunicativo, asi como en la importancia del tratamiento de la informacion; algunos
afladen ademads el concepto de alfabetizacion multimedia. En los casos en los que se hace
referencia a la profesion docente, esta competencia contempla ademds el criterio
pedagogico — didactico para la integracion efectiva de estos elementos en el proceso de
ensefianza — aprendizaje (Krumsvik, 2011), donde el docente debe justificar como
integrar las TIC en el aula de manera efectiva, valorando las implicaciones que acarrean
para la formacion digital de los estudiantes (Comision Europea, 2006; Schneckenberg &
Wildt, 2006; Gisbert & Esteve, 2011; Gutiérrez, 2011; 2014; Carrera Farran & Coiduras
Rodriguez, 2012; Larraz Rada, 2013; Duran Cuartero, Gutiérrez Porlan, & Prendes
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Espinosa, 2015; Esteve Mon, 2015; Gisbert Cervera, Gonzalez Martinez, & Esteve Mon,
2016).

1.3.2.2 Competencia digital docente

Este apartado, la investigacion se centra en el andlisis de la competencia digital del
profesorado, en virtud de que, son las instituciones de educacidn superior las que deben
garantizar que sus docentes tengan la formacion y conocimientos necesarios para el uso
e innovacion de las TIC en el proceso de ensefianza — aprendizaje. Por otra parte, es
interesante considerar que el desarrollo de la competencia digital de los estudiantes en la
universidad depende en su mayor parte si el profesorado esta capacitado y manifiesta un
nivel de dominio, uso e innovacion de ésta para incorporarla en la practica educativa que
realiza (Carrera Farran & Coiduras Rodriguez, 2012; Coézar Gutiérrez & Roblizo
Colmenero, 2014; Duran Cuartero et al., 2015; Gisbert Cervera, Gonzalez Martinez, &
Esteve Mon, 2016).

Para Zahonero Robira & Martin Bris (2012), la utilizaciéon del término competencia
digital docente tiene relacion con los procesos de ensefianza y aprendizaje que se produce
en los diferentes niveles del sistema educativo y con el uso de las TIC (Esteve Mon,
2015). Por tanto, el profesorado no solo debe tener conocimiento y las estrategias
didacticas necesarias que les permita incorporar dichas competencias en los procesos de
enseflanza — aprendizaje sino también del uso y aplicacion de las TIC en el ambito
educativo que permitan promover un verdadero aprendizaje significativo en el alumnado
(Grov Almas & Krumsvik, 2007; UNESCO, (2008; 2011; 2013); Gutiérrez, (2011; 2014);
Carrera Farran & Coiduras Rodriguez, 2012; Comision Europea, (2012; 2013); Larraz
Rada, 2013; Cézar Gutiérrez & Roblizo Colmenero, 2014; Duran Cuartero, Gutiérrez
Porlan, & Prendes Espinosa, 2015; Esteve Mon, 2015; Agreda Montoro, Hinojo Lucena,
Reche, & Maria, 2016).

Es importante ademas, destacar que la competencia digital docente no puede limitarse al

uso basico de las TIC al proceso educativo sino que se debe incorporar el criterio
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pedagdgico (Krumsvik, 2008). Para Fraser et al. (2013), Hall et al., (2014), entre otros,
la competencia digital docente se refiere al desarrollo de conocimientos, habilidades y
destrezas, y actitudes y valores que el profesorado requiere para apoyar el aprendizaje del
alumnado en un mundo digital. En efecto, estos deben ser capaces de utilizar la tecnologia
para mejorar y transformar las practicas educativas de aula y enriquecer su propio
desarrollo e identidad, asi como pensar criticamente acerca del por qué, como y cuando
aprender nuevos conocimientos relacionados con la tecnologia y su aplicacion en los

procesos de ensefianza — aprendizaje (Esteve Mon, 2015).

Del mismo modo, Koehler & Mishra (2008) manifiestan que el proceso de integracion
de la competencia digital en el ambito educativo no es facil, requiere poner en practica la
interaccion de tres grandes componentes del conocimiento: tecnologico, pedagogico y del
contenido (Cabero Almenara, 2014; Salinas, Benito, & Lizana, 2014). Por consiguiente,
proponen el modelo TPCK (Technological Pedagogical Content Knowledge) propuesto
por Koehler, Mishra, & Yahya (2007), Koehler & Mishra (2008), Herring, Koehler, &
Mishra (2016), en el que sefialan que para una buena préctica educativa con TIC se deben

correctamente dos o mas de estos componentes (Schmidt et al., 2009):

v" Conocimiento Tecnologico (TK — Tecnological Knowledge): Se trata de
habilidades para el uso de tecnologias tanto a nivel estandar como particulares. La
capacidad de aprender y adaptarse a las nuevas tecnologias.

v Conocimiento Pedagogico (PK — Pedagogical Knowledge): Conocimientos acerca
de los procesos, practicas, métodos de ensefianza — aprendizaje, valores y
objetivos en general con fines educativos. Se entiende como la construccioén de
conocimiento en los estudiantes, adquirir conocimientos y desarrollar hébitos.

v" Conocimiento del Contenido (CK — Content Knowledge): Conocimiento sobre lo
que se ensefna o aprende. Contenidos que se han cubierto anteriormente por los
estudios realizados por el docente, tanto a nivel formal como informal. Conocer

y comprender teorias, conceptos y procedimientos de un campo determinado.
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Es importante destacar que si interrelacionan tres de los componentes: Conocimiento
Pedagogico del Contenido (PCK — Pedagogical Content Knowledge), Conocimiento
Tecnologico del Contenido (TCK — Tecnological Content Knowledge), Conocimiento
Tecnoldgico Pedagogico (TPK — Tecnological Pedagogical Knowledge), propuestos en
este modelo, aporta las dimensiones adecuadas para el estudio y la comprension de la
competencia digital docente, ya que no se puede entender el conocimiento tecnologico
desligado de la metodologia adecuada a los nuevos escenarios de aprendizaje (Prendes
Espinosa, 2010; Valverde Berrocoso, Garrido Arroyo, & Fernandez Sanchez, 2010;
Esteve Mon & Gisbert Cervera, 2012; Cabero Almenara, 2014; Salinas et al., 2014;
Esteve Mon, 2015; Cejas Le6n, Navio Gamez, & Barroso Osuna, 2016).

Conocimiento
Tecnolégico Pedagogico

del Contenida
{TPACK)

Conocimiento Conocimiento

Technlogion Conocimiento T i
g Tecnoldgico ecrologico
Pedagogico T del Contenido
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del Contenido
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i
Conocimiento
Pedagogico
del Contenido

Contextos .-
Figura 1.7. Modelo TPACK

Fuente: Recuperado a partir de: www.tpack.org

Otro enfoque de modelo para definir la competencia digital docente es el propuesto por

Krumsvik (2009; 2014) desarrollado en cuatro niveles o competencias clave:

v' Primer nivel: Habilidades digitales basicas que son la base de la competencia

digital docente, es el uso adecuado de las herramientas tecnoldgicas para acceder
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a la informacion y comunicarnos en situaciones cotidianas. Es similar al concepto

de alfabetizacion o competencia digital definido en el apartado anterior.

v" Segundo nivel: Competencia didactica con las TIC que se refiere a la utilizacion
de los recursos tecnologicos para explorar nuevas posibilidades para el proceso

de ensenanza — aprendizaje (Krumsvik, 2009).

v" Tercer nivel: Estrategias de aprendizaje, es la capacidad de utilizar las TIC que
junto a una adecuada estrategia didactica se sitlian las estrategias de aprendizaje
permanente, guarda relacion con la conceptualizacion y configuracion de los
entornos personas de aprendizaje tanto de los docentes como de los estudiantes

(Castaneda & Adell, 2013).

v" Cuarto nivel: Competencia digital docente que es simplemente la correcta
integracion de los tres niveles anteriores que faciliten la adquisicion y la
construccion de conocimiento (Cabezas Gonzalez, Casillas Martin, & Pinto

Llorente, 2014; Esteve Mon, 2015; Lazaro Cantabrana & Gisbert Cervera, 2015);

Esteve Mon et al., 2016).
Ally
COMPETEMCIA DIGITAL
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3
Y
-] Entrategins de
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Figura 1.8. Modelo para definir la competencia digital del docente
Fuente: Krumsvik (2009; 2014)
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1.3.3 Marco y modelos de la competencia digital docente

La competencia digital docente se ha convertido en una de las competencias clave del
docente del siglo XXI en todos los niveles del ambito educativo. Ha sido en la tltima
década cuando los ministerios de educacion de varios paises como Australia, Bélgica,
Canadd, Chile, Espafia, Estados Unidos, Francia, Noruega, entre otros, al igual que
organizaciones como UNESCO o ISTE y especialistas en el ambito de las tecnologias
aplicadas a la educacion han disefiado varios marcos, modelos de estandares e indicadores
internacionales (Carrera Farran & Coiduras Rodriguez, 2012), con los que definen a la
competencia digital docente e intentan aportar propuestas de formacion del profesorado
en el uso de las TIC que permitan mejorar sus practicas educativas en todas las areas del
conocimiento (Lazaro Cantabrana & Gisbert Cervera, 2015). Ademas, de la competencia
digital docente, el docente universitario no puede limitarse al uso basico de las TIC, sino
también disponer de otras dimensiones competenciales tales como la planificacion del
proceso enseflanza aprendizaje, relevancia en conocimiento de los contenidos,
conocimiento pedagogico, disefio metodologico, funcidon tutorial, y evaluacion

democréatica (Lopez Camara, 2014).

A continuacion se hace presentan algunos marcos y modelos sobre competencia digital

docente propuestos por algunos investigadores y organismos internacionales.

a) Modelo de competencias TIC para docentes de Enlaces

Este modelo es propuesto por el Centro de Educacion y Tecnologia conocido como
“ENLACES”, del Ministerio de Educacion de Chile, que trabaja desde el afio 2005 en una
propuesta de estandares TIC en la formacion inicial docente. Al respecto Prendes
Espinosa, Castafieda Quintero y Gutiérrez Porlan (2010) recogen la propuesta del
Ministerio de Educacion de Chile (2006), en la que se considera que un docente
competente en el uso de las TIC, debe tener dominio por lo menos en cinco de las areas

de competencia TIC propuestas en este modelo y que estan intimamente relacionadas:
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1. Pedagodgica

2. Conocimiento de los aspectos sociales, €ticos y legales relacionados con el uso
de las TIC en la docencia

3. Habilidades en la gestion escolar apoyada en TIC

4. Uso de las TIC para el desarrollo profesional docente

5. Manejo computacional

Estas cinco areas con respectivos indicadores, se dividen en cuatro niveles de
desempefio: inicial, elemental, superior y avanzado (Silva Quiroz et al., 2006; Lazaro

Cantabrana & Gisbert Cervera, 2015)

b) Tecnologia educativa para docentes NETS-T de ISTE

Es el modelo conocido como National Educational Technology Standards for
Teachers (NETS*T), elaborado por la International Society for Technology in Education
(ISTE, 2008), identifica los aspectos relacionados a conocimientos, habilidades y
actitudes que los docentes deben adquirir y manejar para lograr integrar las TIC en su
practica docente (Durdn Cuartero, Gutiérrez Porlan, & Prendes Espinosa, 2015; Rangel
Baca, 2015). Por tanto, pretende contribuir en la formacion inicial y continua del
profesorado, especificando como deben ser las condiciones para una adecuada
integracion de la tecnologia en la educacion, asi como cudles deben ser los estdndares que

los docentes deben desarrollar (Esteve Mon, 2015; Rangel Baca, 2015).

Este modelo esté dividido en cinco areas de competencia TIC:

1. Facilitar e inspirar el aprendizaje y la creatividad de los estudiantes.

2. Diseiiar y desarrollar experiencias de aprendizaje y evaluaciones propias de la era
digital.

3. Modelar el trabajo y el aprendizaje caracteristicos de la era digital.

4. Promover y modelar una ciudadania digital responsable.

5.  Comprometerse con el crecimiento profesional y el liderazgo.
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Aprendizaje y

Creatividad de Experiencias de
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y Comunicacion (TIC)

para Docentes
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Ciudadania
Digital y
Responsabilidad

Figura 1.9. Estandares en TIC para docentes (NETS-T 2008)
Fuente: ISTE, (2008). Estandares en TIC para docentes (NETS<T 2008) — USA.

Cada area esta dividida en cuatro niveles que el docente universitario debe conocer y

dominar: inicial, medio, experto y transformador (ISTE, 2008).

¢) Proyecto de alfabetizacion Digital DigiLit Leicester

El modelo propuesto en el proyecto de alfabetizacion DigiLit Leicester, es un modelo
creado con la colaboracion del departamento de educacion del Ayuntamiento de Leicester
(Reino Unido), la Universidad de Montfort y 25 escuelas de la ciudad, el mismo que es
disefiado a partir de la recogida de documentacion de diferentes marcos, asi como de la
consulta a los docentes de estas escuelas, profesores universitarios, profesionales y otras
organizaciones para establecer el “uso efectivo de las herramientas digitales, la
transformacion de los entornos y los enfoques de trabajo, asi como el desarrollo de las
habilidades digitales” (Fraser et al., 2013; Duran Cuartero et al., 2015; Esteve Mon,
2015).

En este modelo se proponen seis areas de competencia digital:
1. Busqueda, evaluacion y organizacioén
2. Crear y compartir

3. Evaluacion y feedback
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4. Comunicacion, colaboracion y participacion
5. e-Seguridad e identidad en linea

6. Tecnologia que apoya el desarrollo profesional.

Estas seis areas claves fueron estructuradas a vez en cuatro niveles de profundizacion:

principiante, basico, desarrollador, avanzado (Fraser et al., 2013).

d) Marco de competencia TIC para docentes de UNESCO

En 1998 UNESCO en su informe mundial sobre la educacion, plantea el profundo
impacto que las TIC iban a tener en el proceso de ensenanza — aprendizaje, y en la forma
en que tanto los docentes y el alumnado accedian al conocimiento y a la informacion. En
esa misma linea, UNESCO (2004) propone la necesaria capacitacion tanto de los futuros
docentes como de los docentes para incorporar dichas herramientas a la transformaciéon
de la educacion. Para ello, la UNESCO (2008) impuls6 un marco general para el
establecimiento de estdndares en competencias en TIC para docentes en ejercicio como
en formacion (Esteve Mon, 2015), “proporcionan un marco de referencia para ayudar en
la elaboracion de planes de formacion del profesorado que incluyan las competencias
digitales imprescindibles para que los docentes utilicen, con éxito, las TIC” (Ferreres
Franco, 2011) en su practica educativa. Los estdndares de competencias en TIC para
docentes propuestos por la UNESCO (2008), se estructuran desde tres enfoques de forma
secuencial y complementaria, con miras hacia la innovacion educativa (Carrera Farran
& Coiduras Rodriguez, 2012; Angulo Armenta etal., 2013; Ferndndez-Cruz &
Fernandez-Diaz, 2016), Este modelo se enmarca en tres niveles o enfoques principales
orientados a la transformacion de la educacion bésica, media y se la puede adaptar a la
educacion superior:
1. Nociones basicas de las TIC. El objetivo es incrementar la escolarizacion y
mejorar la adquisicion de competencias basicas (en lectura, escritura y
matematicas), incluyendo conocimiento y utilizacion de las TIC para contribuir a

su propio desarrollo profesional.
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2. Profundizacion del conocimiento. El objetivo es incrementar la capacidad de uso
y aplicacion de las TIC para acceder y compartir recursos, resolver problemas,
apoyar su desarrollo profesional personal, y

3. Generacion del conocimiento. El objetivo es incrementar el dominio, uso es
innovacidn para producir nuevo conocimiento, participar en comunidades de

aprendizaje y examinar y compartir las mejores practicas educativas.

Estos enfoques o niveles se cruzan con las seis dimensiones o elementos de
competencia digital docente clave para la comprension y la integracion de las TIC a

proceso educativo:

Politicas

Formacion de docentes (Formacion profesional de los profesores)
Pedagogia

Plan de estudios (Curriculum)

Evaluacion

TIC (medios de informacion)

NS kWD -

Organizacion y Administracion

Con ello se crea 18 modulos o estandares donde se describen, para cada modulo, tanto

los objetivos curriculares como las competencias docentes.

g Mociones Profundiracién o —
Politica y bdsicas de del de
vision . TIC 4 conocimiente anccimiento

Plan de Conocimient. Aplicacién
estudios y Sl e AT del Competencias

{ =
evaluacitn B . conocimienta

. Solucién de
. Pedagogia Ir::qr_xng problemas

'del ziglo XXI

Ha imnt He imnt
SRS eecaniantcs

Organizacidn y
adminiztracidn

Formacidn
prefesional de
docentes

Figura 1.10. Estandares de competencias TIC para docentes - UNESCO
Fuente: UNESCO (2008). Modelo de competencias TIC para docentes
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Junto a los estandares UNESCO de competencias en TIC para Docentes (ECD-TIC), en
la ultima década encontramos numerosos estudios que abordan la formacion y el
perfeccionamiento del profesorado en TIC (Raposo Rivas, Fuentes Abeledo, & Gonzélez
Sanmamed, 2006; Silva Quiroz et al, 2006; Tejedor Tejedor & Garcia-Valcarcel Mufioz-
Repiso, 2006; Fernandez Tilve, 2007; Peirano & Dominguez, 2008; Gallego Arrufat,
Gamiz Sanchez, & Gutiérrez Santiuste, 2010; Prendes Espinosa, Castafieda, & Gutiérrez
Porlan, 2010; Prendes Espinosa & Gutiérrez Porlan, 2013; Cabero Almenara, 2014) y en
la mayor parte de ellos se incide en la necesidad de fomentar una adecuada formacion
inicial del profesorado en TIC mediante la interaccion de sus diferentes dimensiones
instrumental, semiologica/estética, curricular, pragmatica, psicologica,
productora/disenadora, seleccionadora/evaluadora, critica, organizadora, actitudinal e
investigadora (Coézar Gutiérrez & Roblizo Colmenero, 2014). Posteriormente, la
UNESCO (2011, 2013), sugiere que no es suficiente en que los maestros tengan las
competencias en TIC y que puedan ensefidrselas a sus alumnos, sino que deben tener
conocimientos, habilidades y destrezas, actitudes y valores, necesarios para ayudar a sus
estudiantes a alcanzar altos niveles académicos, ser creativos, colaborativos, capaces de
resolver problemas mediante el uso de las TIC (Esteve Mon, 2015), por consiguiente,
propone el modelo de Competencias TIC para docentes (UNESCO ICT Competency
Framework for Teachers), se trata de un modelo actualizado sobre estdndares de
competencias en TIC para docentes propuesto por este organismo en el 2008, el cual no
solo engloba los aspectos referidos al conocimiento tecnoldgico en si, sino que ademas
abarca todos los aspectos relacionados con la labor pedagogica (Duran Cuartero et al.,

2015; Esteve Mon, 2015).

En esa misma linea de accion la Comision Europea (2012) plantea que en el ambito
educativo es necesario tener un profesorado de calidad y bien formado “que pueda ayudar
a los alumnos a desarrollar las competencias que necesitan en un mercado laboral de
dimension mundial que exige niveles de aptitudes cada vez mas altos”, y que para ello se
deben establecer estrategias formativas y recursos que abarquen desde la formacion
inicial hasta lograr su desarrollo profesional. Un afio mas tarde, la misma Comision

Europea (2013); propone ademas que los docentes deben ser capaces de adquirir elevadas
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competencias digitales y conectarse a través comunidades de profesionales para compartir

experiencias en linea y beneficiarse del aprendizaje entre pares (Esteve Mon, 2015).

e) Marco Comin de Competencia Digital Docente

En el afio 2012, El Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte (MECD) de Espafia pone
en marcha, a través del Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del
Profesorado (INTEF), el proyecto de “Marco Comtin de Competencia Digital Docente”
(DIGCOMP) con el propoésito de ofrecer una referencia descriptiva que pueda servir con
fines de formacion y en procesos de evaluacion y acreditacion, el mismo que forma parte
tanto del “Plan de Cultura Digital en la Escuela” como del “Marco Estratégico de
Desarrollo Profesional Docente”. En la ponencia de este Marco se establecieron un total
de 21 competencias organizadas en cinco areas de competencia digital (informacion,
comunicacion, creacion de contenidos, seguridad y resolucion de problemas) que fueron
propuestas en el proyecto DIGCOMP por el entonces Instituto de Estudios de Prospectiva
de Tecnologias de la Comision Europea (IPTS), ahora JRC con los aportes de Ala-Mutka
(2011) y Ferrari (2013), entre otros, con el fin de contribuir a un mejor entendimiento e
impulso de la competencia digital. De la misma manera, cada competencia contiene
descriptores por cada uno de los tres niveles de dominio (inicial, intermedio y avanzado)
(Ala-Mutka, 2011; Espafia. MECD & Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de
Formacion del Profesorado, 2013; 2017; Ferrari, 2013; Pérez Escoda & Rodriguez
Conde, 2014; Diaz Barahona, 2015; Silva Quiroz, Miranda, Gisbert, Morales, & Onetto,
2016; Vuorikari et al., 2016).

En 2017, el Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte (MECD) de Espaiia, a través del
INTEF presenta el marco DIGCOMP creado por JRC que puede ser utilizado como
herramienta de referencia con el fin de rastrear 4reas y niveles a tener en cuenta en planes

formativos. Este marco se estructura en cinco dimensiones descriptivas:

1. Areas de competencia identificadas.

2. Competencias pertinentes en cada area.
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3. Niveles de dominio previstos para cada competencia.

4. Ejemplos de conocimientos, destrezas y actitudes aplicables a cada competencia
(los ejemplos no se diferencian en niveles de dominio)

5. Ejemplos de aplicacion de la competencia con propoésitos diferentes, se centran

en fines educativos y de aprendizaje.

De la misma manera cada una de las areas de competencia digital que tienen relacion

con las 21 competencias digitales docentes se resume de la siguiente manera:

1. Informacion y alfabetizacion informacional: identificar, localizar, recuperar,
almacenar, organizar y analizar la informacion digital, evaluando su finalidad

y relevancia.

2. Comunicacion y colaboracion: comunicar en entornos digitales, compartir
recursos a través de herramientas en linea, conectar y colaborar con otros a través
de herramientas digitales, interactuar y participar en comunidades y redes;

conciencia intercultural.

3. Creacion de contenido digital: crear y editar contenidos nuevos (textos,
imagenes, videos...), integrar y reelaborar conocimientos y contenidos previos,
realizar producciones artisticas, contenidos multimedia y programacion
informatica, saber aplicar los derechos de propiedad intelectual y las licencias

de uso.

4. Seguridad: proteccion personal, proteccion de datos, proteccion de la identidad

digital, uso de seguridad, uso seguro y sostenible.

5. Resolucion de problemas: identificar necesidades y recursos digitales, tomar
decisiones a la hora de elegir la herramienta digital apropiada, acorde a la

finalidad o necesidad, resolver problemas conceptuales a través de medios
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digitales, resolver problemas técnicos, uso creativo de la tecnologia, actualizar la

competencia propia y la de otros.

MODELO DIGCOMP PARA DESARROLLAR LA CDD

l

Nivel competencial Nivel cognitive Nivel de dominio practico
&
L . Adgquisicién progresiva del Adquisicibon del dominio | &
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P desarrollo de la CDD didictico-pedagégico CDD ' &5
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Figura 1.11. Modelo DIGCOMP de desarrollo de la CDD
Fuente: Elaborado a partir de Krumsvik (2008, 2014), Ala-Mutka (2011), Ferrari (2013) y Pérez Escoda &

Rodriguez Conde (2014).

f) Portafolio de Competencia Digital Docente de Extremadura

El Portafolio de Competencia Digital Docente de Extremadura adoptado por la Consejeria

de Educacion y Cultura del Gobierno de Extremadura (Espafia), mediante Resolucion del

2 de junio de 2015 de la Secretaria General, mismo que se sustenta en el Marco Comin

de Competencia Digital Docente Espafiol y servird como referencia para las acciones

formativas o de reconocimiento profesional desarrolladas por la Consejeria de Educacion

y Cultura de la Junta de Extremadura que incluyan las Tecnologias de la Informacion y

la Comunicacion entre sus contenidos u objetivos (Recomendacion 2006/962/CE del
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Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de diciembre de 2006, sobre las competencias
clave para el aprendizaje permanente, Diario Oficial L394 de 30.12.2006). “La
Recomendacion 2006/962/CE del Parlamento Europeo sefiala las competencias clave
para el aprendizaje permanente de los ciudadanos, entendidas estas como el conjunto de
conocimientos, capacidades y actitudes adecuados al contexto, y particularmente
necesarias para la realizacion personal de los individuos, para su integracion social, asi
como para la ciudadania activa y el empleo, e indica que se trata de competencias que
deberian tener adquiridas los jovenes al término de la ensefianza obligatoria y los adultos
a lo largo de sus vidas, como un medio que facilita el proceso de desarrollo y

actualizacion” (Gobierno de Extremadura. Consejeria de Educacion y Cultura, 2015).

El Portafolio de Competencia Digital Docente de Extremadura pretende establecer un
marco que sirva como guia orientadora para el desarrollo profesional del profesorado,
estableciendo estandares que permitan una educacion de calidad basada en la formacion
del profesorado. Establece las 21 competencias (DIGCOMP) organizadas en cinco areas
o bloques de competencia digital (informacion y alfabetizaciéon informacional,
comunicacion y colaboracion, creacion de contenido digital, seguridad y resolucion de

problemas).

Cada una de las 21 competencias definidas para las cinco areas o bloques, incluyen cinco

dimensiones descriptivas:

1. Areas de competencia identificadas.
Competencias pertinentes en cada area.

Niveles de dominio previstos para cada competencia.

> » b

Ejemplos en cada uno de los tres ambitos de desarrollo: de conocimientos,
destrezas y actitudes aplicables a cada competencia (los ejemplos no se
diferencian en niveles de dominio)

5. Aplicabilidad al &mbito educativo.
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Ademéas, cada competencia contiene descriptores por cada uno de los tres niveles de
dominio (inicial, intermedio y avanzado), recomendados en el Portafolio Digital Docente
de Extremadura (Ala-Mutka, 2011; Espafia. MECD & Instituto Nacional de Tecnologias
Educativas y de Formacion del Profesorado, 2013; Ferrari, 2013; Coézar Gutiérrez &
Roblizo Colmenero, 2014; Pérez Escoda & Rodriguez Conde, 2014; Diaz Barahona,
2015; Duran Cuartero et al., 2015; Gobierno de Extremadura. Consejeria de Educacion y
Cultura, 2015) que servird a un tiempo para evaluar su situaciéon con respecto a unos
estandares establecidos y para elegir dentro de la oferta formativa los cursos y
actividades que se ajusten a su nivel y necesidad. Para ello se definen seis niveles de

dominio, agrupados en tres bloques diferenciados:

1. Principiante: Al y A2.
2. Medio: B1 y B2.
3. Avanzado y Experto: C1 y C2.

g) Rubrica de evaluacion de la Competencia Digital Docente

El disefio de una rtbrica para evaluar la Competencia Digital Docente disefiado por
Lazaro Cantabrana & Gisbert Cervera (2015), surge de la necesidad vinculada al
desarrollo de dos trabajos que se estan llevando a término por el grupo de
investigacion ARGET de la Universitat Rovira i Virgili de Tarragona y que forman parte
de dos proyectos: ARMIF 2014 (Ref. 2014 ARMIF 00039) de la Generalitat de Catalua
y el de la convocatoria de ayudas a proyectos de I+D del Ministerio de Economia y

Competitividad del Gobierno de Espana (Ref. EDU2013-42223-P).

En este contexto, Lazaro Cantabrana & Gisbert Cervera (2015), tomando como referentes
al ISTE (2008), la UNESCO (2008, 2011), Ministerio de Educacion de Chile —
ENLACES (2008, 2011), Fraser et al. (2013), Larraz (2013), MECD-INTEF (2013,
2017), proponen la rubrica para evaluar la Competencia Digital Docente en 4 areas o

dimensiones:
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1. Didéctica, curricular y metodolégica.

2. Planificacidon, organizacion y gestion de espacios y recursos tecnologicos
digitales.

3. Relacional, ética y seguridad.

4. Personal y profesional.

Cada area esta dividida en cuatro niveles que el docente universitario debe conocer y

dominar:

1. Principiante: utiliza las tecnologias digitales como facilitadoras y elementos de

mejora del proceso de ensefianza — aprendizaje.

2. Medio: utiliza las tecnologias digitales para la mejora del proceso de ensefianza

— aprendizaje de forma flexible y adaptada al contexto educativo.

3. Experto: utiliza las tecnologias digitales de forma eficiente para mejorar los
resultados académicos de los alumnos, su accion docente y la calidad del centro

educativo.

4. Transformador: utiliza las tecnologias digitales, investiga sobre su uso para
mejorar los procesos de ensefanza — aprendizaje y exporta sus conclusiones para
dar respuesta a las necesidades del sistema educativo (Lazaro Cantabrana &

Gisbert Cervera, 2015; Silva Quiroz, Miranda, Gisbert, Morales, & Onetto, 2016)
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NETS-T ISTE ISTE. 2008 = Facilitar e inspirar ¢l aprendizaje v la creatividad de lo: exmdiantes. .
! ® Diisefiar v desarrollar experiencias de aprendizaje y evaluaciomes + Imicial
propizs de 12 era digital = Medio Intermacicmal
® Diodelar 2l trabajo v el aprendizaje caractensticos de la era digital. = Egpsarto :
® Dromoter ¥ ejemplificar la civdadamia digital v la responsabilidad. = Transformador
= Comprometerse comn el crecimiento profesional v el liderazga.
i o _ # Eunsqueda, evaluacion ¥ organizacion
Lebcester City Counncil Fraser et al 2013 Hrord
h : = Crear ¥ compantic = Principiams
= Evaluaciom ¥ feedback = EBasico TN—
= Comupicacion, colaboracion v pamicipacion : Efsmdﬂs.dm'
= p- Spguridad e identidad en linea
® Tecnologia que apoya el desarrolle profesional
= Emendisndo las TIC en Educacion
UNESCO ICT UNESCO UNESCO (2008, 2011 ) s :
Competency o ) ¥ ® Curriculum y Evaliacion - bﬂﬂil}gﬂ;_!lt]nn de mociomes
i * Dedagosi = .
Fr Teachers s e »  Brofundizcion del o1
S o . conocimisnto Internaci
* Crgznizacicn y Admintsrracion » Geperacion de conocimismto
& Aprendizaje profesiomal del Profesor
= Pedagozica
Competenciaz TIC Minizterio de Educacion Minizteric de Educacicn = Social, etica ¥ legzl refacionadas con el nso de TIC en la docencia +  Imicial i
para docentes de Chile de Chile - ENXLACES - Gestion escolar apoyada en TIC + Elemental Internaciomal
(2003, 1011) = Tlzo de TIC parz el desamrollo profesional docents = Superior Chile
= hianejo computacional = Avanzado
Competencias TIC para _ j . o _ . Areas:
&l desarrolle profesional ltl::fi;zna?:: g::ﬂ_;;:n }Lmsm}-:]:;d_z E:j]mm. » Tecnologica = Explorador
docents cen = (Comapicativa = Imtegrador Colombia
(X013 » DPedazogica » Immovader
= De gestion
» Iowestizacion
= . == Areas:
Lhrl:‘TmpSt::?;: de hlimistarie :_'EDE'E;?;:'_'GB' ]'EED_];EI'E}F (2013, = Imf ;mmﬂ.ciém._}' aJ.'IZ'J_'belezu:Lﬁl::l informacional =« Baszico = .
Digital Docente In=tituro Macional de S o CC e DA s = Limmein e
Tecnologizs Educativas ¥ = Creacion de comtenido dipital =  Avanzado
de Farmacion del - Segm'i.._:l.a.d
Drafescrado * Solucion de problemas
21 Competencias Digitales Docentes
. = Areas:
Portafolio Digital de Secretaria General de MECD-INTEF (2015} . o Drincipi R _
Competencia Educacién Extremadara " Lnfurmz!l::lm}_ AR C ':4._1 ¥y oA 3
il - Medio: B1 ¥ BI, Exmemadura
Digital Docente Comuricacion =
» Creacien de contenidos = Avanzado v Emperto: C1 ¥ Espasda
3
» Sezuridad =2
# Resolucion de problemas
I1 Competencias Digitales Docentes_
] = Dridactica, curricular ¥ metedaologica
Definicion de la ribrica . ARGET Lararo & Gishert = Planificacion, organizacion v gestion de espacios y recarses tecnoldgicos =  Principiante Caralufa
de la Competencia Universitat Rewvira i (2015} dipitales - Wedio Espatia
Digital Docente Virgili = Relacional, &tica v seguridad + Experto
= Persomal v profesional = Trarsformador

Fuente: Elaboracion propia
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1.3.4 Modelos de competencia digital docente del profesorado universitario

En este apartado, presentan los modelos de competencia digital docente desarrollados en
el ambito del profesorado universitario, por investigadores como Pozos Pérez (2009),
Carrera Farran & Coiduras Rodriguez (2012), Prendes Espinosa & Gutiérrez Porlan
(2013), en virtud de que, es la universidad la que debe garantizar que sus docentes tengan
la formacién y conocimientos necesarios para el uso e innovacion de las TIC en el proceso
de ensefianza — aprendizaje. Son escasos los trabajos que especificamente definan
modelos para el profesorado de este nivel. Pese a esto, merece la pena destacar tres
estudios encontrados que, concretamente, dedican el disefio de un modelo de perfil de
competencias digitales del docente universitario en torno a los &mbitos de la docencia, la

investigacion y la gestion (Durdn Cuartero, Gutiérrez Porlan, & Prendes Espinosa, 2015).

a) Modelo para la integracion de la competencia digital del profesorado

universitario en su desarrollo profesional docente

Partiendo del estudio llevado a cabo por Pozos Pérez (2009), se elabor6é un modelo para
la integracion de la competencia digital en el desarrollo profesional del profesorado
universitario para identificar las necesidades de formacion continua con respecto a sus
propias necesidades de formacion y actualizacion permanente (Mas Torello & Pozos

Pérez, 2012; Duran Cuartero, Gutiérrez Porlan, & Prendes Espinosa, 2015).

El modelo se estructura tres dimensiones bésicas:

1. Lasunidades de competencia digital, como punto de partida y fundamento que da
sentido al modelo (la profesionalidad del docente universitario en lo personal y lo
profesional; el compromiso profesional, el impacto personal y social)

2. Las fases de integracion de la competencia digital que dan el caracter de desarrollo
y continuidad en el tiempo basicas, de profundizaciéon y generacion del
conocimiento (sentido formativo).

3. El nivel de dominio y grado de complejidad de la competencia digital, que da

cuenta del caracter evolutivo y de profundidad por niveles de desarrollo. Este

88



Capitulo 1: Marco Tedrico

aspecto serd de gran utilidad en los estudios de deteccion de necesidades de
formacion continua sobre la competencia digital del profesorado y su posterior

priorizacion para conformar o planear una propuesta de formacion.

WHIDADES DE
COMPETENCIA DIGITAL Practica eflexira L

¥ Critica contini

Medio amblente. salud y seguridad kaboral con
al usa de 1as TIC en B profesidn docente

Diversidad, ethoa ¥ uso resporsabde de las T
en el desempar prof

eghonal docents Bl . HIVEL DE DOMINIOY
Investigaciin, desarrodio & innovaciin pedagdgica ; GRADD DE
confparn e s de b TH an educacion g ge COMPLEJIDAD DE
Gerstion del crecimientn ¥ desarmolle 3 g -1 [ LA COMPETENCIA
‘profesional con apayo de L THC 3 2 g |
Drutacitn, guin ¥ evoloscion de ks / § g |
e COEETACCRN. Eed Lo bmilent
B o GnirTos peaseniciales ¥ virtumios / g Expario

¥
- Ao
DS Tobk i CondRCoion ik experiencias de e
aprendizaje colaborativas presenciales ¥ en red P | i Medio
Planificacion y disefio de oxperiencias de / | * Baskco
el phientes ks y wirtuades | | a
g 2 je @1 prresEC] ywerimles L7 |  EEESEEEEEES ] I L ——

(.F"& & - e&ﬁ? o desanollada
\.‘h 'I-'?f_ h-ﬁ b_*‘ﬁa l.‘.ff}"" I:mhlm.'wm s "

FASES DE PROFUNDIZACION EN EL CONDCIMIENTO
E INTEGRACION DE LA COMPETENCIA

Figura 1.12. Modelo para la Integracion de la Competencia Digital en el Desarrollo Profesional Docente.

Fuente: Pozos (2009)

Por otra parte Mas Torrell6 & Pozos Pérez (2012) complementando el estudio del modelo
de Pozos Pérez (2009), definen, “el perfil competencial del profesor universitario no
puede separarse de las tres funciones esenciales que desarrolla: docencia, investigacion
y gestion; ni de los &mbitos donde los desarrollaré: contexto social, contexto institucional

y contexto aula”.

b) Competencia digital del profesor universitario

La competencia digital forma parte de las competencias docentes que caracterizan el
perfil profesional del profesor de educacion superior. En este sentido, Carrera Farrdn &
Coiduras Rodriguez (2012) llevaron a cabo un estudio exploratorio que se centré en
indagar sobre los componentes de la competencia digital que son comunes al docente y
estudiante universitario. El estudio se llevo a cabo en la Facultad de Ciencias de la
Educacion de la Universidad de Lleida con un total de 85 docentes. En base a los

resultados obtenidos propusieron un modelo  Este modelo es de cardcter de
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entendimiento de la competencia digital del docente universitario esta formado por 7

componentes principales:

a)

b)

g)

El conocimiento sobre dispositivos, herramientas informaticas y aplicaciones en
red, y capacidad para evaluar su potencial didactico.

El disefio de actividades y situaciones de aprendizaje y evaluacion que incorporen
las TIC de acuerdo con su potencial didéctico, con los estudiantes y con su
contexto.

La implementacion y uso ético, legal y responsable de las TIC.

La transformacion y mejora de la practica profesional docente, tanto individual
como colectiva.

El tratamiento y la gestion eficiente de la informacion existente en la red.

El uso de la red (Internet) para el trabajo colaborativo y la comunicacion e
interaccion interpersonal.

La ayuda proporcionada a los alumnos para que se apropien de las TIC y se
muestren competentes en su uso (Carrera Farrdan & Coiduras Rodriguez, 2012;

Duran Cuartero, Gutiérrez Porlan, & Prendes Espinosa, 2015; Esteve Mon, 2015).

Modelo de analisis de las competencias TIC del profesorado universitario —

Universidad Publica Espafiola

Tras la revision y analisis de varios estandares internacionales sobre el desarrollo de

competencias TIC, Prendes Espinosa (2010b) puso en marcha el intenso proyecto llamado

“Competencias TIC para la docencia en la Universidad Publica Espafiola: Indicadores y

propuestas para la definicion de buenas practicas” desarrollado por el Grupo de

Investigacion de Tecnologia Educativa (GITE) de la Universidad de Murcia en

colaboracion con otras numerosas universidades espafiolas. A partir de este proyecto se

disefido un modelo que permitiera analizar dichas competencias exclusivamente dentro del

contexto universitario, pues entendiamos que los modelos planteados anteriormente

dividian los indicadores en funcion de areas tematicas con un evidente sesgo institucional

y que, por eso mismo, desde el punto de vista de la pedagogia, seria interesante
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reorganizarlo conceptualmente (Prendes Espinosa & Gutiérrez Porlan, 2013; Durén

Cuartero, Gutiérrez Porlan, & Prendes Espinosa, 2015)

El modelo en el que se agrupan las competencias TIC del profesorado universitario
responde a tres areas basicas en las que los docentes se desenvuelven profesionalmente:
la docencia (D), la investigacion (I) y la gestion (G). Para cada una de dichas areas se
entiende que las competencias TIC del docente pasan por tres niveles de dominio que,
como son acumulativos (para conseguir el 2 es necesario tener competencias del nivel de
dominio 1), configuran el ideal de competencias TIC que se considera que un docente

universitario deberia tener. Tales dominios son:

1. Nivel 1. Competencias relativas a las bases de conocimiento que fundamenta el
uso de las TIC.

2. Nivel 2. Incluye las competencias precisas para disefiar, implementar y evaluar
acciones con TIC.

3. Nivel 3. Incluye las competencias que son pertinentes para que el profesor analice
reflexiva y criticamente la accion realizada con TIC, de forma individual, y para

que sea capaz de realizar este analisis en contextos colectivos y de influir en ellos.

Nivel 3:

Analisis y reflexion
personal y colectiva
de la accion llevada
a cabo con TIC.

Nivel 2:
Diseno,

implementacion y

evaluacion de T

accion con TIC. Nivel 1:
Dominio de las
bases que
fundamentan la

accidén con TiC.

Figura 1.13 Modelo de analisis de la competencia TIC en tres niveles.

Fuente: Prendes Espinosa & Gutiérrez Porlan, 2013
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Tabla 1.4. Sintesis modelos de competencia digital docente del profesorado universitario.

Modelo Autor/Organismo Dimensiones / / e / Nivel de dominio Ambito
Unidades de competencia digital
C‘nﬂn:rstr?}::zﬂl::ilul Founs T (A000) s Planificacion v disefio de experiencias de aprendizige en ambientes presenciales v virtuales. * Basico
unlvel:-sllnrln gy = Desarrollo ¥ conduccion de experiencias de aprendizaje colaborativas presenciales v en red *  Medio Espafia
desarrollo profesional * Ohientacidn, guia v evaluacion procesos de construccion del conocimiento en entornos = Alto
docerte presenciales y virtuales. + Experio
= Gestidn del crecimiento v desarrollo profesional con apoyo de las TIC.
= Investigacion, desarrollo e wnovacion pedagomica con/para el uso de las TIC en educacion
= Diversidad, dtica v uso responsable de las TIC en desemperio profesional decente.
s Medio ambiente, salud v sepundad laboral con el uso de las TIC en la profesién docente
Fases de integracion
* Basicas
* Profundizacién
= Generacion del conocumiento
# El conocimiento sobre dispositivos, herramientas informaticas y aplicaciones en red, v capacidad
Compreamciadigl  CureFarming oL CUR LSt Chaetco g ;
ll.nl.vei:‘silnrh i / (2012) * El disefio de actividades y situaciones de aprendizaje y evaluacidn que incorporen las TIC de E
Universidad de Llsida acuerdo con su potencial didactico, con los estudiantes y con su contexto iy kpinhia
" niversidad de
# Laimplementacién v uso etico, legal v responsable de las TIC. Licida
® Latransformacion y mejora de la prictica profesional docents, tanto individual como colectiva
# El tratamiento v la gestidn eficiente de la mformacién existente en la red.
# El uso de la red (Internet) para el trabajo colaborativo v la comumcacién e mteraccion
interpersonal
® Laavuda proporcionada a los alumnos para que se apropien de las TIC y se muestren competentes
£n EU LSO
Areas
c;:;';:':ﬂ;::;z;c m"ﬂ(;’;l—';;"“"“ & Docencia « Nivel 1. Domumc de las bases que
o * Investigacion fundamentan la accion con TIC
Universidad Prendes Espinosa & * Gestion * Mivel 2. Diseflo, implementacion y Fspala
Priblica Espafiola Gutiérrez Porlin (2013) evaluacién de accién con TIC. Sapal
Competencias = Mivel 3. Analisis v reflexion personal Umversidad
* Conocimiento general del erdenador v posibilidades de las TIC y colectiva da la aceidn llevada a cabo Publica
con TIC. Eapafiola

Conocimiento v uso de las estratepias metodoldgicas para el trabajo en red
Posibilidades v limitaciones de las TIC en el proceso de ensefianza — aprendizaje
Eleceion recursos TIC para el aula

Conocimiento v uso de herramientas

Publicacién de matenal en la red

Uso de las TIC para diferentes tareas docenies

Formacion docente & innovacion con T1C

Fuente: Elaboracion propia
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1.4 DESARROLLO DE LA COMPETENCIA MATEMATICA A TRAVES DE
HERRAMIENTAS DE LA WEB 2.0

1.4.1 Herramientas para desarrollar la competencia digital docente para la

enseianza de la matematica a través de la Web 2.0

En este apartado se hace un analisis del desarrollo de la competencia matematica a través
la integracion de la Web 2.0 en el proceso de ensenanza — aprendizaje. En este contexto,
apoyados en la rapida evolucion digital de la Web 2.0 cada vez més especializada que ha
transformado el Internet (Castells, 2008), como instrumento para la innovacion de los
procesos de ensefianza y aprendizaje, se han generado nuevos modelos de producir y
compartir conocimiento e informacion a través de la Red (Mohammed Abdul & Ramirez
Velarded, 2009; Tello Leal et al., 2010; Sangeeta Namdev, 2012). Por consiguiente, la
utilizacion de las herramientas de la Web 2.0 como recurso didactico, permite desarrollar
la competencia matematica mediante la interaccién en tiempo real entre estudiantes y

profesores universitarios, compafneros y consigo mismo a través de la red.

Puesto que, para poder contribuir al desarrollo de la competencia digital del docente
universitario desde el area de la matematica, es necesario ir mas alld de una simple
definicidon genérica de la competencia. Para ello es preciso realizar aportaciones que
tengan utilidad practica que trasciendan a las meras aportaciones tedricas. En este
contexto, en el drea de matemadticas, son muchos los recursos de la Web 2.0 que han sido
utilizados por el docente universitario para insertarlos en el proceso de ensefianza —
aprendizaje de la Matematica, entre ellos se describen los blogs, wikis, foros, chats,
videos, redes sociales, (...) (Loépez Garcia & Eduteka, 2003; Lopez Esteban, 2011;
SCOPEO, 2012; Morén, 2013; Basurto Hidalgo, 2015).
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Tabla 1.5. Desarrollo de la competencia matematica a través de las herramientas Web 2.0.

Gestron de ln informacion v
alfabetizacion informacional

Mavegadores Web (Mozlla, Imternet Explorer, Google
Chtems, #te), Google, Google Drive, Dinpbay,
Wikipedia, Bing, WolfamAlphs Redes Sociales,
Yourebe, blogs, wikis, Youtube Tblogs, wakis,
WolframAlpha, Symbaloo, Delscious, Dugo, Scoop.t,
Srorify

Uso de navegadores para buscar, locabizar v fltras informacion, datos v contenxbos digitales sobre temns especificas
del drea de matematicas

Organizar, evaluar v clasificar informacion ¥ contemado digital dasponibie =n la red, con fines educatrvos que permitan
desarrallar <] aprendizage colaborairee en el drca de matemanicas

Almacenar v recoperar informacin ¥ contemdo digital para mejorar el proceso de enseflanza — aprendizage de la
matemitica

Comumcacion ¥ colahoracibn

Foros, chats, blogs, wikis, Bedes Sociales (Facebook,
Twitter, Edmode, Googlet), Colsboratves  (Google
Dnve, Dropbox), Costersde multmedia (Yowtobe,
Prem, Shideshare, Scrtibd, Flickr), wideo conferencias,
aulas virtuales, .

[nt=raccion mediants la pestion, wse ¥ aplicacion de la commenicacson digital

Comprender ¢l uso adecoado d= las distintas formas de comumicacion a traves de medeos digrtales.

Compartir informacidn v contenidos digitales a través d= los distimtos medios de commmicacitn digitales,
Participacidn crudadana en lnea, mediante el uso de entornos digitales que promeisn el trabajo colaboratrve en el drea
de matemiaticas

Desarrollar trabajo colaboratrvs mediants el vso canales digrfabes con e fin d= apovar los proceso de enseflanza —
aprendizaje de la matemarica

Utlizar v pestionar actividades de aprendizage en comumdades vuruales ¥ redes sociales de manera etica, legal v
sequra, mstroyvendo a msmo Bempo A 9us estudiantes & tened un CoMportamiento responsable e la red.

Crear, rastreas ¥ tranagity 50 propia adentidad digital al igual que e de sus estudiantes.

Creacion v publicacion de contemdos

Blogs, Wias, Redes Sociales (Facebook, Twarer
Edmodo, Googler), Colabosatives (Google Deive,
Dyopbox), Comemdo multmedia (Youwmbe, Prez,
Shdsshare, Scrubd, Fhickr), vidso conferencias, anlas
virmaales, ..

Conexones dinamicas manspulables como Geogebra,
Cabn, Wonplot, Graph, Reabdad Ausaentida,
WolframAlpha, |

Herramientas avanzadas d= Excel, Cal de hbre office,
calcnladora, Derrve, Wins, wxMaxima, SPSS, ..
Comunidades Ficas en Recursos Matematicos como
Proyectos Descartes,  Provecte  Séerates,  Kabn
Academy, Edutelks

Agplicacitn de herranuentas de la Web 2.0 para crear matenalss educatives dimtalss (texto, pressntaciones, mnagenss,
videos, tablas, mapas conceptuales) v los compazte en red.

Crea v gestiona sspacios de [a Web 2.0 donde publica contemados educatreos multmedia (imagenes, mfografias,
somidos, ammaciones, vidsos. ) que sa adapten o las pecesrdades de aprendizaje de la matematica

Crea v gestions cootemdos especificos de matematicas mediamte ] uso de blogs, wikas, Webquest, contenidos
nmbtimedia (videss YouTube, Prezy, Scribd, Slideshare, ), como imnovacion aducativa

Conoce, gestiona v uttliza una amplia vanedad de conexiones dmdmicas manipolables, herramientas avanzadas,
comunidades mcas en fecursos matematicos parn adaptarlos n las pecendades de ensefianza - aprendizage de In
matemaitica

[ntegra, combina, modifica cont=mdo digital encontrado en ka Rad ajustandolo a sus necesdades v respetando hcencias
e wso.

Eespeta la nonmatrea legal sobee derechos de avtor dz los contemados digitales de la red, citando sus fosntes

Reahza modificacionss en programas mformaticos, aplicaciones, configuraciones, programas, dispositivos pam usarlos
como mnavacion sducairea

Realiza modificaciones a las fimciones avanzadas de medios digitales en relacion con las necesadades de sy tarea
docente.

Bealiza modificeciones a software libre con la finalidad de mejorarlo v adaptarlo & las necesidades del proceso

ensetnaza-apeendizye de o muemdrica

Fuente: Elaboracion propia
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1.4.1.1 Los Blogs y la ensefianza de l1a matematica

Los blogs, llamados bitacora, son espacios virtuales de publicacion personal en linea de
forma instantanea y cronoldgica inversa de textos y articulos de uno o varios autores, todo
tipo de recursos de video, audio, textos, articulos, iméagenes, enlaces, etc. (Revuelta
Dominguez & Pérez Sanchez, 2009, p. 90). El blog es una herramienta que se utiliza para
la construccion del conocimiento dentro de una comunidad de aprendizaje, enriquecen la
labor del docente, promueven nuevas formas de aprender, crear, organizar, comunicar €
interactuar con los estudiantes sin tener que limitar su interaccion exclusivamente al aula
(Morales Santana, 2010; O’Byrne & Murrell, 2014). En la docencia universitaria al blog
se lo puede usar como innovacién educativa para complementar las clases magistrales

tradicionales en el aula (Yang & Chang, 2012).

En el campo educativo, es una herramienta que permite la construccion de conocimientos
de una determinada area, por tanto se la puede usar en el area de matematicas ya que
permite administrar, desarrollar y gestionar contenidos y conocimientos de esta
asignatura y compartirlos a través de la red. En consecuencia el Blog se lo usa para
respaldar las actividades tradicionales de ensefianza y facilitar el aprendizaje colaborativo
mediante el desarrollo de un sentido de comunidad (Duarte, 2015); por consiguiente,
puede ser utilizadas para promover el desarrollo de competencias socio-cognitivas basicas
y competencias digitales directamente relacionadas con la alfabetizacion digital,

necesarias para desempefiarse eficientemente en la sociedad de conocimiento.

Lara (2007) concibe ademas “la idea de Universidad 2.0 como espacio de intercambio de
conocimiento académico en red, donde destaca el potencial de los blogs en las dos areas

basicas de la ensefianza superior: docencia e investigacion”.

Campbell (2003) al igual que (McDowell, 2004; Stanley, 2005; De Almeida Soares,
2008; Arslan & Sahin-Kizil, 2010; Rivens Mompean, 2010), hacen referencia a tres
potenciales usos de blogs en el ambito educativo: el blog del profesor, el blog del

estudiante y el blog de aula. De la Torre (2006), Fellner & Apple (2006), Freire (2007),
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Dippold (2009), Bhattarchaya y Chauhan (2010), Miceli, Murray, & Kennedy (2010),
Miyazoe & Anderson (2010), Sanchez Ambriz (2011), Zuluaga, Pérez, & Gomez (2012),
Alvarez Naveda & Bassa, (2013), Ballestero (2013), Moya, Avila, & Arnedo (2013),
Araujo Portugal (2014), Marin Diaz, Mufioz Gonzalez, & Sampedro Requena (2014),
Duarte (2015), ademés de las cuestiones ya indicadas, establecen el hecho de que un
blog es una herramienta de publicacion personal, que motiva, permite y propicia el
aprendizaje autébnomo y colaborativo de los estudiantes universitarios, desarrolla y
promueve procesos criticos, reflexivos y evaluativos, valores y habitos de lectura;
fomenta la creatividad y comunicacidén, en suma, permite desarrollar competencias
digitales. Citan algunas aplicaciones, ventajas e inconvenientes de su aplicacion en el

aula de algunas areas del conocimiento, entre ellas en la de matematicas.

g Computadores de los N
Computador
Docente - Estudiantes -
/ et =) u%
&,— Archivos P g §
. multimedia
Contenidos n?urﬁmﬁa e
\ / Contenidos ™ Mulrimedia Gnnl:!mdns
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Figura 1.14. Los Blogs facilitadores del aprendizaje colaborativo

Fuente: Recuperado a partir de: http://www.eduteka.org/articulos/BlogsEducacion

1.4.1.2 La Wiki y la ensefianza de la matematica

La wiki es un sistema de gestion de contenidos de colaboracion (Zapata-Ros, 2014), sirve
promover la comunicacion escrita entre estudiantes de una misma clase, desarrollar

habilidades de colaboracion, elaborar textos, recopilar informacion, re-elaborar libros de
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texto, enriquecer trabajos en grupo, presentar trabajos, revisar y corregir trabajos, crear
contenidos, crear glosarios, llevar a cabo proyectos colaborativos, etc., mientras que los
blogs son utilizados como espacios interactivos individuales o grupales para desarrollar
trabajos colaborativos. Consecuentemente, el docente universitario tiene el desafio de
integrar la tecnologia de colaboracion Wiki para apoyar a gran escala, proyectos de
escritura de colaborativa en el que los estudiantes construyen textos de referencia que
tienen relacion con el aprendizaje significativo sobre un tema determinado (Katz &

Thoren, 2014; Li, 2015).

En este contexto, Bruns & Humphreys (2005), De la Torre (2006), Sanz Esbri, Gil
Beltran, & Marzal Bar6 (2007), Miyazoe & Anderson (2010), Barrera (2015), Narvéez
(2015) y otros autores, sefialan que las Wikis brindan a los estudiantes la posibilidad de
colaborar, producir textos, hipertextos de forma conjunta, documentos digitales, enlaces,
debatir e interactuar y ademas es efectiva para la escritura colaborativa. Para Revuelta
Dominguez & Pérez Sanchez, (2009) las “Wikis son entornos organizados mediante una
estructura hipertextual de paginas que pueden ser visitadas, editadas y modificadas por

cualquier persona”.

Para Davidson (2008) la wiki es una herramienta de colaboracion, representa un estadio
evolutivo posterior a los blogs, y seglin Kuzu (2007) en la actualidad parecen gozar de
gran aceptacion entre los profesores jovenes. Ben-Zvi (2007) al igual que otros autores
(Del Moral Pérez & Villalustre Martinez, 2007; Flores Cueto, 2013; Bernal Bravo &
Trespaderne Arnaiz, 2015; Chen, Jang, & Chen, 2015; Zheng, Niiya, & Warschauer,
2015) definen a la wiki como un sitio de la Web 2.0 de colaboracion y participacion que
permite crear, editar, eliminar, aumentar o modificar el contenido de una pagina Web, de

una forma interactiva, rapida y eficaz.

La correcta aplicacion de la wiki beneficia a los estudiantes y docentes, facilita el trabajo
y el aprendizaje colaborativo (Zheng et al., 2015), dado que, permite la construccion de
su propio conocimiento (Chen et al., 2015). Aunque no existe mayor evidencia de como

evaluar el proceso de ensehanza — aprendizaje de los estudiantes en el area de
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matematicas, para Lamb (2004), Wagner, & Majchrzak (2006), Mak & Coniam (2008),
Nicholas & Ng (2009), Wang (2010), Lai & Ng (2011) entre otros autores, las wikis
permiten al docente proporcionar al estudiante el feedback oportuno para el desarrollo de

su propio aprendizaje.

Al respecto Xiao & Lucking (2008), Porto Requejo, Mancho Barés, & Pena Diaz (2008)
ponen de manifiesto que las wikis son una herramienta excelente, puede servir de
complemento ideal para que los alumnos puedan evaluar los ejercicios de
matematicas que realizan sus compafieros, y que de ese modo tanto los evaluadores
como los autores de estos ejercicios se puedan beneficiar y perfeccionar el resultado

final, desarrollando y mejorando su aprendizaje.

Las Wikis y los blogs se convierten en herramientas del aprendizaje colaborativo por
excelencia. Las Wikis sirven mas promover la comunicacion escrita entre estudiantes de
una misma clase, desarrollar habilidades de colaboracion, elaborar textos, recopilar
informacion, re-elaborar libros de texto, enriquecer trabajos en grupo, presentar trabajos,
revisar y corregir trabajos, crear contenidos, crear glosarios, llevar a cabo proyectos
colaborativos, etc., mientras que los blogs son utilizados como espacios interactivos
individuales o grupales para desarrollar trabajos colaborativos. Consecuentemente, el
docente universitario tiene el desafio de integrar la tecnologia de colaboracion Wiki para
apoyar a gran escala proyectos de escritura de colaborativa en los que los estudiantes
construyen textos de referencia que tienen relacion con el aprendizaje significativo de un

tema determinado (Katz & Thoren, 2014; Li, 2015)
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Figura 1.15. La wiki y el trabajo colaborativo en la educacion universitaria.

Fuente: Recuperado a partir de: http://es.slideshare.net/

Dada la vulnerabilidad de las wikis, la mayoria de autores antes citados determinan
especificamente tres tipos de Wikis: publicas, protegidas y privadas, y citan algunas
aplicaciones, ventajas e inconvenientes de su aplicacion en el aula de algunas areas del

conocimiento, entre ellas de la matematica (Araujo Portugal, 2014).

1.4.1.3 Redes Sociales y la ensefianza de la matematica

El desarrollo de Internet y mas concretamente de las redes sociales (Social Netwoking)
supone dar una nueva vision a los diferentes aspectos que giran alrededor del desarrollo
y evolucion de la sociedad del conocimiento. Hoy en dia resulta dificil pensar en una
sociedad sin las nuevas tecnologias, la telefonia movil, Internet y las redes sociales tienen
una presencia habitual y frecuente en nuestras vidas, inimaginable hace tan solo una
década. Las redes sociales son redes basadas en perfiles creados por los propios usuarios,
que acceden a la pagina principal de la herramienta y crean, previamente, una cuenta

gratuita (Gémez, 2010; Fernandez Sanchez, Revuelta Dominguez, & Sosa Diaz, 2012).

Gonzalez & Muioz (2016), Prieto (2016) entre otros autores, afirman que las redes

sociales estan revolucionando y complementando las metodologias y estrategias de
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ensefianza — aprendizaje, proporcionan enormes potencialidades y retos para la
innovacion constante que mejoren los entornos colectivos y personales de aprendizaje.
Por tanto, las implicaciones pedagogicas del uso de éstas, ofrecen a la docencia
universitaria una gestion eficiente de las actividades, sobre todo en tareas donde esta
implicado un gran nimero de estudiantes (Sosa Diaz & Revuelta Dominguez, 2010), todo
dependera del interés del docente que quiera aplicarlas a sus aulas como recursos para

desarrollar competencias digitales (Fernandez Sanchez & Sosa Diaz, 2010).

El concepto de redes sociales ha adquirido una notable importancia en el dia a dia de
nifios, adolescentes, jovenes, adultos y mayores, convirtiéndose en una expresion del
lenguaje comun que asociamos a nombres como Facebook o Twitter, pero su significado
es mucho mas amplio y complejo (Araujo Portugal, 2014; Rial, Gomez, Brafia, & Varela,

2014).

Las redes sociales y la educacion superior es una combinacion ineludible que se puede
convertir en una ventaja diferencial en la docencia universitaria ya pueden contribuir al
fortalecimiento de la comunicacion y a la construccion colectiva de conocimiento, porque
favorece el aprendizaje colaborativo a través de las comunidades educativas; donde los
diferentes miembros interactiian, crean, comparten y construyen contenidos y relaciones
en favor de todos. Por tanto, demandan del profesorado el desarrollo de un nuevo
escenario educativo en el que se incorporen nuevas metodologias asistidas por el uso e
innovacion de las herramientas de la Web 2.0, que permita a estudiantes y docentes
interactuar de una manera mas natural al realizar actividades dentro y fuera del aula
relacionadas con su asignatura y al mismo tiempo mejoran y consolidan las relaciones

interpersonales y sociales después del haber terminado sus estudios.

Tufiez Lopez & Sixto Garcia (2012) afirman sobre la importancia que han adquirido las redes
sociales como espacios creados mediar las relaciones interpersonales entre docentes y
estudiantes desde la docencia universitaria (Liou, Daly, Brown, & del Fresno, 2015), asi
como para compartir, reflexionar y debatir temas relacionados con las diferentes areas del

conocimiento (Fornara, 2010; Matthews et al., 2015; Williams, Scott, & Simone, 2015).
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Se las puede usar como un método innovador en la ensefianza de la matematica, en el que
se destaque el rol docente universitario en los nuevos entornos virtuales de aprendizaje
(De Haro, 2009 y 2010; Baker-Doyle, 2015). Por consiguiente, son preferidas por
docentes y estudiantes como herramientas que facilitan el aprendizaje colaborativo dentro

y fuera del aula universitaria.

Las redes sociales son una de las estructuras sociales mas poderosa e innovadora de la
Web para el trabajo colaborativo en Red, que pueden convertirse en comunidades de
aprendizaje o en redes de conocimiento en tiempo real y sin importar las distancias. De
Haro (2009, 2010), Castaiieda & Gutiérrez (2010), Ferndndez Sénchez, Revuelta
Dominguez, & Sosa Diaz (2012), Araujo Portugal (2014), Martinez & Gros (2014),

Gonzilez & Muinoz (2016) y otros autores antes citados clasifican a las redes sociales en:

<4

Son redes sociales
gereralistas o de
contacto, estan
integradas por todo tipo
de usvarios unidos por
un interés comun y sin
una tematica definida,
las mis conocidas son:
Facebook, Twitter,

Las redes profesionales
se caracterizan por para
poner en contacto v
facilitar 1a comunicacidn
v la comparticion de
informacién y recursos
entre profesionales; v
también para crear un
grupo de contactos desde

Son redes
especializadas que estin
conformadas por
personas gue
desarrollan una misma
actividad o un mismo
rol. Se caracterizan por
estar especializada en
un tema o contenido

concreto. Las mas
conocidas son Edmodo,
Scribd, Flickr,
Pinterest y YouTube

Goaglet, Tuenti, Badoo,
Netlog, Instagram entre
otras.

un punto de vista laboral.
Las mas conocidas son
Linkedin, Xing y Viadeo.

Redes horizontales
Redes Profesionales
Redes Verticales

Figura 1.16. Clasificacion de las redes sociales aplicadas a la educacion superior

Fuente: Elaboracion propia

La naturaleza social, interactiva y comunicativa de las redes sociales, principalmente
Facebook, Twitter, Instagram, Edmodo, Google+ y su gran popularidad entre los
jovenes estudiantes, hace que estas tecnologias puedan ser utilizadas como recurso
educativo. Castafieda & Gutiérrez (2010), De-Juanas Oliva & Diestro Fernandez (2012),
Fernandez Sanchez, Revuelta Dominguez, & Sosa Diaz (2012), Gonzalez Boluda (2012),
Alvarez-Flores & Nufiez Gomez (2014), Araujo Portugal (2014); Cabero-Almenara &
Marin-Diaz (2014), Martinez & Gros (2014), Al-Bahrani & Patel (2015), Marin Diaz,
Sampedro Requena, & Mufioz Gonzélez (2015) al igual que Rama & Chiecher (2015),

Gonzalez & Muioz (2016), Prieto (2016), entre otros, manifiestan las bondades del uso
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de estas herramientas en la docencia universitaria como un entorno de aprendizaje
colaborativo virtual que permite interactuar a docentes y estudiantes en tiempo real y sin
importar las distancias, lo que genera un gran impacto en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, en el caso del presente estudio se lo puede utilizar sin ningun inconveniente

en la ensefianza de la matematica dentro y fuera del aula.

a) Facebook

Facebook, originalmente era un sitio para estudiantes de la Universidad de Harvard, pero
actualmente estd abierto a cualquier persona que tenga una cuenta de correo electronico
(Brito, Laaser, & Toloza, 2012). En este contexto, Lopez & Ciuffoli (2010), Diaz (2012),
Gonzalez Boluda (2012), Alvarez-Flores & Nufiez Gémez (2014), Lopez de la Madrid,
Flores Guerrero, & Espinoza de los Monteros Céardenas (2015), entre otros, consideran al
Facebook como una potente herramienta colaborativa de aprendizaje para que todo tipo
de usuarios, sean estos nativos o inmigrantes digitales, por lo tanto de facil aplicacion en

el proceso de ensefanza — aprendizaje.

El Facebook al ser una herramienta de comunicaciéon e interaccion muy conocida y
utilizada por millones de usuarios de todas las edades y niveles de educacion, deberia ser
utilizado por el profesorado universitario de todas las areas del conocimiento y en
particular por el del area de matematicas. El profesorado universitario debe aprovechar
de esta coyuntura para motivar, explorar y mejorar los aprendizajes con el que se puede
asumir un papel mas activo y participativo dentro del proceso de ensefianza — aprendizaje

de la matematica (O’Bannon, Beard, & Britt, 2013; Wang, 2013; Castillo Cruz, 2015),

Segin un estudios realizados por Abu-Alruz (2014), Magogwe, Ntereke, & Phetlhe
(2015), sobre el uso del Facebook por parte de los estudiantes universitarios, coinciden
que existia un alto nivel de uso de esta Red Social que les permitia interactuar y
comunicarse entre compaiieros y docentes con fines educativos. Esta herramienta,
permite ademas utilizar muchas aplicaciones educativas multimedia como Slideshare

para compartir presentaciones o animaciones de Prezi, PowerPoint, Scribd para subir
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documentos de Word, Excel, PDF, videos de YouTube, Flickr para imagenes y fotos,
formulas matematicas, encuestas, y cualquier otro elemento multimedia disponibles a
través de la Red. El uso adecuado de esta herramienta propicia el aprendizaje autonomo,
distintos niveles de participacion individual, colectiva y colaborativa de los estudiantes,
favorecen el aprendizaje colaborativo, y la construccion del conocimiento dentro de una

comunidad de aprendizaje.

b) Twitter

Twitter al igual que Facebook, es una red social basada en microblogging (Brito et al.,
2012), es una potente herramienta colaborativa de aprendizaje, permite crear un sistema
de comunicacién que puede hacerse privado entre un grupo de estudiantes y profesores,
conocer los portales, personas, recursos, proyectos educativos, etc., compartir con
estudiantes y otros colegas sus propios recursos publicados en la red como documentos
Word, Excel, PDF (Scribd), imagenes (Flickr), videos (YouTube), presentaciones y
animaciones de PowerPoint, Prezi (Slideshare), archivos (MediaFire), envio de tareas,
interactuar con sus estudiantes, formular preguntas, platear hipotesis y problemas sobre

un tema de estudio, entre otras, (Carpenter & Krutka, 2015).

Twitter es una herramienta de comunicacion utilizada por un gran nimero de estudiantes
universitarios por tanto es un desafio potencial para el docente universitario utilizarlo para
apoyar y facilitar el aprendizaje del alumnado (Vivar-Zurita et al., 2012; Junco, Elavsky,
& Heiberger, 2013; Morgan Acosta, 2014; Carpenter, 2015; Jones, 2015), presenta
oportunidades para el docente de vincular a los estudiantes con informacion frecuente e
inmediata y en tiempo real, al crear comunidades de aprendizaje (Journell, Ayers, &
Beeson, 2014; Sauers & Richardson, 2015), lo que permite desarrollar una experiencia de
aprendizaje positiva dentro y fuera del aula (Young, 2009; Nicholson & Galguera, 2013;
Jacquemin, Smelser, & Bernot, 2014; ; Mills, 2014; Bista, 2015). En la actualidad se ha
convirtiendo rapidamente en un salon mundial de clase que permite compartir
informacion e interactuar, en tiempo real y desde cualquier parte del planeta, favorece el

aprendizaje colaborativo, y la construccion del conocimiento dentro de una comunidad
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de aprendizaje y un desafio para el docente universitario usarlo para apoyar el proceso de
ensefanza — aprendizaje de la matematica. Investigadores de la Universidad de Cornell
(EE UU) y de Yahoo! Research dividieron a los usuarios de Twitter en 5 categorias: 1)
celebridades, 2) medios, 3) organizaciones, 4) “blogeros” y 5) usuarios corrientes (Wu,

Hofman, Mason, & Watts, 2011).

¢) Instagram

Instagram es una de las redes sociales que en la actualidad es utilizada por un gran nimero
de personas (nifios, jovenes, adultos), por tanto, es un desafio potencial para el docente
universitario utilizarlo para apoyar el proceso de ensefianza — aprendizaje del estudiante
dentro y fuera del aula (Al-Bahrani & Patel, 2015). Para los estudiantes, Instagram tiene
un uso potencial como book profesional que les permite compartir imagenes de
actividades profesionales o académicas en las que han participado. Actualmente, las
instituciones de educacion superior recurren a las aplicaciones de Instagram para
compartir fotos con el fin de ofrecer a los estudiantes y exalumnos una vision mas cercana

de su universidad (Meeder, 2013).

El uso de esta red social estd asociado a los blogs, redes sociales como Facebook, twitter,
ente otras, funciona creando, compartiendo imagenes, fotos, videos, aplicar diferentes
efectos y compartir el contenido, acompaniado de hashtags o texto, entre otros. La
particularidad de Instagram es que es una aplicacion gratuita para iPhone o para Android
que permite tomar fotografias. Los usuarios pueden aplicar efectos a sus imagenes, como
filtros, marcos, colores retro o vintage. Estd disponible en la App Store de Apple y en

Google Play.

d) Edmodo

Edmodo (microblog) disefiada para su uso en educacion, es una plataforma social, que
permite la comunicacion e interaccion entre docentes y estudiantes en un entorno cerrado

y privado, por tanto, no es abierta al publico. Se basa en un servicio de redes sociales
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creado para ser usado especificamente en educacion, dispone de una serie de herramientas
especificas para el aula: calendario, asignacion de tareas, calificaciones, creacion de
grupos de trabajo, entre otras. Sirve para que los estudiantes puedan entregar sus tareas,
trabajos, proyectos y participar en clase o en casa. Proporciona un entorno seguro y es
moderado por el docente (Séez Lopez, Fernandez Flores, & Garcia Gonzélez, 2012). Fue

creada en el afio 2008 por Jeff O’Hara y Nic Borg.

En este sentido, el docente puede usar Edmodo crear grupos privados, interactuar con
ellos, enviarles informacion, alertas, asignaciones, compartir mensajes, archivos y
enlaces, proponer tareas y actividades curriculares, crear evaluaciones, administrar
calificaciones, desarrollar encuestas que se resuelven en tiempo real, en definitiva,
organizar perfectamente el proceso de ensenanza aprendizaje (Alonso-Garcia, Morte-
Toboso, & Almansa-Nufiez, 2015). Holland & Muilenburg (2011) apuntan que dentro de
un entorno seguro y moderado por el docente, los estudiantes aprenden a pensar
criticamente respecto al proposito de su comunicacion a través de asignaciones formales
en escritura o por la naturaleza de la escritura informal (Sdez Lopez, Lorraine Leo, &
Miyata, 2013). En suma, Edmodo al ser una plataforma social educativa es una
herramienta potencial para el aprendizaje colaborativo, genera una actitud mas positiva
hacia el aprendizaje de cualquier area del conocimiento y en particular el de la matematica

(Paliktzoglou & Suhonen, 2014; Al-Kathiri, 2015; Trust, 2015).

e) Google+

Google+ (pronunciado y escrito también Google Plus, abreviado como G+ y en algunos
paises de lengua hispana pronunciado Google Mas) es una red social innovadora que
desafia la nueva forma de educar de manera colaborativa, basa su funcionamiento en
circulo de amistades (Escriche, 2011). Ademés permiten integrar a las principales
funcionalidades de la estructura de Google+ muchos otros servicios de Google: Calendar,
Drive, Sites, entre otros a la docencia universitaria (Brito, Laaser, & Toloza, 2012; De-

Juanas Oliva & Diestro Fernandez, 2012; Uzunboylu, Ozdamli, Erkollar, & Oberer, 2013)
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Google+, favorece la comunicacion y fortalece la relacion entre personas, su uso en el
campo educativo favorece a la generacion de comunidades virtuales de aprendizaje, para
que el estudiante desarrolle las destrezas digitales necesarias a la hora de afrontar este
tipo de tecnologia, a la vez que se ofrece una serie de pautas para su aplicacion en el aula
(Cruz-Benito, Borras-Gené, Garcia-Penalvo, Fidalgo Blanco, & Theron Sanchez, 2015).
En la época en que Facebook y Twitter dominan el mercado de las redes sociales, Google
ha introducido Google + (G +) lo que ha generado un crecimiento significativo en su
tamafio (Gonzalez, Cuevas, Motamedi, Rejaie, & Cuevas, 2013), al abrir un mundo de
colaboracion en la educacion actual, de forma muy sencilla, participativa e interactiva
(Lavandera Ponce & Real, 2011; Cummings, 2016). En suma, los servicios de redes
sociales tales como Facebook, Twitter, Edmodo o Google+ han conseguido en los ultimos
afios una gran popularidad (Zorrilla Pantaledn, 2015) lo que ha llevado consigo, que
millones de personas hagan uso de ellas y su utilidad en la docencia universitaria, es

ineludible.
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Tabla 1.6. Resumen de las principales caracteristicas sobre el uso de los blogs, wikis y redes sociales en la ensefianza de Matematica

Tipos

Aplicaciones

>

>

>
v
v

<

Blog del profesor

Blog del estudiante

Blog de aula

Fomentar y desarrollar de la expresion escrita.
Fomentar y desarrollar espacios de discusion e
intercambio de informacion.

Reforzar las actividades de aula y el desarrollo de
ejercicios sobre temas tratados en la misma.
Elaborar y publicar contenido hipertextual vy
multimedia, enlaces sobre contenidos especificos
disponibles en la Red.

Establecer espacios de integracion de todo tipo de
enlaces, texto, imagenes, audio, video, presentaciones
o animaciones y cualquier otro elemento multimedia.
Desarrollar  trabajo  individual,
corporativo, de tematica especifica, etc.
Permitir la  construccion y  desarrollo  del
conocimiento dentro de una comunidad de
aprendizaje.

Fomentar y desarrollar la formacion del profesorado.
Fomentar y desarrollar Competencias Digitales tanto
en docentes como estudiantes.

colaborativo,

»  Publicas
»  Protegidas
»  Privadas

Compartir, editar, modificar, eliminar materiales,
documentos, archivos, proyectos, etc.

Publicar contenido hipertextual y multimedia, enlaces
sobre contenidos especificos disponibles en la Red
Fomentar y desarrollar la escritura y el trabajo
colaborativo

Elaborar textos, manuales, glosarios o proyectos de
forma colaborativa. Cada pagina contiene vinculos con
otras paginas.

Establecer discusiones sobre proyectos de aula.
Complementar el trabajo de aula, para el desarrollo de
ejercicios y problemas de aplicacion.

Establecer espacios de integracion de todo tipo de
enlaces, texto, imagenes, audio, video, presentaciones o
animaciones y cualquier otro elemento multimedia.
Motivar la participacion interactiva entre docentes y
estudiantes.

Permitir la construccion y desarrollo del conocimiento
dentro de una comunidad de aprendizaje.

Fomentar y desarrollar la formacion del profesorado.
Fomentar y desarrollar Competencias Digitales tanto en
docentes como estudiantes.
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Horizontales (redes sociales generalistas o de contacto)
Profesionales

Verticales (especializadas - tematicas)

Crear grupos de trabajo colaborativo en Facebook, Twitter,
Instagram, Edmodo, Google+, entre otras.

Fomentar las discusiones académicas con la finalidad de
modular el comportamiento de los jévenes cuando entran en
contacto con otras personas que quizds tengan opiniones
diferentes a las suyas.

Reforzar actividades, desarrollar y  compartir ejercicios
propuestos en tareas sobre temas tratados en clase.
Publicar de contenido hipertextual y multimedia, enlaces
sobre contenidos especificos de un area o asignatura.
Fomentar y desarrollar espacios de discusion e intercambio
de informacion.

Reforzar las actividades de aula y desarrollo de ejercicios
sobre temas tratados en la misma.

Crear, buscar, editar, gestionar y publicar contenidos e
informacion con fines educativos.

Motivar la participacion interactiva entre docentes y
estudiantes en comunidades de aprendizaje creadas en
Facebook, Twitter, Edmodo, Google+, entre otras.
Establecer espacios de integracion de todo tipo de enlaces,
texto, imagenes, audio, video, presentaciones o animaciones
y cualquier otro elemento multimedia.

Fomentar el autoaprendizaje y el aprendizaje colaborativo,
estableciendo conexiones con personas apropiadas.
Fomentar el trabajo individual, colaborativo y corporativo
los participantes.

Permitir la construcciéon y desarrollo del conocimiento
dentro de una comunidad de aprendizaje.

Fomentar y desarrollar la formacion tanto del profesorado
como la del estudiante en Competencias Digitales.
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Permiten configurar contenido hipertextual y
multimedia de manera instantanea y cronologica
inversa y tematica.

Permiten el acceso rapido, gestién, publicacion,
busqueda y seleccion de la informacion que mejoren
el aprendizaje de la matematica.

Permiten la optimizacion y administracion de recursos
el proceso de enseflanza — aprendizaje de la
matematica.

Facilitan las relaciones con redes sociales y otras
aplicaciones de la red.

Permiten la creacion de contenidos matematicos
personalizados y a los cuales cualquier persona con
acceso a internet puede acceder.

Posibilitan la comunicacion interactiva y el
intercambio de ideas, comentarios, enlaces y videos
que complementen el conocimiento de la matematica.
Permiten la comunicacion y participacion interactiva
entre docentes y estudiantes sobre un determinado
tema o asignatura.

Favorece el trabajo individual y colaborativo para la
construccion del conocimiento dentro de una
comunidad de aprendizaje.

Propician distintos niveles de participacion individual
o colectiva entre docentes y estudiantes.

Propician el aprendizaje autonomo y colaborativo de
los estudiantes.

Permiten a los estudiantes reflexionar sobre su
proceso de aprendizaje.

Aumentan el interés y la motivacion de los
estudiantes con dificultades para mejorar su proceso
de aprendizaje

Son recursos de apoyo a los procesos de ensefianza-
aprendizaje de las matematicas.

Permiten el desarrollo de competencias digitales tanto
de docentes como estudiantes.

Propagacion inmediata de contenidos e informacion
(RSS) que permitan un mejor desarrollo de la
estructura de la Red.

Permiten el acceso rapido, gestion, edicion, publicacion,
blsqueda y seleccion de informacion por cualquier
miembro de la comunidad de aprendizaje

Permiten actualizar la informacion de manera
instantanea, rapida y en tiempo real.

Facilitan las relaciones con redes sociales y otras
aplicaciones de la red.

Potencian la comunicacion y el intercambio de ideas,
comentarios y enlaces entre las instituciones y las
personas.

Favorece la escritura colaborativa, el trabajo
colaborativo y la construccion del conocimiento dentro
de una comunidad de aprendizaje.

Fomentan el aprendizaje autonomo y colaborativo de
los estudiantes.

Sirven de punto de partida para conocen algo nuevo, ya
queno son procesos totalmente concluidos

La calidad de la gestion de informacion facilitada es mas
enriquecedora, propiciando un aprendizaje mas
significativo.

Son espacios abiertos y flexibles para el aprendizaje
colaborativo online entre los estudiantes.

Los wusuarios pueden ser autores, editores y
colaboradores.

La autoria compartida favorece el aprendizaje
colaborativo.

El administrador tiene la posibilidad de restringir los
accesos de usuarios que no contribuya a la construccion
del conocimiento.

Se puede editar, modificar, eliminar, aumentar o
modificar los contenidos como la organizacion de
estos.

Complemento de actividades del aula y resolucion de
ejercicios y problemas.

Ruptura de las barreras espacio — temporales en las
actividades de ensefianza — aprendizaje.

Propagacion inmediata de contenidos e informacion
(RSS) que permitan un mejor desarrollo de la estructura
de la Red.
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Conexién a nivel mundial en tiempo real por una gran
multitud de usuarios.

Ofrecen herramientas interactivas y eficaces para la
enseflanza y aprendizaje en cualquier area de estudio.
Permiten el acceso rapido, gestion, publicacion, busqueda y
seleccion de la informacion disponible en la red.

Permiten configurar enlaces de paginas Web con contenido

hipertextual y multimedia sobre cualquier tematica.
Fomentan discusiones académicas con la finalidad de

modular el comportamiento de los jovenes cuando entran en
contacto con otras personas que quizas tengan opiniones
diferentes a las suyas.

Facilitan la comunicacion y el intercambio de ideas,
comentarios y enlaces en tiempo real entre los miembro de
una comunidad de aprendizaje.

Favorecen al desarrollo de habilidades y actitudes tales como
el trabajo individual, colaborativo y cooperativo entre los

participantes.

Permiten crear entornos de aprendizaje colaborativo entre
docentes y estudiantes.

Permiten a los estudiantes reflexionar sobre su proceso de
aprendizaje.

Aumentan el interés y la motivacion de los estudiantes con
dificultades para mejorar su proceso de aprendizaje.
Facilitan la construccién del conocimiento dentro de una
comunidad de aprendizaje.

Fomentan el desarrollo y formacion del profesorado.
Permiten el desarrollo de competencias digitales docentes.
Favorecen la participacion docentes y estudiantes en
comunidades virtuales y la forma de comportarse redes
sociales, herramientas sociales y colaborativas para
promover la reflexion, creacion, empoderamiento y auto-
desarrollo (Netiqueta).

v' Propagacion inmediata de contenidos e informacion (RSS)

que permitan un mejor desarrollo de la estructura de la Red.



Inconvenientes

<

El contenido es publico en Red.

El blog por si solo no promueve el aprendizaje
significativo, por tanto se requiere el acompafiamiento
del docente

No son un buen instrumento para facilitar
feedback.

Mucho contenido y muchas veces irrelevante al
proposito del blog.

No permite evaluar el trabajo colaborativo de los
estudiantes

No se puede hacer seguimiento del aprendizaje de los
estudiantes por el tiempo que se requiere para ello.
Vulnerabilidad de la propiedad intelectual — Derechos
de autor sobre el contenido e informacion digital que
se publica en la Red.

Poco compromiso o disponibilidad del usuario en la
gestion de contenido.

Falta de interés y motivacion de los participantes
Desconocimiento de su uso y aplicacion de los
participantes.

Requieren acceso a internet.

Fuente: Elaboracion propia

<

El contenido es publico en red, cualquier usuarios puede
subir, modificar, borrar informacion, desvirtuando el fin
para el cual fue creada.

Son vulnerables, se presta para el plagio o copia de
material protegido por la ley.

Dificultad para definir la propiedad intelectual de los
contenidos.

Dificultad para aceptar la idea de una autoria colectiva.
Carece de control sobre la calidad del contenido o
fuentes con credibilidad.

Mucho contenido y muchas veces irrelevante al
proposito de la wiki.

Poco compromiso o disponibilidad del usuario en la
gestion de contenido.

No son todavia muy conocidos en el ambito educativo
No existe supervision de la calidad de los contenidos que
se publica.

No permite evaluar el trabajo colaborativo de los
estudiantes.

Abierto a SPAM y vandalismo si no se gestionan
adecuadamente.

Requieren conexion a Internet.
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Desconocimiento y temor al uso y aplicaciones de las redes
sociales en procesos educativos, especialmente en la
ensefianza de la matematica.

Mayor exposicion publica de la informacion personal en un
entorno mas desconocido.

Mayor vulnerabilidad a la privacidad de los participantes, la
propiedad intelectual — Derechos de autor sobre los
contenidos e informacion que se publica.

Crean una falsa autoestima al construir una identidad virtual
que no siempre concuerda con tu identidad fisica.

Menor control por parte del usuario sobre lo que ve y la
informacion a la que accede desde algunas redes sociales.
Generan pérdida de tiempo y productividad de los
participantes, ya que son ideales para el ocio, Facebook,
Twitter, Instagram.

Facilidad para el cyberacoso, el cyberbulling, la
suplantacion de identidad y el robo de datos personales y/o
confidenciales.

Cesion gratuita de gran cantidad de datos sobre habitos y
comportamientos que son una fuente de oro para las marcas
y empresas.

Monitorizacion absoluta de todo lo que se hace en redes
sociales.

Llegar a ser victima de virus y codigos maliciosos
Dependencia completa del acceso a Internet.
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1.4.2 Herramientas de Colaboracion

Las herramientas colaborativas, son servicios de alojamiento o almacenamiento, basados
en la nube que facilitan a los usuarios crear, publicar, almacenar, administrar,
intercambiar y sincronizar carpetas y archivos online, documentos, PDF, hojas de calculo,
presentaciones, comunicarse, compartir conocimientos y experiencias sin importar que
estén reunidos un mismo lugar fisico. En la docencia universitaria pueden ser
aprovechadas para trabajar de forma colaborativa y dindmica entre docentes y estudiantes
ya sea en tiempo real o no y rompiendo con las barreras del espacio, permitiendo desarrollar
aprendizaje colaborativo. Google Drive y Dropbox son las herramientas colaborativas mas

conocidas y que tienen mucha aplicabilidad en la docencia universitaria.

a) Google Docs

Google Docs es una herramienta que permitia ademas de crear, guardar y compartir
documentos, trabajo colaborativo en forma controlada. Hablar de Google Docs, era
pensar en una nube con un escritorio al que podia acceder cualquier persona desde
cualquier parte del mundo y a cualquier hora (Caivano, 2009; Revuelta Dominguez &
Pérez Sanchez, 2009; Segura Robles & Boumadan Hamed, 2011). Sus caracteristicas
originales incluian cinco tipos de herramientas: documentos, presentacion, hoja de
calculo, formulario y dibujo, ademas de controles para su acceso que permitian desarrollar
aprendizaje colaborativo (Martin Hernandez, 2011). Los menus, atajos en el teclado y
cuadros de didlogo eran presentados de una manera muy similar a la que los usuarios
suelen esperar en un procesador de texto tradicional, como OpenOffice.org o Microsoft
Office (Lozano Rodriguez et al., 2011) hasta que el 2012 fue reemplazado por Google

Drive.

b) Google Drive

Google Drive anteriormente Google Docs es un sistema de almacenamiento basado en la
nube que puede utilizar para almacenar sus archivos y acceder a ellos en cualquier lugar

utilizando cualquier dispositivo. Si se estaba familiarizado con el uso de Google Docs, es
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facil utilizar Google Drive con mucha rapidez, ya permite editar convenientemente mas
de 30 tipos diferentes de archivos sin tener que instalar software en el sistema operativo
del computador (Brown, 2014). Google Drive es una herramienta gratuita de Google que
permite crear, publicar, almacenar, administrar, intercambiar, sincronizar, compartir y
modificar al mismo tiempo por varios usuarios carpetas y archivos en linea, documentos,
PDF, hojas de célculo y formularios, presentaciones, entre otros al igual que Dropbox en
torno a la nube (Hamburger, 2012; Artal Sevil, Navarro Arque, & Caraballo Jiménez,
2014), que se los puede compartir con otros usuarios o colaboradores registrados en

Gmail (Slavkov, 2015).

En el campo educativo Google Drive al ser una herramienta tecnologia de
almacenamiento e intercambio de carpetas y documentos en linea por medio de la nube,
permite trabajar de forma colaborativa y dindmica entre docentes y estudiantes ya sea en
tiempo real o no y rompiendo con las barreras del espacio (Castellanos Sanchez & Martinez
De la Muela, 2013; Alvarez Ferron & Sanchez Cafiizares, 2014; Brescod Baiges & Verdu
Surroca, 2014; Irisysleyer Barrios & Casadei, 2014; Cabral, 2015; entre otros)
convirtiéndose en una herramienta potencial para crear y participar en nuevas
experiencias de aprendizaje compartido (colaborativo) que sea transformador en la
educacion superior y se extienden mas alld de las paredes del aula (Rowe, Bozalek, &
Frantz, 2013; Apergi, Anagnostopoulou, & Athanasiou, 2015; Ji et al., 2015; Kouh,
2016), con lo que se puede crear oportunidades para desarrollar los patrones de
pensamiento que los estudiantes necesitan para participar en situaciones del mundo

complejas y reales.

¢) Dropbox

Dropbox al igual que Google Drive y Skidrive, son servicios de alojamiento de archivos
multiplataforma en la nube ampliamente utilizado (Drago et al., 2012; Zhang, Dragga,
Arpaci-Dusseau, & Arpaci-Dusseau, 2013; Artal Sevil, Navarro Arque, & Caraballo
Jiménez, 2014), creado por Drew Houston y Arash Ferdowsi, alumnos del MIT

(Massachusetts Institute of Technology) en junio de 2007. Este tipo de servicio permite
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a los usuarios respaldar, almacenar, compartir carpetas y archivos previamente

sincronizados entre varios PC, tabletas y moviles en linea con otros usuarios.

Dropbox al ser una herramienta de almacenamiento en la nube, poseen soporte para
historial de revisiones, de forma que las carpetas y archivos borrados puedan ser
facilmente recuperados desde cualquier PC previamente sincronizados. Es el lugar ideal
para el almacenamiento e intercambio personal de datos, fotos, documentos, videos y
archivos, se lo puede incorporar para el trabajo colaborativo en linea entre docentes y
estudiantes, por tanto, Lowenthal & Thomas (2010), Moreno (2012), Li et al., (2013);
Aranibar (2015), Goncalves et al., (2015), Arnao Vasquez & Gamonal Torres (2016),
ente otros, consideran que esta herramienta puede utilizarse en los procesos de ensefianza
— aprendizaje, puesto que, permiten generar nuevos escenarios y tipos de practicas
didécticas, con la finalidad de contextualizar mas los procesos del aprendizaje

colaborativo en educacion superior.

14.3 Contenidos multimedia

Son sitios Web de libre accesibilidad y se definen como herramientas colaborativas de la
Web 2.0 online que contribuyen al desarrollo del pensamiento, al aprendizaje
colaborativo y la comunicacion. Existen cientos de aplicaciones que se puede usar en la
docencia universitaria ya que contienen recursos multimedia (texto, imagenes,
animaciones, fotografias, sonidos, fondos, videos, entre otras), facilitan la creacion de
entornos de trabajo colaborativo entre docentes y estudiantes dentro y fuera del aula en
cualquier area del conocimiento como lo es el caso del area de matematicas. Los mas

conocidos y utilizados son Prezi, Slideshare, YouTube, Scribd, Fickr entre otros.

a) Prezi

Prezi es una aplicacion de las herramientas Web 2.0 de contenido multimedia online, se
usa para crear presentaciones no lineales de manera mas dinamica y entretenida,

enriquecida con diversos efectos multimedia que se pueden implementar en el texto, los
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videos, fotos e imagenes, entre otras, en un solo lienzo o estilo. Es una gran alternativa

con respecto a las diapositivas PowerPoint que se encuentran separadas entre si.

A nivel universitario el uso de esta herramienta colaborativa de contenido multimedia de
la Web 2.0, facilita la creacion de entornos de trabajo colaborativo entre docentes y
estudiantes dentro y fuera del aula (Fontana Abad, Robledo Poma, & Judrez Pérez, 2011;
Coll, Engel, Saz, & Bustos, 2014; Marin Diaz, Mufioz Gonzalez, & Sampedro Requena,
2014), que puede ser complementada con todo tipo de material multimedia (documentos,
archivos, videos, imdgenes, fotos, entre otros), que complementen el proceso de
ensefanza — aprendizaje de cualquier area del conocimiento como lo es el caso del area
de matematicas. Igualmente puede ser utilizada para la lectura, escritura y presentacion
de ponencias, disertaciones socioculturales, académicas, cientificas, entre otras, propias
de la cultura universitaria apoyadas de las diversas estrategias y recursos didacticos,
cognitivos, socioculturales, investigativos y tecnoldgicos (Cassany & Morales, 2008;

Arnao Vasquez & Gamonal Torres, 2016).

b) Slideshare

Slideshare es una herramienta de la Web 2.0 de contenido multimedia, se usa para subir,
publicar descargar, compartir, clasificar presentaciones online, que igual se las puede
configurar en blogs, wikis o en cualquier red social de manera muy sencilla, similar a lo
que hace YouTube con los videos o Flickr con las fotografias. El funcionamiento de
Slideshare es muy sencillo, basta con registrarse para crear una cuenta, y se tendrd un
Slidespace (un espacio personal) donde subir presentaciones en diferentes areas del

conocimiento y en particular en el drea de matematicas.

A nivel universitario es una herramienta potencial colaborativa que apoya al aprendizaje
colaborativo, funciona como una red social gratuita que permite enviar, compartir,
importar y descargar presentaciones en diferentes formatos (Lorenzo-Romero &
Buendia-Navarro, 2016) de Power Point (ppt, pps, pot) u Open Office (odp) y archivos
de texto en formato PDF, que son convertidos y almacenados automéaticamente en

formato Flash y que pueden ser visualizados y compartidos online (Méndez Camacho,
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2012). Por tanto, Slideshare es una herramienta cada vez mas utilizada por docentes y
estudiantes universitarios (Humanante Ramos, Garcia Penalvo, & Conde Gonzalez,
2013), permite complementar el aprendizaje dentro y fuera del aula, formar comunidades
de aprendizaje, grupos de trabajo colaborativo, compartiendo informacién con contenido
académico relevante sobre temas especificos de una determinada area del conocimiento,

como es el caso del area de matematicas.

¢) YouTube

YouTube que sin ser una red social propiamente dicha, es una plataforma social de
contenido multimedia que al igual que Slideshare, se usa para subir, publicar, descargar,
compartir y clasificar videos a través de la Red, esta posicionada cada vez mas como una
fuente de informacidon y conocimiento. En ella se encuentran a la disponibilidad del
publico millones de videos constituyendo la mayor biblioteca de contenidos multimedia

del mundo alimentada por el usuario en todas las areas del conocimiento.

En la educacion superior es una potencial herramienta que facilita la creacion de entornos
de trabajo colaborativo mediante el uso de videos (Ruiz-Palmero, Sdnchez Rodriguez, &
Goémez Garcia, 2013a), contribuyen al aprendizaje colaborativo dentro y fuera del aula
universitaria. Esta herramienta nos permite llevar a cabo grabaciones de video, por tanto,
es frecuente encontrar en esta comunidad virtual material audiovisual con clara utilidad
en la docencia y la investigacion tales como: reportajes, entrevistas, video clases sobre
un determinado tema de un area, conferencias cientificas, presentaciones, entre otras. Cada
video subido a la plataforma social YouTube posee una serie de metadatos o palabras
claves que facilitan y hacen mas efectiva su ubicacion. Por tanto, YouTube es un recurso
cada vez mads utilizado por los docentes y estudiantes universitarios y de otros niveles
educativos (De-Juanas Oliva & Diestro Fernandez, 2012; Humanante Ramos, Garcia
Pefialvo, & Conde Gonzalez, 2013; Lorenzo-Romero & Buendia-Navarro, 2016), como
innovacion educativa. En suma, YouTube contempla un espacio para que docentes y
estudiantes agreguen nuevas aplicaciones e incorporen nuevos recursos digitales (videos,

imagenes, mapas mentales, entre otros) que faciliten la creacion de su propio Entorno
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Personal de Aprendizaje (PLE) (Del Moral Pérez & Villalustre Martinez, 2015), sobre las

diferentes areas del conocimiento, en el caso particular en el area de matematicas.

d) Scribd

Scribd es una herramienta colaborativa de la Web 2.0 de contenido multimedia online
que permite alojar, crear, subir, publicar, compartir e incluso borrar documentos de
diferentes formatos: Word, Excel, PDF, PowerPoint, entre otros; que pueden ser vistos
en la Red por otros usuarios que tengan afinidad por los temas de este sitio Web. Para
ello es necesario crear una sesion como usuario y facilitar el enlace a vuestros contactos
para que puedan afadir, textos, imagenes, fotos, presentaciones, etc., en tiempo real, a su
vez nos suministra un codigo para poder publicar el documento creado en un blog o

cualquier pagina Web (Educa con TIC, 2012; Aguilar & Pérez, 2015)

Ademés, Scribd al ser un portal al donde se puede leer o descargar libros en linea de
manera totalmente gratuita (Alonso Calvo, 2010) puede ser utilizado por docentes y
estudiantes para apoyar el aprendizaje colaborativo dentro y fuera del aula, sobre temas
especificos de una determinada 4rea del conocimiento, como es el caso del area de

matematicas.

e) Flickr

Flickr es un sitio Web de la Red Social de contenido multimedia gratuito, dedicado a
todos aquellos usuarios que quieran subir, almacenar, gestionar, buscar, compartir y
vender, tanto fotografias, imagenes o videos online, similar a lo que hace YouTube con
los videos o Slideshare con las presentaciones (Lorenzo-Romero & Buendia-Navarro,
2016). A nivel universitario muchos docentes utilizan Flickr para hacer busquedas de
imagenes por etiquetas y por licencias de Creative Commons, para elaborar material
didéctico o realizar presentaciones (De-Juanas Oliva & Diestro Fernandez, 2012) o para
formar portafolios de fotografias sobre eventos de cardcter académico, cientifico o como

Feedback de una clase entre otras. Por tanto, Flickr contempla un espacio para que
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docentes y estudiantes agreguen nuevas aplicaciones € incorporen nuevos recursos
digitales (fotografias, imagenes, mapas mentales, entre otros) que complementen el
aprendizaje dentro y fuera del aula (Del Moral Pérez & Villalustre Martinez, 2015), sobre
las diferentes areas del conocimiento como en el caso particular en el area de

matematicas.

1.4.4  Marcadores sociales (Bookmarking)

Se definen como herramientas colaborativas de la Web 2.0 on-line, semejantes a la opcion
de “favoritos” de los navegadores de internet y que mejor estd funcionando entre los
usuarios, permiten guardar, almacenar, clasificar y compartir enlaces de direcciones de
paginas Web favoritas de Internet, o en una Intranet por categorias, contenidos y areas
del conocimiento, y etiquetas o tags que por razones personales o profesionales se
consideran favoritas o imprescindibles para la persona o grupos de personas, basado en

esta caracteristica son de mucha utilidad a nivel de docencia universitaria.

Toral, (2011), Ruiz-Palmero, Sanchez Rodriguez, & Gomez Garcia (2013b), Tramullas,
Garrido, & Sanchez Casabdn (2013), Krauskopf (2015), Romero (2015), , entre otros,
sefialan que los marcadores sociales son formas que contribuyen a compartir enlaces en
Internet con otras personas, lograr enlaces con grupos con preferencias similares o
generales en areas como libros, videos, musica, compras, mapas, noticias, entre otros.
Para Roque Alayon et al., (2016), con el surgimiento de la Web 2.0 y las herramientas
colaborativas que permiten el intercambio de informacion entre las personas se
incrementa el aprendizaje de forma online. Las aplicaciones Web basadas en la
colaboracion y en el establecimiento de redes sociales por afinidades personales o
profesionales han proliferado en los ultimos afios al calor de la llamada Web 2.0.
Plataformas como Facebook, Twitter, Wikipedia, Blog, Videos, Marcadores sociales se
han convertido en el referente de un modelo consolidado de Internet donde la interaccion,
la libre publicacion de informacion y la reelaboracion constante de contenidos han creado
un nuevo paradigma de socializacion digital en el proceso de ensefianza-aprendizaje, por
tanto, el docente puede disefiar marcadores especificos por materias o temas especificos

como en el caso de la matematica (Lorenzo-Romero & Buendia-Navarro, 2016).
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En suma, los Marcadores sociales estan cada vez mds integradas con otros servicios de la
Web 2.0 como las redes sociales (Facebook y Twitter sobre todo) o lectores de flujos
RSS, convirtiéndose en elementos indispensables para la gestion de la informacion y
como herramienta pedagdgica que estan cada vez mas presentes en las aulas
universitarias. Entre los servicios Marcadores sociales mas conocidos en el campo

educativo tenemos (Toral, 2011, Tramullas et al., 2013):

a) Diigo

esuna de las herramientas de marcacion social mas completa y utilizada,
permite gestionar  guardar, almacenar, clasificar 'y compartir listas de
enlaces o marcadores, documentos, imagenes y notas de manera publica o privada
(Filgueira, 2012). Diigo tiene dos prestaciones que no tiene Delicious: la de crear grupos
de trabajo y la de incluir anotaciones y subrayados en las paginas Web favoritas (Cruz
Pifiol, 2014). En el campo educativo Diigo es una herramienta de la Web 2.0 que aporta
al aprendizaje colaborativo, facilita el filtrado y seleccion de la informacion en la red.
Gracias a estas dos funciones, el docente puede marcar en las paginas aquellos puntos
que considera mas relevantes para sus estudiantes, y estos realizar tareas de

manera colaborativa sobre las paginas marcadas (Cruz Piiol, 2014).

b) Delicious

Creado sobre la plataforma WordPress y con la incorporacion de estructuras de
marcadores del servicio de marcadores sociales, se lo puede utilizar en el campo
educativo, el docente universitario puede disefiar marcadores especificos por materias o
temas especificos (Groom & Lamb, 2009; Cruz Pifiol, 2014; Lorenzo-Romero &
Buendia-Navarro, 2016). La informacion se encuentra organizada mediante etiquetas, lo

que hace que la bisqueda sea mas especifica.
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¢) Digg

Es quizd uno de los primeros y el mas social de los servicios de marcadores, ya que no
solo guardas los enlaces preferidos por una comunidad de aprendizaje (Condori, 2014),
sino que clasifica los resultados de la busqueda por tematicas especificas de: ciencia,
tecnologia, negocios, deportes, entre otros, tanto en documentos imagenes o videos

(Taveras, 2015).

d) Mr. Wong

Es el mas sencillo de utilizar, y, por su interfaz en espafiol, es uno de los servicios de
marcadores sociales mas popular en Europa, con soporte en idioma espafiol, cuenta con

multiples herramientas para navegadores y su integracion a paginas Web.

e) Scoop.it

Es un marcador social diferente de los citados anteriormente, puesto que, va mas allé de
la gestion de favoritos y se convierte en una herramienta una herramienta de curacion y
de compartimiento de la vigilancia y de seguimiento de contenidos Web sobre un tema o
una tematica especifica presentado bajo un formato de periddico o boletin online que pue

ser actualizado en tiempo real (Cruz Pifiol, 2014).

v Busqueda y seleccion de las fuentes de la vigilancia relativas a un tema particular
definido por diferentes palabras clave y fuentes (Google Noticias, Google Blogs,
Twitter, YouTube, etc.).

v" Curacion de contenidos: el usuario escoge las paginas Web que va a compatrtir,
¢stas se publican automaticamente en forma de flujo, segtn los criterios definidos

de busqueda.
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Compartimiento de la vigilancia online: a partir de las paginas Web seguidas, de las
cuales un extracto es consultable via Scoop.it, el usuario hace una seleccion y las

comparte en un periodico que es consultable en cualquier momento en un URL dedicado.

1.4.5 Herramientas para crear ambientes enriquecidos por la tecnologia en

la ensefianza de la matematica

En las ultimas décadas la Web 2.0 ha tenido una gran influencia en los procesos de
ensefianza — aprendizaje de la matematica en las aulas universitarias. Su incorporacioén
de manera adecuada a los procesos educativos puede favorecer el aprendizaje de la
matematica, permitido desarrollar clases dindmicas e interactivas, pero no son la solucion
a la complejidad e infinidad de problematicas que se presentan en los procesos de
ensefianza — aprendizaje de la matematica. En este contexto, Rubin (2000) agrupa en
cinco categorias, los distintos tipos de herramientas para crear ambientes enriquecidos
por la tecnologia: conexiones dinamicas manipulables, herramientas avanzadas,
comunidades ricas en recursos matematicos, herramientas de diserio y construccion, y
herramientas para explorar complejidad. Estos deben ser apoyados por una formacion
permanente del profesorado universitario en el dominio, uso e innovacidon de competencia
digital docente para que potencialmente puedan ser integradas dentro del proceso de
ensenanza - aprendizaje de la matematica en la educacion superior (Lopez Garcia &
Eduteka, 2003; Lopez Esteban, 2011; SCOPEO, 2012; Morén, 2013; Basurto Hidalgo,
2015).

1.4.5.1 Conexiones dinamicas manipulables

En el proceso de ensefianza — aprendizaje la imagen tiene un ingente valor en la
matematica debido a la abstraccion de conceptos y simbolos. Se utilizan cuando no es
posible tener objetos fisicos, permitiendo que el estudiante se acerque a los conceptos
abstractos mediante su visualizacion, transformandolos de manera virtual al realizar
cambios en las variables implicitas presentes en la abstraccion de los conceptos. Asi en
el proceso de ensefianza — aprendizaje de la matematica en la educacion bésica se usan

objetos fisicos manipulables como apoyo visual y experimental; en la educacién media
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y superior, se utilizan conexiones dinamicas manipulables virtuales cuando no es

posible tener objetos fisicos.

El Geogebra, Cabri, Wimplot, WolframAlpha, entre otros, son softwares que se pueden
usar en el proceso de ensefianza — aprendizaje de la matematica, ya que permiten facilitar
el aprendizaje de conceptos abstractos; ayudar a resolver problemas; visualizar figuras
geométricas y graficas de funciones; generar y experimentar con modelos matematicos
(ecuaciones) con la presencia de variables y relacionarlos con objetos fisicos. Estos
recursos son excelentes para generar cambios significativos en la practica educativa
universitaria, en el desarrollo de la competencia digital docente, en las metodologias de
ensefanza — aprendizaje y en la forma en que los estudiantes acceden e interactuan con
los conocimientos de la matematica cuando desarrollan su propia competencia digital.
Ademas, son softwares de geometria dindmica que posibilitan ver qué sucede al cambiar
una variable mediante el movimiento de un control deslizador (al tiempo que se mueve
el deslizador, se pueden apreciar las distintas fases o etapas de los cambios en una
ecuacion y en su representacion grafica). De la misma manera, las simulaciones en
matematicas son parte esencial de las conexiones dindmicas manipulables, permiten
realizar representaciones interactivas de la realidad con las que se puede mostrar como se
manipula un fenomeno y mediante su manipulacioén, como le afecta y como éste influye
en otros fendmenos (Lopez Garcia & Eduteka, 2003; Manjarres Garcia, 2007; Lopez
Esteban, 2010; 2011; SCOPEOQO, 2012; Morén, 2013; Robles Garcia & Marin Laredo,
2014; Basurto Hidalgo, 2015).

Tabla 1.7. Algunas herramientas sobre conexiones dinamicas manipulables

Conexiones Dinamicas Manipulables

GeoGebra GeoGebra es un software libre para matematica interactiva. Es un

procesador geométrico y algebraico, es decir, un compendio de
matematica con software interactivo para crear simulaciones que
relacionan a la geometria, el algebra y el célculo. Ademas, pueden
realizarse actividades tales como construccion de cuadrilateros,
GEO Gebru cuadrados dada §u,die'1gonal, explorar cuadrilateros y rendimientos, de
paralelogramo dindmico a cuadrado, entre otras.
Recuperado a partir de: Se puede desarrollar simulaciéon con contenidos de: graficas 3D,
https://www.geogebra.org/cms/es/  algebra, conicas, diagramas, estadistica, finanzas, funciones y calculo,
geometria, hoja de calculo, 16gica, matematica discreta, optimizacion,
probabilidad, vector y matriz.
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Cabri
]

Recuperado a partir de:
http://www.cabri.com/es/

Cabri es un software de geometria dinamica que nos posibilita la
opcion de visualizar conceptos mostrando figuras, conceptos
matematicos, lo que hace que el estudiante comprenda y asimile
observando, reflexionando y deduciendo. Ademas, el estudiante puede
aprender de forma interactiva observando figuras geométricas,
ecuaciones en la pantalla de Cabri, verificar cudndo un vértice se
desplaza, si los angulos rectos, agudos u obtusos.

Por otro lado, este software aporta la construccion de planos y objetos
geométricos en el plano y en el espacio, poliedros y solidos de
revolucion en 3D con las que vayan a trabajar en el aula con lo que el
aprendizaje se facilita. Ademas, es muy facil de utilizar ya que el
estudiante puede elaborar soluciones de los problemas propuestos, se
asemeja al método tradicional de tener lapiz, regla, etc. muy exacto a
la hora de construir figuras y en muy poco tiempo.

Wimplot

Recuperado a partir de:
http://winplot.softonic.com/

Winplot es un software educativo para el estudio de funciones graficas
especialmente disefiado para el estudio visual de una serie de
ecuaciones matematicas. Es uno de los programas mas completos para
el estudio de funciones, de curvas en el plano y en el espacio y de
superficies.

Con Winplot se puede puedes generar graficas de ecuaciones
explicitas, paramétricas, implicitas y cilindricas, generar curvas
simples, tubos ¢ incluso representar ecuaciones diferenciales tanto en
2D como en 3D. Calcular areas, volimenes. Determina graficamente
la derivada de una funcion asi como las trayectorias de ecuaciones
diferenciales

Wolfram Alpha

WolframAlpha

Recuperado a partir de:
https://www.wolframalpha.com/

Wolfram Alpha es un buscador avanzado, que permite realizar
operaciones matematicas, buscar estadisticas y procesar datos de
ingenieria, matematicas, ciencia, etc. Con este buscador se puede
desarrollar las siguientes actividades como:

Profesor particular de matematica, incorpora procesos de resolucion
de ejercicios sencillos y complejos de algebra, trigonometria y célculo.
Resolver problemas de ciencias exactas: Fisica, Quimica y Ciencias
naturales.

Resolver dudas sobre Geografia e historia

Conseguir los ultimos datos socioeconomicos y Finanzas

Controlar el estilo de vida: salud, comida y medicina

Obtener toda la informacion sobre arte y cultura.

Fuente: Elaboracion propia

1.4.5.2 Herramientas avanzadas

El dominio, uso e innovacion de las hojas de calculo (o programa de hojas de calculo) en

proceso ensefianza — aprendizaje de la matematica por el profesorado universitario,

mejora su propia competencia digital. Los softwares sobre hojas de célculo, son softwares

multiuso que puede ser utilizado tanto por el docente como por los estudiantes en la

clase de matematicas como herramienta de calculos numéricos, algebraicos, ya que
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involucra férmulas y variables para establecer formatos y patrones de calculo con los que
se pueden visualizar graficos que son el resultado de la representacion de datos de
variables. Ademas, las hojas de calculo se utilizan para crear y ordenar datos, permiten
hacer representaciones graficas en diferentes formatos, lo que hace muy atractivo su uso
para la visualizacion y representacion de la informacion. Las hojas de célculo mas
importantes que se pueden utilizar en el proceso de enseflanza — aprendizaje de la

matematica son: Excel de Microsoft Office y Calc de Libre Office

Por otro lado, las calculadoras deben no solo un apoyo a la realizacion de los célculos
complejos. Deben ser herramientas para la construccion del pensamiento matematico y
facilitar la comprension de conceptos pese a la controversia de los docentes por su el uso,
pueden mejorar el aprendizaje de los estudiantes en matemadticas. En este sentido, las
calculadoras gréficas enfatizan la manipulacion de simbolos algebraicos, permitiendo
graficar funciones, ampliarlas, reducirlas y comparar las graficas de varios tipos de
funciones. Adicionalmente, las herramientas para graficar y analizar datos posibilitan que
el estudiante descubra patrones (modelos matematicos) en datos complejos, ampliando
de esta forma su razonamiento estadistico. El nivel de tecnologia utilizada en las empresas
es cada dia mayor. Muchos puestos de trabajo incluyen herramientas Informaticas (hoja
de célculo, calculadora, calculadora grafica, software para analizar y graficar datos). En
este sentido, las instituciones de educacion superior deben capacitar a sus docentes para
que puedan integrar estas tecnologias para mejorar los procesos de ensefanza —
aprendizaje de la matematica (Lopez Garcia & Eduteka, 2003; Manjarres Garcia, 2007,
Lopez Esteban, 2010; 2011; SCOPEO, 2012; Morén, 2013; Robles Garcia & Marin
Laredo, 2014; Basurto Hidalgo, 2015).

Tabla 1.8. Algunas herramientas avanzadas

Herramientas Avanzadas

Excel de Microsoft Office

Excel es un programa informatico desarrollado y distribuido por
Microsoft. Es un software que permite realizar tareas contables y
financieras gracias a sus funciones, desarrolladas especificamente

para ayudar a crear y trabajar con hojas de calculo.
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Cal de Libre Office

Calc es la hoja de calculo de LibreOffice.org (Libre Office) que puede
usar para calcular, analizar y gestionar datos y mostrarlos en graficos.
También puede importar y modificar hojas de calculo de Microsoft

S
LT

EE=SH

Las calculadoras graficas enfatizan la manipulacion de simbolos
algebraicos, permitiendo graficar funciones, ampliarlas, reducirlas y
comparar las graficas de varios tipos de funciones

Derive

0

http://derive.softonic.com/

Derive es un programa de célculo matematico, capaz de calcular
limites, derivadas, integrales, resolver toda clase de problemas
numéricos y simbolicos cuyos resultados pueden representarse
mediante graficas en 2D y 3D. Derive se origind a partir de una
calculadora

Derive tiene muchas capacidades de calculo y comprenden
operaciones con vectores, matrices y determinantes, resolucion de
sistemas de ecuaciones, calculo de derivadas, integrales, series,
limites, polinomios de Taylor, representacion grafica de funciones de
una o dos variables y muchas aplicaciones interactivas.

v

Recuperado a partir de:
http://www.wiris.com/

Wiris es un software libre que se puede instalar gratuitamente en el
computador. Es una excelente aplicacion cuya funcién es la de una
calculadora online que facilita el aprendizaje y la realizacion de
calculos matematicos de diversa indole.

Es decir, Wiris es un sistema de célculo simbdlico que permite realizar
toda clase de operaciones y que utiliza un sistema de geometria
dindmica para obtener graficas en 2D y 3D.

El tipo de operaciones que se puede resolver con este software va
desde los célculos mas sencillos (suma, resta, multiplicacion o
division) hasta operaciones complejas de niveles superiores (matrices,
limites, derivadas, integrales, estadistica, polinomios, ecuaciones,
etc.).

Maxima

Recuperado a"i)artir de:
http://matematicasunan.blogspot.com

Maxima es un sistema céalculo simbodlico (CAS) de cédigo libre.
Permite  desarrollar  habilidades simbolicas que contiene
potencialidades numéricas como hoja de calculo o programa de
calculo numérico y un gran procesamiento grafico en 2D y 3D, asi
como un lenguaje de programacion propio que lo convierten en un
entorno versatil y adaptable a todas las necesidades, tanto como
calculadora personal, como herramienta pedagdgica o instrumento de
investigacion.

El entorno Maxima tiene la particularidad de que las expresiones
matematicas se construyen en base a caracteres ASCII. Dispone de un
sencillo visor de paginas Web en su ventana inferior que le permite
acceder a la ayuda o a cualquier otro documento en formato HTML.
Maxima se puede ejecutar en Linux, Mac y Windows. Ademas se
puede usar Maxima para todos los bloques del curriculo de educacion
media y superior de matematicas.

Fuente: Elaboracion propia
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1.4.5.3 Comunidades ricas en recursos matematicos

Para Castells (1997, 2001, 2008, 2010) el internet constituye actualmente la base
tecnologica que caracteriza a la era digital. En la red el profesorado puede encontrar
multiples recursos digitales, libros, revistas, articulos académicos, etc., entre ellos
tenemos softwares de conexiones dindmicas (simulaciones), proyectos y plataformas
educativas, calculadoras; dispositivos moviles, softwares para resolver ecuaciones,
graficar funciones, céalculo de matrices, limites, derivadas, integrales, estadistica,
polinomios, ecuaciones, softwares para elaborar exdmenes y resolver ejercicios simples
y complejos, construir y visualizar graficas en 2D y 3D, etc. El dominio, uso e innovacion
de estos recursos le permitan enriquecer su practica educativa universitaria, contribuyen
a la formacién del profesorado en competencias digitales para la ensefianza de la
matematica. De igual modo, la red posibilita la creacion de ambientes colaborativos y
cooperativos de aprendizaje autdbnomo y colaborativo entre docentes, entre estudiantes, o
docentes — estudiantes desde cualquier lugar en tiempo real o no (Lopez Garcia &
Eduteka, 2003; Manjarres Garcia, 2007; Karin Hogemann & Hernandez Dominguez,
2011; Lopez Esteban, 2010; 2011; SCOPEOQ, 2012; Moroén, 2013; Robles Garcia & Marin
Laredo, 2014; Basurto Hidalgo, 2015).

Tabla 1.9. Algunas comunidades ricas en recursos matematicos

Comunidades ricas en recursos matematicos

Proyecto Gauss

5 El Proyecto Gauss, es un proyecto del ITE (Instituto de Tecnologias
Gauss Educativas del Ministerio de Educacion, Deporte y Cultura de Espaia)
que brinda al profesorado centenares de items didacticos y applets de
GeoGebra que pueden ser aplicados en la ensefianza de la matematica a
nivel superior. Contiene:

e Materiales didacticos

e Recursos complementarios

Materiales formativos para el profesorado
== lta o Eacues 20 +
Recuperado a partir de:
http://aprender-ensenyar-
matematicas.blogspot.com

Eda (experimentacion didactica en el aula)

Enlaces de interés

El Proyecto Descartes, es un proyecto del ITE (Instituto de Tecnologias
Proyecto descartes Educativas del Ministerio de Educacion, Deporte y Cultura de Espaia).
Se puede aprovechar de los recursos que ofrece esta plataforma con la
finalidad de aprovechar las ventajas del computador y de Internet para
ofrecer a los profesores y a los estudiantes universitarios una nueva
forma de ensefiar y aprender Matematicas. Contiene algunos enlaces con
proyectos ricos en recursos de la matematica:
e Unidades didacticas
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ProyectoDescartes.org

Recuperado a partir de:

http://recursostic.educacion.es/descartes/
Web/

e Aplicaciones

e Miscelaneas (escenas interactiva variadas del aula)

e EDAD (experimentacion didactica en el aula)

e Discursos

e Proyecto Canals

e Proyecto PI

e Buenas practicas 2.0

o Distintos cursos para la utilizacion de esta pagina Web (Incide en la
formacion del profesorado para el desarrollo de su competencia
digital)

Recuperado a partir de:
https://es.khanacademy.org/

Khan Academy es un sitio gratuito que ofrece miles de ejercicios en
matematicas y otras materias. Alli se encuentran:

Lecciones de matematicas organizadas por niveles educativos y temas,
para ir aprendiendo poco a poco, desde lo mas basico hasta lo mas
completo temas de:

e Matematicas elementales

e Aritmética

e Algebra

e Geometria

e Trigonometria

e Probabilidad y estadistica

e Calculo

o Ecuaciones diferenciales

e Algebra lineal

eduteka

Recuperado a partir de:
http://eduteka.icesi.edu.co/

EDUTEKA es el Portal de libre acceso para docentes y directivos
escolares interesados en mejorar la educacion con el apoyo de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones y en formar a sus
estudiantes en el manejo de esas Tecnologias en varias disciplinas del
conocimiento. Actualmente Eduteka es una red social rica en recursos
educativos, proyectos, curriculos, articulos, enlaces, videos, imagenes,
embebidos, etc., que publican sus usuarios como aporte a esta
comunidad Educativa. También es el sitio de acceso a tus propios
recursos para que puedas utilizarlos en el aula. El tnico requisito para
que disfrutar de este nuevo servicio es registrarse gratuitamente en
Eduteka.

Fuente: Elaboracion propia

1.4.5.4 Herramientas de disefio y construccion

Otra aplicacion de la tecnologia, en el drea de Matematicas, se refiere al disefio y

construccion de artefactos robdticos que permite al estudiante el desarrollo del

125



Modelo de integracion de la competencia digital docente en la ensefianza de la matematica en la
Universidad Tecnolégica Equinoccial

"razonamiento mecénico". Por otra parte, los MicroMundos! son ambientes de
aprendizaje activo, en el que el estudiante universitario puede ejercer control sobre su
ambiente de aprendizaje, ya que pueden navegar, crear objetos y manipularlos,
observando los efectos que producen entre si. En matematicas, se utilizan para probar
conjeturas en algebray geometria, mediante la construcciéon y manipulacion de objetos,
con el fin de explorar las relaciones existentes en el interior de estos (Lopez Garcia &

Eduteka, 2003; SCOPEO, 2012; Basurto Hidalgo, 2015).

1.4.5.5 Herramientas para explorar complejidad

Un desarrollo importante de la tecnologia en el campo de la matematica, es el creciente
numero de herramientas para el manejo de fendémenos complejos. Son softwares creados
para el analisis de patrones modelados sobre sistemas especificos que permiten, a quienes
sin ser programadores, crear "agentes" con comportamientos y misiones que puedan
reaccionar a cierta informacion y procesarla en forma personalizada. Ademas, con el uso
del computador el estudiante puede desarrollar la combinacion de varios agentes para
crear sofisticados modelos y simulaciones interactivas basada en el andlisis de los
patrones y no en las operaciones matematicas necesarias para que estos aparezcan

(Lopez Garcia & Eduteka, 2003; SCOPEO, 2012; Basurto Hidalgo, 2015).

! Micro Mundos Pro es un Software fabricado por la compafiia canadiense LCSI. Permite a los estudiantes crear
proyectos dinamicos e interactivos mediante el Lenguaje de Programacion Logo. http://www.micromundos.com/
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MARCO METODOLOGICO

En este apartado se describe el disefio y proceso elaborado del presente estudio a lo largo
de la investigacion, el cual, puede ser caracterizado como complejo y multidimensional,
no solo por los aspectos formales que pueden caracterizar al mismo, sino por la naturaleza
del campo que desarrolla (Gonzalez-Pérez, 2011) el Modelo de integracion de la
competencia digital docente en la ensefianza de la matematica en la UTE. Por tanto, se
describe el problema de investigacion y los objetivos e hipdtesis, la utilizacion de la
metodologia cuantitativa, para, a continuacion, identificar y justificar del método no
experimental como el mads apropiado para esta investigacion, establecer los criterios
para seleccionar la poblacion y el tamafio de la muestra, variables de estudio, el tipo de
investigacion, elaboracion del instrumento de recogida de datos, asi como el control de la
fiabilidad y validez de del mismo, finalmente los procedimientos y técnicas utilizadas

para su codificacion y andlisis.

2.1 CONTEXTO DE LA INVESTIGACION

El siglo XXI se inicia caracterizado por cambios sin precedentes en la historia de la
humanidad, el acelerado desarrollo cientifico y tecnoldgico, la globalizacion econdmica,
politica, social, cultural y ambiental, juntamente con los avances en las tecnologias de la
informacion y comunicacion cada vez mas especializadas; hechos, que impactan en la
diversidad de cosmovisiones, identidades, saberes y expresiones de la sociedad de la

informacion y del conocimiento en un universo complejo y en permanente cambio.

En este sentido, la Constitucién de la Republica del Ecuador aprobada en el 2008,
garantiza una nueva forma de convivencia ciudadana, en diversidad y armonia con la
naturaleza, para alcanzar el buen vivir, el sumak kawsay. El Art. 344 de la Constitucion
de la Republica, dicta que el “sistema nacional de educaciéon comprendera las
instituciones, programas, politicas, recursos y actores del proceso educativo, asi como
acciones en los niveles de educacion inicial, basica y bachillerato, y estara articulado con
el sistema de educacion superior...”, del mismo modo el Art. 350, senala que el “Sistema

de Educacion Superior tiene como finalidad la formacion académica y profesional con
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vision cientifica y humanista: la investigacion cientifica y tecnoldgica; la innovacion,
promocion, desarrollo y difusion de los saberes y las culturas: la construccion de
soluciones para los problemas del pais, en relacion con los objetivos del régimen de
desarrollo”; y, el Art. 387 numeral 2 sobre la responsabilidad del Estado ecuatoriano dice:
“Promover la generacion y produccion de conocimiento, fomentar la investigacion
cientifica y tecnoldgica, y potenciar los saberes ancestrales, para asi contribuir a la

realizacion del buen vivir, al sumak kawsay 2.

En el afio 2010, el Gobierno Ecuatoriano pone en vigencia la Ley Organica de Educacion
Superior (LOES), y en el 2011, la Ley Orgénica de Educacion Intercultural (LOEI) que
coherente con los principios constitucionales establecidos en la Carta Suprema (2008),
los instrumentos internacionales de derechos humanos que regulan los principios sobre
educacion en los niveles de educacion inicial, basica y bachillerato (LOEI) y nivel
superior (LOES); establecen los nuevos desafios del Estado ecuatoriano que busca formar
profesionales y académicos con capacidades y conocimientos que respondan a las
necesidades del desarrollo nacional con una vision humanista, solidaria, comprometida
con los objetivos nacionales y con el buen vivir, en un marco de pluralidad y respeto. En
suma, que regule y garantice “el derecho a una educacion superior de calidad, que
propenda a la excelencia...” (LOES: Art. 2),... “aportar al desarrollo del pensamiento
universal, al despliegue de la produccion cientifica y a la promocion de las transferencias

e innovaciones tecnologicas (LOES, Art. 8, literal a).

A partir de la promulgacion de la LOES (2010), la formacion del profesorado
universitario ha ocupado un lugar importante en la universidad ecuatoriana, como espacio
activo de desarrollo de la sociedad, siendo la protagonista de diversos procesos de cambio

a través de la investigacion e innovacion educativa, cuya finalidad es apoyar la formacion

2 La Constitucion ecuatoriana (2008) incorpora los principios del buen vivir o sumak kawsay en sus
articulos 275 a 278 (Titulo VI: Régimen de Desarrollo), donde especifica que ... El Buen Vivir requerira
que las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades gocen efectivamente de sus derechos, y ejerzan
responsabilidades en el marco de la interculturalidad, del respeto a sus diversidades y de la convivencia
armonica con la naturaleza” (Art. 275).
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pedagbgica de los docentes y estudiantes con capacidades integrales, necesarias para
afrontar la complejidad, de estas nuevas realidades, bajo los principios y objetivos del

régimen de desarrollo.

2.1.1  Universidad Tecnologica Equinoccial (UTE)

La Universidad Tecnoldgica Equinoccial (UTE), como tal fue creada el 18 de febrero de
1986, con la estructura académica que mantenia el Instituto Tecnologico Equinoccial
(ITE) que fue fundado en 1971 (Modelo Educativo UTE, 2015). Desde su fundacion,
especialmente en esta Gltima década, la UTE ha hecho un esfuerzo ingente para impulsar
el crecimiento y mejorar calidad de la educacion universitaria, adaptando sus estudios

(curriculo) para que respondan a las nuevas demandas de la sociedad actual.

En ese contexto de cambio, la calidad de la docencia universitaria constituye una
prioridad estratégica de las instituciones de educacion superior no solo de Ecuador, sino
de todo el mundo. Por ende, la formacion del docente universitario en la UTE debe ser
una de las principales lineas de accion, sobre todo, en relacion con el desarrollo de las
competencias digitales docentes, como innovacion educativa llevada a la préctica dentro
y fuera del aula. Se debe aprovechar los recursos tecnologicos que la actualmente posee
la UTE en lo que respecta a la plataforma virtual LMS, una de las mas grandes a nivel de
universidades ecuatorianas, en las que tiene incorporadas algunas herramientas de la Web

2.0 para el desarrollo de procesos de ensefianza — aprendizaje.

La UTE, actualmente cuenta con tres Campus universitarios: la Matriz y dos SEDES

considerada como extensiones a nivel de pais.

El Campus Matriz. Tiene la SEDE en Quito y cuenta con seis facultades:

Facultad de Arquitectura y Urbanismo
Facultad de Ciencias de la Ingenieria e Industrias
Facultad de Ciencias de la Salud "Eugenio Espejo"

Facultad de Ciencias Administrativas

NN NN

Facultad de Comunicacion, Artes y Humanidades
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v Facultad de Hospitalidad y Servicios
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Figura 2.1. Mapa de la provincia de Pichincha — Ecuador

Fuente: Recuperado a partir de: https://www.google.com.ec/#g=mapa+de+lat+provinciatde+Pichincha

Extension Santo Domingo de los Tsachilas. Tiene la SEDE en Santo Domingo de los

Tsachilas y cuenta con dos facultades:

v" Facultad de Ciencias de la Ingenieria e Industrias

v" Facultad de Ciencias Administrativas

l'_l.l-lI i
Limon

Figura 2.2. Mapa de la provincia de Santo Domingo de los Tsachilas — Ecuador

Fuente: Recuperado a partir de:

https://www.google.com.ec/search?q=mapa+de+la+provinciatde+Santo+Domingo+de+los+Ts%C3%A 1 chilas
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Extension Santa Elena. Tiene la SEDE en Salinas y cuenta con una facultad:

v" Facultad de Ciencias Administrativas

BTSN - LT
il 1Pkl

iy gl

Figura 2.3. Mapa de la provincia de Santa Elena — Ecuador

Fuente: Recuperado a partir de: https://www.google.com.ec/#g=mapatde+lat+provinciat+de+santa+elena

2.2 EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Desde la vigencia de la Carta Magna (2008), y la LOES (2010) por parte del Estado
ecuatoriano, que regula y garantiza el derecho a una educacion superior de calidad, que
propenda a la excelencia, aporte al desarrollo del pensamiento universal, al despliegue de
la produccion cientifica y a la promocion de las transferencias e innovaciones
tecnologicas. La rapida evolucion y desarrollo de nuestras sociedades, caracterizadas gran
impacto de las TIC, que, con Internet como herramienta fundamental, estan
produciendo grandes transformaciones econdmicas, politicas, culturales y educativas, las
cuales estan afectando a toda la ciudadania en las formas de relacionarse, de
comunicarse, incluso en la forma de pensar o actuar (Sosa Diaz, 2015), exige grandes
desafios y significativos procesos de cambio hacia una verdadera transformacion de la
educacion con propuestas curriculares mas flexibles, mas centradas en el aprendizaje

autobnomo y colaborativo de los estudiantes dentro y fuera del aula.
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Por esta razon, la mayoria de los paises desarrollados hacen grandes esfuerzos por atender
las demandas de una nueva educacion, a través del uso de las TIC (Hermosa Del vasto,
2015). Por tanto, la calidad de la docencia universitaria constituye una prioridad
estratégica de las instituciones de educacion superior en todo el mundo, lo que demanda
la necesidad urgente de la formacion del profesorado universitario y las practicas
formativas que éste desarrolla, apoyadas en el uso de las TIC. Brunner (2000), Area-
Moreira (2001, 2004, 2010), Gargallo et al., (2004), Cobo Romani & Pardo Kuklinski
(2007), De la Torre (2006), Freire (2007), Wong et al., (2008), Alonso et al., (2010),
Kopcha (2012), Yang (2012), y otros autores, llegan a la conclusion que es indispensable
incorporar las TIC para mejorar al proceso en ensefianza — aprendizaje en los centros
educativos de todos los niveles de educacion. Buckingham (2009), Revuelta Dominguez
& Pérez Sénchez (2009), Cela et al., (2010), Colas Bravo & Casanova Correa (2010), Del
Moral Pérez & Villalustre Martinez (2010), Pachler et al., (2010), Area-Moreira &
Ribeiro-Pessoa (2012), Bennett et al., (2012), Molina Martin & Iglesias Garcia (2014),
Salinas, Benito, & Lizana (2014), entre otros autores, en sus estudios llegan a
conclusiones afines sobre el uso de las TIC como innovacion educativa en la docencia
universitaria, por cuanto, éstas facilitan la formacion y el desarrollo profesional del
profesorado de matematicas. En consecuencia, ello permite el contacto entre docentes del
area, asi como el intercambio de materiales y de experiencias didacticas a través del

trabajo colaborativo.

Esta panoramica nos demuestra la necesidad urgente de adoptar desde una nueva
perspectiva, la incorporacion de las herramientas Web 2.0 al proceso ensefianza —
aprendizaje, como innovacion educativa en la UTE, considerando que ésta posee una
plataforma virtual LMS, una de las mas grandes a nivel de universidades ecuatorianas, en
las que tiene incorporadas algunas herramientas Web 2.0 y que no han sido utilizadas
adecuadamente por sus docentes. De no ser asi, la UTE y sus respectivas SEDES o
Extensiones Universitarias se quedarian estancadas a los avances vertiginosos de la
ciencia y la tecnologia en una sociedad globalizada y permanente cambio, siendo la
educacion superior uno de los mecanismos de accion en el contexto nacional e

internacional.
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Considerando lo antes mencionado, esta investigacion estd intimamente ligada a mi
aficion personal hacia las TIC y la posibilidad de realizarla en la Universidad donde
laboro. Por tanto, en esta investigacion de Tesis Doctoral, se propone analizar y evaluar
la formacion del docente universitario del Campus de Quito y las Sedes de Santo
Domingo y Santa Elena de la Universidad Tecnoldgica Equinoccial para la integracion
de la competencia digital docente como recurso didactico para la ensefanza de

matematica.

Al estudiar este campo de accion, la investigacion pretende dar respuesta a las siguientes

cuestiones:

v (Cudles son las facilidades que ofrece la institucion a los docentes en relacion al
acceso a recursos tecnologicos, infraestructura, personal técnico de apoyo y
software educativo?

v (El docente universitario del drea de matematicas utiliza las TIC para organizar y
gestionar su actividad docente?

v (Qué actitudes y percepciones tiene el docente universitario acerca de su nivel de
formacion, uso e innovacion de las herramientas Web 2.0 y la integracion
curricular de las tecnologias en el aula universitaria?

v (Existen diferencias significativas entre los docentes universitarios segun las
variables de género, edad y formacion académica del profesorado, con el nivel de
dominio, uso e innovacion que tiene sobre las herramientas Web 2.0?

v (Cuadl es el nivel de dominio, uso e innovacion de la competencia digital docente
del profesorado universitario frente al proceso ensefianza — aprendizaje de la
matematica?

v (Existen diferencias significativas entre dominio, uso e innovacion de la
competencia digital de los docentes universitarios en la ensefianza de la

matematica?

v (Existe evidencia suficiente de experiencias educativas exitosas de docentes que

han logrado innovar la ensefianza de la matematica y promover aprendizajes
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significativos en sus estudiantes en relacion con el uso de las herramientas Web
2.0?

v LEs posible disenar una propuesta una propuesta de modelo de integracién de la
competencia digital del docente universitario para su desarrollo profesional en la
enseflanza de la matematica, sobre la base de los resultados derivados de la

investigacion y el marco tedrico de referencia?

La relevancia del estudio, radica en que, hasta el momento en la Universidad Tecnologica
Equinoccial, no hay estudios previos sobre el uso e integracion de la competencia digital
docente en el proceso de ensefianza — aprendizaje en la educacion superior, lo que
dificulta partir de una situacion inicial. En suma, el proposito de la presente investigacion
es elaborar un modelo de integracion de la competencia digital del docente universitario
para su desarrollo profesional en la ensefianza de la matematica, con el que ademas se
pretende contribuir a conocer distintos indicadores sobre el desarrollo de competencias
digitales del docente universitario de la UTE que ayuden a elaborar una propuesta de

formacion docente.

2.3 OBJETIVOS E HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

2.3.1 Objetivo general

De las cuestiones anteriores nos lleva a plantear el objetivo general del trabajo de
investigacion: “Analizar y evaluar la apropiacion de la competencia digital del
profesorado universitario de la Universidad Tecnoloégica Equinoccial considerando
cuestiones relativas a la disponibilidad de infraestructuras, niveles de formacion
tecnoldgica y el grado de uso, integracion e innovacion de herramientas Web 2.0 en los

procesos de ensefianza — aprendizaje de la matematica”.

Como consecuencia de dicho analisis se van a identificar no solamente los factores que
impulsan el Modelo de integracion de la competencia digital docente en la ensefanza de

la matemadtica, sino también se va a recoger el nivel de competencias digitales que tiene
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el docente universitario de la UTE. Para la consecucion del objetivo general se utiliza la

metodologia cuantitativa mediante una encuesta a través de un cuestionario estructurado

con el fin de recoger evidencias significativas de los objetivos especificos, que nos

guiaran durante todo el proceso de investigacion.

2.3.2

Objetivos especificos

En consecuencia, el objetivo general de esta investigacion se concreta en los siguientes

objetivos especificos que plasmamos a continuacion, los cuales, a su vez, nos llevan a

detallar las hipotesis de investigacion que pretendemos contrastar:

Objetivo 1:

Objetivo 2:

Objetivo 3:

Objetivo 4:

Objetivo 5:

Objetivo 6:

Conocer la disponibilidad de infraestructura y los recursos tecnoldgicos que
posee la UTE para la incorporacion de las TIC en el proceso educativo

universitario.

Conocer el nivel de formacién, uso e innovaciéon que tiene el docente
universitario sobre las herramientas Web 2.0 para el proceso ensefianza —

aprendizaje de la matematica.

Determinar el rol del docente universitario frente a la incorporacion de la

Web 2.0 a los procesos de ensefianza — aprendizaje de la matematica.

Analizar las ventajas e inconvenientes que ofrece las herramientas Web 2.0

en los procesos de ensefianza — aprendizaje de la matematica.

Determinar si existen diferencias significativas entre dominio, uso e
innovacion de la competencia digital del docente universitario en la

enseflanza de la matematica.

Determinar la influencia de las variables de género, edad, formacion
académica, afnos de experiencia, categoria profesional y ubicacion

geografica del profesorado con el nivel de dominio, uso e innovacién que

137



Modelo de integracion de la competencia digital docente en la ensefianza de la matematica en la

Objetivo 7:

Universidad Tecnolégica Equinoccial

tiene el docente universitario sobre la competencia digital docente en la

enseflanza de la matematica.

Elaborar una propuesta de modelo de integracion de la competencia digital
del docente universitario para su desarrollo profesional en la ensefianza de
la matematica, sobre la base de los resultados derivados de la investigacion

y el marco tedrico de referencia.

2.4 HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

A continuacion se presentan algunas hipotesis, que partieron de las preguntas iniciales y

en funcion de los objetivos especificos que se plantearon en la presente investigacion.

Estas hipotesis actuaron como hilo conductor y herramientas orientadoras que ayudaron

a delimitar el problema de investigacion de una manera mas clara y concreta.

Asi para el primer objetivo especifico se plantearon las siguientes hipotesis:

Hipotesis 1:

Hipotesis 2:

Hipotesis 3:

El género no influye en la disponibilidad de infraestructura y los recursos
tecnoldgicos para la incorporacion de las TIC en el proceso educativo

universitario.

No existe relacion entre la edad y la disponibilidad de infraestructura y los
recursos tecnoldgicos para la incorporacion de las TIC en el proceso

educativo universitario.

El lugar en el que realiza sus actividades docentes no incide en la
disponibilidad de infraestructura y los recursos tecnoldgicos para la

incorporacion de las TIC en el proceso educativo universitario.
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Para el segundo objetivo especifico

Hipotesis 4:

Hipoétesis 5:

Hipotesis 6:

Hipotesis 7:

Hipotesis 8:

Hipotesis 9:

El género del profesorado no influye en el nivel de formacion, uso e
innovacion de la Web 2.0 en el proceso ensefianza — aprendizaje de la

matematica.

La edad del docente incide en el nivel de formacion, uso e innovacion de

la Web 2.0 para el proceso ensefianza — aprendizaje de la matematica.

No existe relacion entre los afios de experiencia del profesorado y el nivel
de formacion, uso e innovacion de la Web 2.0 para el proceso ensefianza

— aprendizaje de la matematica.

El tiempo de dedicaciéon del profesorado no influye en el nivel de
formacion, uso e innovacion de la Web 2.0 para el proceso ensenanza —

aprendizaje de la matematica.

La categoria profesional del profesorado influye significativamente en el
nivel de formacién, uso e innovacion de la Web 2.0 para el proceso

ensenanza — aprendizaje de la matematica.

No existe relacion entre el lugar donde labora el profesorado y el nivel de
formacion, uso e innovacion de la Web 2.0 para el proceso ensefanza —

aprendizaje de la matematica.

Para el tercer y cuarto objetivos especificos

Hipotesis 10: El nivel de formacidn, uso e innovacion que tiene el docente sobre las

herramientas de la Web 2.0 influye en la integracion curricular de las

tecnologias en el aula universitaria.
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Hipdtesis 11. El nivel la formacién y conocimientos del profesorado universitario es un
factor decisivo para el uso y aplicacion de las herramientas Web 2.0 como
innovacion educativa en el proceso ensefianza — aprendizaje de la

matematica.

Hipdtesis 12: El profesorado piensa que tiene la suficiente formacién sobre uso e
innovacion para incorporar las herramientas de la Web 2.0 en la ensefianza

de la matematica.

Hipotesis 13. El nivel la formacion y conocimientos del profesorado universitario es un
factor decisivo para el empleo pedagdgico de las herramientas de la Web

2.0 en el proceso de ensenanza — aprendizaje de la matematica.

Para el quinto y sexto objetivos especificos

Hipodtesis 14. El género de los docentes no influye en el nivel de dominio de las
competencias digitales docentes no es un factor favorable en el proceso de

ensefianza — aprendizaje de la matematica.

Hipotesis 15. El género de los docentes no influye en el nivel de uso e innovacion de las
competencias digitales docentes si es un factor favorable en el proceso de

ensefianza — aprendizaje de la matematica.

Hipotesis 16. No existe relacion entre la edad de los docentes y el nivel de dominio de las
competencias digitales docentes como factor favorable en el proceso de

ensenanza — aprendizaje de la matematica.

Hipotesis 17. La edad de los docentes no influye en el nivel de uso e innovacion de las
competencias digitales docentes como factor favorable en el proceso de

ensenanza — aprendizaje de la matematica.
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Hipotesis 18. Los afios de experiencia del profesorado no incide el nivel de dominio de

las competencias digitales docentes como factor favorable en el proceso

de ensefianza — aprendizaje de la matematica.

Hipotesis 19. No existe relacion entre los afios de experiencia docente y el nivel de uso

Hipotesis 20.

e innovacion de las competencias digitales docentes como factor favorable

en el proceso de ensefanza — aprendizaje de la matematica.

La categoria profesional docente incide el nivel de dominio de las
competencias digitales docentes como factor favorable en el proceso de

ensenanza — aprendizaje de la matematica.

Hipdtesis 21. No existe relacion entre la categoria profesional docente y el nivel de uso

e innovacion de las competencias digitales docentes como factor favorable

en el proceso de ensefianza — aprendizaje de la matematica.

Hipotesis 22. No existe relacion entre el lugar donde labora el profesorado y el nivel de

dominio de las competencias digitales docentes como factor favorable en

el proceso de ensefianza — aprendizaje de la matematica.

Hipotesis 23. El lugar donde labora el profesorado influye en el nivel de uso e innovacion

de las competencias digitales docentes como factor favorable en el proceso

de ensefianza — aprendizaje de la matematica.

Para el séptimo objetivo especifico

Hipdtesis 24. El disefio de una propuesta de modelo para la integracion de la competencia

digital del docente universitario incide en el desarrollo profesional para la

ensenanza de la matematica.
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2.5 DISENO DE LA INVESTIGACION

El disefio realizado acerca del estudio sobre el nivel de dominio, uso e innovacion del
docente universitario sobre las herramientas Web 2.0 y su integracion en la ensefanza de
la matematica, tuvo como propodsito principal, describir los pasos a seguir por el
investigador para obtener informacidon que sea relevante que permita describir el
problema de investigacion y los objetivos e hipdtesis, la utilizacion de la metodologia
cuantitativa, para a continuaciéon identificar y justificar del método no experimental
como el mas apropiado para el nuestra investigacion, establecer los criterios para
seleccionar la poblacion y el tamafio de la muestra, variables de estudio, el tipo de
investigacion, elaboracion del instrumento de recogida de datos, asi como el control de la
fiabilidad y validez de del mismo, finalmente los procedimientos y técnicas utilizadas

para su codificacion y analisis.

Para Ruiz Bolivar (2008), el disefio de la investigacion hace referencia al conjunto de
técnicas, métodos y procedimientos que se deben seguir para la indagacion sobre un
determinado fenémeno u objeto de estudio a través de diferentes momentos del proceso
de investigacion. Garcia Ferrando, Ibafez, & Alvira (1996), y otros autores como
Kerlinger & Lee (2002), Bisquerra Alzina (2004), McMillan & Schumacher (2005),
Monje Alvarez (2011) y otros autores afirman que el disefio de investigacion es un plan
o estrategia global concebida para la seleccion de sujetos, de escenarios de investigacion
y de procedimientos de recogida de datos para obtener la informacidon que permita dar
respuesta a las preguntas formuladas en el problema de la investigacion y cubrir los

intereses del estudio.

El diseno de la investigacion tradicionalmente ha estado asociado a métodos
experimentales, cuasi — experimentales, y ha sido observado desde una programacion
detallada todo el proceso de experimentacion, en su interpretacion mas amplia, hasta
controlar la composicion y asignacion de los grupos, en la version mas restringida (De
la Orden, 1985). Del andlisis de las distintas concepciones que varios autores aportan
sobre el concepto de disefio, es importante definir al disefio de la investigaciéon como

una herramienta estratégica de planificacion y como un medio de controlar el experimento
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(como es el caso de la metodologia cuantitativa), ya que nos permite elegir y combinar
diferentes estrategias e instrumentos para el logro de los objetivos de la investigacion y

responder a las interrogantes planteadas.

Dependiendo de la naturaleza del problema, y una vez formuladas las preguntas de la
investigacion y definidos sus variables, es importante decidir sobre el enfoque
metodoldgico de la investigacion que puede ser cuantitativo, cualitativo o mixto
(cuantitativo — cualitativo). Al respecto Herndndez Sampieri et al., (2010) sobre el

3

enfoque mixto expresan que es “un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y
criticos de investigacion e implican la recoleccion y el andlisis de datos cuantitativos y
cualitativos”, asi como su integracion y discusion conjunta, para realizar inferencias; por
tanto, requiere de un manejo completo de los dos enfoques y una mentalidad abierta.
Dezin (1978), al igual que otros autores como Johnson & Onwuegbuzie (2004), Bazeley
(2006), Greene (2006), Creswell et al., (2011), definen al método mixto de investigacion
como un continuo proceso en donde se combinan los enfoques cuantitativo y cualitativo,
centrdndose mas en uno de éstos o dandoles la misma importancia a los dos. Hunter &
Brewer (2003) define al método mixto como Multimétodo, porque no solo ese pueden
relacionar los enfoques cuantitativos y cualitativos, sino relacionar por ejemplo la
observacion participante cualitativa con cualitativa inter-visita en profundidad o
alternativamente, podria incluir la investigacion encuesta cuantitativa con la
investigacion no experimental cuantitativa (R. B. Johnson, Onwuegbuzie, & Turner,

2007).

Cook & Reichardt (1986), definen a la metodologia cuantitativa como aquella que posee
una concepcion global positivista, hipotético-deductiva, particularista, objetiva, orientada
a los resultados. Por el contrario, de la cualitativa se afirma una concepcién global
fenomenolodgica, inductiva, estructuralista, subjetiva, orientada al proceso y propia de la
antropologia social. Para Strauss (1987), la diferencia fundamental entre ambos tipos de
enfoque es que: la metodologia cuantitativa estudia la relacion entre variables
cuantificables, mientras que la investigacion cualitativa lo hace en contextos estructurales
y situacionales. Morales & Moreno (1993) admiten que durante el proceso de

investigacion hay momentos en los que se puede utilizar métodos cuantitativos y en otros
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cualitativos, considerados como compatibles. Gonzéalez-Pérez, (2011) considera que la
investigacion cuantitativa generalmente percibe el conocimiento cientifico como una
verdad objetiva, mientras que la investigacion cualitativa lo concibe como una
experiencia vivida y, por tanto, como un fendmeno mas subjetivo. La metodologia
cuantitativa pone énfasis en la evaluacion y el andlisis de relaciones causales entre
variables y no en los procesos como ocurre con la metodologia cuantitativa. Por tanto, la
investigacion cuantitativa es deductiva, y trata de probar teorias frente a la investigacion
cualitativa que tiende a ser inductiva, es decir de lo particular (practica) a lo general

(teorias) (Colés Bravo, Buendia Eisman, & Hernadndez Pina, 2009).

DISENO DE LA INVESTIGACION

Implicaciones dela Web  La formacion del La Competencia Digital | Desarrelle  de  competencia
20 en la educacion  profesorado en TIC matematica a traves
superior hervamientas Web 2.0

Contexto, Problema, Preguntas, Objetives e Hipotesis de Investigacion

Cuestionario aplicado a Docentes del Area de Matematicas v medicion de variables

DISCUSION Y CONCLUSIONES, PROPUESTA, LIMITACIONES Y PROSPECTIVA

Figura 2.4. Disefio de la investigacion

Fuente: Elaborado propia

2.6 METODOLOGIA CUANTITATIVA

De acuerdo con las caracteristicas de nuestra investigacion, los objetivos e hipdtesis
planteadas, se considera utilizar una metodologia cuantitativa, ésta se centra en el estudio

y la relacion que existe entre variables cuantificables con el fin de describir las causas y
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origenes del fenomeno estudiado que dan respuesta a las preguntas de investigacion.
Tomando las caracteristicas del enfoque cuantitativo que segin Hernandez Sampieri
et al., (2010), usa la recoleccion de datos para probar hipotesis, con base en la medicion
numérica y el analisis estadistico, para establecer patrones de comportamiento y probar

teorias.

La investigacion cuantitativa al ser un proceso formal, objetivo y sistematico permitio
obtener informacion cuantificable sobre un fendmeno investigado en forma numérica,
mediante el uso de la estadistica se pudo describir, explicar y probar las interrogantes
planteadas en la misma (Bisquerra Alzina, 2004; Argibay, 2009; Monje Alvarez, 2011);
por tanto, los disefios transversales de caracter descriptivo, correlacional o explicativo,
hicieron posible en alguna medida explicar y establecer el grado de relacion de dos o mas
conceptos o variables (competencia digital docente, ensefianza de la matematica, género,

edad, entre otras).

Ademas, este estudio al estar disefiado como una investigacion no experimental con
enfoque cuantitativo sélo se observaron los fenomenos tal como se dan en su contexto
natural para posteriormente analizarlos, de modo que, el papel del investigador fue
puramente objetivo (Hernandez Sampieri et al., 2010). El hecho de plantear este estudio
como una investigacion no experimental con un enfoque cuantitativo, mediante disefios
de investigacion transversales de tipo descriptivo, correlacional o causal, en alguna
medida, al relacionar dos conceptos o variables, aporta cierta informacion de gran valor
explicativo; puesto que, hay otros factores y variables vinculadas con la explicacion
completa del fendémeno estudiado, que en este caso establece la posible relacion existente
entre el dominio, uso e innovacion de competencias digitales y los procesos de ensefianza

— aprendizaje de la matematica a nivel universitario.

Herndndez Sampieri et al., (2010) afirman que cuanto mayor sea el numero de variables
que se asocien y relacionen en el estudio, mas completa sera su explicacion; de modo que,
cuantos mas conceptos se observen con profundidad, se agreguen al andlisis y se asocien,
habra mejor entendimiento del fendmeno estudiado (Colds Bravo & Buendia Eisman,

1992; Tamayo, 1998; Vaquero Ti0, 2013). En este contexto, la investigacion cuantitativa
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de tipo descriptiva, correlacional y explicativa permitio establecer nivel de formacion,
uso e innovacidn que tiene el docente universitario sobre herramientas Web 2.0 y por
ende, conocer el nivel de dominio, uso e innovacidon de su competencia digital docente
para la ensefianza de la matematica, lo que permitié hacer inferencias al resto de la
poblacion de docentes de matematicas de la UTE de la cual procedia la muestra referida.
En este sentido, el cuestionario elaborado con enfoque cuantitativo ofrecid un alto grado
de fiabilidad ya que los resultados obtenidos en esta fase del estudio se podrian,
posteriormente, extrapolar a toda la poblacion con un determinado nivel de error y nivel

de confianza.

2.6.1 Fases dela investigacion

La presente investigacion se estructurd en tres fases diferenciadas como se puede

observar en el siguiente esquema:

~
* Planificacion y disefio de la investigacion
* Revision y analisis de bibliografia especializada
Fase I * Estructura del marco tedrico
Analisis J
N . . ., j
* Diseflo de la investigacion
« Disefio del cuestionario para la recogida de la informacion del docente de matematicas de la UTE
Fase IT * Validacion del cuestionario por jueces internacionales.
- * Aplicacion del cuestionario
Disefio J
~\
* Tratamiento de la informacién
* Analisis e interpretacion de resultados
Fase II1 - . . Lo
* Elaboracion de conclusiones y propectiva y limitaciones
Validacion y
N\
* Redaccion del informe final
J

Figura 2.5. Faces de la investigacion

Fuente: Elaborado propia
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2.7 POBLACION Y MUESTRA

En toda investigacion existe una poblacion motivo de estudio llamada universo o
poblacion. La poblacion es el conjunto de individuos, objetos o acontecimientos que
cumplen una serie de criterios especificos para los que pretendemos generalizar los

resultados de la investigacion (McMillan & Schumacher, 2005).

En el caso de nuestra investigacion, la poblacion comprende aproximadamente 90
docentes del Area de Matematicas de la Universidad Tecnologica Equinoccial que
imparten la catedra de matematicas y afines en los diferentes campus universitarios de la

Matriz Quito y de las Sedes de Santo Domingo de los Tsachilas y Santa Elena.

La estrategia de investigacion, la seleccion y el tamafio de la muestra que se desarrolla
previamente al estudio y los procedimientos de recogida de datos es estandarizado
posibilita la cuantificaciéon numérica y analisis estadistico de los mismos, para establecer
patrones de comportamiento y probar las teorias (Uriz Peman et al., 2006). Al establecer
como metodologia de investigacion el enfoque cuantitativo, se puede definir la muestra
como “subgrupo de la poblacion del cual se recolectan los datos y debe ser representativo
de dicha poblacion” (Hernandez Sampieri et al., 2010), con la finalidad de generalizar

los resultados de la muestra a una poblacion establecida para este estudio.

El tipo de muestra elegido en este estudio es probabilistica. Las muestras probabilisticas
son esenciales en los disefios de investigacion transversal, tanto descriptivos como
correlacionales — causales (Herndndez Sampieri et al., 2010). Dadas las caracteristicas de
la investigacion, ya que todos los elementos de la poblacion tienen una misma
probabilidad de ser elegidos, en el caso del presente estudio el tamafio de la misma esta
representada por el 100% de la poblacion objeto de la presente investigacion y estd
conformada por 87 docentes del Area de Mateméticas de la UTE pertenecientes a las
diferentes facultades con sus respectivas carreras de los Campus Quito y Sedes de Santo

Domingo y Santa Elena.
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Tabla 2.1. Matriz de la Muestra

Campus Universitario Muestra
1 Matriz Quito 57
Sede o Extension Santo Domingo de los Tsachilas 21
3 Sede o Extension Santa Elena 9
TOTAL 87

Fuente: Docentes del area de matematicas de la UTE

La recogida de datos se hizo mediante encuestas realizadas a través la plataforma virtual

que posee la universidad.

2.8 TECNICA E INSTRUMENTOS DE RECOGIDA DE LA INFORMACION

En la presente investigacion se utilizo la técnica de la encuesta, con el proposito de
obtener informacion de una poblaciébn o muestra que nos permita dar respuesta al
problema de investigacion, a las preguntas y objetivos, asi como las relaciones causales
entre las variables implicadas en la investigacion de tipo correlacional, descriptiva y
explicativa (Colas Bravo & Buendia Eisman, 1992; Serrano Pastor, 2008; Hernandez
Sampieri et al., 2010). Un disefio tipo encuesta en una investigacion, tiene la doble
finalidad metodoldgica: la descriptiva y la analitica. En una encuesta descriptiva el
proposito principal radica en obtener informacion acerca de grandes grupos mostrando su
distribucion, secuencia e intensidad de los fendmenos de interés, ya sea en la totalidad
del grupo o subconjuntos del mismo, mientras que, en la encuesta analitica se involucra
un andlisis causal de la informacion que pretende la explicacion del fendémeno estudiado
mediante la identificacion de los factores causales, es decir, es similar a Ia
experimentacion con la diferencia de que las variables independientes no estan
manipuladas por el investigador sino que éste busca grupos de personas que hayan estado

expuestas a diferentes niveles de la variable independiente (Gémez Benito, 1990).

“La metodologia de encuesta nos permitird realizar un disefio sistematico y
racionalizado (rigurosidad, precision, claridad y orden en las preguntas). De este modo,
no sélo nos aseguraremos que el encuestado responda de un modo fiable a las preguntas
formuladas sino también la validez de la informacion obtenida y la eleccion de una
muestra representativa de la poblacion a la que vaya destinada la encuesta, evitando los
sesgos importantes enla misma” (Ruiz, [zquierdo, & Piflera, 1998).
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Es necesario recalcar que esta herramienta de investigacion representa una de las técnicas
mas utilizadas en investigaciones educativas, fundamentalmente, las encuestas permiten
recoger una gran cantidad de datos que representen al problema de estudio, las
interrogantes, objetivos y variables, de modo que, a partir de los resultados obtenidos de

una muestra se puedan hacer inferencias para el resto de la poblacion objeto de estudio.

2.8.1 Cuestionario de la investigacion

El cuestionario es uno de los instrumentos mds utilizados en los estudios sobre la
competencia digital docente y la formacién del profesorado (Agreda Montoro, Hinojo
Lucena, Reche, & Maria, 2016), ya que este es mas que una simple lista de preguntas. Es
un conjunto de preguntas dirigidas a una poblacion objeto de estudio. Gomez Benito
(1990) al igual que varios autores como Davidson (1970), Sheatsley (1983), Sudman y
Bradburn (1984), Cohen y Manion (1990), Gillhan (2000), Oppenheim (2000), Bisquerra
Alzina (2004), Serrano Pastor (2008), Guerra Liafio, Gonzalez, & Garcia (2010),
Herndndez Sampieri et al., (2010), Fowler (2013), Sanchez Rodriguez (2014), entre otros;
sefialan varios aspectos metodoldgicos a tomar en cuenta en la elaboracion de los
cuestionarios, nos revela que es importante tener en cuenta problemas tales como el
tamafo y la seleccion de la muestra de estudio, la elaboracion y organizacion de las

preguntas.

En la presente investigacion, se escogi6 al cuestionario como instrumento fundamental,
por sus caracteristicas de alto alcance a la hora de realizar una encuesta, y estuvo dirigido
al profesorado matematicas de la UTE. Su disefio estuvo cuidadosamente elaborado en
forma y contenido, sin descuidar su aspecto formal y metodoldgico, por tanto, se valoro
una serie de factores que lo doten de rigurosidad y sistematicidad con el que se obtuvo
informacion de una muestra representativa de la poblacion o universo investigado, lo que
hizo posible que los resultados obtenidos pudieran generalizarse al conjunto de la

poblacion.

La decision de considerar al cuestionario como instrumento de la encuesta, frente a otras

técnicas de investigacion, se basé en los siguientes argumentos:
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v Bajo coste y mayor rapidez para recoger la informacion

\

No se necesita entrevistadores, lo que evita el sesgo del entrevistador.

v Facilita la estructuracion en su mayoria preguntas cerradas para facilitar la
recogida de la informacion.

v Tiene alta capacidad para recoger una gran cantidad de datos sobre una amplia

muestra de docentes encuestados del area de matematicas.

Mayor sensacion de anonimato.

Las fuentes de error son menores que en el caso de la entrevista.

Facilita el analisis cuantitativo de la informacion recogida.

RN NERN

Y, lo que es mas importante, la idoneidad de este tipo de instrumento para

responder al problema de nuestra investigacion

2.8.2 EIM-CDUECDD

El cuestionario que hemos denominado M - CDUECDD (Cuestionario sobre el Dominio,
uso e innovacion de las Herramientas de la Web 2.0 y la Competencia Digital Docente)
desde la perspectiva del profesorado universitario del area de Matematicas, el mismo que
se sustenta en el Marco Comtn de Competencia Digital Docente Espafiol, adoptado en la
Resolucion del 2 de junio de 2015 de la Secretaria General publicada en el Portafolio de
Competencia Digital Docente de Extremadura (Recomendacion 2006/962/CE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de diciembre de 2006, sobre las competencias

clave para el aprendizaje permanente, Diario Oficial L394 de 30.12.2006).

En el proceso de disefio del cuestionario M-CDUECDD se presto especial atencion a los
posibles inconvenientes que suelen surgir en la aplicacion de este instrumento de

investigacion:

v En primer lugar se hizo la presentacion especificando la tematica, la
fundamentacion legal, el objetivo de la investigacion, a quien estaba dirigida y

una declaracion explicita acerca de la garantia de anonimato y la confidencialidad
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de la informacion facilitada. Este aspecto es fundamental para crear una buena

predisposicion en los sujetos para contestar con sinceridad la misma.

v' Las primeras preguntas de la encuesta estaban relacionadas con algunas
caracteristicas personales y académicas importantes sobre el docente universitario
encuestado. Al ser este tipo de preguntas generales y sencillas facilitaron
las primeras respuestas y potenciaron el interés de los docentes encuestados para
seguir contestando las siguientes preguntas. Para el final del cuestionario
reservamos las cuestiones mas comprometidas, dejando en un espacio intermedio

las preguntas mas sustantivas e importantes para la investigacion.

v Las preguntas fueron agrupadas en cuatro dimensiones o componentes que
establecian la interrelacion de las variables de investigacion para evitar la

confusion del encuestado.

v El cuestionario fue aplicado al profesorado a través la plataforma virtual que posee

la Universidad.

Para asegurar la validez del cuestionario M-CDUECDD vy de sus resultados se puso
especial atencion a la seleccion de la muestra, a la que iba dirigida la encuesta para que
entendieran claramente las preguntas que se les formulaban y que ésta pudiera obtener la
informacion que realmente se estaba buscando. El proceso de elaboracién y de validacion

del presente cuestionario se desarroll6 en cuatro fases:
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Figura 2.6. Fases de elaboracion y validacion del cuestionario

Fuente: Elaboracion propia

1. Fase inicial del cuestionario

1.1 Reyvision de Literatura

Para la busqueda y revision de la literatura especifica referente al tema de investigacion
se utilizaron algunas bases de datos como ERIC (Education Resource Information
Center), SciELO (Scientific Electronic Library Online), Dialnet, Google Academico,
TDR (Tesis en Red), TDX (Tesis Doctorales en Linea), TESEO (Tesis Doctorales desde
1976), Scopus (Multiplidisciplinar), EBSCO (Host Research Databases), Biblioteca
Digital de la OEI, Biblioteca de la UEX, Eduteka, revistas especializadas, entre otras.

1.2 Variables de estudio

Para la elaboracion del M-CDUECDD fue indispensable definir las variables implicadas
en los objetivos e hipotesis de nuestra investigacion con el propdsito de analizarlas en la
fase de recoleccion de datos. Davidson (1970), Gomez Benito (1990), Bisquerra Alzina

(2004), Uriz Peman et al., (2006), Serrano Pastor (2008), Hernandez Sampieri et al.,
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(2010), Fowler (2013), Sanchez Rodriguez (2014), entre otros; al respecto sefialan que es
fundamental conocer cudles son las variables que se deben incluir en un trabajo de
investigacion y tener claro qué representan cada una de ellas al momento de elaborar un

cuestionario.

Tabla 2.2. Variables

TIPO DE
. PREGUNTA
DIMENSION VARIABLES
e Género Cerrada
e Edad Abierta
e Formacion académica Cerrada
e Afos de experiencia docente Cerrada
I. Generalidades e Lugar en el que realiza sus actividades docentes Cerrada
. Eacultad/Departamento al que pertenece Abierta
e Area del conocimiento Abierta
e (Categoria profesional, tiempo de dedicacion y modalidad Multiple
e Especialidad Abierta
11. Disponibilidad de * Infraestructura y los recursos tecnoldgicos Cerrada
infraestructura, Disponibilidad de uso de recursos tecnolégicos. Cerrada
plataforma y Entorno de Trabajo Virtual (Plataforma UTE — Campus Cerrada
recursos Virtual) satisface las necesidades para su practica docente.
tecnolégicos . . .
e Entorno de Trabajo Virtual (Plataforma — Campus Virtual) Cerrada
permite vincular el conocimiento y los saberes.
e Entorno de Trabajo Virtual (Plataforma UTE — Campus Cerrada
Virtual) tiene incorporado herramientas Web 2.0 como
videoconferencias, aulas virtuales, foros, chats, correo
electronico, mensajeria, evaluaciones en linea,...
o Disponibilidad de conectividad a Internet Cerrada
III. Nivel de e Conocimientos sobre el uso de las herramientas Web 2.0 para ~ Cerrada
formacion, la docencia universitaria.
;lnsl(l)oi/acién Uso de las herramientas Web 2.0 para la docencia  Cerrada
D ¢ Innovacion de las herramientas Web 2.0 para la docencia  Cerrada
h ocen e: ent Formacién docente sobre el uso de herramientas Web 2.0 dela  Cerrada
erramientas plataforma de la UTE.
Web 2.0 en el
proceso de e Uso de las herramientas Web 2.0 generan cambios e Cerrada
ensefianza — innovaciones en el proceso ensefianza — aprendizaje de la
aprendizaje e Caracteristicas de los dispositivos, herramientas Web 2.0,  Cerrada
dela entornos y servicios digitales disponibles en el Entorno de
matematica Trabajo Virtual (Plataforma — Campus Virtual) de la UTE.
e Uso herramientas Web 2.0 disponibles en el Entorno de Trabajo ~ Cerrada
Virtual (Plataforma — Campus Virtual) de la UTE.
e Apoyo de la UTE para incorporar las herramientas Web 2.0  Cerrada
como innovacion educativa.
o Considera necesario recibir formacion permanente sobre eluso ~ Cerrada
y aplicacion de las herramientas Web 2.0 como innovaciones
educativas y buenas practicas docentes.
e Competencias Web 2.0 Multiple
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Blogs

Wikis

Facebook
Google

Twitter

Edmodo
Symbaloo
Infogr.am
GoogleDrive
Dropbox
YouTube
Slideshare

Prezi
CmapTools
Scribd

Flicker
Delicious
Scoop.it

Diigo

Digg

Geogebra
CabriwxMaxima
Excel

Derive

Wiris
WolframAlpha
ProyectoDescartes
ProyectoSocrates
KhanAcademy
Otras

AREA: INFORMACION Matriz

1. Navegacion, busqueda y filtrado de la informacion Matriz
2. Evaluacion de Informacion Matriz
3. Almacenamiento y recuperacion de Informacion Matriz
AREA: COMUNICACION

4. Interaccién mediante nuevas tecnologias. Matriz
. 5. Compartir informacion y contenidos Matriz
1v. Competencia 6. Participacion ciudadana en linea Matriz
Digital 7. Colaboracién mediante canales digitales Matriz
Docente 8. Netiqueta Matriz
9. Gestion de la identidad digital Matriz

AREA: CREACION DE CONTENIDOS
10. Desarrollo de contenidos Matriz
11. Integracion y reelaboracion Matriz

12. Derechos de autor y licencias Matriz

13. Programacion Matriz
AREA: SEGURIDAD

14. Proteccion de dispositivos Matriz
15. Proteccion de datos personales e identidad digital Matriz
16. Proteccion de la salud Matriz
17. Proteccion del entorno Matriz
AREA: RESOLUCION DE PROBLEMAS

18. Resolucion de problemas técnicos Matriz
19. Identificacion de necesidades y respuestas tecnologicas Matriz
20. Innovacioén y uso de la tecnologia de forma creativa Matriz
21. Identificacion de lagunas en la competencia digital Matriz
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2. Fase de seleccion de preguntas

2.1 Dimensiones

En nuestra investigacion al disefiar el cuestionario se establecieron cuatro dimensiones y
en base a ello establecer las preguntas pertinentes que interrelacionan a las variables de
estudio. Tales dimensiones, evidentemente, se han derivado de la revision de las fuentes
bibliograficas sobre el tema de estudio en el que se enmarca el problema de investigacion
planteado. De este modo, se facilitara el proceso no solo el tratamiento y analisis de la
informacion recogida, sino también el propio disefio del instrumento de recogida de la
informacion, que es el cuestionario estructurado utilizado. La concrecion de los objetivos,
hipdtesis y variables de estudio de la investigacion planteada, junto con la revision de los
contextos teoricos y de las investigaciones precedentes, nos llevod a establecer cuatro
dimensiones o componentes que establecen la interrelacion de dichas variables en un
momento determinado, asi como la posibilidad de establecer comparaciones entre los

diferentes grupos de participantes en este estudio. (Ver Anexo 01: version inicial)

a) Dimension I: Generalidades

Hace referencia a informacion de algunas caracteristicas personales, académicas y
sociodemograficas, importantes sobre el docente universitario encuestado, relevante para
la definicidon de la muestra de estudio y para el contraste de las hipdtesis planteadas
como variables independientes o de criterio en el disefio de nuestra investigacion. Las
variables de género, edad y formacion académica del profesorado, puede estar
relacionada con el nivel de dominio, uso e innovacion que tiene el docente universitario
sobre las herramientas Web 2.0 en el proceso de ensefianza — aprendizaje de la
matematica. La pregunta sobre los afios de experiencia docente nos revela otro factor que
puede intervenir en la formacion docente, y por tltimo, la facultad o departamento donde
labora, el area de conocimiento refleja el perfil formativo y profesional del profesorado
universitario. Los estudios descriptivos, correlacionales y explicativos de esta dimension
nos permitieron establecer relaciones y diferencias entre las caracteristicas de la muestra

estudiada.
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Para esta dimension se construyeron 9 preguntas: 4 de tipo cerradas, una de tipo multiple

y 4 abiertas.

b) Dimension II: Disponibilidad de infraestructura, plataforma y recursos

tecnologicos

Hace referencia a la disponibilidad de infraestructura y el acceso a los recursos
tecnoldgicos como un factor determinante para la formacion del docente. El dominio, uso
e innovacion de estos recursos influye significativamente en la practica docente que
desarrolla en el aula y fuera de ella. Se le pregunt6 ademas, si conocen que el Entorno de
Trabajo (Plataforma UTE — Campus Virtual) tiene incorporado herramientas Web 2.0
como videoconferencias, aulas virtuales, foros, chats, correo electronico, mensajeria,
evaluaciones en linea,... que le permitan generar cambios innovadores dentro su labor
docente. Si existe disponibilidad de conectividad a Internet que facilite su labor docente

dentro y fuera del aula.

Para esta dimension se construyeron 6 preguntas de tipo cerradas

¢) Dimension III: Nivel de formacion, uso e innovacion Docente en
herramientas Web 2.0 en el proceso de ensefianza — aprendizaje de la

matematica

Esta dimension pretende conocer la percepcion que tiene el docente universitario sobre
el nivel de su propia formacion, uso e innovacion de las herramientas de la Web 2.0
disponibles en la red, asi como las herramientas Web 2.0, incorporadas en la Plataforma
de la UTE, disponible para los procesos de ensefianza — aprendizaje de la matematica. Si
ha recibido formacion docente de la Institucion sobre el uso herramientas Web 2.0
innovaciodn educativa para la docencia universitaria. Cuantas herramientas Web 2.0 ha

utilizado con frecuencia en su labor docente.

Para esta dimension se construyeron 11 preguntas: 9 de tipo cerradas y 2 de tipo multiple
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d) Dimension IV: Competencia Digital Docente

Esta ultima dimension, se ha estructurado en base a las cinco areas de la competencia
digital docente, cada una de ellas con sus respectivas competencias digitales y
descriptores que las sustentan. Por ende, se pretende sondear una de las variables mas
importantes en la formacion del docente universitario que se refiere a los niveles: basico,
medio y avanzado sobre el: dominio, uso e innovacion de la competencia digital docente
en la ensefianza de la matematica y sobre la base de los resultados derivados de la
investigacion y el marco tedrico de referencia elaborar una propuesta formativa para la

mejora de la competencia digital docente en la ensefianza esta area.

Para esta dimension se refiere a cada Area Competencial y las 21 CDD. Para cada una de
las CDD se construyeron descriptores en forma de preguntas y en cada una de ellas se
establecieron tres niveles (DOMINIO, USO E INNOVACION) con las escalas de

valoracion para cada nivel (1: Bésico, 2: Medio, 3: Avanzado).

2.2 Operacionalizacion de las variables del cuestionario

Partiendo de las cuatro dimensiones o componentes sefialadas en el objeto de estudio
de la investigacion, se procedio a identificar las diferentes variables a tratar dentro de
cada una de ellas. Por consiguiente, el instrumento fue presentado y revisado por jueces
expertos en el tema. Algunos de ellos realizaron sugerencias en algunos aspectos
relacionados con el tema o en algunos términos con el fin de que las preguntas fueran mas

pertinentes y adecuadas en el cuestionario.

En el Anexo 5 se muestra la definicion y operacionalizacion de las 196 variables
identificadas en el cuestionario, cada una de ellas clasificadas de acuerdo a su naturaleza

o escala de medida utilizada.
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3. Fase del proceso de validacion inicial del cuestionario

3.1 Validacion del cuestionario por jueces expertos

Un componente importante a tomar en cuenta al momento de disefiar y elaborar un
cuestionario es poder garantizar su validez y fiabilidad. Para Cohen y Manion (1990), la
validez depende del propdsito, de la poblacion y de los factores circunstanciales en los
que se realiza la medicion y responde al grado en que las conclusiones realizadas, sobre
la base de las puntuaciones obtenidas a partir de una o varias pruebas, son razonables y

apropiados.

En este sentido, una vez terminado el disefio del cuestionario y con el fin de comprobar
su funcionamiento, validez y fiabilidad de los resultados, este fue sometido de
evaluacion inter-jueces como técnica analitica de triangulacion en su primera version, en
la que diferentes jueces expertos de forma independiente valoraron los distintos aspectos
del instrumento con el objetivo de determinar el grado de consenso existente entre ellos
con respecto a las dimensiones planteadas en la estructura del mismo (Bisquerra Alzina,

2004; Sanchez Rodriguez, Serrano Pastor, & Alfageme Gonzélez, 2011).

En el caso del cuestionario M-CDUECDD, los jueces expertos en el tema fueron dos
chilenos y uno peruano, los tres expertos por trabajar competencias digitales y
matematicas, que de forma independiente valoraron las distintas dimensiones de este
instrumento que tuvo por objetivo determinar el grado de consenso existente entre ellos,

sobre la validacion de las preguntas propuestas en el mismo, bajo los siguientes aspectos:

Tabla 2.3. Matriz para validacion del cuestionario M- CDUECDD
VALIDACION

Indica tu valoracion en una escala de: 1: Nada, 2: Poco; 3: Suficiente; 4: Bastante; 5: Mucho

PERTINENCIA ADECUACION SUGERENCIAS
RELEVANCIA CLARIDAD
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Los expertos que validaron el cuestionario son:

Juez 1: Doctora M* Graciela Badilla Quintana (Experta en Innovaciones Educativas con

TIC y Gestion del Conocimiento) — Universidad de la Santisima Concepcion de Chile.

Juez 2: Doctor Juan Eusebio Silva Quiroz (Doctor en Pedagogia Programa de Multimedia
Educativo, Universidad de Barcelona, Espafia — Experto en TIC) — Universidad de

Santiago de Chile.

Juez 3: Maéster Carol Riero Panaqué (Master en Ingenieria de Medios para la Educacion

realizado por la Union Europea) - Pontificia Universidad Catolica del Peru.

Juez 4: Doctor Eloy Lopez Meneses (Doctor en Ciencias de la Educacion y Premio
extraordinario de tesis doctoral por la Universidad de Sevilla, Segundo premio Nacional
en los Estudios de Ciencias de la Educacion — Experto en TIC) — Universidad Pablo de

Olavide de Espaifia.

Los expertos antes citados hicieron las respectivas sugerencias al cuestionario de cuyo

analisis se determina que: (Ver Anexo 2 - Validacion de expertos internacionales)

v" El cuestionario de manera global tiene un alto valor de validacion en cuanto a la
pertinencia y claridad de las preguntas de cada una de las cuatro dimensiones.

v Las dimensiones o secciones del cuestionario estan bien definidos y las preguntas
bien clasificadas.

v Existen algunos items que deben ser redefinidos especialmente en las
dimensiones II, IIl y IV para obtener mas informacion respecto a lo que se
pretende investigar en base a las observaciones realizadas por los jueces expertos
en el tema.

v Las escalas de valoracion para las dimensiones II y III (1: Muy poco, 2: Poco; 3:
Suficiente; 4: Bastante; 5: Mucho), no tuvieron ninguna observacion; igual

situacion se constatdo para la Dimension IV en lo que se requiere al nivel de
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dominio, uso e innovacion de la competencia digital docente con la escala de
valoracion (1: Bésico; 2: Medio; 3: Avanzado).

v' Una vez revisadas y analizadas las aportaciones hechas por cada uno de los
jueces expertos, se elaboré una matriz de validacion de jueces expertos (Ver
Anexo 3)

v Con las observaciones tabuladas matriz de validacion de jueces expertos se

procedio a elaborar la version final del cuestionario.

3.2 Fiabilidad

Segun McMillan y Schumacher (2005), la fiabilidad se refiere a la coherencia de la
medicidn, el grado en el que los resultados son similares sobre formularios diferentes de

la misma o de las circunstancias de la recogida de datos.

Para calcular la fiabilidad del cuestionario M -CDUECDD se utiliz6 el SPSS 22.0, con
la opcion analizar — escala — andlisis de fiabilidad, con el que se obtuvo el coeficiente
alfa de Cronbach, que es un método de los denominados de consistencia interna. Se
trata de una técnica que no exige elaborar otras formas, o pasar el cuestionario mas de

una vez.

El calculo del coeficiente de fiabilidad alfa de Cronbach, del cuestionario M-
CDUECDD es de 0,977 mediante el SPSS 22.0 y puede considerarse muy alto que de
acuerdo a la escala propuesta por Ruiz Bolivar (1998, 2002) para interpretar el coeficiente
de confiabilidad. De acuerdo a esta escala los indices superiores a 0,81 son considerados
como un muy alto nivel de fiabilidad. Por consiguiente, se puede afirmar que el
cuestionario disefiado para la presente investigacion era véalido y confiable para ser

aplicado a la poblacion objeto de estudio.
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Para obtener este indice, se contemplaron los elementos compuestos por las

dimensiones II, IIT y IV con escalas de validacion tipo Likert de 5 alternativas y un total

de 176 elementos analizados.

4. Fase final del cuestionario

4.1

Redaccion final del cuestionario

En base a las observaciones realizadas por los jueces expertos se volvieron a revisar las

preguntas de cada uno de los componentes (Dimensiones) que contenia el cuestionario

en su version inicial, asi:

Dimension I: Generalidades

Se mantuvieron las 9 preguntas: 4 de tipo cerradas, una de tipo multiple y 4

abiertas.

El tinico cambio que se hizo segin sugerencia de uno de los jueces expertos que

validaron el cuestionario fue en la pregunta 3 con respecto a las opciones

propuestas:

Tabla 2.4. Formacion académica de acuerdo al Gltimo titulo universitario — Dimension I

CUESTIONARIO INICIAL

CUESTIONARIO FINAL

Formacién académica de acuerdo al altimo titulo
universitario que posee

o

Ol eHeoNe)

Otro:

Doctorado (Phd) (0]
Doctorado (Cuarto Nivel) (0]
Masterado o
Diplomado 0]
Tercer Nivel 0
Otro:

Formacion académica de acuerdo al ultimo titulo
universitario que posee

Doctorado (Phd)
Doctorado (Cuarto Nivel)
Master

Diplomado

Tercer Nivel
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b) Dimension II: Disponibilidad de infraestructura, plataforma y recursos
tecnologicos

v’ Para esta dimension se construyeron 6 preguntas de tipo cerradas.
v" Se hicieron cambios a las preguntas 5 y seglin sugerencia de dos de los jueces

expertos que validaron el cuestionario.

Tabla 2.5. Pregunta 5 — Dimension 11
CUESTIONARIO INICIAL CUESTIONARIO FINAL

5. El Entorno de Trabajo (Plataforma — Campus 5. El Entorno de Trabajo (Plataforma UTE —

Virtual) tiene incorporado herramientas Web Campus  Virtual) tiene  incorporado
2.0 como videoconferencias, aulas virtuales, herramientas Web 2.0 como
foros, chats, evaluaciones en linea,... que videoconferencias, aulas virtuales, foros,
permitan desarrollar innovaciones educativas. chats, correo electronico, mensajeria,

evaluaciones en linea,... que permitan generar
cambios innovadores dentro su labor docente.

6. Existe disponibilidad de conectividad a 6. Existe disponibilidad de conectividad a
internet que facilite su labor docente dentro del Internet que facilite su labor docente dentro y
aula. fuera del aula.

¢) Dimension III: Nivel de formacion, uso e innovacion Docente en
herramientas Web 2.0 en el proceso de ensefianza — aprendizaje de la
matematica

v' Para esta dimension se construyeron 11 preguntas: 9 de tipo cerradas y 2 de tipo
opcion multiple.

v En esta seccion, para las 9 preguntas cerradas (preguntas de la 7 ala 15) no hubo
sugerencias que pudieran ser tomadas en cuenta para la version final de
cuestionario, igual para la pregunta 16.

v Enlapregunta 17 uno de los jueces expertos hizo la sugerencia de agregar algunas
herramientas Web 2.0 que utiliza con mayor frecuencia para la docencia

universitaria.

162



Capitulo 2: Marco Metodologico

Tabla 2.6. Preguntal?7 — Dimension 111

CUESTIONARIO INICIAL CUESTIONARIO FINAL

17. {Cuales de las siguientes herramientas Web 2.0 17 ;Cuales de las siguientes herramientas Web 2.0

utiliza con mayor frecuencia para la docencia utiliza con mayor frecuencia para la docencia

universitaria? (marque las opciones con las que universitaria? (marque las opciones con las que

se identifique)

se identifique)

[1 Blogs [J Blogs

0 Wikis [0 Wikis

[0 Facebook [0 Facebook

[l Google+ [l Google+

(1 Twitter [l Twitter

00 Edmodo (1 Edmodo

[0 Googledocs [0 Symbaloo

(1 Dropbox [J Infogr.am

I YouTube "1 Google Docs

[0 Slideshare [1  Google Drive

[1  Prezi [1  Dropbox

[ Scribd 00 YouTube

O  Flicker []  Slideshare

[l Delicious [0 Prezi

0l  Diigo [0 CmapTools

[0 Digg [0 Scribd

[J  Geogebra [J  Flicker

[1  Cabri wxMaxima [] Delicious

[0 Excel [1  Scoop.it

[J Derive [0 Diigo

[0 Wiris [l Digg

[J  Proyecto Descartes [l Geogebra

[J  Proyecto Socrates [J Cabri wxMaxima

[J  Khan Academy 1  Excel

[0 Eduteka [0 Derive
(1 Wiris

Otras (que use en su area del conocimiento): [0 Wolfram Alpha

[J  Proyecto Descartes
[J  Proyecto Sécrates
[J  Khan Academy
(1  Eduteka

Otras (que use en su area del conocimiento):
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d) Dimension IV: Competencia Digital Docente

v' Para esta dimension se refiere a cada Area Competencial y las 21 CDD. Para cada
una de las CDD se construyeron descriptores en forma de preguntas y en cada
una de ellas se establecieron tres niveles (DOMINIO, USO E INNOVACION)
con las escalas de valoracion para cada nivel (1: Basico, 2: Medio, 3: Avanzado).

v" En esta seccion se recogieron algunas observaciones a los descriptores planteados

como preguntas pertenecientes a cada CDD y su respectiva Area Competencial.

En el AREA: INFORMACION, se hicieron los cambios sugeridos a los descriptores de
las competencias 1, 2 y 3. En el descriptor de la competencia 3, se sugeria agregar algunas

herramientas Web 2.0.

Tabla 2.7. Area Informacion — Dimension IV

CUESTIONARIO INICIAL CUESTIONARIO FINAL
AREA: INFORMACION AREA: INFORMACION
COMPETENCIA DESCRIPTOR COMPETENCIA DESCRIPTOR

1. Navegacion, Navega, busca y filtra 1. Navegacion, Localiza, configura y
btsqueda y filtrado la informacion  busqueda y filtrado de la disefia  estrategias  de
de la informaciéon  disponible en la red informacion blisqueda y acceso a la

que le  permitan informacion disponible en

optimizar su tarea la red que le permita

docente. optimizar su tarea
docente.

2. Evaluacion de Evalua la utilidad y 2. Evaluacion de Conoce y aplica criterios
Informaciéon fiabilidad de los  Informacion para evaluar la utilidad y

recursos que localiza fiabilidad de los recursos
en internet para que localiza en internet
apoyar aprendizaje en para apoyar aprendizaje
el area o asignatura en el area o asignatura
correspondiente. correspondiente.

3. Almacenamiento  Utiliza herramientas 3. Almacenamiento  Utiliza herramientas
y recuperacion de Web para almacenar, y  recuperacion de Web como Symbaloo,
Informacion organizar y  Informacion Delicious, Diigo,

compartir aquella Scoop.it, Google Drive,

informacion obtenida
en la Red que sea util
para su  practica
docente.

Storify, entre otras para
almacenar, organizar y
compartir aquella
informacion obtenida en
la Red que sea til para su
practica docente.
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En el AREA: COMUNICACION, se hicieron los cambios sugeridos al descriptor de la

competencia 5, al primer descriptor de la competencia 7 y al descriptor de la competencia

8.

Tabla 2.8. Area Comunicacion — Dimension IV

CUESTIONARIO INICIAL CUESTIONARIO FINAL
AREA: COMUNICACION AREA: COMUNICACION
COMPETENCIA DESCRIPTOR COMPETENCIA DESCRIPTOR

5. Compartir informacion
y contenidos

Utiliza sistemas digitales 5. Compartir informacion

(Plataforma de la UTE)
para acceder, organizar y
compartir informacién y
contenidos  educativos
con sus alumnos y con los
demas miembros de la
comunidad educativa

y contenidos

Utiliza sistemas digitales en la
red para acceder, organizar y
compartir  informaciéon y
contenidos educativos con sus
alumnos y con los demas
miembros de la comunidad
educativa.

7. Colaboracion
mediante
digitales

canales

Utiliza y gestiona
diferentes herramientas
digitales para trabajo
colaborativo, comparte
ideas, contenidos 'y
experiencias educativas

7. Colaboracion mediante

canales digitales

Gestiona diferentes
herramientas  digitales para
trabajo colaborativo, comparte
ideas, contenidos y experiencias
educativas

8. Netiqueta

Utiliza y  gestiona
actividades en
comunidades virtuales y
redes sociales de manera
ética, legal y segura.

8. Netiqueta

Utiliza y gestiona actividades en
comunidades virtuales y redes
sociales de manera ética, legal y
segura, ¢ instruye a sus
estudiantes a  tener un
comportamiento responsable en
la red.

En el AREA: CREACION DE CONTENIDOS, se hicieron los cambios sugeridos a los

tres ultimos descriptores de la competencia 10.

Tabla 2.9. Area Creacion de Contenidos — Dimension IV

CUESTIONARIO INICIAL CUESTIONARIO FINAL
AREA: CREACION DE CONTENIDOS AREA: CREACION DE CONTENIDOS
COMPETENCIA DESCRIPTOR COMPETENCIA DESCRIPTOR

Conoce y utiliza una Conoce, gestiona y utiliza

10. Desarrollo de amplia variedad de 10. Desarrollo de una amplia variedad de

contenidos conexiones dindmicas contenidos conexiones dinamicas
manipulables  como manipulables como
Geogebra, Cabri, Geogebra, Cabri,
wxMaxima,  Graph, wxMaxima, Graph,

Realidad Aumentada,
Kahn Academy ... que
se adapten a las
necesidades de
enseflanza-aprendizaje
de la matematica.
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Conoce y utiliza una
amplia variedad de
herramientas
avanzadas de Excel,
Derive, Wiris, SPSS,
... que se adapten a las
necesidades de
ensefianza-aprendizaje
de la matematica.
Conoce y utiliza una
amplia variedad
Comunidades Ricas en
Recursos Matematicos

como Proyectos
Descartes,  Proyecto
Socrates, Kahn

Academy, Eduteka, ...
que se adapten a las
necesidades de
ensefianza-aprendizaje
de la matematica.

Conoce, gestiona y utiliza
una amplia variedad de
herramientas avanzadas de
Excel, Derive, Wiris, SPSS,
Wolfram Alpha,... que se
adapten a las necesidades de
ensefianza-aprendizaje de la
matematica.

Conoce, gestiona y utiliza
una amplia variedad
Comunidades Ricas en
Recursos Matematicos como
Proyectos Descartes,
Proyecto Socrates, Kahn
Academy, Eduteka, ... que
se adapten a las necesidades
de ensefianza-aprendizaje de
la matematica.

En el AREA: RESOLUCION DE PROBLEMAS, se hicieron los cambios sugeridos al

descriptor 3 de la competencia 20, y se agregaron dos descriptores mas a esta

competencia, de los cuales uno de ellos se lo traslad6 de la competencia 21 a la 20 por

sugerencia de uno de los jueces expertos que validaron el cuestionario en su version

inicial.

Tabla 2.10. Area Resoluciéon de Problemas — Dimensién IV

CUESTIONARIO INICIAL

CUESTIONARIO FINAL

AREA: CREACION DE CONTENIDOS

AREA: CREACION DE CONTENIDOS

COMPETENCIA

DESCRIPTOR

COMPETENCIA

DESCRIPTOR

20. Innovacién y uso
de la tecnologia de
forma creativa

Colabora en el disefio
de contenidos digitales
innovadores y
creativos de acuerdo a
la asignatura de su
competencia.

20. Innovacién y uso
de la tecnologia de
forma creativa
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Forma parte de redes o
comunidades online que
comparten iniciativas
creativas e innovadoras de
uso educativo de los medios
digitales en su area de
conocimiento para potenciar
su labor docente.

Con estas sugerencias analizadas se procedio a elaborar el cuestionario final antes de ser
aplicado a la poblacion objeto de la presente investigacion. (Ver Anexo 4: Version

Final).

Una vez elaborado el cuestionario definitivo, este fue ingresado al SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE ENCUESTAS de la plataforma virtual de la UTE para
realizar el proceso de recogida datos al ser aplicado a los docentes del Area de
Matematicas. Una vez finalizado el proceso de recogida de datos, estos fueron recogidos
en una hoja de célculo para migrar al SPSS 22.0, para proceder a realizar el respectivo

analisis e interpretacion de los mismos.
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RESULTADOS

En el presente capitulo se presenta el andlisis cuantitativo e interpretacion de los datos
obtenidos a través del cuestionario M- CDUECDD sobre el dominio, uso e innovacion
de las Herramientas de la Web 2.0 y la competencia digital docente  en el area de
Matematicas, a través del SPSS (Statistical Product and Service Solutions), para
Windows, version 22.0. Los resultados obtenidos permitirdn estructurar un “modelo de
integracion de la competencia digital del docente universitario para su desarrollo
profesional en la ensefianza de la matematica”, y dar respuesta las siguientes

cuestiones plateadas en el problema de la presente investigacion.

v (Cuales son las facilidades que ofrece la institucion a los docentes en relacion al
acceso a recursos tecnologicos, infraestructura, personal técnico de apoyo y
software educativo?

v (El docente universitario del area de matematicas utiliza las TIC para organizar y
gestionar su actividad docente?

v' (Qué actitudes y percepciones tiene el docente universitario acerca de su nivel de
formacién, uso e innovacion de las herramientas Web 2.0 y la integracion
curricular de las tecnologias en el aula universitaria?

v' (Existen diferencias significativas entre los docentes universitarios segun las
variables de género, edad y formacion académica del profesorado, con el nivel de
dominio, uso e innovacion que tiene sobre las herramientas Web 2.0?

v" (Cudl es el nivel de dominio, uso e innovacion de la competencia digital docente
del profesorado universitario frente al proceso ensefianza — aprendizaje de la
matematica?

v (Existen diferencias significativas entre dominio, uso e innovacion de la
competencia digital de los docentes universitarios en la ensefianza de la
matematica?

v' (Existe evidencia suficiente de experiencias educativas exitosas de docentes que

han logrado innovar la ensefianza de la matemadtica y promover aprendizajes
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significativos en sus estudiantes en relacion con el uso de las herramientas Web
2.0?

v' (Es posible disefiar una propuesta una propuesta de modelo de integracion de la
competencia digital del docente universitario para su desarrollo profesional en la
enseflanza de la matematica, sobre la base de los resultados derivados de la

investigacion y el marco tedrico de referencia?

3.1 ANALISIS DE LA CALIDAD DEL CUESTIONARIO M-CDUECDD:
VALIDEZ Y FIABILIDAD

3.1.1  Escala sobre la proyeccion de la infraestructura, plataforma y recursos

tecnologicos

A continuacion se va a analizar la validez y la fiabilidad de la escala de proyeccion sobre

la disponibilidad de infraestructura y los recursos tecnolédgicos.

Tabla 3.1. Escala sobre la proyeccion de la infraestructura, plataforma y recursos tecnologicos

II. Disponibilidad de infraestructura, plataforma y recursos tecnolégicos

Ttems Media Desv. Escala de valoracion *

Est. 1 2 3 4 5

1. Infraestructura y los recursos tecnologicos cumplen con las

demandas de la educacion superior. 324 889
2. Existe disponibilidad de uso de recursos tecnoldgicos para su

practica docente. 286 809
3. El Entorno de Trabajo Virtual (Plataforma UTE — Campus

Virtual) satisface las necesidades para su practica docente. 326,799

4. FEl Entorno de Trabajo Virtual (Plataforma — Campus Virtual)
permite vincular el conocimiento y los saberes con los demas

3,06 ,894
miembros de la comunidad educativa.
5. El Entorno de Trabajo Virtual (Plataforma UTE — Campus
Virtual) tiene incorporado herramientas Web 2.0 como
videoconferencias, aulas virtuales, foros, chats, correo
electrénico, mensajeria, evaluaciones en linea,... que 3.22 ,945
permitan generar cambios innovadores dentro su labor
docente.
6. Existe disponibilidad de conectividad a Internet que facilite su
labor docente dentro y fuera del aula. 2,93 1,159

* 1 = Muy poco; 2 = Poco; 3 = Suficiente; 4 = Bastante; 5 = Mucho

172



Capitulo 3: Resultados

a) Analisis factorial sobre la validez de constructo

Para conocer la validez de la escala de proyeccion sobre la infraestructura y los recursos
tecnologicos, se utilizo la técnica de analisis factorial, la misma que, sirve para encontrar
grupos homogéneos de variables a partir de un conjunto amplio de variables. Ademas, el
andlisis factorial supone que hay una parte mutua de variabilidad de los datos,
explicada por factores comunes no observables, y otra parte especifica cada variable que
se denomina factor Unico, por tanto, se asume que estos ultimos factores son
independientes entre si. Esta técnica ayuda a visualizar una estructura explicativa de
la matriz de datos, sobre todo, reduce los items agrupados en una tnica dimension. Esto
es posible, siempre y cuando los items de la escala se relacionen positiva y correctamente
(> 0,50) (Gonzalez-Pérez, 2011; Coérdova et al., 2015; Bilbao Ramirez et al., 2016;
Romero Lopez et al., 2016).

Tabla 3.2. Kaiser-Meyer-Olkin y prueba de Bartlett: Escala proyeccion de la infraestructura, plataforma y
recursos tecnoldgicos

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacién de muestreo ,841
Prueba de esfericidad de Aprox. Chi-cuadrado 239,945
Bartlett

Gl 15
Sig. ,000

El indice de KMO al igual que la prueba de esfericidad de Bartlett compara los valores de
las correlaciones entre las variables y sus correlaciones parciales. Si un indice KMO es
(<0,5) indica que la correlacion entre variables no es relevante, es decir muy bajo. Si
el KMO (>0,5) esun indice que indica la existencia de suficiente correlacion grande
entre las variables y, por tanto, se puede aplicar la técnica del Analisis Factorial, como
una técnica muy util para el estudio. En el presente estudio, el indice de KMO es de
0,841, el mismo que se encuentra en el rango 0,9 > KMO > 0,8 segun la escala de Kaiser,
lo que indica que la correlacion entre las variables de la dimension infraestructura y los
recursos tecnologicos es muy buena, y por tanto, indicativo de que el analisis factorial es
una técnica util para el estudio (Gonzalez-Pérez, 2011; Coérdova et al., 2015; Bilbao

Ramirez et al., 2016; Romero Lopez et al., 2016).
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En el conjunto de variables analizado, con un factor se explica el 61,759% de la varianza
total. A continuacion se representa la grafica de sedimentacion que vuelve a confirmar

lo dicho anteriormente.

Grafico de sedimentacion
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Figura 3. 1. Escala sobre la proyeccion de la infraestructura, plataforma y recursos tecnologicos

La tabla 3.3 representa la solucion factorial propiamente dicha, contiene las correlaciones
existentes entre las variables originales (saturaciones), por tanto, identifica factores o

componentes que tiene incidencia en los items del bloque analizado.

Tabla 3.3. Matriz de componentes principales: Escala proyeccion de la infraestructura, plataforma y
recursos tecnoldgicos

Variables

Componente
1. Infraestructura y los recursos tecnoldgicos cumplen con las demandas de la J711
educacion superior.
2. Existe disponibilidad de uso de recursos tecnologicos para su practica docente. ,606
3. El Entorno de Trabajo Virtual (Plataforma UTE — Campus Virtual) satisface las ,646
necesidades para su practica docente.
4. El Entorno de Trabajo Virtual (Plataforma — Campus Virtual) permite vincular el ,595
conocimiento y los saberes con los demas miembros de la comunidad educativa.
5. El Entorno de Trabajo Virtual (Plataforma UTE — Campus Virtual) tiene ,570
incorporado herramientas Web 2.0 como videoconferencias, aulas virtuales,
foros, chats, correo electronico, mensajeria, evaluaciones en linea,... que
permitan generar cambios innovadores dentro su labor docente.
6. Existe disponibilidad de conectividad a Internet que facilite su labor docente 577

dentro y fuera del aula.

Con respecto a esta matriz, se identifica un solo componente claramente reconocido. Por
tanto, los items son muy homogéneos ya que un solo factor satura casi al completo la

escala. Este factor explica la disponibilidad de la infraestructura y los recursos
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tecnologicos que permiten desarrollar una préctica educativa eficiente a nivel

universitario.

b) Analisis de fiabilidad de la escala de medida del constructo

La fiabilidad del constructo estd determinada por el coeficiente Alpha de Cronbach que
permite medir la consistencia interna del cuestionario o partes de éste, basado en las

intercorrelaciones de los indicadores utilizados en la escala.

En el andlisis de la dimension infraestructura y los recursos tecnologicos, la escala obtiene
un Alpha de Cronbach de 0,870 (Alpha Std. = 0,876) lo cual significa que la escala
global tiene una fiabilidad alta debido a que supera el 0,80 (Gonzalez-Pérez, 2011,
(Bojorquez Molina, Lopez Aranda, Hernandez Flores, & Jiménez Lopez, 2013); Frias-

Navarro, 2013; Arévalo Avecillas & Padilla Lozano, 2016).

Para comprobar si hay posibilidad de mejorar la fiabilidad o existen items que
distorsionen la fiabilidad del constructo se analiza cada uno de los items con el modulo
sobre analisis de fiabilidad del SPSS 22.0. En la tabla 3.4 se recogen los diversos
indicadores de interés, como los de la correlacion total de elementos corregida,

correlacion multiple al cuadrado, asi como, el coeficiente de Alpha de Cronbach.

Tabla 3.4. Fiabilidad: Escala proyeccion de la infraestructura, plataforma y recursos tecnologicos

. Varianza de
Variable

Media de escala si escala si el Correlacion total Correlacion Alfa de Cronbach
el elemento se ha  elemento se ha de elementos multiple al si el elemento se
suprimido suprimido corregida cuadrado ha suprimido

I 1 15,33 12,969 ,756 ,592 ,833

II. 2 15,71 13,928 ,664 ,503 ,849

I. 3 15,31 13,775 ,705 ,527 ,843

1. 4 15,52 13,555 645 517 852

.5 15,36 13,232 1650 480 851

II. 6 15,64 12,046 ,647 ,498 ,858

En esta tabla se observa que si se elimina el item que hace referencia a la disponibilidad
de conectividad a Internet que facilita su labor docente dentro y fuera del aula, la escala

mejoraria con un Alpha de Cronbach de 0,858.
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3.1.2  Escala sobre la proyeccion del nivel de formacion, uso e innovacion que
tiene el docente universitario sobre las herramientas Web 2.0 para el

proceso de enseiianza — aprendizaje de la matematica

A continuacion se analiza la validez y la fiabilidad de la escala de proyeccion sobre la

formacion, uso e innovacion docente en herramientas Web 2.0

Tabla 3.5. Escala sobre la proyeccion del nivel de formacion, uso e innovaciéon docente en herramientas
Web 2.0

I11. Nivel de formacion, uso e innovacion docente en herramientas Web 2.0

Items Media Desv. Escala de valoracion *

Est. 1 2 3 4 5

7. Valore el nivel de conocimientos que tiene en cuanto

al uso de las herramientas Web 2.0 para la docencia 5 ¢ 376
universitaria. ’ ,
8. Valore el nivel de uso de las herramientas Web 2.0
para la docencia universitaria. 2,97 921
9. Valore el nivel de innovacion de las herramientas
2,90 ,863

Web 2.0 para la docencia universitaria.

10. Ha recibido formacion docente sobre el uso de
herramientas Web 2.0 incorporadas en la plataforma 5 5; 929
de la UTE para la docencia universitaria. ’ ,
11. Considera que el uso de las herramientas Web 2.0
generan cambios e innovaciones en el proceso 3.68 856
ensefianza — aprendizaje de la matematica.

12. Conoce las caracteristicas de los dispositivos,
herramientas Web 2.0, entornos y servicios digitales
disponibles en el Entorno de Trabajo Virtual
(Plataforma — Campus Virtual) de la UTE.

13. Usa herramientas Web 2.0 disponibles en el Entorno
de Trabajo Virtual (Plataforma — Campus Virtual) de
la UTE como videoconferencias, aulas virtuales,

2,59 ,983

foros, chats, correo electronico, mensajeria, 2,69 968

evaluaciones en linea,... para desarrollar su trabajo
docente.

14. Existe el suficiente apoyo de la UTE para incorporar
las herramientas Web 2.0 como innovacion = 5 75 918
educativa.

15. Considera necesario recibir formaciéon permanente
sobre el uso y aplicacion de las herramientas Web
2.0 como innovaciones educativas y buenas 3,94 992

practicas docentes.

* 1 =Muy poco; 2 =Poco; 3 = Suficiente; 4 = Bastante; 5 = Mucho
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a) Analisis factorial sobre la validez de constructo

Para conocer la validez de la escala proyeccion de la formacion, uso e innovacidon que
tiene el docente universitario sobre las herramientas Web 2.0, como en el apartado
anterior, se utilizo la técnica de analisis factorial, la misma que, aporta informacién muy

relevante para que el constructo tenga una estructura adecuada a lo que se quiere medir.

Tabla 3.6. Kaiser-Meyer-Olkin y prueba de Bartlett: Escala proyeccion del nivel de formacion, uso e
innovacion docente en herramientas Web 2.0.

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo ,856
Prueba de esfericidad de Aprox. Chi-cuadrado 478,242
Bartlett gl 36

Sig. ,000

El indice de KMO que recoge la tabla 3.6 es de 0,856, (> 0,5), lo que indica que la
interrelacion entre variables es grande, por tanto, la correlacion entre las variables de la
dimension formacidn, uso e innovacion que tiene el docente universitario sobre las
herramientas Web 2.0 es muy buena. Este es un indicativo de que el analisis factorial es
una técnica util para el estudio (Gonzalez-Pérez, 2011; Cérdova et al., 2015; Bilbao

Ramirez et al., 2016; Romero Lopez et al., 2016).

En el conjunto de variables analizado, se explica con dos factores el 61,174% de la
varianza total. A continuacion se representa la grafica de sedimentacion que vuelve a

confirmar lo dicho anteriormente.
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Figura 3.2. Escala proyeccion del nivel de formacion, uso e innovacion docente en herramientas Web 2.0.

La tabla 3.7 representa la solucion factorial propiamente dicha, contiene las correlaciones

existentes entre las variables originales (saturaciones), por tanto, identifica factores o

componentes que tiene incidencia en los items del bloque analizado.

Tabla 3.7. Matriz de componentes principales: Escala proyeccion del nivel de formacion, uso e innovacion

docente en herramientas Web 2.0.

Variables

Componente

1

2

7. Valore el nivel de conocimientos que tiene en cuanto al uso de las
herramientas Web 2.0 para la docencia universitaria.

8. Valore el nivel de uso de las herramientas Web 2.0 para la docencia
universitaria.

9. Valore el nivel de innovacion de las herramientas Web 2.0 para la
docencia universitaria.

10. Ha recibido formacion docente sobre el uso de herramientas Web 2.0
incorporadas en la plataforma de la UTE para la docencia universitaria.

11. Considera que el uso de las herramientas Web 2.0 generan cambios e
innovaciones en el proceso ensefianza — aprendizaje de la matematica.

12. Conoce las caracteristicas de los dispositivos, herramientas Web 2.0,
entornos y servicios digitales disponibles en el Entorno de Trabajo
Virtual (Plataforma — Campus Virtual) de la UTE.

13. Usa herramientas Web 2.0 disponibles en el Entorno de Trabajo Virtual
(Plataforma — Campus Virtual) de la UTE como videoconferencias,
aulas virtuales, foros, chats, correo electronico, mensajeria,
evaluaciones en linea,... para desarrollar su trabajo docente.

14. Existe el suficiente apoyo de la UTE para incorporar las herramientas
Web 2.0 como innovacion educativa.
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15. Considera necesario recibir formacion permanente sobre el uso y -,150 ,760
aplicacion de las herramientas Web 2.0 como innovaciones educativas
y buenas practicas docentes.

Con respecto a esta matriz, se identifican dos componentes claramente identificados. El
primero se refiere al conocimiento, uso, innovacion de las herramientas disponibles en la
plataforma de la UTE, y el segundo se ajusta al uso que genera cambios e innovaciones

en el proceso ensefianza — aprendizaje.

b) Analisis de fiabilidad de la escala de medida del constructo

La fiabilidad del constructo estd determinada por el coeficiente Alpha de Cronbach que
permite medir la consistencia interna del cuestionario o partes de éste, basado en las

intercorrelaciones de los indicadores utilizados en la escala.

En el andlisis de la dimension formacidén, uso e innovacion que tiene el docente
universitario sobre las herramientas Web 2.0 para el proceso de ensefianza — aprendizaje
de la matematica, la escala obtiene un Alpha de Cronbach de 0,829 (Alpha Std. = 0,831)
lo cual significa que la escala global tiene una fiabilidad alta debido a que supera el 0,80
(Gonzalez-Pérez, 2011; Bojorquez Molina et al., 2013; Frias-Navarro, 2013; Arévalo
Avecillas & Padilla Lozano, 2016).

Para comprobar si hay posibilidad de mejorar la fiabilidad o existen items que
distorsionen la fiabilidad del constructo se analiza cada uno de los items con el modulo
sobre andlisis de fiabilidad del SPSS 22.0. En la tabla 3.8 se recogen los diversos
indicadores de interés, como los de la correlacion total de elementos corregida,

correlacion multiple al cuadrado, asi como, el coeficiente de Alpha de Cronbach.
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Tabla 3.8. Fiabilidad: Escala proyeccion del nivel de formacion, uso e innovacion docente en herramientas
Web 2.0.

Varianza de

Media de escala si escala si el Correlacion total Correlacion Alfa de Cronbach
el elemento se ha  elemento se ha de elementos multiple al si el elemento se
Variable suprimido suprimido corregida cuadrado ha suprimido
II1. 7 23,71 22,509 J711 757 792
I11. 8 23,75 21,679 , 776 ,846 ,782
III. 9 23,82 22,012 ,793 814 ,782
III. 10 24,51 22,765 ,626 ,599 ,800
. 11 23,03 27,476 ,109 ,195 ,854
II1. 12 24,13 21,600 724 ,643 787
III. 13 24,02 22,302 ,650 ,549 797
III. 14 23,97 22,638 ,653 ,500 797
III. 15 22,77 28,993 -,074 ,157 ,879

En esta tabla se observa que si se elimina el item que hace referencia a si considera
necesario recibir formacion permanente sobre el uso y aplicacion de las herramientas
Web 2.0 como innovaciones educativas y buenas practicas docentes o si se elimina el
item que hacer referencia a si considera que el uso de las herramientas Web 2.0 generan
cambios e innovaciones en el proceso ensefianza — aprendizaje de la matemdtica, la

escala mejoraria con un Alpha de Cronbach de 0,879 y 0,854, respectivamente.

3.1.3  Escala sobre la proyeccion de la Competencia digital docente

A continuacion se va a analizar la validez y la fiabilidad de la escala de proyeccion sobre
la Competencia digital docente . En este caso el analisis se lo realizo en funcion a cada

una de las 4reas competenciales.

3.1.3.1 Escala sobre la proyeccion de la CDD en el area de informacion

Tabla 3.9. Escala sobre la proyeccion de la CDD en el area de informacion

AREA: INFORMACION DOMINIO Uso INNOVACION
Desv. Desv. Desv.
COMPETENCIA DESCRIPTOR Media Est. Media Est. Media Est.
1. Navegacion, 1.1.1  Localiza, configura y disefia
busqueda y estrategias de busqueda y acceso a la
filtrado de 1la informacion disponible en la red que le 1590623 169 0637 169 0637
informacion permita optimizar su tarea docente.
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1.2.1 Conoce y aplica criterios para evaluar
la utilidad y fiabilidad de los recursos
que localiza en internet para apoyar 1,59 0,642 1,64 0,649 1,64 0,649
aprendizaje en el area o asignatura
correspondiente.

2. Evaluacion de
Informacion

1.3.1 Utiliza herramientas Web como
Symbaloo, Delicious, Diigo, Scoop.it,
3. Almacenamiento Google Drive, Storify, entre otras para
y recuperacion almacenar, organizar y compartir 1,34 0,526 1,40 0,540 1,40 0,540
de Informacion aquella informacioén obtenida en la
Red que sea util para su practica
docente.

a) Analisis factorial sobre la validez de constructo

Para conocer la validez de la escala proyeccion de la Competencia digital docente en el
area de informacion, como en el apartado anterior, se utilizd la técnica de analisis
factorial, la misma que, aporta informacion muy relevante para que el constructo tenga

una estructura adecuada a lo que se quiere medir.

Tabla 3.10. Kaiser-Meyer-Olkin y la prueba de Bartlett: Escala proyeccion de la CDD en el area de
informacion

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo ,650
Prueba de esfericidad de Aprox. Chi-cuadrado 66,836
Bartlett gl 3

Sig. ,000

El indice de KMO que recoge la tabla 3.10, es de 0,650 (> 0,5), lo que indica que la
interrelacion entre variables es aceptable, por tanto, la correlacion entre las variables de
la dimensién Competencia digital docente en el drea de Informacion es suficiente. Este
es un indicativo de que, el analisis factorial es una técnica util para el estudio (Gonzalez-
Pérez, 2011; Cordova et al., 2015; Bilbao Ramirez et al., 2016; Romero Lépez et al.,
2016).

En el conjunto de variables analizado, con un factor se explica el 68,312% de la varianza
total. A continuacion se representa la grafica de sedimentacion que vuelve a confirmar

lo dicho anteriormente.
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Figura 3.3. Escala sobre la proyeccion de la CDD en el area de informacion.

La tabla 3.11 representa la solucion factorial propiamente dicha, contiene las

correlaciones existentes entre las variables originales (saturaciones), por tanto, identifica

factores o componentes que tiene incidencia en los items del bloque analizado.

Tabla 3.11. Matriz de componentes principales: proyeccion de la CDD en el area de informacion

Competencia Variables Componente
1. Navegacion, 1.1.1 Localiza, configura y disefia estrategias de busqueda y acceso a
busqueda y filtrado la informacion disponible en la red que le permita optimizar su ,886
de la informacion tarea docente.
. 1.2.1 Conoce y aplica criterios para evaluar la utilidad y fiabilidad de
2. Evaluacion de . . ..
., los recursos que localiza en internet para apoyar aprendizaje en ,786
Informaciéon , . .
el area o asignatura correspondiente.
. 1.3.1 Utiliza herramientas Web como Symbaloo, Delicious, Diigo,
3. Almacenamiento . . .
Scoop.it, Google Drive, Storify, entre otras para almacenar, 204

y recuperacion de

Informacion . .
que sea util para su practica docente.

organizar y compartir aquella informacion obtenida en la Red

Con respecto a esta matriz, se identifica un solo componente claramente identificado. Por

tanto, los items son muy homogéneos debido a que un solo factor satura casi al completo

la escala. Este factor explica que el dominio, uso e innovacion de las CDD del érea de

informacion permite optimizar su tarea docente.
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b) Analisis de fiabilidad de la escala de medida del constructo

La fiabilidad del constructo esta determinada por el coeficiente Alpha de Cronbach que
permite medir la consistencia interna del cuestionario o partes de éste, basado en las

intercorrelaciones de los indicadores utilizados en la escala.

En el analisis de la dimension la Competencia digital docente en el area de informacion,
la escala obtiene un Alpha de Cronbach de 0,764 (Alpha Std. = 0,766) lo cual significa
que la escala global de fiabilidad aceptable debido a que supera el 0,70 (Gonzélez-Pérez,
2011; Bojoérquez Molina et al., 2013; Frias-Navarro, 2013; Arévalo Avecillas & Padilla
Lozano, 2016).

Para comprobar si hay posibilidad de mejorar la fiabilidad o existen items que
distorsionen la fiabilidad del constructo se analiza cada uno de los items con el modulo
sobre andlisis de fiabilidad del SPSS 22.0. En la tabla 3.12 se recogen los diversos
indicadores de interés, como los de la correlacion total de elementos corregida,

correlacion multiple al cuadrado, asi como, el coeficiente de Alpha de Cronbach.

Tabla 3.12. Fiabilidad: Escala proyeccion de la de la CDD en el area de informacion

Varianza de Correlacion Alfa de
Variable  Media de escala  escala si el total de Correlacion ~ Cronbach si el
si el elemento se  elemento se elementos multiple al elemento se ha
ha suprimido ha suprimido corregida cuadrado suprimido
Iv. 1.1.1 2,95 ,961 ,696 ,489 ,562
Iv.1.2.1 2,95 1,059 ,549 ,330 ,742
Iv. 1.3.1 3,22 1,260 ,561 ,364 ,726

En esta tabla se observa que si se elimina el item que hace referencia a si conoce y aplica
criterios para evaluar la utilidad y fiabilidad de los recursos que localiza en internet para
apoyar aprendizaje en el area o asignatura correspondiente, la escala mejoraria con un

Alpha de Cronbach de 0,742.
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3.1.3.2 Escala sobre la proyeccion de la CDD en el area de comunicacion

Tabla 3.13. Escala sobre la proyeccion de la CDD en el 4rea de comunicacion

AREA: COMUNICACION DOMINIO Uso INNOVACION
Desv. Desv. Desv.
COMPETENCIA DESCRIPTOR Media Est. Media Est. Media Est.
2.4.1 Conoce, utiliza y participa en foros,
., chats y redes sociales con fines 145 0,612 141 0,565 1,41 0,565
4. Interaccion .
mediante educativos.
nuevas 2.4.2 Crea y gestiona en diferentes sistemas
tecnologias. de comufn.cacmn dlglta'l (foros, chats, 139 0560 135 0506 135 0.506
blogs, wikis, redes sociales, etc.) con
fines educativos.
2.5.1 Utiliza sistemas digitales en la red para
. acceder, organizar Yy compartir
5. C rt
- ompartiv informacién y contenidos educativos 1,69 0,643 1,65 0,652 1,65 0,652
informacién y i
. con sus alumnos y con los demas
contenidos . . .
miembros de la comunidad educativa.
2.6.1 Participa activamente en comunidades
virtuales y redes sociales herramientas
6. P.artlclpacmn sociales y colabc.)r’atlvas pe?ra 134 0552 141 0.565 141 0,565
ciudadana en promover la reflexion, creacion,
linea empoderamiento y auto-desarrollo de
sus alumnos y demas profesores.
2.7.1 Gestiona diferentes herramientas
digitales par.a trabajo colaporatlvo, 138 0.584 138 0.538 138 0.538
comparte  ideas, contenidos y
experiencias educativas
2.72 Impulsa el uso de herramientas
7. Cola.boracmn d?gltales (Vldeoconferencn.is, afulas 1,49 0.618 149 0.615 1.49 0.615
mediante virtuales, foros, chats,...) disponibles
canales en la Plataforma de la UTE.
digitales 2.7.3 Utiliza estrategias para compartir
informaciéon e intercambio de
L . |
exp.erlenmas m.edlar?te- el uso de redes 1,50 0622 147 0.597 147 0.597
sociales y medios digitales, proyectos
colaborativos,... con los demas
miembros de la comunidad educativa.
2.8.1 Utiliza y gestiona actividades en
comunidades virtuales y redes
iales d éti legal
8. Netiqueta soclales de manera ctica, eal Yy 50 0710 1,52 0,677 1,52 0,677
segura, e instruye a sus estudiantes a
tener un comportamiento responsable
en la red.
9. Gestion de la 2.9.1 Crea, rastrea y transmite su propia
identidad identidad digital y transmite a sus 1,37 0,562 1,38 0,610 1,38 0,610
digital estudiantes la necesidad de hacerlo.
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a) Analisis factorial sobre la validez de constructo

Para conocer la validez de la escala proyeccion de la Competencia digital docente en el
area de comunicacion, como en el apartado anterior, se utilizé la técnica de analisis
factorial, la misma que, aporta informaciéon muy relevante para que el constructo tenga

una estructura adecuada a lo que se quiere medir.

Tabla 3.14. Kaiser-Meyer-Olkin y la prueba de Bartlett: Escala proyeccion de la CDD en el area de
comunicacion

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo ,804
Prueba de esfericidad de Aprox. Chi-cuadrado 327,978
Bartlett gl 36

Sig. ,000

El indice de KMO que recoge la tabla 3.14 es de 0,804 (> 0.5), lo que indica que la
interrelacion entre variables es grande, por tanto, la correlacion entre las variables de la
dimension Competencia digital docente en el drea de comunicacion es suficiente. Por
ende, es un indicativo de que el andlisis factorial es una técnica 1til para el estudio
(Gonzalez-Pérez, 2011; Coérdova et al., 2015; Bilbao Ramirez et al., 2016; Romero Lopez
etal., 2016).

En el conjunto de variables analizado, con dos factores se explica el 65,619% de la
varianza total. A continuacidon se representa la grafica de sedimentaciéon que vuelve

a confirmar lo dicho anteriormente.
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Butovalor

Grafico de sedimentacion

Figura 3.4. Escala sobre la proyeccion de la CDD en el area de comunicacion.

La tabla 3.15 representa la solucion factorial propiamente dicha,

Numere de componente

contiene las

correlaciones existentes entre las variables originales (saturaciones), por tanto, identifica

factores o componentes que tiene incidencia en los items del bloque analizado.

Tabla 3.15. Matriz de componentes principales: proyeccion de la CDD en el area de comunicacion

Competencia Variables Componente
1 2
) 2.4.1 Conoce, utiliza y participa en foros, chats y redes
4. Interaccion ) )
) sociales con fines educativos. 832 -174
mediante - - .
242 Crea y gestiona en diferentes sistemas de
naevas icacion digital (fc hi bl iki
comunicacion digita oros, chats, blogs, wikis,
tecnologias. ) ) 886 044
redes sociales, etc.) con fines educativos.
2.5.1 Utiliza sistemas digitales en la red para acceder,
5. Compartir organizar y compartir informacién y contenidos
informacion y educativos con sus alumnos y con los demas ;738 158
contenidos miembros de la comunidad educativa.
2.6.1 Participa activamente en comunidades virtuales y
L, redes sociales herramientas sociales y colaborativas
6. Participacion
. ara romover la reflexion, creacion,
ciudadana en P P ,534 ,706
i empoderamiento y auto-desarrollo de sus alumnos y
inea
demas profesores.
) 2.7.1 Gestiona diferentes herramientas digitales para
7. Colaboracion ) ) . )
) trabajo colaborativo, comparte ideas, contenidos y
mediante , 707 116

experiencias educativas
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digitales

2.72

Impulsa el wuso de herramientas digitales
(videoconferencias, aulas virtuales, foros, chats,...)

disponibles en la Plataforma de la UTE.
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,620

-,667

2.73

Utiliza estrategias para compartir informacion e
intercambio de experiencias mediante el uso de redes
sociales y  medios  digitales,  proyectos
colaborativos,... con los demas miembros de la

comunidad educativa.

,764

,093

8. Netiqueta

2.8.1

Utiliza y gestiona actividades en comunidades
virtuales y redes sociales de manera ética, legal y
segura, ¢ instruye a sus estudiantes a tener un

comportamiento responsable en la red.

,720

-,020

9. Gestion de la
identidad
digital

2.9.1 Crea, rastrea y transmite su propia identidad digital y

transmite a sus estudiantes la necesidad de hacerlo.

, 7153

-,150

Con respecto a esta matriz, se identifica dos componentes claramente identificados. El

primero se refiere al conocimiento, uso, creacion y gestion de diferentes sistemas de

comunicacion digital (foros, chats, blogs, wikis, redes sociales, etc.) con fines educativos

que le permita optimizar su tarea docente, y el segundo se ajusta a participar activamente

en comunidades virtuales y redes sociales herramientas sociales y colaborativas para

promover la reflexion, creacion, empoderamiento y auto-desarrollo de sus alumnos y

demdas profesores.

b) Analisis de fiabilidad de la escala de medida del constructo

La fiabilidad del constructo estd determinada por el coeficiente Alpha de Cronbach que

permite medir la consistencia interna del cuestionario o partes de éste, basado en las

intercorrelaciones de los indicadores utilizados en la escala.

En el andlisis de la dimension Competencia digital docente en el area de comunicacion,

la escala obtiene un Alpha de Cronbach de 0,887 (Alpha Std. = 0,890) lo cual significa

que la escala global de fiabilidad el alta ya que supera el 0,80 (Gonzélez-Pérez, 2011;

Bojorquez Molina et al., 2013; Frias-Navarro, 2013; Arévalo Avecillas & Padilla Lozano,

2016).
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Para comprobar si hay posibilidad de mejorar la fiabilidad o existen items que
distorsionen la fiabilidad del constructo se analiza cada uno de los items con el modulo
sobre andlisis de fiabilidad del SPSS 22.0. En la tabla 3.16 se recogen los diversos
indicadores de interés, como los de la correlacion total de elementos corregida,

correlaciéon multiple al cuadrado, asi como, el coeficiente de Alpha de Cronbach.

Tabla 3.16. Fiabilidad: Escala proyeccion de la de la CDD en el area de comunicacion

Varianza de Correlacion Alfa de

Variable  Media de escala  escalasi el total de Correlacion ~ Cronbach si el

si el elemento se  elemento se elementos multiple al elemento se ha

ha suprimido ha suprimido corregida cuadrado suprimido

1v.24.1 11,65 11,157 ,766 ,761 ,864
1v.242 11,72 11,249 ,836 ,802 ,860
IvV.25.1 11,46 11,685 ,0658 ,468 ,874
IV.2.6.1 11,82 12,655 ,430 ,453 ,891
IvV.2.7.1 11,79 12,076 ,615 513 ,877
IvV.2.7.2 11,62 12,001 512 ,564 ,887
Iv.2.73 11,60 11,467 ,681 ,638 ,872
IvV.2.8.1 11,57 11,293 ,637 ,499 ,876
IV.2.9.1 11,82 12,088 ,672 ,492 ,874

En esta tabla se observa que si se elimina el item que hace referencia a si participa
activamente en comunidades virtuales y redes sociales herramientas sociales y
colaborativas para promover la reflexion, creacion, empoderamiento y auto-desarrollo
de sus alumnos y demas profesores, o si se elimina el item que hace referencia a impulsa
el uso de herramientas digitales (videoconferencias, aulas virtuales, foros, chats,...)
disponibles en la Plataforma de la UTE, la escala mejoraria con un Alpha de Cronbach

de 0,891 y 887, respectivamente.
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3.1.3.3 Escala sobre la proyeccion de la CDD en el area de creacion de

contenidos

Tabla 3.17. Escala sobre la proyeccion de la CDD en el area de creacion de contenidos

AREA: CREACION DE CONTENIDOS

DOMINIO

USO

INNOVACION

COMPETENCIA

DESCRIPTOR

Media

Desv.

Est.

Media

Desv.
Est.

Media

Desv.
Est.

10. Desarrollo
contenidos

de

3.10.1 Aplicacion de las herramientas de la Web

2.0 para crear materiales educativos
digitales (texto, presentaciones,
imagenes, videos, tablas, mapas
conceptuales) y los comparte en red.

1,57

0,592

1,62

0,538

1,62

0,538

3.10.2 Crea y gestiona espacios de la Web 2.0

donde publica contenidos educativos
multimedia  (imégenes, infografias,
sonidos, animaciones, videos...) que se
adapten a las necesidades de aprendizaje
de la matematica.

1,40

0,620

1,43

0,526

1,43

0,526

3.10.3 Crea y gestiona contenidos especificos

de matematicas mediante el uso de:
blogs, wikis, Webquest, contenidos
multimedia (videos YouTube, Prezi,
Scribd, Slideshare,...), como innovacion
educativa.

1,47

0,581

1,46

0,529

1,46

0,529

3.10.4 Conoce, gestiona y utiliza una amplia

variedad de conexiones dindmicas
manipulables como Geogebra, Cabri,
wxMaxima, Graph, Realidad
Aumentada, Kahn Academy ... que se
adapten a las necesidades de ensefianza-
aprendizaje de la matematica.

0,677

1,52

0,655

1,52

0,655

3.10.5 Conoce, gestiona y utiliza una amplia

variedad de herramientas avanzadas de
Excel, Derive, Wiris, SPSS, Wolfram
Alpha,... que se adapten a las
necesidades de enseflanza-aprendizaje de
la matematica.

1,47

0,631

1,44

0,629

1,44

0,629

3.10.6 Conoce, gestiona y utiliza una amplia

variedad Comunidades Ricas en
Recursos Matematicos como Proyectos
Descartes, Proyecto Socrates, Kahn
Academy, Eduteka, ... que se adapten a
las necesidades de ensefianza-
aprendizaje de la matematica.

1,24

s

0,553

1,25

0,532

1,25

0,532

11. Integracion 'y
reelaboracion

3.11.1 Integra, combina, modifica contenido

digital encontrado en la Red ajustandolo
a sus necesidades y respetando licencias
de uso.

1,50

0,654

1,43

0,579

1,43

0,579

12. Derechos
autor
licencias

de
y

3.12.1 Conoce y respeta la normativa legal

sobre derechos de autor de los contenidos
digitales de la red, citando sus fuentes.

1,76

0,778

1,71

0,740

1,71

0,740
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3.13.1 Realiza modificaciones en programas
informaticos, aplicaciones,

. . . 1,17 0484 1,16 0441 1,16 0,441

configuraciones, programas, dispositivos

para usarlos como innovacion educativa.

13. Colaboracién  3-13-2 Realiza modificaciones a las funciones
mediante avanzadas de medios digitales en
canales relacion con las necesidades de su tarea
digitales docente.

1,31 0,608 1,31 0,608 1,31 0,608

3.13.3 Realiza modificaciones a software libre
con la finalidad de mejorarlo y adaptarlo
a las necesidades del proceso ensefianza-
aprendizaje de la matematica.

1,19 0468 1,18 0386 1,18 0,386

a) Analisis factorial sobre la validez de constructo

Para conocer la validez de la escala proyeccion de la Competencia digital docente en el
area de creacion de contenidos, como en el apartado anterior, se utilizo la técnica de
analisis factorial, la misma que, aporta informacidon muy relevante para que el constructo

tenga una estructura adecuada a lo que se quiere medir.

Tabla 3.18. Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) y la prueba de Bartlett: Escala proyeccion de la CDD en el area
de creacion de contenidos

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo ,713
Prueba de esfericidad de Aprox. Chi-cuadrado 303,612
Bartlett gl 55

Sig. ,000

La prueba de esfericidad de Bartlett y el indice de KMO que recoge la tabla anterior, es de
0,713 (> 0,5), lo que indica que la interrelacion entre variables es grande, por tanto, la
correlacion entre las variables de la dimension Competencia digital docente en el area
de creacion de contenidos es suficiente. Este es un indicativo de que el analisis factorial
es una técnica util para el estudio (Gonzalez-Pérez, 2011; Cérdova et al., 2015; Bilbao

Ramirez et al., 2016; Romero Lopez et al., 2016).

En el conjunto de variables analizado, con tres factores se explica el 65,433% de la
varianza total. Es decir que con un factor se explica el 43,110% de la varianza total. Con

dos factores mejoraria en un 12,355% y con tres factores se mejoraria un 9,968%. A
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continuacion se representa la grafica de sedimentacion que vuelve a confirmar lo dicho

anteriormente.

Grafico de sedimentacion

Butovalor
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Figura 3.5. Escala sobre la proyeccion de la CDD en el area de creacion de contenidos.

La tabla 3.19 representa la solucion factorial propiamente dicha, contiene las
correlaciones existentes entre las variables originales (saturaciones), por tanto, identifica

factores o componentes que tiene incidencia en los items del bloque analizado.
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Tabla 3.19. Matriz de componentes principales: proyeccion de la CDD en el area de creacion de contenidos

Componente
Competencia Variables
1 2 3
3.10.1 Aplicacion de las herramientas de la Web 2.0 para crear materiales educativos digitales (texto,
presentaciones, imagenes, videos, tablas, mapas conceptuales) y los comparte en red. ;740 ,113 =151
3.10.2 Crea y gestiona espacios de la Web 2.0 donde publica contenidos educativos multimedia (imagenes,
infografias, sonidos, animaciones, videos...) que se adapten a las necesidades de aprendizaje de la 760 -248 -354
matematica.
3.10.3 Crea y gestiona contenidos especificos de matematicas mediante el uso de: blogs, wikis, Webquest,
contenidos multimedia (videos YouTube, Prezi, Scribd, Slideshare,...), como innovacion educativa. ,680 -319 -,550
10. Desarrollo de 3.10.4 Conoce, gestiona y utiliza una amplia variedad de conexiones dindmicas manipulables como
contenidos. Geogebra, Cabri, wxMaxima, Graph, Realidad Aumentada, Kahn Academy ... que se adapten a las 808 132 -,061
necesidades de ensefianza-aprendizaje de la matematica.
3.10.5 Conoce, gestiona y utiliza una amplia variedad de herramientas avanzadas de Excel, Derive, Wiris,
SPSS, Wolfram Alpha,... que se adapten a las necesidades de ensefianza-aprendizaje de la 727 329 1105
matematica.
3.10.6 Conoce, gestiona y utiliza una amplia variedad Comunidades Ricas en Recursos Matematicos como
Proyectos Descartes, Proyecto Socrates, Kahn Academy, Eduteka, ... que se adapten a las necesidades 559 048 015
de ensefianza-aprendizaje de la matematica.
11. . Integracion Y 3.11.1 Integra, combina, modifica contenido digital encontrado en la Red ajustandolo a sus necesidades y
reelaboracion respetando licencias de uso. 1061 -,332 465
12. Derechos de autory 3 15 | Conoce y respeta la normativa legal sobre derechos de autor de los contenidos digitales de la red,
licencias citando sus fuentes. 601 -289 018
3.13.1 Realiza modificaciones en programas informaticos, aplicaciones, configuraciones, programas,
dispositivos para usarlos como innovacion educativa. 007 -,145 ,000
13. Programacion 3.13.2 Realiza modificaciones a las funciones avanzadas de medios digitales en relacion con las necesidades
de su tarea docente. 483 ,592 ,164
3.13.3 Realiza modificaciones a software libre con la finalidad de mejorarlo y adaptarlo a las necesidades
del proceso ensefianza-aprendizaje de la matematica. 10 ,700 -,076
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Con respecto a esta matriz, se identifica tres factores claramente identificados. El primer
factor hace referencia al dominio, uso e innovacion de la CDD desarrollo de contenidos
asi como al Integracion y reelaboracion. El segundo factor componente se adecua al
dominio, uso e innovacion de la CDD de programacion, y el tercer factor se ajusta al

dominio, uso e innovacién de la CDD derechos de autor y licencias.

Sin embargo, seria necesario realizar una rotacion de los factores para obtener una
interpretacion de los mismos, y ver qué componentes funcionan de mejor manera para
ciertas variables para poder interpretar cada componente y analizar qué relacion se

establece entre los factores y las variables, en la matriz factorial.

Tabla 3.20. Matriz de componentes rotados: Escala de dificultades para el desarrollo de la CDD en el area
de creacion de contenidos

Componente
Variable 1 2 3

IV.3.10.1 ,570

Iv.3.10.2 ,837

Iv.3.10.3 ,929

Iv.3.104 ,645

Iv.3.10.5 ,661

IV.3.10.6 ,362

Iv.3.11.1 ,822
IvV.3.12.1 ,893
IV.3.13.1 AT2

IvV.3.13.2 767

IvV.3.13.3 ,852

El método de rotacion varimax se enfoca a maximizar la varianza de los factores y a

minimizar el nimero de variables que tienen saturaciones altas en un factor.

El componente 1 se centra sobre todo en explicar las dificultades que el profesorado tiene
sobre el dominio, uso e innovacién de CDD sobre desarrollo de contenidos en el area
creacion de contenidos. La falta de conocimientos sobre la aplicacion, creacion y

gestion de contenidos especificos sobre matematicas con el apoyo de la Web 2.0,
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conlleva a que el profesorado tenga serias dificultades para el desarrollo de las
competencias del area de creacion de contenidos. El componente 2 refleja que el docente
no realiza modificaciones a las funciones avanzadas de los medios digitales, ni a
softwares libres para adaptarlos a las necesidades del proceso ensefianza — aprendizaje de
la matematica. Y finalmente, el componente 3 explica las dificultades del profesorado
para la Integracion y reelaboracion del contenido digital encontrado en la Red, asi como

el respeto a los derechos de autor y licencias.

b) Analisis de fiabilidad de la escala de medida del constructo

La fiabilidad del constructo estd determinada por el coeficiente Alpha de Cronbach que
permite medir la consistencia interna del cuestionario o partes de éste, basado en las

intercorrelaciones de los indicadores utilizados en la escala.

En el analisis de la dimension Competencia digital docente en el 4rea de creacion de
contenidos, la escala obtiene un Alpha de Cronbach de 0,863 (Alpha Std. = 0,863) lo
cual significa que la escala global de fiabilidad el alta ya que supera el 0,80 (Gonzalez-
Pérez, 2011; Bojorquez Molina et al., 2013; Frias-Navarro, 2013; Arévalo Avecillas &
Padilla Lozano, 2016).

Para comprobar si hay posibilidad de mejorar la fiabilidad o existen items que
distorsionen la fiabilidad del constructo se analiza cada uno de los items con el modulo
sobre analisis de fiabilidad del SPSS 22.0. En la tabla siguiente se recogen los diversos
indicadores de interés, como los de la correlacion total de elementos corregida,

correlacion multiple al cuadrado, asi como, el coeficiente de Alpha de Cronbach.
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Variable Varianza de escala si el
Media de escala si el elemento elemento se ha Correlacion total de Correlacion miltiple al Alfa de Cronbach si el
se ha suprimido suprimido elementos corregida cuadrado elemento se ha suprimido
1vV.3.10.1 14,48 16,288 ,652 ,701 ,845
Iv.3.10.2 14,70 15,875 ,665 ,632 ,843
IV.3.10.3 14,63 16,677 ,559 ,670 ,851
Iv.3.10.4 14,62 15,291 727 ,587 ,837
IV.3.10.5 14,65 15,960 ,647 ,604 ,844
IV.3.10.6 14,95 17,370 471 ,540 ,857
IV.3.11.1 14,62 16,139 ,583 ,534 ,849
IvV.3.12.1 14,32 15,881 514 ,590 ,857
IvV.3.13.1 15,00 17,288 ,526 ,571 ,854
IvV.3.13.2 14,85 17,282 ,395 ,367 ,863
IV.3.13.3 15,02 17,915 419 ,555 ,860

En esta tabla se observa que si se elimina el item que hace referencia a si “realiza modificaciones a las funciones avanzadas de medios

digitales en relacion con las necesidades de su tarea docente” o si se elimina el item que hace referencia a “realiza modificaciones a software

libre con la finalidad de mejorarlo y adaptarlo a las necesidades del proceso enseiianza — aprendizaje de la matematica”, la escala mejoraria

con un Alpha de Cronbach de 0,863.
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3.1.3.4 Escala sobre la proyeccion de la CDD en el area de seguridad

Tabla 3.22. Escala sobre la proyeccion de la CDD en el area de seguridad

AREA: SEGURIDAD DOMINIO UsoO INNOVACION
Desv. Desv. Desv.
COMPETENCIA DESCRIPTOR Media Est. Media Est. Media Est.
., 4.14.1 Trabaja con el alumnado distintas estrategias de actuacion
14. Proteccion de . . .
. .. para actualizar los sistemas de seguridad y actuar en el caso de 1,26 0,536 1,21 0,412 1,21 0,412
dispositivos
detectar alguna.
15. Proteccion de datos 4.15.1Conoce y gestiona la politica de privacidad de los entornos
personales e identidad digitales que utiliza y sabe como proteger datos personales y de 1,36 0,572 1,30 0,495 1,30 0,495
digital sus estudiantes.
. 4.16.1C trategias d i6n del mal de ent
16. Proteccion de la salud crea estrategtas € Prevencion €el mat uso €e eniotos ¥ 35 0,599 135 0,540 135 0,540
dispositivos digitales.
4.17.1 Realiza modificaciones en programas informaticos,
aplicaciones, configuraciones, programas, dispositivos 1,36 0,572 1,35 0,540 1,35 0,540
17, Proteccién del ent para usarlos como innovacién educativa.
. Proteccion del entorno
4.17.2 Realiza modificaciones a las funciones avanzadas de
medios digitales en relacion con las necesidades de su 1,36 0,624 1,38 0,627 1,38 0,627

tarea docente.
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a) Analisis factorial sobre la validez de constructo

Para conocer la validez de la escala proyeccion de la competencia digital docente en el
area de seguridad, se utilizo la técnica de analisis factorial, la misma que, aporta
informacion muy relevante para que el constructo tenga una estructura adecuada a lo

que se quiere medir.

Tabla 3.23. Kaiser-Meyer-Olkin y prueba de Bartlett: Escala proyeccion de la CDD en el area de seguridad

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo 787
Prueba de esfericidad de Aprox. Chi-cuadrado 192,896
Bartlett gl 10

Sig. ,000

La prueba de esfericidad de Bartlett y el indice de KMO que recoge la tabla 3.23 es de
0,787 (> 0,5), lo que indica que la interrelacion entre variables es grande, por tanto, la
correlacion entre las variables de la dimension Competencia digital docente en el area
de seguridad es suficiente. Este es un indicativo de que el analisis factorial es una técnica
util para el estudio (Gonzalez-Pérez, 2011; Cérdova et al., 2015; Bilbao Ramirez et al.,

2016; Romero Lopez et al., 2016).

En el conjunto de variables analizado, con dos factores se explica el 68,835% de la
varianza total. A continuacion se representa la grafica de sedimentacion que vuelve a

confirmar lo dicho anteriormente.

Grafico de sedimentacion
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Figura 3.6. Escala sobre la proyeccion de la CDD en el area de seguridad.
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La tabla 3.24 representa la solucion factorial propiamente dicha, contiene las
correlaciones existentes entre las variables originales (saturaciones), por tanto, identifica

factores o componentes que tiene incidencia en los items del bloque analizado.

Tabla 3.24. Matriz de componentes principales: proyeccion de la CDD en el area de seguridad

Componente

Competencia Variables 1

4.14.1 Trabaja con el alumnado distintas estrategias de actuacion
para actualizar los sistemas de seguridad y actuar en el caso de ,753
detectar alguna.

14. Proteccion de
dispositivos

15. Proteccion de datos  4.15.1Conoce y gestiona la politica de privacidad de los entornos

personales e digitales que utiliza y sabe como proteger datos personales y de ,763
identidad digital sus estudiantes.

16. Proteccion de la 4.16.1 Crea estrategias de prevencion del mal uso de entornos y 262
salud dispositivos digitales. ’

4.17.1 Realiza modificaciones en programas informaticos,

aplicaciones, configuraciones, programas, dispositivos ,877
17. Proteccion del para usarlos como innovacion educativa.
entorno 4.17.2 Realiza modificaciones a las funciones avanzadas de
medios digitales en relacion con las necesidades de su tarea ,883
docente.

Con respecto a esta matriz, se identifica un solo componente claramente identificado. Por
tanto, los items son muy homogéneos debido a que un solo factor satura casi al completo
la escala. Este factor explica que el dominio, uso e innovacion de las CDD del area de

seguridad permite optimizar su tarea docente.

b) Analisis de fiabilidad de la escala de medida del constructo

La fiabilidad del constructo estd determinada por el coeficiente Alpha de Cronbach que
permite medir la consistencia interna del cuestionario o partes de éste, basado en las

intercorrelaciones de los indicadores utilizados en la escala.

En el andlisis de la de la dimensién competencia digital docente en el area de seguridad,
la escala obtiene un Alpha de Cronbach de 0,886 (Alpha Std. = 0,885) lo cual significa
que la escala global de fiabilidad el alta ya que supera el 0,80 (Gonzélez-Pérez, 2011;
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Bojorquez Molina et al., 2013; Frias-Navarro, 2013; Arévalo Avecillas & Padilla Lozano,
2016).

Para comprobar si hay posibilidad de mejorar la fiabilidad o existen items que
distorsionen la fiabilidad del constructo se analiza cada uno de los items con el modulo
sobre analisis de fiabilidad del SPSS 22.0. En la tabla 3.25 se recogen los diversos
indicadores de interés, como los de la correlacion total de elementos corregida,

correlacion multiple al cuadrado, asi como, el coeficiente de Alpha de Cronbach.

Tabla 3.25. Fiabilidad: Escala proyeccion de la de la CDD en el area seguridad

Varianza de Correlacion Alfa de
Variable  Media de escala  escala si el total de Correlacion ~ Cronbach si el
si el elemento se  elemento se elementos multiple al elemento se ha
ha suprimido ha suprimido corregida cuadrado suprimido

IvV.4.14.1 5,48 4,161 ,631 ,494 ,882
IvV.4.15.1 5,38 4,024 ,642 ,428 ,880
IvV.4.16.1 5,35 3,677 , 769 ,643 ,851
1V.4.17.1 5,38 3,747 , 791 , 742 ,846
1vV.4.17.2 5,38 3,562 , 796 , 734 ,844

En esta tabla se observa que si se elimina el item que hace referencia a si trabaja con el
alumnado distintas estrategias de actuacion para actualizar los sistemas de seguridad y

actuar en el caso de detectar alguna, la escala mejoraria con un Alpha de Cronbach de
0,882.
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3.1.3.5 Escala sobre la proyeccion de la CDD en el area resolucion de problemas

Tabla 3.26. Escala sobre la proyeccion de la CDD en el area resolucion de problemas

AREA: RESOLUCION DE PROBLEMAS DOMINIO INNOVACION
Desv. Desv. Desv.
COMPETENCIA DESCRIPTOR Media Est. Media Est. Media Est.
5.18.1 Identifica las ventajas e inconvenientes del uso de los dispositivos,
18. Resolucié 1 h ient: t ici igital tili fi
8 ,eso. ucion de problemas erramientas, entomos y servicios digitales que utiliza de forma 1.53 0.649 1.47 0.581 1.47 0.581
técnicos habitual en su trabajo como docente y como resolver problemas
técnicos cuando éstos se presenten.
5.19.1 Busca, selecciona e incorpora a su practica docente herramientas
y recursos digitales para atender necesidades de aprendizaje de 1,68 0,709 1,54 0,627 1,54 0,627
19. Identificacion de necesidades sus estudiantes.
y respuestas tecnologicas 5.19.2 Busca soluciones educativas mediante el uso de entornos virtuales
para atender necesidades de aprendizaje y se actualiza mediante 1,58 0,577 1,54 0,556 1,54 0,556
cursos en red para su formacion docente.
5.20.1 Usa las h ientas de la Web 2.0 tenidos digital
sa as. erramientas de la We para crear contenidos digitales 1,60 0.725 1,46 0.649 1,46 0,649
educativos.
5.20.2 Integra .las. herramientas dt? la Web 2,.O‘en‘el proceso ensefianza 1,49 0.656 1,48 0.612 1,48 0.612
aprendizaje como estrategia metodologica innovadora.
5.20.3 Partici 1 disefio d tenidos digitales i d
a 1<?1pa en el disefio e‘conem os digitales 1nn.ova ores y 1.39 0.597 138 0.544 1,38 0.544
creativos de acuerdo a la asignatura de su competencia.
20. Innovacion y uso de la 5.20.4 Utiliza distintos medios a su alcance (seguimiento de blogs, redes
tecnologia de forma creativa sociales) para construir su propio entorno personal de aprendizaje 1,33 0,533 1,30 0,494 1,30 0,494
(PLE).
.20.5 Impul i i0 1 izaj i 1
5.20.5 Impulsa prf)yectos de innovacion del aprendizaje mediante el uso 135 0.510 134 0.506 1,34 0.506
de herramientas de la Web 2.0.
5.20.6 Disefia propuestas metodologicas y de evaluacion innovadoras a 1,39 0.597 L42 0.552 L42 0.552

través del uso de las herramientas Web 2.0

s
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5.20.7 Forma parte de redes o comunidades online que comparten
iniciativas creativas e innovadoras de uso educativo de los medios
digitales en su area de conocimiento para potenciar su labor
docente.

1,25

0,467

1,28

0,511

1,28

0,511

21. Identificacién de lagunas en
la competencia digital

5.21.1 Es consciente como docente universitario de la necesidad de
formacion en herramientas digitales aplicadas a la educacion
superior.

2,16

0,884

2,15

0,788

2,15

0,788

5.21.2 Sabe pedir ayuda y manifestar su desconocimiento acerca de algo
(relacionado con las TIC).

1,84

0,687

1,90

0,730

1,90

0,730

5.21.3 Esta dispuesto a aplicar nuevas tecnologias que supongan un
cambio metodologico en el aula y una modificacién de su rol
como profesor.

2,35

0,790

2,25

0,778

2,25

0,778

5.21.4 Utiliza los medios que pone a su disposicion la UTE para formarse
en aquellos aspectos que sean necesarios para su practica docente
integrando las TIC (herramientas Web 2.0)

1,90

0,715

1,89

0,742

1,89

0,742

5.21.5 Actualiza sus competencias TIC (herramientas Web 2.0)
incorporando aquellas novedades que puedan mejorar su
practica docente.

1,73

0,696

1,69

0,646

1,69

0,646

5.21.6 Experimenta con nuevas herramientas Web 2.0 promoviendo entre
sus compafieros el uso de aquellas que resultan mas adecuadas.

1,55

0,580

0,601

1,58

0,601
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a) Analisis factorial sobre la validez de constructo

Para conocer la validez de la escala proyeccion de la Competencia digital docente en el
area de resolucion de problemas, como en el apartado anterior, se utilizé la técnica de
analisis factorial, la misma que, aporta informacidon muy relevante para que el constructo

tenga una estructura adecuada a lo que se quiere medir.

Tabla 3.27. Kaiser-Meyer-Olkin y prueba de Bartlett: Escala proyeccion de la CDD en el area de resolucion
de problemas

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacién de muestreo ,842
Prueba de esfericidad de Aprox. Chi-cuadrado 794,723
Bartlett gl 120

Sig. ,000

La prueba de esfericidad de Bartlett y el indice de KMO que recoge la tabla 3.27 es de
0,842 (> 0,5), lo que indica que la interrelacion entre variables es grande, por tanto, la
correlacion entre las variables de la dimension Competencia digital docente en el area
de seguridad es suficiente. Este es un indicativo de que el analisis factorial es una técnica
util para el estudio (Gonzalez-Pérez, 2011; Cérdova et al., 2015; Bilbao Ramirez et al.,
2016; Romero Lopez et al., 2016). En el conjunto de variables analizado, con tres factores
se explica el 72,053% de la varianza total. Es decir que con un factor se explica el
50,900% de la varianza total. Con dos factores mejoraria en un 12,415% y con tres
factores se mejoraria un 8,738%. A continuacion se representa la grafica de
sedimentacion que vuelve a confirmar lo dicho anteriormente.

Grafico de sedimentacion

Autowalor

Humere de companeits

Figura 3.7. Escala sobre la proyeccion de la CDD en el area de resolucion de problemas.
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La tabla 2.38 representa la solucion factorial propiamente dicha, contiene las correlaciones existentes entre las variables originales

(saturaciones), por tanto, identifica factores o componentes que tiene incidencia en los items del bloque analizado.

Tabla 3.28. Matriz de componentes principales: proyeccion de la CDD en el area de resolucion de problemas

Competencia Variables Componente

1 2 3

5.18.1 Identifica las ventajas e inconvenientes del uso de los dispositivos, herramientas,
18. Resolucion de problemas técnicos entornos y servicios digitales que utiliza de forma habitual en su trabajo como ,756 ,051 ,179
docente y como resolver problemas técnicos cuando éstos se presenten.

5.19.1 Busca, selecciona e incorpora a su practica docente herramientas y recursos digitales

. . . ,618 ,545 ,407
. ., ) para atender necesidades de aprendizaje de sus estudiantes.
19. Identificaciéon de necesidades y - - - -
L . 5.19.2 Busca soluciones educativas mediante el uso de entornos virtuales para atender
respuestas tecnologicas . . . . ..
necesidades de aprendizaje y se actualiza mediante cursos en red para su formacion ,628 AT77 511
docente.
5.20.1 Usa las herramientas de la Web 2.0 para crear contenidos digitales educativos. ,725 -,178 -,184
5.20.2 Integra las herramientas de la Web 2.0 en el proceso ensefianza aprendizaje como 42 278 037
estrategia metodologica innovadora. ’ ’ ’
5.20.3 Participa en el disefio de contenidos digitales innovadores y creativos de acuerdo a 218 220 068
la asignatura de su competencia. ’ ’ ’
20. Innovacién y u'so de la tecnologia 5.20.4 Utiliza distintos medios a su alcance (seguimiento de blogs, redes sociales) para
de forma creativa . . .. ,616 -,466 ,087
construir su propio entorno personal de aprendizaje (PLE).
5.20.5 Tmpul tos de i ion del dizaj diante el de h ient
mpulsa proyectos de innovacion del aprendizaje mediante el uso de herramientas 629 394 429
de la Web 2.0.
5.20.6 Diseii t: todologi d luacion i d través del d
isefia propuestas metodologicas y de evaluacion innovadoras a través del uso de 684 25 017

las herramientas Web 2.0

203



Modelo de integracion de la competencia digital docente en la ensefianza de la matematica en la Universidad Tecnoldégica Equinoccial

5.20.7 Forma parte de redes o comunidades online que comparten iniciativas creativas e
innovadoras de uso educativo de los medios digitales en su area de conocimiento 717 -,325 ,436
para potenciar su labor docente.

5.21.1 Es consciente como docente universitario de la necesidad de formacion en

. . . . . 711 ,355 -,234
herramientas digitales aplicadas a la educacion superior.
5.21.2 Sabe pedir ayuda y manifestar su desconocimiento acerca de algo (relacionado con
727 ,346 -, 155
las TIC).
5.21.3 Esta dispuesto a aplicar nuevas tecnologias que supongan un cambio metodoldgico 722 512 087
21. Identificacién de lagunas en la en el aula y una modificacion de su rol como profesor. ’ ’ ’
competencia digital 5.21.4 Utiliza los medios que pone a su disposicion la UTE para formarse en aquellos
aspectos que sean necesarios para su practica docente integrando las TIC ,712 ,359 -,322
(herramientas Web 2.0)
5.21.5 Actualiza sus competencias TIC (herramientas Web 2.0) incorporando aquellas 725 073 506
novedades que puedan mejorar su practica docente. ’ ’ ’
5.21.6 Experimenta con nuevas herramientas Web 2.0 promoviendo entre sus compafieros 742 -296 265

el uso de aquellas que resultan mas adecuadas.

Con respecto a esta matriz, se identifica tres factores claramente identificados. El primer factor y el mas representativo explica en su totalidad
los items de las variables que conforman el area de resolucion de problemas. El segundo factor componente se adectia pero en menor rango
a las variables (5.19.1 y 5.19.2) de la competencia Identificacion de necesidades y respuestas tecnoldgicas, y el tercer factor se ajusta en

menor rango a las variables (5.20.5 y 5.20.7) de la competencia Innovacién y uso de la tecnologia de forma creativa.
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b) Analisis de fiabilidad de la escala de medida del constructo

La fiabilidad del constructo esta determinada por el coeficiente Alpha de Cronbach que
permite medir la consistencia interna del cuestionario o partes de éste, basado en las
intercorrelaciones de los indicadores utilizados en la escala. En el andlisis de la dimension
Competencia digital docente en el area de resolucion de problemas, la escala obtiene
un Alpha de Cronbach de 0,933 (Alpha Std. = 0,935) lo cual significa que la escala
global de fiabilidad el alta ya que supera el 0,80 (Gonzalez-Pérez, 2011; Bojorquez
Molina et al., 2013; Frias-Navarro, 2013; Arévalo Avecillas & Padilla Lozano, 2016).

Para comprobar si hay posibilidad de mejorar la fiabilidad o existen items que
distorsionen la fiabilidad del constructo se analiza cada uno de los items con el médulo
sobre andlisis de fiabilidad del SPSS 22.0. En la tabla 3.29 se recogen los diversos
indicadores de interés, como los de la correlacion total de elementos corregida,

correlaciéon multiple al cuadrado, asi como, el coeficiente de Alpha de Cronbach.

Tabla 3.29. Fiabilidad: Escala proyeccion de la de la CDD en el area de resolucion de problemas

Varianza de Correlacion Alfa de
Variable  Media de escala escala si el total de Correlacion Cronbach si el
si el elemento se  elemento se elementos multiple al elemento se ha
ha suprimido ha suprimido corregida cuadrado suprimido
IV.5.18.1 24,69 49,626 ,713 . ,927
IV.5.19.1 24,52 50,319 ,580 . ,931
IV.5.20.1 24,66 51,441 ,595 . ,930
IV.5.20.1 24,61 49,159 ,673 . ,929
1V.5.20.2 24,76 48,908 ,791 . ,925
1V.5.20.3 24,81 49,732 ,764 . ,926
IV.5.20.4 24,92 52,272 ,539 . ,932
IV.5.20.5 24,92 52,436 ,553 . ,931
1V.5.20.6 24,87 50,999 ,621 . ,930
1V.5.20.7 24,98 52,016 ,648 . ,930
IV.5.21.1 24,16 48,072 ,684 . ,929
IV.5.21.2 24,44 49,529 ,698 . ,928
IV.5.21.3 23,95 48,112 ,702 . ,928
IV.5.21.4 24,37 49,286 ,683 . ,928
IV.5.21.5 24,48 49,500 ,678 . ,928
IV.5.21.6 24,73 50,694 ,680 . ,928

En esta tabla se observa que si se elimina el item que hace referencia a Busca, selecciona

e incorpora a su practica docente herramientas y recursos digitales para atender
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necesidades de aprendizaje de sus estudiantes, o si se elimina el item que hace referencia
a Impulsa proyectos de innovacion del aprendizaje mediante el uso de herramientas de

la Web 2.0, la escala mejoraria con un Alpha de Cronbach de 0,93 1para los dos items.

3.1.4 Resultados finales de la validez y fiabilidad del cuestionario M-
CDUECDD

Para determinar su validez y fiabilidad cuantitativa del cuestionario M- CDUECDD se
aplicéd un andlisis factorial y el calculo del coeficiente Alpha de Cronbach con el fin de

conocer la consistencia interna del cuestionario o partes de éste.

A través de los analisis de validez se observa que todas las escalas son validas, ya que,
el indice de KMO y la y prueba de Bartlett es superior a 0.5 y por tanto indica que la
intercorrelacion entre variables es grande. En cuanto analisis de fiabilidad, se puede
afirmar que todas las escalas tienen una fiabilidad alta puesto que el coeficiente de Alpha
de Cronbach esta por encima de 0,80 (Gonzalez-Pérez, 2011; Bojorquez Molina et al.,

2013; Frias-Navarro, 2013; Arévalo Avecillas & Padilla Lozano, 2016).

A continuacion se puede ver una tabla resumen de los datos mas significativos de las

escalas analizadas, en cuanto a su validez de constructo y su fiabilidad.
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Tabla 3.30. Tabla resumen de los datos finales obtenidos en la validez y fiabilidad de las escalas del cuestionario

VALIDEZ DEL FIABILIDAD
CONSTRUCTO
ESCALA Indice KMO prueba de coeficiente de Alpha de Alpha de Cronbach
esfericidad de Bartlett Cronbach Std.

Escala proyeccion de la formacion, uso e innovacion
que tiene el docente wuniversitario sobre las 0,856 0,829 0,831
herramientas Web 2.0.

Escala sobre la proyeccion de la CDD en el area de

resolucion de problemas. 0,842 0,933 0,935
Escala proyeccion de la infraestructura y los recursos

tecnologicos de la UTE. 0,841 0,870 0,876
Escala sobre la proyeccion de la CDD en el area de 0,804 0,887 0,890
comunicacion.

Escala sobre la proyeccion de la CDD en el area de 0,787 0,886 0,885
seguridad.

Escala proyeccion de la CDD en el area de creacion de 0,713 0,863 0,863
contenidos

Escala sobre la proyeccion de la CDD en el area de 0,650 0,764 0,766
informacion.

A continuacidn se presenta una tabla resumen en el que se destacan los factores o componentes principales que se han recogido como

mas significativos en cada una de las escalas manejadas sobre la validez del constructo.
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Tabla 3.31. Factores / Componentes principales obtenidos al interpretar la validez de constructo por escalas

ESCALAS

FACTORES/COMPONENTES PRINCIPALES

Proyeccion de la infraestructura y los
recursos tecnoldgicos

Factor 1: hace referencia a la disponibilidad de la infraestructura y los recursos tecnologicos permiten desarrollar una
practica educativa eficiente a nivel universitario.

Proyeccion de la formaciéon, uso e
innovacion que tiene el docente
universitario sobre las herramientas Web 2.0

Factor 1: hace referencia al conocimiento, uso, innovacion de las herramientas disponibles en la plataforma de la UTE.
Factor 2: hace referencia al uso que genera cambios ¢ innovaciones en el proceso ensefianza — aprendizaje.

Proyeccion de la CDD en el area de
informacion

Factor 1: hace referencia al dominio, uso e innovacion de las CDD del area de informacion permite optimizar su tarea
docente.

Proyeccion de la CDD en el area de
comunicacion

Factor 1: hace referencia al conocimiento, uso, creacion y gestion de diferentes sistemas de comunicacion digital (foros,
chats, blogs, wikis, redes sociales, etc.) con fines educativos que le permita optimizar su tarea docente.

Factor 2: hace referencia participar activamente en comunidades virtuales y redes sociales herramientas sociales y
colaborativas para promover la reflexion, creaciéon, empoderamiento y auto-desarrollo de sus alumnos y demas
profesores.

Proyeccion de la CDD en el area de creacion
de contenidos

Factor 1: hace referencia al dominio, uso e innovacion de la CDD desarrollo de contenidos asi como al Integracion y
reelaboracion.

Factor 2: hace referencia al dominio, uso e innovacion de la CDD de programacion.

Factor 3: hace referencia dominio, uso e innovacion de la CDD derechos de autor y licencias.

Proyeccion de la CDD en el area de
seguridad

Factor 1: hace referencia al dominio, uso e innovacion de las CDD del area de seguridad permite optimizar su tarea
docente.

Proyeccion de la CDD en el area de
resolucion de problemas

Factor 1: hace referencia al dominio, uso e innovacion de las CDD de todas las variables del area de resolucion de
problemas.

Factor 2: hace referencia en menor rango al dominio, uso e innovaciéon de la CDD identificacion de necesidades y
respuestas tecnologicas Factor 3: hace referencia en menor rango al dominio, uso e innovacion de la CDD de algunas
variables de la competencia Innovacion y uso de la tecnologia de forma creativa
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Por los resultados obtenidos de los indices de validez y fiabilidad se puede concluir que
queda demostrado empiricamente la consistencia de medida de los diferentes items que
se han manejado en cada una de las dimensiones del cuestionario y la calidad de las
escalas utilizadas en base al objeto de estudio miden el impacto que tendria el Modelo de
integracion de la competencia digital docente en la ensefianza de la matemadtica en la

UTE.

3.2 ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA APLICACION DEL M-
CDUECDD A LA MUESTRA OBJETIVO

Una vez recogidos y tratados los datos de la presente investigacion, se procede a realizar
el respectivo analisis de los mismos a través del SPSS (Statistical Product and Service

Solutions), para Windows, version 22.0.

A continuacion se presenta el analisis de los principales resultados obtenidos de la
encuesta aplicada a los docentes del area de matematicas del Campus de Quito y las Sedes
de Santo Domingo y Santa Elena de la Universidad Tecnologica Equinoccial, cuyo
instrumento de recogida de datos se estructurd en cuatro dimensiones, bloques o
componentes que establecen la interrelacion de dichas variables en un momento
determinado, asi como la posibilidad de establecer comparaciones entre los diferentes

grupos de participantes en este estudio:

I.  Generalidades.

II. Disponibilidad de infraestructura, plataforma y recursos tecnoldgicos.

ITI. Nivel de formacion, uso e innovacion docente en herramientas Web 2.0 para el
proceso de ensefianza — aprendizaje de la matematica.

IV. Competencia digital docente
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3.2.1 Resultados sobre la dimension Generalidades — Perfil del profesorado

En este apartado se hace un anélisis descriptivo estadistico de los datos sobre algunas
variables relacionadas con el perfil del profesorado del Area de Mateméticas de la de
UTE (variables de identificacion), relacionadas a las primeras preguntas del cuestionario

M-CDUECDD.

Segun los resultados obtenidos del analisis estadistico descriptivo de la variable género,
el porcentaje mas alto con el 81,6% (N = 71) de los docentes encuestados corresponde al
género masculino y un 18,4% (N = 16) al género femenino. Lo que contrasta que el
predominio del profesorado masculino es cuatro veces mayor al género femenino (figura
3.8). Por ende, se puede afirmar que hay diferencias altamente significativas de la variable

género con p < 0,05 (Chi 2= 34,770, gl = 1; p = 0,000).

Género del profesorado

Masculing
Femenina

Figura 3.8.Porcentaje de respuestas emitidas por el profesorado sobre género

El 36,6% de la muestra objeto de estudio (N = 30) se encuentran en el rango de edad entre
los 41 y 50 afios, seguido de un 32,9% (N = 27) entre los 51 y 60 afios. Los grupos menos
numerosos con el 15,9% estan entre 61 y 70 afios y en un 14,6% de los docentes se
encuentran entre los 31 y 40 afios (figura 3.9 y tabla 3.32). Ademas, se puede contrastar

(figura 3.10 y tabla 3.32) que el género masculino es cinco veces mayor entre los 41 y 50
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afos (36,8% vs 35,7%) y un promedio similar en la edad entre los 51 y 60 afios (32,4%
vs 35,7%) pero con predominio del género femenino. Por tanto, se puede afirmar que hay
diferencias altamente significativas de la edad con p < 0,05 (Chi 2= 12,732, ¢gl=3;p =
0,005).

™%

Oe 10 IIlil.ll"i.'l Dv“r.‘!ﬂvb' Dsml -Iﬂil\l‘\n Dlr"-ulﬂ.lr‘lu-'
Edad de |os docentes (agrupada)

Figura 3.9. Edad de los docentes

40 0% 315 394 35T 1% 7%

35.0% a4
20.0%
230% 1 4%
20.0% 1185
T Bl asculing
i 3
13,084 - = Fememing
10.0% 1%
£.0%

[, 0
Delin Dedla Deidla De gl a
Ap aficx S0 afos 60 afios 70 sfos

Edad de los docenies (sgropadol

PPiecentaje

Figura 3.10. Edad de los docentes en funcion del género

Tabla 3. 32. Composicion de la muestra docentes segun edad (agrupada) y género

Variables DESCRIPTIVOS Test de contraste
Chi2 gl P
GENERO Masculino: 81,6% (N =68) Femenino: 18,4% (N = 14) 34,770 1 0,000 *
P <0,05
EDAD 31-40: 14,6% (12) 41-50:36,6% (30)  51-60:32,9% (27) 61-70:15,9% (13) 12,732 3 0,005 *
P<0,05

Masculino  31-40: 13.2% (9) 41-50:36,8% (25)  51-60:32,4% (22)  61-70: 17,6% (12)

Femenino  31-40:21,4% (3) 41-50:35,7% (5)  51-60:35,7%(5)  61-70: 7,1% (1)

* = Altamente significativo (p > 0,01)
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En la tabla 3.33 resume algunas caracteristicas de la muestra del profesorado del area de
matematicas, en funcion del género. La gran mayoria de ellos (un 87,4%; 76 docentes)
tienen el nivel académico de Maestria o Postgrado, no habiendo diferencias significativas
(p > 0,05) entre el género masculino (88,7%) y femenino (81,3%). Por otra parte, en lo
que respecta a afios de experiencia docente, la muestra estd muy repartida en los niveles
de corte que se han establecido, con porcentajes entre el 23,0% y el 29%, salvo en
aquellos con menos de 10 afios de experiencia y més de 30 afios de experiencia (13,7%:
12 casos; y, 6,9%: 6 casos respectivamente). Por tanto, no existen diferencias que sean
estadisticamente significativas en funcion del género (p > 0,05). Del mismo modo, en lo
concierne a la categoria profesional en la que se encuentra ubicado del profesorado
encuestado, el 81,6% tiene la categoria profesional de docente auxiliar, siendo en esta
categoria profesional las tasas por género practicamente idénticas (masculino: 84,1% vs
femenino: 86,7%), por lo que no hay diferencias significativas (p > 0,05) entre ellos.
Finalmente, respecto al Campus universitario donde el docente del area de matematicas
desarrolla sus actividades docentes, casi las dos terceras partes de la muestra (64,4%)
pertenece a la Matriz Quito, seguidos de la Sede de Santo Domingo (25,3%) y Santa
Elena (10,3%) sin que haya diferencias significativas con la de variable género (p >

0,05).

Tabla 3.33. Analisis descriptivo y comparativo con Test Chi-cuadrado. Caracteristicas del profesorado
segun el género

Variable Clase Muestra Masculino Femenino Test de contraste
N =287 N=71 N=16
(N=87)  (N=71)  (N=16) T .
Doctorado (Phd) 2,3% (2) 1,1% (1) 1,1%(1)
Formacion
i Doctorado3
Académica : 1,1% (1) 1,1% (1) 0% (0)
(Cuarto Nivel) 1,873 4 0,759
Masterado 87.4% (76) 88,7(63) 81,3% (13)

3 Doctorado (Cuarto Nivel), era un titulo que emitian las universidades ecuatorianas, considerado un nivel
superior al titulo de licenciado, especialmente en las facultades dedicadas a la formacion del docente. Esta
nominacién de titulo académico fue abolida mediante Resolucion No. RCP.S09.No. 119.06 del Consejo
Nacional de Educacién Superior, dejando sin efecto la Resolucion No. RCP.S 17.388.04 de 27 de octubre
del 2004, mediante la cual el anterior CONESUP cre6 el derecho y establecio el procedimiento para que
quienes tengan titulo de Doctor en Jurisprudencia o Doctor en Filosofia, expedidos antes del 13 de abril del
2000, puedan obtener el reconocimiento como titulos de cuarto nivel.
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Diplomado 4.6% (4) 3,4% (3) 1,1% (1) NS
Tercer Nivel 4.6% (4) 3,4% (3) 1,1% (1)
De 0 a 5 afios 8,0% (7) 8,5% (6) 6,3% (1)
n 0, 0,
Afios de De 6 a 10 afios 5,7% (5) 7,0% (5) 0% (0) 1,823 5 0.873
experiencia DellalSafios 33005 20) 22.5% (16)  25.0% (4) NS
docente ’
De 16 a 20 anos 27.6% (24) 28,2% (20) 25,0% (4)
De 21 a 30 afos 28,7% (25) 26,8% (19) 37,5% (6)
Mas de 30 afos 6,9% (6) 7,0% (5) 6,3% (1)
Categoria Docente principal 4,6% (4) 4,3% (3) 6,7% (1)
profesional 0,428 2 0,807
Docente agregado 10,3% (9) 11,6% (8) 6,7% (1) NS
Docente auxiliar 81,6% (71) 84,1% (58) 86,7% (13)
Matriz Quito 64,4% (56) 66,2% (47) 56,3% (9)
Campus = = 1,540 2 0,463
universitario | Co0C S0 353% 2 ARIY 250% @) NS
Domingo
Sede Santa Elena 10,3% (9) 8,5% (6) 18,8% (3)

NS = No significativo (p > 0,05)

En relacion con las caracteristicas personales, académicas y sociodemograficas, se puede
establecer el perfil medio del profesorado del Area de Matematicas de la de UTE que fue

encuestado:

... posee titulo profesional de masterado
... es de género masculino (81,6% ) (87,4%)

... entre los 41 y 50 afios (36,6%) ... categoria profesional de docente auxiliar
(81,6%)

Profesorado del Area de

Matematicas de la de UTE

... experiencia en docencia universitaria entre 21

v 30 afios (28,7%) ... trabajan en el Campus Matriz Quito (64,4%)

Figura 3.11. Perfil medio del profesorado encuestado del Area de Matematicas
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3.2.2 Resultados sobre disponibilidad de infraestructura y recursos

tecnologicos

3.2.2.1 Objetivo 1: Conocer la disponibilidad de infraestructura y los
recursos tecnoldgicos que posee la UTE para la incorporacion de las

TIC en el proceso educativo universitario

Para dar cumplimiento a este objetivo, en este apartado se presenta el analisis los datos
relacionados con los items de la dimension sobre la disponibilidad de infraestructura y
los recursos tecnoldgicos. En esta dimension se le pidi6 al profesorado encuestado que
valorasen, en una escala tipo Likert de 1 a 5, donde 1 es la menor puntuacion y 5 la

maxima.

La tabla 3.34 resume las respuestas de todas las variables (porcentaje y frecuencia) asi
como la media y desviacién estandar para la dimensién sobre la disponibilidad de
infraestructura, plataforma y recursos tecnoldgicos que posee la UTE para la
incorporacion de las TIC en el proceso educativo universitario. Los resultados muestran
que el entorno de trabajo virtual (Plataforma UTE — Campus Virtual) satisface las
necesidades para su practica docente (media 3,26 con un 50,6% de casos valoran con el
nivel de suficiente) y la infraestructura y los recursos tecnologicos cumplen con las
demandas de la educacion superior (media 3,24 con un 50,6% de respuestas en nivel de
suficiente) son los factores relevantes para la incorporacion de las TIC en el proceso

educativo universitario.

Por el contrario, en lo que respecta a si existe disponibilidad de uso de recursos
tecnologicos para su practica docente (media 2,86 con un 32,2% de respuestas en la
escala de valoracion poco) es uno de los factores a tomar en cuenta para el éxito de la
incorporacion de las TIC en el proceso educativo universitario. En conclusion, el valor
de la media global es de (3,10) lo cual pone en evidencia que en términos generales los
docentes del area de matematicas encuestados afirman que la infraestructura y los
recursos tecnologicos que posee la UTE son mas que suficiente para la incorporacion de

las TIC en el proceso educativo universitario.
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Tabla 3.34. Andlisis descriptivo. Valoracion personal sobre disponibilidad de infraestructura y recursos tecnoldgicos (N = 87)

items Media Desv. Escala de valoracion *
Estind (Muy Poco Suficiente  Bastante Mucho
poco)
1. Infraestructura y los recursos tecnologicos cumplen con las demandas de la educacion
superior. 3,24 0,889 23% () 13,8%(12)  50,6% (44)  24,1% (21)  9.2%(8)
2. Existe disponibilidad de uso de recursos tecnoldgicos para su practica docente.
2,86 0,809 1,1% (1) 32,2% (28)  50,6% (44) 11,5% (10) 4,6% (4)
3. El Entorno de Trabajo Virtual (Plataforma UTE — Campus Virtual) satisface las
necesidades para su practica docente. 3,26 0,799 0,0% (-) 14,9% (13)  50,6% (44) 27,6% (24) 6,9% (6)
4. El Entorno de Trabajo Virtual (Plataforma — Campus Virtual) permite vincular el
conocimiento y los saberes con los demds miembros de la comunidad educativa. 3,06 0,894 46% (4)  195%(17) 448%(39)  27,6% (24) 3,4% (3)
5. El Entorno de Trabajo Virtual (Plataforma UTE — Campus Virtual) tiene incorporado
herramientas Web 2.0 como videoconferencias, aulas virtuales, foros, chats, correo
electronico, mensajeria, evaluaciones en linea,... que permitan generar cambios 322 0,945 34%(3)  149%(13)  483% (42)  23,0% (20) 10,3% (9)
innovadores dentro su labor docente.
6. Existe disponibilidad de conectividad a Internet que facilite su labor docente dentro y
fuera del aula. 2,93 1,159 8,0%(7)  333%(29) 287% (25  172%(15)  12,6% (11)
Total de 1 dia global
otal de la media globa 3.10

* 1 =Muy poco; 2 = Poco; 3 = Suficiente; 4 = Bastante; 5 = Mucho
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La figura 3.12 muestra los valores obtenidos en la tabla 3.34 de cada uno de los items
sobre la disponibilidad de infraestructura y recursos tecnologicos en funcién de su
valoracion media. Por tanto, se puede concluir empiricamente que todas las variables se
seleccionan como factores relevantes de la dimension disponibilidad de infraestructura
y recursos tecnoldgicos, puesto que, se obtienen valores medios superiores a la media
(2,5) en todos los items que forman este bloque. Los factores que en términos generales
tienen un mayor impacto son: el entorno de trabajo virtual (Plataforma UTE — Campus
Virtual) satisface las necesidades para su practica docente (media = 3,26) y la
infraestructura y los recursos tecnologicos cumplen con las demandas de la educacion
superior (media = 3,24). Sin embargo, el factor que se indican como de un menor
impacto es si existe disponibilidad de uso de recursos tecnologicos para su prdctica
docente (media = 2,86). La dispersion de las puntuaciones de cada item no es muy grande

debido a que la desviacion estandar se encuentra en una escala menor a 1.

Figura 3.12. Diagrama de medias. Disponibilidad de infraestructura y recursos tecnologicos

A continuacidn se presenta la figura 3.13 que resume los porcentajes de las frecuencias

sobre los datos descriptivos agrupados (ftems 1 — 6) de la disponibilidad de
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infraestructura, plataforma y recursos tecnoldgicos que posee la UTE para incorporar las
TIC al proceso educativo universitario. Mas del 50% de la muestra manifiesta que el nivel
de disponibilidad de infraestructura, plataforma y recursos tecnologicos que posee la UTE
para la incorporacion de las TIC en el proceso educativo universitario es de bajo (25,3%)
y medio (33,3%), frente a un 17,2 % que manifiesta que es alto y un 24,1% muy alto. La
media de 2,40 se encuentra por encima de la mediana y la moda que es 2. La dispersion
de las puntuaciones no es muy grande debido a que la desviacion estandar (1,115) se
encuentra muy proxima a 1. Por tanto, se puede afirmar que no hay diferencias

significativas con p > 0,05 (Chi 2 = 4,540, gl = 3; p = 0,209).

&

Dsponibifidad de mfraestructurs ¥ recursos tecaslogicos de 1a
LT

Figura 3.13. Porcentajes de frecuencias (items 1-6) sobre la disponibilidad de infraestructura, plataforma y
recursos tecnoldgicos.

3.2.3 Resultados sobre el nivel de formacion, uso e innovacion docente en
herramientas Web 2.0 para el proceso de ensefianza — aprendizaje de la

matematica

3.2.3.1 Objetivo 2: Conocer el nivel de formacion, uso e innovacion que
tiene el docente universitario sobre las herramientas Web 2.0 para el

proceso enseiianza — aprendizaje de la matematica.

Para dar cumplimiento a este objetivo, en este apartado se presenta el andlisis descriptivo

de los datos relacionados con los items de la dimension sobre el nivel de formacion, uso
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e innovacion que tiene el docente de la UTE sobre herramientas Web 2.0 para el proceso
de ensernianza — aprendizaje de la matematica. En esta dimension se le pididé al
profesorado encuestado que valorasen, en una escala tipo Likert de 1 a 5, donde 1 es la

menor puntuacion y 5 la maxima para los items de 7 al 15.

La tabla 3.35 resume las respuestas de todas las variables (porcentaje y frecuencia) asi
como la media y desviacion estdndar para la dimension sobre el nivel de formacion, uso
e innovacion docente en herramientas Web 2.0 para el proceso de ensenanza — aprendizaje
de la matematica. Los resultados muestran que el profesorado del area de matematicas
considera necesario recibir formacion permanente sobre el uso y aplicacion de las
herramientas Web 2.0 como innovaciones educativas y buenas practicas docentes (media
3,94 con un 94,3% de casos valoran con el nivel desde suficiente hasta mucho), puesto
que, el uso de las herramientas Web 2.0 generan cambios e innovaciones en el proceso
ensefianza — aprendizaje de la matematica (media 3,68 con mas del 50% de respuestas
en nivel de suficiente hasta mucho), siendo estos los factores mas relevantes sobre el
nivel de formacion, uso e innovacion que tiene el docente para incorporar las herramientas

Web 2.0 en el proceso de ensefianza — aprendizaje de la matematica.

Por el contrario, en lo que respecta a si ha recibido formacion docente sobre el uso de
herramientas Web 2.0 incorporadas en la plataforma de la UTE para la docencia
universitaria (media 2,21 con un 64,3% de respuestas en la escala de valoracion de muy
poco hasta poco) es uno de los factores a tomar en cuenta para el éxito de la incorporacion
de la Web 2.0 en el proceso educativo universitario. En conclusion el valor de la media
global sobre el nivel de formacion, uso e innovacion docente en herramientas Web 2.0
para el proceso de ensenanza — aprendizaje de la matematica es de (2,97) lo cual pone en
evidencia que en términos generales los docentes del area de matematicas encuestados
afirman que necesario recibir formacion permanente sobre el uso y aplicacion de las
herramientas Web 2.0, puesto que, el uso de las mismas generan cambios e innovaciones

en el proceso ensefianza — aprendizaje de la matematica.
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items Media Desv. Escala de valoracion *
Estind  (Muy poco) Poco Suficiente  Bastante Mucho

7. Valore el nivel de conocimientos que tiene en cuanto al uso de las

herramientas Web 2.0 para la docencia universitaria. 3,00 0876 34% () 24,1%@21) 448%@39)  241%(21)  34%()
8. Valore el nivel de uso de las herramientas Web 2.0 para la docencia

universitaria. 2,97 0,921 4,6% (4)  26,4%(23) 40,2% (35) 25,3% (22) 3,4% (3)
9. Valore el nivel de innovacién de las herramientas Web 2.0 para la docencia

universitaria. 2,90 0,863 4,6% (4) 26,4%(23) 46,0% (40)  20,7% (18) 2,3% (2)
10. Ha recibido formaciéon docente sobre el uso de herramientas Web 2.0

incorporadas en la plataforma de la UTE para la docencia universitaria. 2,21 0,929  24,1%(21) 40,2% (35) 27,6% (24) 6,9% (6) 1,1% (1)
11. Considera que el uso de las herramientas Web 2.0 generan cambios e

innovaciones en el proceso ensefianza — aprendizaje de la matematica. 3,68 0,856 0,0% ()  69%(©) 368%(32) 379%@33) 18,4%(16)
12. Conoce las caracteristicas de los dispositivos, herramientas Web 2.0, entornos

y servicios digitales disponibles en el Entorno de Trabajo Virtual (Plataforma 2,59 0,983  16,1% (14) 26,4%(23) 425%(37)  12,6%(11)  2,3%(2)

— Campus Virtual) de la UTE.
13. Usa herramientas Web 2.0 disponibles en el Entorno de Trabajo Virtual

(Plataforma — Campus Virtual) de la UTE como videoconferencias, aulas

virtuales, foros, chats, correo electronico, mensajeria, evaluaciones en 269 0,968  13.8%(12) 21,8%(19) 49,4%43) 11,5%(10)  3,4%(3)

linea,... para desarrollar su trabajo docente.
14. Existe el suficiente apoyo de la UTE para incorporar las herramientas Web 2.0

como innovacién educativa. 2,75 0,918 8,0% (7)) 31,0% (27) 41,4% (36) 17,2% (15) 2,3% (2)
15. Considera necesario recibir formacion permanente sobre el uso y aplicacion

de las herramientas Web 2.0 como innovaciones educativas y buenas 3,94 0,992 LI% (1)  46%@) 31,0%Q27) 253%(@22) 37,9%(33)

practicas docentes.

Total de la media global 297

* 1 =Muy poco; 2 = Poco; 3 = Suficiente; 4 = Bastante; 5 = Mucho
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La figura 3.14 muestra los valores obtenidos en la tabla 3.35 de cada uno de los items
sobre el nivel de formacion, uso e innovacion docente en herramientas Web 2.0 para el
proceso de ensefianza — aprendizaje de la matematica en funcion de su valoracion media.
Por tanto, se puede concluir empiricamente que todas las variables se seleccionan como
factores relevantes sobre el nivel de formacion, uso e innovacion docente en herramientas
Web 2.0 para el proceso de ensenanza — aprendizaje de la matemadtica, puesto que, se
obtienen valores medios superiores a la media (2,5) en todos los items que forman este
bloque. Los factores que en términos generales tienen un mayor impacto son: considera
necesario recibir formacion permanente sobre el uso y aplicacion de las herramientas
Web 2.0 como innovaciones educativas y buenas practicas docentes (media = 3,94) y
considera que el uso de las herramientas Web 2.0 generan cambios e innovaciones en el
proceso enseiianza — aprendizaje de la matemdtica (media = 3,68). Sin embargo, el
factor que se indican como de un menor impacto es si existe disponibilidad de uso de
recursos tecnologicos para su practica docente (media = 2,86). La dispersion de las
puntuaciones de cada item no es muy grande debido a que la desviacién estandar se

encuentra en una escala menor a 1.

Figura 3.14. Diagrama de medias. Nivel de formacion, uso e innovacion docente en herramientas Web 2.0
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3.2.3.2 Objetivo 3: Determinar el rol del docente universitario frente a la
incorporacion de la Web 2.0 a los procesos de ensefianza —

aprendizaje de la matematica

Para el cumplimiento de este objetivo, partiendo del resultado anterior en funcion del
valor de las medias (Tabla 3.36 y figura 3.15), se decide crear dos variables de resumen
del nivel o grado de formacion, uso e innovacion docente en herramientas Web 2.0 para

el proceso de ensefianza — aprendizaje de la matematica:

v' Contenidos con alta formacion, uso e innovaciéon docente (suficiente, bastante
y/0 mucho): considera necesario recibir formacion permanente sobre el uso y
aplicacion de las herramientas Web 2.0 como innovaciones educativas y buenas
practicas docentes; considera que el uso de las herramientas Web 2.0 generan
cambios e innovaciones en el proceso ensefianza — aprendizaje de la matemadtica;
Valore el nivel de conocimientos que tiene en cuanto al uso de las herramientas
Web 2.0 para la docencia universitaria; y, valore el nivel de uso de las
herramientas Web 2.0 para la docencia universitaria.

v Contenidos con baja formacién, uso e innovacién docente (poca y/o muy
poca): valore el nivel de innovacion de las herramientas Web 2.0 para la docencia
universitaria; Existe el suficiente apoyo de la UTE para incorporar las
herramientas Web 2.0 como innovacion educativa; usa herramientas Web 2.0
disponibles en el Entorno de Trabajo Virtual (Plataforma — Campus Virtual) de la
UTE como videoconferencias, aulas virtuales, foros, chats, correo electronico,
mensajeria, evaluaciones en linea,... para desarrollar su trabajo docente; Conoce
las caracteristicas de los dispositivos, herramientas Web 2.0, entornos y servicios
digitales disponibles en el Entorno de Trabajo Virtuales (Plataforma — Campus
Virtual) de la UTE; Ha recibido formacion docente sobre el uso de herramientas

Web 2.0 incorporadas en la plataforma de la UTE para la docencia universitaria.

Estas dos variables se obtienen mediante la sumatoria de los valores de las medias
correspondientes a las respuestas dadas a los contenidos de los items de cada grupo. De

manera que la primera variable (4 items) tiene un rango de entre 9 y 20 puntos y la
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segunda variable (5 items) entre un rango de 5 y 25. La tabla 3.36 resume los estadisticos
descriptivos de estas dos variables que cuantifican nivel o grado de formacion, uso e
innovacion docente en herramientas Web 2.0 para el proceso de ensefianza — aprendizaje
de la matematica. El valor de la media de la variable que agrupa los contenidos con
mds formacion, uso e innovacion docente es de 13,59 puntos, mientras que la media de
los contenidos de menor formacion, uso e innovacion docente es de 13,11 puntos;
pudiendo considerar a ambas variables dentro de los margenes del ajuste al modelo
de la campana normal de Gauss, ya que los desvios que se observan son altamente

significativos (p < 0,01 en el test de bondad de ajuste de Kolmogorov-Smirnov).

Tabla 3.36. Analisis descriptivo. Nivel de formacion, uso e innovacion docente en herramientas Web 2.0

Contenidos con alta Contenidos con baja
Descriptivos formacion, uso e formacion, uso e innovacion
innovacion docente docente
Media 13.59 13,13
IC 95%: limite inferior 13,13 12,32
IC 95%: limite superior 14,07 13,89
Error estandar de la media 0,24 0,41
Mediana 13,00 13,00
Minimo 9 5
Maéximo 20 25
Desviacion estandar 2,234 3,842
Asimetria 0,614 0,150
Curtosis 0,062 0,285
Kolmogorov-Smirnov 0,000* 0,009*

* = Altamente significativo (p > 0,05)

Con relacion al item que hace referencia ;Ha recibido formacion docente de la UTE
sobre el uso de herramientas Web 2.0 como innovacion educativa para la docencia
universitaria?, un 56,3% (49 docentes) de la muestra afirma que NO, frente a un 43,7%
(38 docentes) que SI ha recibido formacion docente de la UTE sobre el uso de
herramientas Web 2.0 como innovacion educativa para la docencia universitaria. En
conclusion hay un gran porcentaje que no ha recibido formacion docente sobre el uso de
herramientas Web 2.0 como innovacion educativa para la docencia universitaria, de modo

que es una mayoria muy significativa para p < 0,05 (Chi = 12,294; 3 gl, p <0,006).
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Figura 3.15. Porcentajes de frecuencias en cuanto ;Ha recibido formacion docente de la UTE sobre el uso
de herramientas Web 2.0 como innovacion educativa para la docencia universitaria?

La figura 3.16 representa el porcentaje del profesorado del area de matematicas
encuestado que afirma haber recibido formacion docente sobre el uso de herramientas
Web 2.0 como innovaciéon educativa para la docencia universitaria, el 55,3% (21
docentes) ha recibido formacién de forma auténoma (autodidacta), seguido del 50,0% (19
docentes) por capacitacion de la UTE y el 13,2% (5 docentes) por cursos de oferta
privada. Se puede concluir que hay docentes que menos de la mitad de docentes han
recibido formacion sobre el uso de herramientas Web 2.0 como innovacion educativa
para la docencia universitaria por parte de la UTE, el resto se ha capacitado por su cuenta

ya sea de forma autonoma (autodidacta) o por cursos de formacion privada.
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Figura 3.16. Porcentajes de frecuencias en cuanto a haber recibido formacion docente sobre el uso de
herramientas Web 2.0 como innovaciéon educativa para la docencia universitaria.
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3.2.3.3 Objetivo 4: Analizar las ventajas e inconvenientes que ofrece las
herramientas Web 2.0 en los procesos de ensefianza — aprendizaje

de la matematica.

El cumplimiento de este objetivo estd ampliamente justificado en el marco teérico y se
complementa con el analisis descriptivo del item sobre ;Cudles de las siguientes
herramientas Web 2.0 utiliza con mayor frecuencia para la docencia universitaria?, se

ha dividido a éste en cuatro grupos:

1. Blogs, wikis y redes sociales

La figura 3.17 muestra los resultados obtenidos sobre la utilizacion de los blogs (26,4%;
23 docentes), wikis (9.2%; 8 docentes) y redes sociales en la ensefianza de la matematica,
por tanto, se concluye que las redes sociales més conocidas y utilizadas con mayor
frecuencia como apoyo académico para reforzar el conocimiento de la matematica dentro
y fuera del aula por el profesorado del area de matematicas de la UTE son Google+
(39,1%; 34 docentes) y Facebook (26,4%; 23 docentes). La redes sociales Twitter (6,9%;
6 docentes) y Edmodo (3,4%; 3 docentes) son muy poco utilizadas asi lo demuestran los
porcentajes obtenidos. En suma, existe una amplia mayoria de docentes que desconocen
o no utilizan los blogs, wikis y redes sociales como innovacion educativa y buenas

practicas docentes en la docencia universitaria.
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miatematica

D5 6%

S L
w Llriliza
Mo uihiza
ot .
348
& k3

0,00 il 8y

50,00

50,00 30,11

0% 1k 264

30,00 4 ak

0.0 j | g4 I 3

10,0 }"‘ I_.-
£ F 3

LEIRE ] a0,8%
0,0
BOLO0G Td.6% 7364

e je

0,0k

& 3
aF 5 el o & &
I e A h}
oF o %

Figura 3.17. Porcentaje de frecuencias en cuanto a la utilizacién de blogs, wikis y redes sociales en la
ensefianza de la matematica
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2. Herramientas de colaboracion

En lo que respecta al nivel de conocimiento, uso e innovacion de las herramientas
colaborativas, la figura 3.18, muestra que el 39,1% (34 docentes) utilizan con frecuencia
Dropbox y el 37,9% (33 docentes) Google Drive. En conclusion, mas del 60% del
profesorado desconoce o no utiliza las herramientas colaborativas en la docencia

universitaria.
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Figura 3.18. Porcentaje de frecuencias en cuanto a herramientas colaborativas (nube)

Con respecto a las herramientas sobre contenido multimedia figura 3.19, el 66,7% (58
docentes) conoce y utiliza YouTube, como apoyo académico para reforzar el
conocimiento de la matemadtica dentro y fuera del aula, seguido de Prezi (26,4%; 23

docentes) y Slideshare (21,8%; 19 docentes).
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Figura 3.19. Porcentaje de frecuencias en cuanto a Contenidos multimedia
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3. Marcadores sociales

En lo que respecta a los marcadores sociales, el profesorado desconoce las aplicaciones
de los marcadores sociales como recursos tecnoldgicos para utilizarlos en la docencia

universitaria.
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Figura 3.20. Porcentaje de frecuencias en cuanto a Marcadores sociales

4. Herramientas para crear ambientes enriquecidos por la tecnologia para la

ensenanza de la matematica

En lo que se refiere a las herramientas para crear ambientes enriquecidos por la
tecnologia para la ensefianza de la matematica, se puede observar que un 60,9% (53
docentes) conoce y utiliza Geogebra (figura 3.21), el 79,3% (69 docentes) Excel (figura
3.22) y en un porcentaje menor al 14% conoce y utiliza las Comunidades Ricas en

Recursos Matematicos (figura 3.23).
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Figura 3.21. Porcentaje de frecuencias en cuanto a Conexiones Dinamicas Manipulables
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Figura 3.23. Porcentaje de frecuencias en cuanto a Comunidades Ricas en Recursos Matematicos

De los resultados obtenidos al analizar cada uno de los items de este bloque ofrecen una
imagen clara y real relacionado con el nivel de formacion, uso e innovacion docente del
area de matematicas de la UTE sobre herramientas Web 2.0 para el proceso de ensefianza
— aprendizaje de la matematica. De acuerdo a los resultados se concluye que los docentes
tienen suficiente nivel de conocimiento, uso e innovacion de las herramientas Web 2.0
disponibles en la plataforma de la UTE para la ensefianza de la matematica. En lo
relacionado a la formacion docente sobre el uso de herramientas Web 2.0 como
innovacion educativa para la docencia universitaria, los docentes encuestados consideran
que es poco el apoyo dado por la institucion (21,8%) frente a un 24,1% se ha formado de
manera autdbnoma o por cursos de formacion privada. Por otra parte, en cuanto a las
herramientas Web 2.0 que el profesorado encuestado utiliza con mayor frecuencia para
la docencia universitaria, una amplia mayoria de docentes que desconocen o no utilizan

los blogs, wikis y redes sociales, herramientas colaborativas, de contenido multimedia,
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marcadores sociales o herramientas para crear ambientes enriquecidos por la tecnologia

para la ensefianza de la matematica dentro y fuera del aula.

3.2.4  Resultados sobre Competencia digital docente

3.2.4.1 Objetivo S: Determinar si existen diferencias significativas entre
dominio, uso e innovacion de la competencia digital del docente

universitario en la enseianza de la matematica

Para dar cumplimiento a este objetivo, en este apartado se presenta el analisis descriptivo
relacionado con los items de la Competencia Digital del Docente universitario. En esta
dimension se le pidio al profesorado del area de matematicas encuestado que valorase los
niveles dominio, uso e innovacién de la Competencia digital docente de las cinco areas

competenciales en una escala de 1 a 3 (1 = Béasico; 2 = Medio; 3 = Avanzado).

a) Resultados sobre la proyeccion de la CDD en el area de informacion

La tabla 3.37 resume las respuestas de todas las variables (porcentaje y frecuencia) asi
como la media y desviacion estandar sobre sobre los niveles de la CDD de cada una de
las dimensiones sobre el dominio, uso e innovacion en el area de informacion. Los
resultados muestran que el profesorado del area de matematicas en las CDD para esta
area tiene un dominio (media global 1,51), uso e innovacion (media global 1,58) con mas
del 90,0% de respuestas que valoran a cada una de las variables del area competencial de
informacion en un nivel de basico a medio. Se puede observar que, el factor mas relevante
de esta 4rea competencial se refiere a la competencia navegacion, busqueda y filtrado de
la informacion: localiza, configura y diseria estrategias de busqueda y acceso a la
informacion disponible en la red que le permita optimizar su tarea docente el profesorado
manifiesta tener un nivel de basico a medio en dominio (media = 1,59; 92,9% de
respuestas validas; 79 de 85 docentes); uso e innovacion (media = 1,69; 90,7% de

respuestas validas; 78 de 86 docentes).
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Por el contrario, el factor menos relevante se refiere a la competencia almacenamiento y
recuperacion de Informacion: utiliza herramientas Web como Symbaloo, Delicious,
Diigo, Scoop.it, Google Drive, Storify, entre otras para almacenar, organizar y compartir
aquella informacion obtenida en la Red que sea util para su prdctica docente el
profesorado manifiesta tener un nivel de basico a medio en dominio (media = 1,34; 97,6%
de respuestas; 80 de 82 docentes); uso e innovacion (media = 1,40; 97,6% de respuestas
validas; 81 de 83 docentes). En conclusion los valores de la media global sobre el nivel
de dominio, uso e innovacion de las CDD en el area de informacion (media > 1,50; siendo
la moda = 1) lo cual pone en evidencia que en términos generales los docentes del area
de matematicas encuestados afirman que su nivel de competencias digitales para esta area

es de basico a medio.
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AREA: INFORMACION DOMINIO Uso INNOVACION
Desv. NIVEL * Desv. NIVEL * Desv. NIVEL *
COMPETENCIA DESCRIPTOR Media Est. 1 2 3  Media Est. 1 2 3 Media  Est. 1 2 3
1. Navegacion, 1.1.1 Localiza, configura y disefla
busqueda y estrategias de busqueda y acceso a la 48,2% 44,7% 7,1% 40,7% 50,0%  9,3% 40,7% 50,0% 9,3%
filtrado de la informacion disponible en la red que le 1,59 0,623 41 (33 (6) 1,69 0,637 (35 43) ®) 1,69 0,637 (35 (43) ®)
informacion permita optimizar su tarea docente.
1.2.1 Conoce y aplica criterios para
2. Evaluacion  de evaluar la utilidad.yﬁabiilidad de los 49,4% 42,4% 8,2% 453% 453% 9,3% 453% 45,3% 9,3%
Informacion recursos que losal?za en 1ntemf:t para 1,59 0,642 @) (36) 7 1,64 0,649 (39) (39) ) 1,64 0,649 (39 (39) )
apoyar aprendizaje en el area o
asignatura correspondiente.
1.3.1 Utiliza herramientas Web como
Symbaloo, Delicious, Diigo, Scoop.it,
3. Almacenamiento Google Drive, Storify, entre otras para
y recuperaciéon almacenar, organizar y compartir 1,34 0,526 68,3% 29272% 2’;% 140 0,540 627;% 34279% 2,‘2‘% 140 0,540 62,;% 342,9% 2,421%
de Informacion  aquella informacién obtenida en la (56) 24 @ (52) (29 @ (2 @9 @
Red que sea 1util para su practica
docente.
Total de la media global 1,51 1,58 1,58

* 1 =Basico; 2 = Medio; 3 = Avanzado
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La figura 3.24 muestra los valores obtenidos en la tabla 3.37 de cada uno de los items
sobre sobre los niveles de la CDD de cada una de las areas competenciales sobre el
dominio, uso e innovacion en el area de informacion en funcion de su valoracion media.
Por tanto, se puede concluir empiricamente que se obtiene valores medios superiores
(media = 1,50; moda = 1) en todos los items relacionados con esta area competencial,
excepto en el que tiene que ver con la competencia almacenamiento y recuperacion de
Informacion: utiliza herramientas Web como Symbaloo, Delicious, Diigo, Scoop.it,
Google Drive, Storify, entre otras para almacenar, organizar y compartir aquella
informacion obtenida en la Red que sea util para su prdctica docente el profesorado
manifiesta tener un nivel de basico a medio en dominio (media = 1,34); uso e innovacion
(media = 1,40). La dispersion de las puntuaciones de cada item no es muy grande debido

a que la desviacion estandar se encuentra en una escala menor a 1.

Figura 3.24. Diagrama de medias. Nivel de dominio, uso e innovacion CDD en el area de informacion

En suma, después de observar empiricamente los porcentajes de frecuencias de todos los
items de la escala sobre la proyeccion de la CDD del area de informacion, se observa
que todos los items tienen mayor impacto en los niveles: bdsico y medio de dominio, uso
e innovacion. Sin embargo, el nivel avanzado de dominio, uso e innovacion es el menos
contestado en el item utiliza herramientas Web como Symbaloo, Delicious, Diigo,
Scoop.it, Google Drive, Storify, entre otras para almacenar, organizar y compartir
aquella informacion obtenida en la Red que sea util para su practica docente. En cuanto

a los niveles: bdsico y medio de dominio, uso e innovacion de la CDD en el area de
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informacion el profesorado hace explicita la importancia del desarrollo y utilizacion de

estas competencias digitales en la docencia universitaria.

b) Resultados sobre la proyeccion de la CDD en el darea de comunicacion

La tabla 3.38 resume las respuestas de todas las variables (porcentaje y frecuencia) asi
como la media (media < 1,5; siendo la moda = 1) y desviacion estandar sobre los niveles
de la CDD de cada una de las areas competenciales sobre el dominio, uso e innovacion
en el area de comunicacion. Los resultados muestran que el profesorado del area de
matematicas en las CDD para esta area tiene un dominio (media global 1,46), uso e
innovacion (media global 1,45) con mas del 90,0% de respuestas validas que valoran a
cada una de las variables del area competencial de comunicacion en un nivel de basico a
medio. Por otra parte, los factores mas relevantes de esta area competencial se refieren a
la competencia compartir informacion y contenidos: utiliza sistemas digitales en la red
para acceder, organizar y compartir informacion y contenidos educativos con sus
alumnos y con los demas miembros de la comunidad educativa el profesorado manifiesta
tener un nivel de medio en dominio (media = 1,69; moda =2; 49,9% de respuestas validas;
41 de 83 docentes); uso e innovacion (media = 1,69; moda = 2; 45,8% de respuestas

validas; 38 de 83 docentes).

No obstante, el factor menos relevante se refiere a la competencia participacion
ciudadana en linea: comunidades virtuales y redes sociales herramientas sociales y
colaborativas para promover la reflexion, creacion, empoderamiento y auto-desarrollo
de sus alumnos y demas profesores el profesorado manifiesta tener un nivel de basico de
dominio (media = 1,34; moda = 1; 69,6% de respuestas validas; 55 de 79 docentes); uso
e innovacion (media = 1,41; moda = 1; 63,0% de respuestas validas; 51 de 79 docentes).
En conclusion los valores de la media global sobre el nivel de dominio, uso e innovacion
de las CDD en el area de comunicacion (media < 1,50; siendo el predominio de la moda
= 1) lo cual pone en evidencia que en términos generales los docentes del area de
matematicas encuestados afirman que su nivel de competencias digitales para esta area

es de basico a medio.
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AREA: COMUNICACION DOMINIO Uso INNOVACION
Desv. NIVEL * Desv. NIVEL * Desv. NIVEL *
COMPETENCIA DESCRIPTOR Media Est. 1 2 3 Media Est. 1 2 3 Media  Est. 1 2 3
2.4.1 Conoce, utiliza y participa en
foros, chats y redes sociales 1,45 0,612 6(15’(;;%) 3(22’3;% 62;;%) 1,41 0,565 635’(1);/0 332’3;;/0 32;;%) 1,41 0,565 6(35’(1)()% 3(32’?;()% 32;;/0
., con fines educativos.
4. Interaccion - -
mediante  nuevas 242 C.rea y gestiona en dlf.eren.t’es
tecnologias. s1.stf-:mas de  comunicacion 64,3% 32,1% 3,6% 66,3% 32,5% 1,3% 66,3% 32,5% 1,3%
digital (foros, chats, blogs, 1,39 0,560 (5’4) (2’7) 23) 1,35 0,506 (5’3) (£6) 21) 1,35 0,506 (5’3) (2’6) El)
wikis, redes sociales, etc.) con
fines educativos.
2.5.1 Utiliza sistemas digitales en la
red para acceder, organizar y
5. Compartir compali'tir infor@acién Y 41,0% 49,4% 9,6% 44,6% 45,8% 9,6% 44,6% 45,8% 9,64%
informacion y contenidos educativos con sus 1,69 0,643 (3’4) (‘;1) 68) 1,65 0,652 (3’7) (378) 68) 1,65 0,652 (3’7) (3:8) ’(8)
. alumnos y con los demas
contenidos . .
miembros de la comunidad
educativa.
2.6.1 Participa activamente en
comunidades virtuales y redes
sociales herramientas sociales
6. Participacion y colaborativas para promover 69,6% 26,6% 3,8% 63,0% 333% 3,7% 63,0% 33,3% 3,7%
ciudadana en la reflexion, creacion, 1,340,552 (55 (21 3) L4l 0,565 GH @D 3) L4l 0,565 B @27 3)
linea empoderamiento y  auto-
desarrollo de sus alumnos y
demas profesores.
2.7.1 Gestiona diferentes
7 Col;boraci(’)n | her;a.mien:a; di‘gitales para 138 0.584 67,1% 27.8% 5,1% 138 0.538 64,2% 33,3% 2,5% 138 0.538 64,2% 33,3% 2,5%
mediante canales trabajo colaborativo, comparte S s (53) (22) ) s s (52) 27 2) S s (52) 7) 2)

digitales

ideas, contenidos y
experiencias educativas
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2.7.2 Impulsa el uso de herramientas

digitales  (videoconferencias,
aulas virtuales, foros, chats,...)
disponibles en la Plataforma
de la UTE.

1,49

0,618

57,0%
(45)

36,7% 6,3% 56,.8% 37.0% 6,2%
X . 149 0615 °> : ’
@ ©® @6 (0

1,49

0,615

56.8%
(46)

37,0%
(30)

6,2%
®)

2.73

Utiliza  estrategias  para
compartir  informacion e
intercambio de experiencias
mediante el uso de redes
sociales y medios digitales,
proyectos colaborativos,... con
los demas miembros de la
comunidad educativa.

1,50

0,622

56,6%
(43)

36,8% 6,6% 577% 372% 5,1%
X y 147 0597 > ; y
@8  © @5 @ @

1,47

0,597

57.7%
(45)

37.2%
29

5.1%
4)

8. Netiqueta

2.8.1 Utiliza y gestiona actividades en

comunidades virtuales y redes
sociales de manera ética, legal
y segura, e instruye a sus
estudiantes a tener un
comportamiento  responsable
en la red.

1,57

0,710

55,7%
(44)

31,6% 12,7% 58.2% 31,6% 10,1%
: 070152 0,677 O : :
25 (10 (“46) (25 (¥

1,52

0,677

58.2%
(46)

31,6%
(25)

10,1%
®)

9. Gestion de la
identidad digital

29.1

Crea, rastrea y transmite su
propia identidad digital y
transmite a sus estudiantes la
necesidad de hacerlo.

1,37

0,562

67.1%
(D

28.9% 3,9% 68.4% 250%  6,6%
X : 1,38 0,610 7 ’ .
2y O G2 a9 6

1,38

0,610

68,4%
(52)

25,0%
(19)

6,6%
®)

Total de la media global

1,46

1,45

1,45

* 1 =Basico; 2 = Medio; 3 = Avanzado
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La figura 3.25 muestra los valores obtenidos en la tabla 3.38 de cada uno de los items
sobre los niveles de la CDD de cada una de las areas competenciales sobre el dominio,
uso e innovacion en el area de comunicacion en funcidon de su valoracion media. Por
tanto, se puede concluir empiricamente que se obtiene valores medios inferiores (media
=1,50; moda = 1) en todos los items relacionados con esta area competencial, excepto en
los que tienen que ver con la competencia compartir informacion y contenidos: utiliza
sistemas digitales en la red para acceder, organizar y compartir informacion y
contenidos educativos con sus alumnos y con los demas miembros de la comunidad
educativa el profesorado manifiesta tener un nivel de medio en dominio (media = 1,69;
moda = 2); uso e innovacion (media = 1,69; moda = 2). En segundo lugar esta la
competencia netiqueta: utiliza y gestiona actividades en comunidades virtuales y redes
sociales de manera ética, legal y segura, e instruye a sus estudiantes a tener un
comportamiento responsable en la red con un nivel basico en dominio (media = 1,57;
moda = 1); uso e innovacion (media = 1,52; moda = 1). La dispersion de las puntuaciones
de cada item no es muy grande debido a que la desviacion estdndar se encuentra en una

escala menor a 1.
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Figura 3.25. Diagrama de medias. Nivel de dominio, uso e innovacién CDD en el rea de comunicacion
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En conclusion, después de observar empiricamente los porcentajes de frecuencias de
todos los items de la escala sobre la proyeccion de la CDD del area de comunicacion, se
observa que todos los items tienen mayor impacto en los niveles: bdsico y medio de
dominio, uso e innovacion. Sin embargo, el nivel avanzado de dominio, uso e innovacion
es el menos contestado la competencia interaccion mediante nuevas tecnologias: crea y
gestiona en diferentes sistemas de comunicacion digital (foros, chats, blogs, wikis, redes
sociales, etc.) con fines educativos de la competencia interaccion mediante nuevas
tecnologias. En cuanto a los niveles: bdsico y medio de dominio, uso e innovacion de la
CDD en el area de comunicacion el profesorado hace explicita la importancia del

desarrollo y utilizacion de estas competencias digitales en la docencia universitaria.

¢) Escala sobre la proyeccion de la CDD en el area de creacion de contenidos

La tabla 3.39 resume las respuestas de todas las variables (porcentaje y frecuencia) asi
como la media (7 de 11 items con una media < 1,5; siendo la moda = 1) y desviacion
estandar s sobre los niveles de la CDD de cada una de las areas competenciales sobre el
dominio, uso e innovacion en el area de creacion de contenidos. Los resultados muestran
que el profesorado del 4rea de matematicas en las CDD para esta 4rea tiene un dominio
(media global 1,42), uso e innovacion (media global 1,41) con mas del 90,0% de
respuestas validas que valoran a cada una de las variables del area competencial de

creacion en un nivel de basico a medio.

Por otro lado, los factores mas relevantes (media > 1,50) de esta area competencial se
refieren a la competencia derechos de autor y licencias: Conoce y respeta la normativa
legal sobre derechos de autor de los contenidos digitales de la red, citando sus fuentes,
el profesorado del area de matematicas manifiesta tener un nivel de medio en dominio
(media = 1,76; moda = 2; 44,4% de respuestas validas; 32 de 72 docentes); uso e
innovacion (media = 1,71; moda = 2; 45,8% de respuestas validas; 33 de 72 docentes). A
continuacion, le sigue de la competencia desarrollo de contenidos: a) aplicacion de las
herramientas de la Web 2.0 para crear materiales educativos digitales (texto,
presentaciones, imdgenes, videos, tablas, mapas conceptuales) y los comparte en red con

un nivel medio en dominio (media = 1,57; moda = 2; 46,8% de respuestas validas; 37 de
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79 docentes); y, un nivel medio de uso e innovacion (media = 1,62; moda = 2; 57,0% de
respuestas validas; 45 de 79 docentes); y, b) Conoce, gestiona y utiliza una amplia
variedad de conexiones dinamicas manipulables como Geogebra, Cabri, wxMaxima,
Graph, Realidad Aumentada, Kahn Academy ... que se adapten a las necesidades de
ensenanza-aprendizaje de la matemdtica con un nivel basico en dominio (media = 1,54;
moda = 1; 56,5% de respuestas validas; 39 de 69 docentes); uso e innovacion (media =

1,52; moda = 1; 56,5% de respuestas validas; 39 de 69 docentes).

Sin embargo, se puede ver algunos factores menos relevantes especialmente los que se
refieren a la competencia colaboracion mediante canales digitales: a) Realiza
modificaciones en programas informdticos, aplicaciones, configuraciones, programas,
dispositivos para usarlos como innovacion educativa el profesorado manifiesta tener un
nivel de basico de dominio (media = 1,17; moda = 1; 87,0% de respuestas validas; 60 de
69 docentes); uso e innovacion (media = 1,16; moda = 1; 87,0% de respuestas validas; 60
de 69 docentes); y, b) Realiza modificaciones a software libre con la finalidad de
mejorarlo y adaptarlo a las necesidades del proceso enseiianza-aprendizaje de la
matemadtica, sobre la cual el profesorado manifiesta tener un nivel de basico de dominio
(media = 1,19; moda = 1; 83,6% de respuestas validas; 56 de 67 docentes); uso e
innovacion (media = 1,18; moda = 1; 82,1% de respuestas validas; 55 de 67 docentes).
En conclusion los valores de la media global sobre el nivel de dominio, uso e innovacion
de las CDD en el area de creacion de contenidos (media < 1,50 en 7 de 11 items; siendo
el predominio de la moda = 1) lo cual pone en evidencia que en términos generales los
docentes del area de matematicas encuestados afirman que su nivel de competencias

digitales en esta area es de basico a medio.
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Tabla 3.39. Analisis descriptivo. Valoracion personal sobre el nivel de dominio, uso e innovacion de las CDD en el area de creacion de contenidos

AREA: CREACION DE CONTENIDOS

DOMINIO

uso

INNOVACION

COMPETENCIA

DESCRIPTOR

Media

Desv.
Est.

NIVEL *

1

2

3

Media

Desv.
Est.

NIVEL *

1

2

3

Media

Desv.
Est.

NIVEL *

1

2

10. Desarrollo de
contenidos

3.10.1 Aplicacion de las herramientas de
la Web 2.0 para crear materiales
educativos digitales (texto,
presentaciones, imagenes, videos, tablas,
mapas conceptuales) y los comparte en
red.

1,57

0,592

48,1%
(38)

46,8%
37

5.1%
Q)

1,62

0,538

40,5%
(32)

57,0%
(45)

2,5%
@

1,62

0,538

40,5%
(32)

57,0%
(45)

2,5%
@

3.10.2 Crea y gestiona espacios de la Web
2.0 donde publica contenidos educativos
multimedia  (imagenes, infografias,
sonidos, animaciones, videos...) que se
adapten a las necesidades de aprendizaje
de la matematica.

1,40

0,620

66,7%
(48)

26,4%
(19)

6.9%
®)

1,43

0,526

58,3%
(42)

40,3%
29

1,4%
M

1,43

0,526

58,3%
(42)

40,3%
29)

1,4%
M

3.10.3 Crea y gestiona contenidos
especificos de matematicas mediante el
uso de: blogs, wikis, Webquest,
contenidos multimedia (videos YouTube,
Prezi, Scribd, Slideshare,...), como
innovacion educativa.

1,47

0,581

56,9%
(41)

38,9%
(28)

4,2%
(3)

1,46

0,529

55,6%
(40)

43,1%
GD

1,4%
M

1,46

0,529

55.6%
(40)

43,1%
(€2

1,4%
(1)

3.10.4 Conoce, gestiona y utiliza una
amplia variedad de conexiones dinamicas
manipulables como Geogebra, Cabri,
wxMaxima, Graph, Realidad
Aumentada, Kahn Academy ... que se
adapten a las necesidades de ensefianza-
aprendizaje de la matematica.

1,54

0,677

56,5%
(39

33,3%
(23)

10,1%
™)

1,52

0,655

56,5%
(39)

34.8%
24)

8,7%
(©)

0,655

56,5%
(39)

34,8%
24)

8,7%
(©)

3.10.5 Conoce, gestiona y utiliza una
amplia variedad de herramientas
avanzadas de Excel, Derive, Wiris, SPSS,
Wolfram Alpha,... que se adapten a las
necesidades de ensefianza-aprendizaje de
la matematica.

1,47

0,631

60,0%
(42)

32,9%
23)

7,1%
®)

1,44

0,629

62,9%
(44)

30,0%
@n

7.1%
®)

1,44

0,629

62,9%
(44)

30,0%
ey

7.1%
®)
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3.10.6 Conoce, gestiona y utiliza una
amplia variedad Comunidades Ricas en
Recursos Matematicos como Proyectos

. 82,1% 11,9% 6,0% 79,1% 16,4% 4,5% 79,1% 16,4% 4,5%
ieszlartes, E(I;royecto Socrates, Kahn 1,24 0,553 (55) ) ) 1,25 0,532 s3) (1) 3) 1,25 0,532 (3) (1) 3)
cademy, Eduteka, ... que se adapten a
las necesidades de enseflanza-aprendizaje
de la matematica.
3.11.1 Integra, combina, modifica
. contenido digital encontrado en la Red 58,6% 32,9% 8,6% 61,4% 343% 4,3% 61,4% 343% 4,3%
11.Integrac1()r.1' y ajustandolo a sus necesidades 'y 1,500,654 @41 (23 (6) 143 0,579 (43) (24) 3) 143 0,579 “43) (24 3)
reelaboracion . .
respetando licencias de uso.
3.12.1 Conoce y respeta la normativa
12. Derechos  de legal sobre derechos de autor de los 176 078 A4A% 347% 208% o (o 458% 375% 167% o, 0740 45:8% 37.5% 16.7%
autor y contenidos digitales de la red, citando sus ’ ’ 32) @25 (@15 ’ ’ (33) 27 (12) ’ ’ 33 27 (12
licencias fuentes.
3.13.1 Realiza modificaciones en
programas informaticos, aplicaciones, 87,0% 8,7% 4,3% 87,0% 10,1% 2,9% 87,0% 10,1% 2,9%
configuraciones, programas, dispositivos LI7 0,484 (60) (6) 3) 1,16 0,441 (60) @) 2) L.16 0,441 (60) @) 2)
para usarlos como innovacion educativa.
3.13.2 Realiza modificaciones a las
funciones avanzadas de medios digitales 76,1% 164% 7.5% 76,1% 164%  7,5% 76,1% 16,4% 7,5%
13. Colaboracion  en relacion con las necesidades de su 131 0,608 S an %) 131 0,608 ¢H Ay %) 131 0,608 s an 5)
mediante tarea docente.
canales 3.13.3 Realiza modificaciones a software
digitales libre con la finalidad de mejorarlo y 83,6% 13,4% 3,0% 82,1% 17,9% 0% 82,1% 17,9% 0%
adaptarlo a las necesidades del proceso 190,468 (56) 9 2) 118 0,386 55 (12 ) 118 0,386 55 (12 )
ensefianza-aprendizaje de la matematica.
Total de la media global 1,42 1,41 1,41

* 1 = Basico; 2 = Medio; 3 = Avanzado
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La figura 3.26 muestra los valores obtenidos en la tabla 3.39 de cada uno de los items
sobre sobre los niveles de la CDD de cada una de las areas competenciales sobre el
dominio, uso e innovacion en el area de creacion de contenidos en funcion de su
valoracion media. Por tanto, se puede concluir empiricamente que se obtiene valores
medios inferiores (media = 1,50; moda = 1) en todos los items relacionados con esta area
competencial, excepto en los que tienen que ver con la competencia derechos de autor y
licencias: conoce y respeta la normativa legal sobre derechos de autor de los contenidos
digitales de la red, citando sus fuentes sobre la que profesorado manifiesta tener un nivel
de medio en dominio (media = 1,76; moda = 2); uso e innovacion (media = 1,71; moda =

2).

Del mismo modo, le sigue la competencia desarrollo de contenidos: a) Aplicacion de las
herramientas de la Web 2.0 para crear materiales educativos digitales (texto,
presentaciones, imdgenes, videos, tablas, mapas conceptuales) y los comparte en red con
un nivel medio en dominio (media = 1,57; moda = 1); uso e innovacién (media = 1,62;
moda =2);y, b) Conoce, gestiona y utiliza una amplia variedad de conexiones dindmicas
manipulables como Geogebra, Cabri, wxMaxima, Graph, Realidad Aumentada, Kahn
Academy ... que se adapten a las necesidades de ensenianza-aprendizaje de la matematica
con un nivel basico en dominio (media = 1,54; moda = 1); uso e innovacion (media =
1,52; moda=1). La dispersion de las puntuaciones de cada item no es muy grande debido

a que la desviacion estandar se encuentra en una escala menor a 1.
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Figura 3.26. Diagrama de medias. Nivel de dominio, uso e innovacion CDD en el area de creacion de
contenidos

En conclusion, después de observar empiricamente el valor de la media y los porcentajes
de frecuencias de todos los items de la escala sobre la proyeccion de la CDD del darea de
creacion de contenidos, se observa que todos los items tienen mayor impacto en los
niveles: bdsico y medio de dominio, uso e innovacion. Sin embargo, el nivel avanzado de
dominio, uso e innovacion es el menos contestado la competencia programacion: realiza
modificaciones a software libre con la finalidad de mejorarlo y adaptarlo a las
necesidades del proceso ensenianza-aprendizaje de la matemdtica. En cuanto a los
niveles: basico y medio de dominio, uso e innovacion de la CDD en el area de creacion
de contenidos el profesorado hace explicita la importancia del desarrollo y utilizacion de

estas competencias digitales en la docencia universitaria.
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d) Escala sobre la proyeccion de la CDD en el area de seguridad

La tabla 3.40 resume las respuestas de todas las variables (porcentaje y frecuencia) asi
como la media (media < 1,5; siendo la moda = 1) y desviacion estandar sobre los niveles
de la CDD de cada una de las areas competenciales sobre el dominio, uso e innovacion
en el area de seguridad. Los resultados muestran que el profesorado del area de
matematicas en las CDD para esta area tiene un dominio (media global 1,490), uso ¢
innovacion (media global 1,494) con més del 50,0% de respuestas validas que valoran a

cada una de las variables del 4rea competencial de seguridad en un nivel de basico.

Por otro lado, el factor mas relevante de esta area competencial se refiere a la competencia
proteccion de la salud: crea estrategias de prevencion del mal uso de entornos y
dispositivos digitales, el profesorado encuestado manifiesta tener un nivel de medio en
dominio (media = 1,38; moda = 1; 67,6% de respuestas validas; 46 de 68 docentes); uso
e innovacion (media = 1,35; moda = 1; 67,6% de respuestas validas; 46 de 68 docentes).
A continuacion, le sigue de la competencia proteccion del entorno: realiza
modificaciones a las funciones avanzadas de medios digitales en relacion con las
necesidades de su tarea docente con un nivel basico en dominio (media = 1,36; moda =
1; 72,1% de respuestas validas; 47 de 66 docentes); uso e innovacion (media = 1,38; moda
=1; 69,71% de respuestas validas; 46 de 66 docentes). Por el contrario, el factor menos
relevante se refiere a la competencia proteccion de dispositivos: trabaja con el alumnado
distintas estrategias de actuacion para actualizar los sistemas de seguridad y actuar en
el caso de detectar alguna, el profesorado encuestado manifiesta tener un nivel de basico
de dominio (media = 1,26; moda = 1; 78,8% de respuestas validas; 52 de 66 docentes);
uso e innovacion (media = 1,21; moda = 1; 78,8% de respuestas validas; 52 de 66
docentes). En conclusion los valores de la media global sobre el nivel de dominio, uso e
innovacion de las CDD en el area de seguridad es (media < 1,50; moda = 1) lo cual pone
en evidencia que en términos generales los docentes del area de matematicas encuestados

afirman que su nivel de competencias digitales en esta area es de basico a medio.
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AREA: SEGURIDAD DOMINIO uso INNOVACION
Desyv. NIVEL * Desyv. NIVEL * Desv. NIVEL *
COMPETENCIA DESCRIPTOR Media Est. 1 2 3 Media Est. 1 2 3 Media  Est. 1 2 3
4.14.1 Trabaja con el alumnado
14. Protecciéon de distintas estrategias de actuacion para 78,8% 16,7% 4,5% 78,8% 21,2% 0% 78,8% 21,2% 0%
dispositivos actualizar los sistemas de seguridad y 126 0,536 52) (@11 3) 121 0412 (52) (14) (-) 121 0,412 52) (14 )
actuar en el caso de detectar alguna.
15. Proteccion de 4.15.1Conoce y gestiona la politica de
datos personales ¢ pr.i\{acidaddelose}ltornosdigitalesque 136 0572 68,2% 27,3% 4,5% 130 0495 71,2% 27,3% 1,5% 130 0.495 71,2% 273% 1,5%
. . .. utiliza y sabe como proteger datos “@s) a8 3 @7  (18) 1) @7n  3as (@
identidad digital .
personales y de sus estudiantes.
i 4.16.1 Crea estrategias de prevencion
16. Proteccion de la . .- 67,6% 26,5% 5,9% 67,6% 294% 2,9% 67,6% 29,4% 2,9%
salud dc_el_mal uso de entornos y dispositivos 1,38 0,599 46)  (18) ) 1,35 0,540 (46) (20) ?) 1,35 0,540 46)  (20) 2)
digitales.
4.17.1 Realiza modificaciones en
programas informaticos, aplicaciones, o o o o o o o o o
configuraciones, programas, 1,36 0,572 68,2% 27,3% 4,5% 1,35 0,540 68,2% 28,8%  3,0% 1,35 0,540 68,2% 28.8% 3,0%
o “4s5) (18 ) 4s5) (19 ) “45 19 @
17. Proteccién  del dispositivos  para usarlos como
entormno innovacion educativa.
4.17.2 Realiza modificaciones a las
funciones avanzadas de medios 72,1% 21.2% 7,6% 69,7% 22,7%  7,6% 69,7% 22.7% 7,6%
igitales en relacion con las
digital lacis | 1,36 0,624 @n (14 (5 1,38 0,627 46)  (15) ) 1,38 0,627 @6 (15 (5
necesidades de su tarea docente.
Total de la media global 1,34 1,32 1,32

* 1 =Basico; 2 = Medio; 3 = Avanzado
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La figura 3.27 muestra los valores obtenidos en la tabla 3.40 de cada uno de los items
sobre sobre los niveles de la CDD de cada una de las areas competenciales sobre el
dominio, uso e innovacion en el area de seguridad en funcion de su valoracion media. Se
puede observar en las lineas de tendencia que existen diferencias significativas en las
dimensiones de dominio, uso e innovacion relacionadas con las competencias proteccion
de dispositivos: trabaja con el alumnado distintas estrategias de actuacion para
actualizar los sistemas de seguridad y actuar en el caso de detectar alguna, y la
competencia proteccion de datos personales e identidad digital: conoce y gestiona la
politica de privacidad de los entornos digitales que utiliza y sabe como proteger datos
personales y de sus estudiantes. La dispersion de las puntuaciones de cada item no es

muy grande debido a que la desviacion estandar se encuentra en una escala menor a 1.
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Figura 3.27. Diagrama de medias. Nivel de dominio, uso e innovacion CDD en el 4rea de seguridad

En conclusion, después de observar empiricamente los porcentajes de frecuencias de
todos los items de la escala sobre la proyeccion de la CDD del area de seguridad, como
en el apartado anterior, se observa que todos los items tienen mayor impacto en los
niveles: bdsico y medio de dominio, uso e innovacion. Sin embargo, el nivel avanzado de

dominio, uso e innovacion los items tienen menor porcentaje de respuestas afirmativas,
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entre ellos se destaca la competencia proteccion de dispositivos: trabaja con el alumnado
distintas estrategias de actuacion para actualizar los sistemas de seguridad y actuar en
el caso de detectar alguna cuyo porcentaje es del 0,0%. En cuanto a los niveles: bdsico y
medio de dominio, uso e innovacion de la CDD en el area de seguridad el profesorado
hace explicita la importancia del desarrollo y utilizacion de estas competencias digitales

en la docencia universitaria.

e) Escala sobre la proyeccion de la CDD en el area de resolucion de problemas

La tabla 3.41 resume las respuestas de todas las variables (porcentaje y frecuencia) asi
como la media (10 de 16 items con una media > 1,5; siendo la moda = 2) y desviacion
estandar sobre los niveles de la CDD de cada una de las areas competenciales sobre el
dominio, uso e innovacion en el area de resolucion de problemas. Los resultados muestran
que el profesorado del 4rea de matematicas en las CDD para esta 4rea tiene un dominio
(media global 1,63), uso e innovacion (media global 1,60) con mas del 50,0% de
respuestas validas que valoran a cada una de las variables del area competencial de

creacion en un nivel de medio ha avanzado.

Los factores mdas relevantes de esta 4area competencial se refieren a la
competencia identificacion de lagunas en la competencia digital (media > 1,50; moda =
2): a) Esta dispuesto a aplicar nuevas tecnologias que supongan un cambio metodologico
en el aula y una modificacion de su rol como profesor, el profesorado del area de
matematicas manifiesta estar dispuesto en un nivel de predisposicion avanzado para
aplicar las TIC en el aula en dominio (media = 2,35; moda = 2; 54,2% de respuestas
validas; 39 de 72 docentes); uso e innovacion (media = 2,25; moda = 2; 45,2% de
respuestas validas; 33 de 73 docentes). b) Es consciente como docente universitario de la
necesidad de formacion en herramientas digitales aplicadas a la educacion superior con
un nivel avanzado en dominio (media = 2,16; moda = 2; 44,6% de respuestas validas; 33
de 74 docentes); y, un nivel medio de uso e innovacioén (media = 2,15; moda = 2; 39,2%
de respuestas validas; 29 de 74 docentes); y, c) Utiliza los medios que pone a su

disposicion la UTE para formarse en aquellos aspectos que sean necesarios para su
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practica docente integrando las TIC (herramientas Web 2.0) con un nivel medio en
dominio (media = 1,90; moda = 2; 48,6% de respuestas validas; 39 de 72 docentes); uso

e innovacion (media = 1,89; moda = 2; 44,4% de respuestas validas; 32 de 72 docentes).

Sin embargo, se puede ver algunos factores menos relevantes especialmente entre los que
se refieren a la competencia innovacion y uso de la tecnologia de forma creativa: forma
parte de redes o comunidades online que comparten iniciativas creativas e innovadoras
de uso educativo de los medios digitales en su area de conocimiento para potenciar su
labor docente, el profesorado encuestado manifiesta tener un nivel de basico de dominio
(media = 1,25; moda = 1; 76,8% de respuestas validas; 53 de 69 docentes); uso e
innovacion (media = 1,28; moda = 1; 75,4% de respuestas validas; 52 de 69 docentes. En
conclusion los valores de la media global sobre el nivel de dominio, uso e innovacion de
las CDD en el area de resolucion de problemas (media > 1,50 en 10 de 16 items; siendo
el predominio de la moda = 2) lo cual pone en evidencia que en términos generales los
docentes del area de matematicas encuestados afirman que su nivel de competencias

digitales en esta area es de basico a avanzado.
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Tabla 3.41. Andlisis descriptivo. Valoracion personal sobre el nivel de dominio, uso e innovacion de las CDD en el area de resolucion de problemas.

AREA: RESOLUCION DE PROBLEMAS DOMINIO USO INNOVACION
COMPETE ~ Desv. NIVEL *  Desv. NIVEL *  Desv. NIVEL *
NCIA DESCRIPTOR Media  go — 2 3 Media gy "y 2 3 Media po 2 3
. 5.18.1 Identifica las ventajas e inconvenientes del
18. Resoluci uso de los dispositivos, herramientas, entornos
on de servicios di italis ue utiliza de forma };abitual en sz 1,53 0,649 35,6% 36,1% 8,3% 1.47 0,581 56.9% 389%  4.2% 1.47 0.581 36.9% 389% 4,2%
problemas closCiglaes q ’ g “40)  (26) (6) = g @) (28 () ; . @) (28 ()
teenicos trabajo como docente y como resolver problemas
técnicos cuando éstos se presenten.
5.19.1 Busca, selecciona e incorpora a su practica
. docente herramientas y recursos digitales para 458% 40,3% 13,9% 52,8% 403% 6,9% 52,8% 40,3% 6,9%
1 . I t f K . ; ’ ’ ’ 9 b 9 9 9 9
Ci9énden1 131 atender necesidades de aprendizaje de sus 1,68 0,709 33 29 (@10 1,54 0,627 (38) (29 %) 1,54 0,627 38 (29 )
necesidades estudiantes.
y 5.19.2 Busca soluciones educativas mediante el uso
respuestas de entornos virtuales para atender necesidades de 46.5% 493% 4.2% 493% 47.9% 2.8% 493% 479% 2.8%
t 169i ,D70 ,270 2270 370 ,9270 ,070 ,270 770 ,070
eenologlcas  hrendizaje y se actualiza mediante cursosenredpara >0 77 33y 35y 3y P 0B6 55y qay o) B 0B6 550 Gay (o
su formacion docente.
5.20.1 Usa las herramientas de la Web 2.0 para crear 542% 31,9% 13,9% 62,5% 29,2% 8,3% 62,5% 29,2% 8,3%
contenidos digitales educativos. 1,60 0,725 39 (23 (@10 1,460,649 45 2D 6) 146 0,649 45 (@21 6)
5.20.2 Integra las herramientas de la Web 2.0 en el . . . . . . . . .
proceso enseflanza aprendizaje como estrategia 1,49 0,656 5(9:11)/0 3 (12’3)/0 8&2;’ 1,48 0,612 5?3’3;7 3(52’?‘)/0 622)/0 1,48 0,612 5?3%;) 3(52’§)A) 622)/0
metodoldgica innovadora.
5.20.3 Participa en el disefio de contenidos digitales 662% 282%  5.6% 648% 30.4%  0.8% 64.8% 30.4% 2.8%
innovadores y creativos de acuerdo a la asignaturade 1,39 0,597 270 L0700 138 (0,544 O DO/0 D470 &R0 138,544 O DO70 2470 £070
. @7 20 @ 4e) (23 @ 46) (23) @
su competencia.
20.1 . 5.20.4 Utiliza distintos medios a su alcance 69.6% 275% 2.9% 11.0% 275%  1.4% T1.0% 275%  1.4%
. Innovaci .. . . () () (1) (0] () (0] (1) (1) (1]
(seguimiento de blogs, redes sociales) para construir 1,33 0,533 ’ ’ ’ 1,30 0,494 > ’ > 1,30 0,494 > i >
& s 8 19 @ 49 a9 @ 49 a9 @

onyusodela gy propio entorno personal de aprendizaje (PLE).

247



tecnologia de

Modelo de integracion de la competencia digital docente en la ensefianza de la matematica en la Universidad Tecnoldégica Equinoccial

5.20.5 Impulsa proyectos de innovacion del

. . . 66,2% 32,4% 1,4% 71,0% 27,5% 1,4% 71,0% 27,5% 1,4%
forma aprendizaje mediante el uso de herramientas de la 1,35 0,510 47 (23) (1) 1,34 0,506 49) (19 ) 1,34 0,506 49)  (19) )
. Web 2.0.
creativa
5.20.6 Disefia propuestas metodologicas y de . . . . . . . . .
evaluacion innovadoras a través del uso de las 1,39 0,597 6(6‘;%)% 2(82’(2))A’ SEZ)A] 1,42 0,552 6&2;’ 3(62’2)A’ 2&2)% 1,42 0,552 6&2;’ 3(62’2;’ 2&2)%
herramientas Web 2.0
5.20.7 Forma parte de redes o comunidades online
que comparten iniciativas creativas e innovadoras de 76,8% 21,7% 1,4% 754% 21,7% 2.9% 75.4% 21,7% 2,.9%
uso educativo de los medios digitales en su area de 125 0,467 53) (@195 (1) 128 0511 52) (@195 2) 128 0511 52) (@195 2)
conocimiento para potenciar su labor docente.
5.21.1 Es consciente como docente universitario de la 28.4% 27.0% 44.6% 243% 36.5% 39.2% 243% 36.5% 39.2%
. . . . A% 27,0% 44,6% P70 36,07 39,27 >0 /0 306,070 59,270
nec_es1dad de formau.:{on en herramlentas digitales 2,16 0,884 e (00 (3) 2,15 0,788 18) 27 (29 2,15 0,788 (18)  27) (29
aplicadas a la educacion superior.
5212 Sabe pedir ayuda 'y manifestar su 32,9% 50,7% 16,4% 31,5% 46,6% 21,9% 31,5% 46,6% 21,9%
s . ,970 170 470 3070 ,07 ,970 3070 ,070 )
dTich)onoamlento acerca de algo (relacionado con las 1,84 0,687 24 G (12) 1,90 0,730 23) (34 (16) 1,90 0,730 23)  (4) (16
5.21.3 Esta dispuesto a aplicar nuevas tecnologias que . . . . . . .
21. Identifica  gypongan un cambio metodologico en el aula y una 235 0,790 1(91’3())/0 2?{3())/" 5?3’3)/0 2,25 0,778 28’2)4 3?2’2)/0 4(’53%)/0 2,25 0,778 2?1’2)% 3?2’§)A) 4(53’§)A)
cion de  modificacion de su rol como profesor.
lagunas en. la 5.21.4 Utiliza los medios que pone a su disposicion la
competencia
digital UTE para formarse en aquellos aspectos que sean 190 0715 30,6% 48,6% 20,8% 189 0.742 33,3% 44,4% 222% 189 0742 33,3% 44,4% 222%
J necesarios para su practica docente integrando las ’ ’ 22) (35 (15 ’ ’ 24) (32 (16) i ’ 24) (32 (16
TIC (herramientas Web 2.0)
5.21.5 Actualiza sus competencias TIC (herramientas 108% 45.1% 14.1% A0.8% 493%  9.9% 108% 493% 9.9%
Web 2.0) incorporando aquellas  novedades que 1,73 0,696 .00 "2 00 TR0 169 0646 2000 U0 70 169 0,646 200 TR0 D70
) incorporando aq d 29)  (32) (10) 29 (35 () 29 (G5 (7
puedan mejorar su practica docente.
5.21.6 Experimenta con nuevas herramientas Web 2.0 193% 46.5% 4% 49% 465 5.6% 4T9% 465 5.6%
romoviendo entre sus compafieros el uso de aquellas 1,55 0,580 270 270 0 158 0,601 /0 > 070 1,58 0,601 e ’ 7o
P . P d B35 33 O (G4 33 @ (G4 33 &
que resultan mas adecuadas.
Total de la media global 1,63 1,60 1,60

* 1 = Basico; 2 = Medio; 3 = Avanzado
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La figura 3.28 muestra los valores obtenidos en la tabla 3.41 de cada uno de los items
sobre los niveles de la CDD de cada una de las areas competenciales sobre el dominio,
uso e innovacion en el area de resolucion de problemas en funcion de su valoracion media.
Por tanto, se puede concluir empiricamente que se obtiene valores medios superiores
(media = 1,50; moda = 2) en mas del 50% de items relacionados con esta area
competencial. Se puede observar que el factor mds significativo de esta area
competencial, se la competencia identificacion de lagunas en la competencia digital: esta
dispuesto a aplicar nuevas tecnologias que supongan un cambio metodologico en el aula
v una modificacion de su rol como profesor. Por el contario la competencia menos
significativa se refiere a: forma parte de redes o comunidades online que comparten
iniciativas creativas e innovadoras de uso educativo de los medios digitales en su area
de conocimiento para potenciar su labor docente sobre la que profesorado manifiesta
tener un nivel de basico en dominio (media = 1,25; moda = 1); uso e innovacién (media
= 1,28; moda = 1). La dispersion de las puntuaciones de cada item no es muy grande

debido a que la desviacion estandar se encuentra en una escala menor a 1.
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Figura 3.28. Diagrama de medias. Nivel de dominio, uso e innovacion CDD en el area de resolucion de
problemas
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En conclusion, después de observar empiricamente los porcentajes de frecuencias de
todos los items de la escala sobre la proyeccion de la CDD del area de resolucion de
problemas, como en el apartado anterior, se observa que todos los items tienen mayor
impacto en los niveles: bdsico y medio de dominio, uso e innovacion. Sin embargo, el
nivel avanzado de dominio, uso e innovacion en el item impulsa proyectos de innovacion
del aprendizaje mediante el uso de herramientas de la Web 2.0, tiene un menor porcentaje
de respuestas favorables. En cuanto a los niveles: bdsico y medio de dominio, uso e
innovacion de la CDD en el drea de resolucion de problemas el profesorado hace
explicita la importancia del desarrollo y utilizacion de estas competencias digitales en la

docencia universitaria.

3.2.4.2 Objetivo 6: Determinar la influencia de las variables de género,
edad, formacion académica, afios de experiencia, categoria
profesional y ubicacion geografica del profesorado con el nivel de
dominio, uso e innovacion que tiene el docente universitario sobre la

competencia digital docente en la ensefianza de la matematica

Para dar cumplimiento a este objetivo, en este apartado se analiza el perfil del docente
sobre las areas de competencia digital docente  en cuanto a las dimensiones dominio,
uso e innovacion por género, edad, formacioén académica, afios de experiencia, categoria

profesional y ubicacion geogréfica del profesorado

a) Perfil general docente sobre las areas de competencia digital docente en

cuanto a las dimensiones dominio, uso e innovacion

La tabla 3.42 resume los perfiles medios sobre las areas de competencia digital docente
en cuanto a las dimensiones dominio, uso e innovacioén en funcién de la media y
desviacion estandar. Los resultados muestran que el perfil del profesorado del area de
matematicas en las CDD para las diferentes areas competenciales tiene un dominio
(media global 1,91), uso e innovacion (media global 1,94). La dispersion de las
puntuaciones de cada item no es muy grande debido a que la desviacion estandar se

encuentra en una escala menor a 1.
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Tabla 3. 42. Analisis descriptivo. Valoracion personal sobre el perfil docente sobre las areas de la CDD en
cuanto a las dimensiones dominio, uso € innovacion.

DIMENSION DOMINIO USO INNOVACION
Desv. Desv. Desv.
AREA COMPETENCIAL Media Est. Media Est. Media Est.

Informacion 1,78 0,588 1,82 0,628 1,82 0,628
Comunicacion 1,79 0,724 1,86 0,768 1,86 0,768
Creacion de contenidos 1,95 0,675 2,02 0,676 2,02 0,676
Seguridad 1,73 0,833 1,77 0,819 1,77 0,819
Resolucion de problemas 2,29 0,857 2,22 0,865 2,22 0,865
Total de la media global 1,91 1,94 1,94

La figura 3.29 muestra los perfiles medios obtenidos en la tabla 3.42 sobre las areas de
competencia digital docente en cuanto a las dimensiones dominio, uso € innovaciéon en
funcién de su valoracion media (todos los valores medios superiores media = 1,50). Se
puede ver como el profesorado de la muestra valora por encima las cuestiones uso e
innovacion frente al dominio en las areas competenciales (informacioén, comunicacion,
creacion de contenidos y seguridad), y por el contario, valoran mas las cuestiones de
dominio sobre el uso y la innovacion de la dimension resolucion de problemas. Ademas,
se puede afirmar que se obtiene valores medios superiores (media = 1,50) en todas las
areas de las competencias digitales. La dimension de la competencia digital mas
significativa en cuanto al valor de la media para las dimensiones (dominio = 2,29; uso e
innovacion = 2,22), es resolucion de problemas, 1o que implica que el profesorado
encuestado si maneja un buen perfil docente sobre las areas de la competencia digital en
cuanto a las dimensiones Dominio, uso e innovacion. Por el contrario, la dimension de
la competencia digital en cuanto a las dimensiones Dominio, uso e innovaciéon de menor
significacion es la de seguridad con un valor de la media para las dimensiones (dominio
= 1,73; uso e innovacidon = 1,77). Por otra parte se observa en las lineas de tendencia,
como existe una clara diferencia en las dimensiones de dominio, uso e innovacion para

las 4reas de comunicacion y desarrollo de contenidos.

251



Modelo de integracion de la competencia digital docente en la ensefianza de la matematica en la
Universidad Tecnolégica Equinoccial

—=—DOMINIO  —E=1US0 [NNOVACION

[
b S

Informacion Comumicaciion Desarrollo de Seguridad Resoluciin de
contenidos problemas

Figura 3.29. Diagrama de medias. Perfil docente sobre las areas de la CDD en cuanto a las dimensiones
dominio, uso e innovacion

b) Perfil docente sobre las dreas de competencia digital docente en cuanto a las

dimensiones dominio, uso e innovacion por género

En las figuras 3.30 y 3.31 se muestra los perfiles medios de la muestra por géneros, al ser
una muestra pequefia y para maximizar las opciones de visualizacion se representa el
porcentaje de hombres y mujeres en cada una de las areas de la competencia digital.
Vemos como en el caso de los hombres valoran por encima las cuestiones de dominio
frente al uso y la innovacion y en el caso de las mujeres sucede al contrario, parece que
las mujeres valoran mas el uso y la innovacion que el dominio. Por otro lado, se observa

en las lineas de tendencia como existe una clara diferencia en la creacion de contenidos.
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—4—Hombres - Dominio
== Hombres - Uso

~@#~=Hombres - Innovacion

Figura 3.30. Perfiles medios de la muestra sobre las areas de la CDD en cuanto a las dimensiones dominio,

uso e innovacion por género masculino.
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Figura 3.31. Perfiles medios de la muestra sobre las areas de la CDD en cuanto a las dimensiones dominio,

uso e innovacion por género femenino

¢) Perfil docente sobre las areas competenciales en cuanto a las dimensiones

dominio, uso e innovacion por edad

En las figuras que se observan a continuacion, se muestra los perfiles medios de la

muestra por edad, al ser una muestra pequefia y para maximizar las opciones de

visualizacién se representa el porcentaje de edad (agrupada en cuatro intervalos en cuatro

intervalos desde los 31 hasta los 70 afios) en cada una de las areas de competencia digital
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docente. Se puede ver: a) en la figura 3.32 se observa que el profesorado que se encuentra
en los intervalos de edad de 31 a 40 afios valora las areas de competencia digital docente
(informacidon, comunicacion, creacion de contenidos, seguridad y resolucion de
problemas) por encima las cuestiones de uso y la innovacién frente al dominio; b) en el
caso del intervalo de 41 a 50 anos (figura 3.33) sucede al contrario ya que el profesorado
de la muestra que se encuentra en este rango de edad valora mas el dominio que el uso y
la innovacion de las areas de competencia digital docente (informacién, comunicacion,
creacion de contenidos, seguridad y resolucion de problemas); y, ¢) en la figura 3.34 se
observa que tienen el mismo nivel de valoracion tanto en las dimensiones de dominio,
uso e innovacion los docentes cuyo intervalo de edad se encuentra entre los 51 y 60 afos;
y, d) La figura 3.35 se refiere a los docentes cuyo rango de edad esta entre los 61 y 70
afios, se observa que valoran las areas de competencia digital docente (informacion,
creacion de contenidos, seguridad y resolucion de problemas) las cuestiones de uso y la
innovacion por encima del dominio, excepto en area competencial de comunicacion que
sucede lo contrario. Por otra parte, se observa en las lineas de tendencia como existe una
clara diferencia en las areas competenciales de informacion, creacion de contenidos,

seguridad y resolucion de problemas con los intervalos de edad en el profesorado

encuestado.
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Figura 3.32. Perfiles medios de la muestra sobre las areas de la CDD en cuanto a las dimensiones dominio,
uso e innovacion por edad (De 31 a 40 afios)

254



|0

& l'ﬂ' “T6.1
b i
o - o >
N o 2 B &
&F B " a -
o = & - o L
& g [ o] <
& - ¥ 5
o? B @b
Sl =F
= &
& 3
o s
¥

Capitulo 3: Resultados

e = 40 4 50 afios = Dbl
il [ 41 & S50 AR - TTE0

e I 41 a 50 nfiox - [mnovacion

Figura 3.33. Perfiles medios de la muestra sobre las areas de la CDD en cuanto a las dimensiones dominio,

uso e innovacion por edad (De 41 a 50 afios)
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Figura 3.34. Perfiles medios de la muestra sobre las areas de la CDD en cuanto a las dimensiones dominio,

uso e innovacion por edad (De 51 a 60 afios)
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Figura 3.35. Perfiles medios de la muestra sobre las areas de la CDD en cuanto a las dimensiones dominio,

uso e innovacion por edad (De 61 a 70 afios)
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d) Perfil docente sobre las areas competenciales en cuanto a las dimensiones
dominio, uso e innovacion por lugar (Sede)

Las figuras que se presentan a continuacion, muestra los perfiles medios de la muestra
por el lugar donde el profesorado desarrolla sus actividades académicas (Sedes), al ser
una muestra pequefa y para maximizar las opciones de visualizacion se representa el
porcentaje por sede para cada una de las areas de competencia digital docente . Se puede
observar: a) en las figuras 3.36 y 3.38, como el profesorado que labora en la matriz Quito
y en la Sede de Santa Elena respectivamente, valoran mas las cuestiones del dominio
frente al uso y la innovacion; y, b) en el caso del profesorado de la Sede de Santo
Domingo, (figura 3.37) sucede al contrario ya que el profesorado de la muestra valora
por encima las cuestiones del uso y la innovacion frente al dominio. Por otro lado se
observa en las lineas de tendencia coémo existe una clara diferencia en las areas
competenciales de comunicacion, creacion de contenidos y seguridad con el lugar donde

el profesorado encuestado desarrolla sus actividades académicas (Sedes).
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Figura 3.36. Perfiles medios de la muestra sobre las areas de la CDD en cuanto a las dimensiones dominio,
uso e innovacion por lugar (Matriz Quito)
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Figura 3.37. Perfiles medios de la muestra sobre las areas de la CDD en cuanto a las dimensiones dominio,
uso e innovacion por lugar (Sede Santo Domingo)
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Figura 3.38. Perfiles medios de la muestra sobre las areas de la CDD en cuanto a las dimensiones dominio,
uso e innovacioén por lugar (Sede Santa Elena)
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3.3 ANALISIS DE LAS HIPOTESIS A PARTIR DE LOS DATOS DE LA
INVESTIGACION

En el marco metodologico de esta Tesis Doctoral se plantearon algunas cuestiones,
objetivos e hipdtesis que actuaron como herramientas orientadoras que permitieron dar

respuesta al presente problema de investigacion.

En este apartado, se procede a realizar la prueba y contrastacion de hipotesis asociadas a
los objetivos especificos de la presente investigacion con el fin de comprobar la validez
de las mismas a partir de los datos obtenidos a través del cuestionario M- CDUECDD.
Para ello se van a emplear las pruebas estadisticas de Chi-cuadrado y el coeficiente de
contingencia; y, cuando fue necesario se aplicd el doble andlisis estadistico empleando
pruebas no paramétricas (las pruebas de Mann-Whitney y de Kruskal-Wallis), asi como
las pruebas T, Anova un solo factor, entre otras para aumentar la confiabilidad estadistica

de los resultados.

La prueba de Chi-cuadrado “consiste en el andlisis de la diferencia entre las expectativas
con base en la distribucion planteada como hipotesis y los datos reales que aparecen en
la muestra” (Webster & Garcia, 2000). Por tanto si Chi-cuadrado calculado es mayor al
Chi-cuadrado de Pearson tabulado con un nivel de confianza del 95%, dependencia o
relacion de las variables es significativa (p < 0,05). Por otro lado, la segunda prueba no
paramétrica utilizada es la del coeficiente de contingencia (C) cuyo valor varia entre 0 y
1. Si C = 0, significa que no hay relacion entre las variables, por el contario, si es C >
0,40 significa que hay relacion alta entre las variables (Acuia, 2005). Es decir, si un
coeficiente de contingencia: a) C < 0,25 la relacion entre las variables es baja; b) 0,25 <

C < 0,30 la relacion es moderada; y, 0,30 < C < 0,40 la relacion es buena.

258



Capitulo 3: Resultados

3.3.1 Posibles relaciones y diferencias entre las variables género, edad y lugar
con la variable disponibilidad de infraestructura y los recursos
tecnolégicos para la incorporacion de las TIC en el proceso educativo

universitario

3.3.1.1 Objetivo 1

En este apartado se procede a realizar la prueba y contrastacion de hipotesis asociadas al
objetivo especifico 1 que consistia en conocer la disponibilidad de infraestructura y los
recursos tecnologicos que posee la UTE para la incorporacion de las TIC en el proceso
educativo universitario. Por tanto, asociadas a este objetivo, se han planteado tres
hipotesis sobre las posibles relaciones y diferencias existentes entre la variable
disponibilidad de infraestructura y los recursos tecnoldgicos para la incorporacion de las
TIC en el proceso educativo universitario y las variables de género, edad y lugar donde

el profesorado realiza su actividad docente.

Para ello se emple6 las pruebas de Chi-cuadrado y del coeficiente de contingencia,

contrastar las variables y determinar la confiabilidad estadistica de los resultados.

Hipotesis 1: El género no influye en la disponibilidad de infraestructura y los recursos
tecnoldgicos para la incorporacion de las TIC en el proceso educativo

universitario.

La tabla 3.43 resume las respuestas de la relacion de las variables (porcentaje y
frecuencia) género y disponibilidad de infraestructura y los recursos tecnologicos para
la incorporacion de las TIC en el proceso educativo universitario, asi como el valor de
Chi-cuadrado y del coeficiente de contingencia. Se observa que un 50,0% (8) de docentes
del género femenino 4area de matemadticas consideran que es bajo el nivel de
disponibilidad de infraestructura y los recursos tecnoldgicos para la incorporacion de las
TIC en el proceso educativo universitario, frente a un 33,8% (24) del género masculino

consideran que es medio.
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El valor de Chi-cuadrado calculado es de 8,377 mayor al valor Chi-cuadrado de Pearson
tabulado de 7,815 con un nivel de confianza del 95% y 3 grados de libertad; y, el valor
de p = 0,039, siendo p < 0,05; por tanto, se rechaza la hipotesis planteada y se puede
afirmar que existe relacion entre la variable género de los docentes y la disponibilidad de
infraestructura y los recursos tecnologicos para la incorporacion de las TIC en el proceso
educativo universitario. Al analizar el valor del coeficiente de contingencia, C = 0,296 es

muy débil; se puede concluir que la relacion entre las variables es moderada.

Tabla 3.43. Prueba Chi-cuadrado. Disponibilidad de infraestructura y los recursos tecnolégicos para la
incorporacién de las TIC en el proceso educativo universitario en funcion del género

Infraestructura Masculino: Femenino: Prueba de Chi-cuadrado
y Recursos 81,6% (N=171) 18,4% (N = 16) (Significacion)
Tecnologicos Chi 2 gl P Coeficiente
Contingencia
Bajo 19,7% (14) 50,0% (8)
P <0,05 0,296

Alto 21,1% (15) 0.0% (-)

Muy alto 25,4% (18) 18,7% (3)

* Significativo al nivel (p < 0,05)

Hipotesis 2: No existe relacion entre la edad y la disponibilidad de infraestructura y
los recursos tecnologicos para la incorporacion de las TIC en el proceso

educativo universitario.

La tabla 3.44 resume las respuestas de la relacion de las variables (porcentaje y
frecuencia) edad y disponibilidad de infraestructura y los recursos tecnoldgicos para la
incorporacion de las TIC en el proceso educativo universitario, asi como el valor de Chi-
cuadrado y del coeficiente de contingencia. Se observa que un 50,0% (6) de docentes del
area de matematicas (de 31 a 40 afios) consideran que es medio el nivel de disponibilidad
de infraestructura y los recursos tecnologicos para la incorporacion de las TIC en el
proceso educativo universitario, le sigue un 36,7% (11 docentes cuya edad estd entre 41
a 50 afos) afirman como muy alto el nivel de disponibilidad, frente al 37,0% (10 docente
cuya edad se encuentra entre los 51 y 60 afios) y 38,5% (5 docente cuya edad se encuentra

entre los 61 y 70 afos) consideran que es medio.
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El valor de Chi-cuadrado calculado es de 6,465 menor al valor Chi-cuadrado de Pearson
tabulado de 16,919 con un nivel de confianza del 95% y 9 grados de libertad; y, el valor
de p = 0,693, siendo p > 0,05. Por tanto, no existe relacion entre la variable edad de los
docentes y disponibilidad de infraestructura y los recursos tecnologicos para la
incorporacion de las TIC en el proceso educativo universitario. Al analizar el valor del
coeficiente de contingencia, C = 0,270; se puede concluir que la relacion entre las

variables es moderada.

Tabla 3.44. Prueba Chi-cuadrado. Disponibilidad de infraestructura y los recursos tecnoldgicos para la
incorporacién de las TIC en el proceso educativo universitario en funcion de la edad

Infraestructura De31a40 De 41 a 50 De 51 a 60 De 61 a 70 Prueba de Chi-cuadrado
y Recursos afios:14,6%  afos:36,6%  afios: 32,9% afios: (Significacion)
Tecnolégicos N=12) N=30) N=27) 159% (N= Chi2 gl p Coeficiente
13) Contingencia
Bajo 25,0% (3) 26,7% (8) 25,9% (7) 23,1% (3)
Medio 500% (6)  20,0%(6) 37.0%(10)  385%(5) 6465 9  0.693
Alto 16,7% (2)  16,7%(5)  18,5%(5)  154%(2) P> O,SOS 0,270
N
Muy alto 8,3% (1) 36,7% (11) 18,5% (5) 23,1% (3)

* NS = No significativo (p > 0,05)

Hipotesis 3: El lugar en el que realiza sus actividades docentes no incide en la
disponibilidad de infraestructura y los recursos tecnoldgicos para la

incorporacion de las TIC en el proceso educativo universitario.

La tabla 3.45 resume las respuestas de la relacion de las variables (porcentaje y
frecuencia) lugar en el que realiza sus actividades docentes y disponibilidad de
infraestructura y los recursos tecnologicos para la incorporacion de las TIC en el proceso
educativo universitario, asi como el valor de Chi-cuadrado y del coeficiente de
contingencia. Se observa que el 33,3% (29) del total de la muestra consideran que es
medio el nivel de disponibilidad de infraestructura y los recursos tecnoldgicos para la
incorporacion de las TIC en el proceso educativo universitario. De este total un 30,4%
(17) es de la matriz Quito, le sigue un 36,4% (8) de la Sede de Santo Domingo y un 44,4%
(4) de la Sede de Santa Elena.

261



Modelo de integracion de la competencia digital docente en la ensefianza de la matematica en la
Universidad Tecnolégica Equinoccial

El valor de Chi-cuadrado calculado es de 4,043 menor al valor Chi-cuadrado de Pearson
tabulado de 16,919 con un nivel de confianza del 95% y 6 grados de libertad; y, el valor
de p = 0,671, siendo p > 0,05. Por tanto, la variable disponibilidad de infraestructura y
los recursos tecnoldgicos para la incorporacion de las TIC en el proceso educativo
universitario no depende del lugar en el que el profesorado realiza sus actividades
académicas, lo que confirma la hipotesis planteada. Al analizar el valor del coeficiente de
contingencia, C = 0,211; se puede concluir que la relacion entre las variables que es muy

baja.

Tabla 3.45. Prueba Chi-cuadrado. Disponibilidad de infraestructura y los recursos tecnoldgicos para la
incorporacion de las TIC en el proceso educativo universitario en funcion del lugar (Sede)

Infraestructura Matriz Quito: Sede Santo Sede Santa Prueba de Chi-cuadrado
y Recursos 64,4% (N =56) Domingo: Elena: 10,3% (Significacion)
Tecnolégicos 25,3% (N=22) N=9) Chi? gl p Coeficiente
Contingencia
Bajo 25,0% (14) 27,3% (6) 22.2% (2)
Medio 30,4% (17) 36,4% (8) 44.4% (4) 4,043 6 0,671
Alto 17,9% (10) 27.2% (5) 0,0% (-) P> 1\(1)é05 0,211
Muy alto 26,8% (15) 13,6% (3) 33,3% (3)

* NS = No significativo (p > 0,05)

3.3.2  Posibles relaciones y diferencias entre las variables de género, edad,
formacion académica, afios de experiencia, tiempo de dedicacion,
categoria profesional docente y ubicacion geografica del profesorado con

el nivel de formacion, uso e innovacion de la Web 2.0

3.3.2.1 Objetivo 2

En este apartado se procede a realizar la prueba y contrastacion de hipotesis asociadas al
objetivo especifico 2 que consistia en conocer el nivel de formacion, uso e innovacion
que tiene el docente universitario sobre las herramientas Web 2.0 para el proceso
ensefianza — aprendizaje de la matematica. Por consiguiente, asociadas a este objetivo,
se han planteado seis hipotesis sobre las posibles correlaciones y diferencias existentes

entre la variable nivel de formacion, uso e innovacion de la Web 2.0 para el proceso de
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ensefanza — aprendizaje de la matematica y las variables de identificacion del docente

encuestado.

Para ello se empled las pruebas estadisticas de chi-cuadrado y del coeficiente de
contingencia, Anova un solo factor, de Kruskal-Wallis para contrastar las variables y

determinar la confiabilidad estadistica de los resultados.

Hipoétesis 4: El género del profesorado no influye en el nivel de formacion, uso e
innovacion de la Web 2.0 para el proceso ensefianza — aprendizaje de la

matematica.

La tabla 3.46 resume las respuestas de la relacion de las variables (porcentaje y
frecuencia) género y nivel de formacion, uso e innovacion de la Web 2.0 en el proceso
ensefianza — aprendizaje de la matematica, asi como los resultados de las pruebas de Chi-
cuadrado y del coeficiente de contingencia. Se observa que un 43,8% (7) de docentes del
género femenino area de matematicas consideran que es bajo su nivel de formacion, uso
e innovacion de la Web 2.0 en el proceso ensefianza — aprendizaje de la matematica, frente

aun 26,8% (19) del género masculino consideran que su nivel es alto.

El valor de Chi-cuadrado calculado es de 2,964 menor al valor Chi-cuadrado de Pearson
tabulado de 7,815 con un nivel de confianza del 95% y 3 grados de libertad; y, el valor
de p = 0,397; siendo p > 0,05. Por tanto, se confirma la hipotesis planteada de que el
género de los docentes no influye en el nivel de formacion, uso e innovaciéon de la Web
2.0 en el proceso ensefanza — aprendizaje de la matemadtica. Al analizar el valor del
coeficiente de contingencia, C = 0,181; se puede concluir que la relacion entre las

variables es muy baja. Es decir son variables independientes.
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Tabla 3.46. Prueba Chi-cuadrado. Nivel de formacidn, uso e innovacion sobre herramientas de la Web 2.0
en funcion del género

Nivel de formacion, uso Masculino: Femenino: Prueba de Chi-cuadrado
e innovacién sobre H. 81,6% (N=71) 18,4% (N=16) (Significacion)
Web 2.0 Chi 2 gl p Coeficiente
Contingencia
Bajo 23,9% (17) 43,8,0% (7)
Medio 25,4% (18) 12,5% (2) 2.964 3 0.397
P > 0,05 0,181
Alto 26,8% (19) 25,0% (4) NS
Muy alto 23,9% (17) 18,8% (3)

NS = No significativo (p > 0,05)

Hipotesis 5: La edad del docente incide en el nivel de formacion, uso e innovacion de

la Web 2.0 para el proceso ensefianza — aprendizaje de la matematica.

La tabla 3.47 resume las respuestas de la relacion de las variables (porcentaje y
frecuencia) edad y disponibilidad de infraestructura y el nivel de formacion, uso e
innovacion de la Web 2.0 en el proceso ensefianza — aprendizaje de la matematica, , asi
como los resultados de las pruebas de Chi-cuadrado y del coeficiente de contingencia. Se
observa que un 50,0% (9) de docentes del 4area de matematicas (de 41 a 50 afios)
consideran que es muy alto su nivel de formacién, uso e innovacion de la Web 2.0 en el
proceso ensefianza — aprendizaje de la matematica, le sigue un 47,8% (11 docentes cuya

edad esta entre 51 y 60 afios) afirman que su nivel es bajo.

El valor de Chi-cuadrado calculado es de 10,360 menor al valor Chi-cuadrado de Pearson
tabulado de 16,919 con un nivel de confianza del 95% y 9 grados de libertad; y, el valor
de p=0,322, siendo p > 0,05. Por tanto, no se puede confirmar la hip6tesis de que la edad
de los docentes incide en el nivel de formacion, uso e innovacion de la Web 2.0 en el
proceso enseflanza — aprendizaje de la matematica. Al analizar el valor del coeficiente de

contingencia, C = 0,335; se puede concluir que la relacion entre las variables es buena.

Tabla 3.47. Prueba Chi-cuadrado. Nivel de formacion, uso e innovacion sobre herramientas de la Web 2.0
en funcion de la edad
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Nivel de formacion, De31a40 De4l1aS50 De51a60 Deé6la Prueba de Chi-cuadrado
uso e innovacién afios:14,6%  afios:36,6 afios: 70 afios: (Significacién)
sobre H. Web 2.0 N=12) % (N=30) 329% N  159% Chi2 g p Coeficiente
=27) (N=13) Contingencia
Bajo 43% (1) 30,4% (7) 478% (11)  17.4%
“)
Medio 21,1% (4) 42,1% (8) 21,1% (4) 15,8% 10,360 9 0,322
3) P>0,05 0,335
Alto 27,3% (6) 27,3% (6) 27,3% (6) 18,2% NS
“
Muy alto 5,6% (1) 50,0% (9) 333%(6) 11,1%

@

NS = No significativo (p > 0,05)

Hipotesis 6: No existe relacion entre los afios de experiencia del profesorado y el nivel
de formacion, uso e innovacion de la Web 2.0 para el proceso ensefianza

— aprendizaje de la matematica.

En este caso se platea la ausencia de la relacion entre las variables: afios de experiencia
docente y el nivel de formacion, uso e innovacion de la Web 2.0 en el proceso ensefianza
— aprendizaje de la matematica. Para en analisis se utiliza la prueba Anova de un factor
para determinar la existencia de diferencias en el sentido esperado. Se contrasta su
resultado con la prueba alternativa de Kruskal-Wallis (la variable afios de experiencia esta

categorizada en 6 niveles).

En la tabla 3.48 se observa que el valor de la media mas alto estd en el grupo con una
experiencia entre 6 — 10 afios (media = 3,20; N = 5) y el mas bajo en el grupo entre 0 - 5
afios (m = 1,57; N = 7). No existen diferencias significativas entre las dos prueba
utilizadas para el andlisis de esta hipdtesis. En la prueba Anova un solo factor p > 0,05 (p
=0,182), mientras que en la prueba alternativa de Kruskal-Wallis también la significacion
p > 0,05 (p = 0,183). Este resultado es contratados con el tamafio del efecto R = 0,12.
Por tanto, la variable nivel de formacion, uso e innovacion de la Web 2.0 para el proceso
ensefianza — aprendizaje de la matematica no depende de los afios de experiencia docente,

con lo que queda confirmada la hipdtesis planteada.

265



Modelo de integracion de la competencia digital docente en la ensefianza de la matematica en la
Universidad Tecnolégica Equinoccial

Tabla 3.48. Test de contraste diferencia de medias. Nivel de formacion, uso e innovacion sobre

herramientas de la Web 2.0 en funcidon de los afios de experiencia

Deaw. Anova | Facior Prochs de Kruskal Tamana
Variable | Asios N Media (IC 95%) Fsiand. Wallis del efectn
dr rtprﬂrlrh Yalor ‘] P s - I'.: P H-
F
Di 0 & & afiei 7 1.57 (0,84 - 2.30) LET
De s 10 anos L 32002 16 4.24) 0817
DellalSasos 20 130(1.82=2.78) 1,041 1557  5;81] 0181 T342 5 L
- - - NS NE
De 16 & 10 o 24 281 (2,15 =1,10) 1,135
D+ 21 & 30 ssnos 2% 152(200-3,04 1,262
Mas de M anas ] 213(1.2%-34]) 1,033

NS = No significative (p > 0,05)

Hipotesis 7: El tiempo de dedicacion del profesorado no influye en el nivel de
formacion, uso e innovacion de la Web 2.0 para el proceso ensefianza —

aprendizaje de la matematica.

En este caso se platea la ausencia de la relacion entre estas dos variables, por tanto, la no
existencia de diferencias significativas. Para en andlisis se utiliza la prueba Anova de un
factor para determinar la existencia de diferencias en el sentido esperado. Se contrasta su
resultado con la prueba alternativa de Kruskal-Wallis (la variable tiempo de dedicacion

esta categorizada en 3 niveles).

En la tabla 3.49 se observa que el valor de la media mas alto est4 en el grupo de docentes
con el tiempo de dedicacion parcial (media =2,41; N =37) y el més bajo en el grupo con
el tiempo de dedicacion a medio tiempo (m = 2,29; N = 7). Al no determinarse diferencias
significativas entre las dos prueba utilizadas para el andlisis de esta hipotesis, puesto que,
en la prueba Anova un solo factor p > 0,05 (p = 0,966); mientras que, en la prueba
alternativa de Kruskal-Wallis también la significacion p > 0,05 (p = 0,966). Este resultado
es contratados con el tamafio del efecto R? = 0,00. Por tanto, el tiempo de dedicacion del
docente no influye la variable nivel de formacion, uso e innovacion de la Web 2.0 para el
proceso ensefianza — aprendizaje de la matematica, con lo que se confirma la hipdtesis

planteada.
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Tabla 3.49. Test de contraste diferencia de medias. Nivel de formacion, uso e innovaciéon sobre
herramientas de la Web 2.0 en funcidon del tiempo de dedicacion

Anova 1 Factor Prueha de Kruskal - Tamafio del
Variable | Tiempo N Media (IC 95%) Desv. ) - Wallls efecin
de dedicacidn Estand, Valor gl p Chil gl ¥ R
F
liempo completo 3% 230(202-27TT) 1,128
Medio Tiempao 7 2.29{1,26-331) 1113 0035 il 0066 0,069 2 00,9464 00,0
Tiempo Parelal 37 24 {204-2TT) 1,092 NS N5

NS = No significative (p > 0,05)

Hipotesis 8: La categoria profesional del profesorado influye significativamente en el
nivel de formacion, uso e innovacion de la Web 2.0 para el proceso

ensefianza — aprendizaje de la matematica.

En este caso se platea una relacion directa entre la categoria profesional del profesorado
encuestado y el nivel de formacidn, uso e innovacion de la Web 2.0 para el proceso
ensefianza — aprendizaje de la matematica. Al igual que para las hipotesis anteriores, para
en andlisis de la misma, se utiliza la prueba Anova de un factor para determinar la
existencia de diferencias en el sentido esperado. Se contrasta su resultado con la prueba
alternativa de Kruskal-Wallis (la variable categoria profesional docente esta categorizada

en 3 niveles).

En la tabla 3.50 se observa que el valor de la media mas alto esta en el grupo de docentes
con la categoria profesional docente principal (media = 2,75; N = 4) y el mas bajo en el
grupo con la categoria profesional docente auxiliar (m = 2,44; N = 72). Como se puede
observar, no se puede contrastar diferencias significativas entre las dos prueba utilizadas
para el andlisis de esta hipotesis. La prueba Anova un solo factor p > 0,05 (p = 0,752);
que al ser contratada con la prueba alternativa de Kruskal-Wallis también la significacion
p > 0,05 (p = 0,747). Este resultado es contratado con el tamafio del efecto R = 0,007,
casi imperceptible. Por tanto, no hay relacion directa entre la categoria profesional del
docente y el nivel de formacion, uso e innovacion de la Web 2.0 para el proceso ensefianza

—aprendizaje de la matematica, con lo que la hipdtesis planteada no puede ser confirmada.
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Tabla 3.50. Test de contraste diferencia de medias. Nivel de formacién, uso e innovaciéon sobre
herramientas de la Web 2.0 en funcion de la categoria profesional de docente

Anova | Factor Prosha de hrmikal - Tamane del
Varisble / Categoria N Media (IC 85%) Desy. W adliia efein
profebonal Estzad. Vador | p O g P K
r_
Dacemte priocipal E 175036514
Decentr gregado : TE - 2 [ 7 U
Decente auyilisr : JHELV -1 NS N3

* NS = No senificative (p > 0,05)

Hipotesis 9: No existe relacion entre el lugar donde labora el profesorado y el nivel de
formacion, uso e innovacion de la Web 2.0 para el proceso ensefianza —

aprendizaje de la matematica.

En este caso se platea la ausencia de la relacion entre estas dos variables, por tanto, la no
existencia de diferencias significativas. Para en analisis se utiliza la prueba Anova de un
factor para determinar la existencia de diferencias en el sentido esperado. Se contrasta su
resultado con la prueba alternativa de Kruskal-Wallis (la variable lugar donde labora el

profesorado esté categorizada en 3 niveles).

Como se observar en la tabla 3.51 el valor de la media mas alto esta en el grupo de
docentes que laboran en la Matriz Quito (media =2,54; N = 56) y el mas bajo en el grupo
que labora en la Sede de Santo Domingo (m = 2,23; N = 22). Al igual que, la hipotesis
anterior, no se han determinado diferencias significativas entre las dos prueba utilizadas
para el analisis de esta hipdtesis, puesto que, en la prueba Anova un solo factor p > 0,05
(p = 0,560); mientras que, en la prueba alternativa de Kruskal-Wallis también la
significacion p > 0,05 (p = 0,550). Este resultado, nos permite confirmar la hipotesis
planteada (R?> = 0,006). Por tanto, no existe relacion entre el lugar donde labora el
profesorado y el nivel de formacion, uso e innovacion de la Web 2.0 para el proceso

ensefianza — aprendizaje de la matematica.
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Tabla 3.51. Test de contraste diferencia de medias. Nivel de formacién, uso e innovaciéon sobre
herramientas de la Web 2.0 en funcion del lugar (Sede)

Avova 1 Factor Proeba de Kruskal - Tamasno del
Varlable | Lugar N Medla (1C 95%) Dhesy., Wallis efect
Estand. Valar gl pChi’ gl P Ri
B
Mairlz Gulio £h 1540223 -2 84) {128
Sede Sante Dombngo b 123 (1. 70178 1,193 01,584 154 480 1104 2 0550  0.006
Sede Santa Elena g 144(167=-320) 1014 i NS

N& = No abgnificative (p > 0,05)

3.3.3  Posibles relaciones y diferencias entre rol del docente universitario frente
a la incorporacion de la Web 2.0 a los procesos de ensefianza —

aprendizaje de la matematica

3.3.3.1 Objetivo3y4

En este apartado se procede a realizar la prueba y contrastacion de hipotesis asociadas
los objetivos especificos 3 y 4 que consistian en: determinar el rol del docente
universitario frente a la incorporacion de la Web 2.0 a los procesos de ensenianza —
aprendizaje de la matematica; y, analizar las ventajas e inconvenientes que ofrece las
herramientas Web 2.0 en los procesos de enseiianza — aprendizaje de la matematica.
Por tanto, asociadas a estos objetivos, se han planteado cuatro hipotesis sobre las posibles
correlaciones y diferencias existentes entre las variables rol del docente universitario y la

incorporacion de la Web 2.0 a los procesos de ensefianza — aprendizaje de la matematica.

Para ello se empled las pruebas estadisticas de Chi-cuadrado y del coeficiente de
contingencia, Anova un solo factor, de Kruskal-Wallis entre otras para contrastar las

variables y determinar la confiabilidad estadistica de los resultados.
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Hipotesis 10: El nivel de formacion, uso e innovacion que tiene el docente sobre las
herramientas de la Web 2.0 influye en la integracion curricular de las

tecnologias en el aula universitaria.

Para contrastar esta hipdtesis se decidid crear dos variables de resumen del nivel o grado
de formacion, uso e innovacion docente en herramientas Web 2.0 para la integracion

curricular de las tecnologias en el aula universitaria:

v Contenidos con alto nivel o grado de formacion, uso e innovacion docente:
considera necesario recibir formacion permanente sobre el uso y aplicacion de las
herramientas Web 2.0 como innovaciones educativas y buenas practicas docentes;
considera que el uso de las herramientas Web 2.0 generan cambios e innovaciones
en el proceso ensefianza — aprendizaje de la matematica; Valore el nivel de
conocimientos que tiene en cuanto al uso de las herramientas Web 2.0 para la
docencia universitaria; y, Valore el nivel de uso de las herramientas Web 2.0 para
la docencia universitaria.

v Contenidos con medio/bajo nivel de formacion, uso e innovaciéon docente:
valore el nivel de innovacion de las herramientas Web 2.0 para la docencia
universitaria; Existe el suficiente apoyo de la UTE para incorporar las
herramientas Web 2.0 como innovacion educativa; usa herramientas Web 2.0
disponibles en el Entorno de Trabajo (Plataforma — Campus Virtual) de la UTE
como videoconferencias, aulas virtuales, foros, chats, correo -electronico,
mensajeria, evaluaciones en linea,... para desarrollar su trabajo docente; Conoce
las caracteristicas de los dispositivos, herramientas Web 2.0, entornos y servicios
digitales disponibles en el Entorno de Trabajo (Plataforma — Campus Virtual) de
la UTE; Ha recibido formacién docente sobre el uso de herramientas Web 2.0

incorporadas en la platatforma de la UTE para la docencia universitaria.

En la tabla 3.52 se puede observar que el valor de la sumatoria de las medias de los
contenidos con alto nivel de formacion, uso e innovacioén docente es mayor a la sumatoria
de las medias de los contenidos con medio/bajo nivel de formacidn, uso e innovacion

docente. El valor de Chi-cuadrado calculado es de 78,379 menor al valor Chi-cuadrado
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de Pearson tabulado de 19,675 con un nivel de confianza del 95% y 11 grados de libertad;
y, el valor de p = 0,000, siendo p < 0,05. Por tanto, nivel de formacidn, uso e innovacion
que tiene el docente sobre las herramientas de la Web 2.0 influye en la integracion
curricular de las tecnologias en el aula universitaria. En este sentido, el profesorado del
area de matematicas considera necesario recibir formacion permanente sobre el uso y
aplicacion de las herramientas Web 2.0 necesarios para crear ambientes enriquecidos por
la tecnologia como innovaciones educativas y buenas practicas didacticas en la ensefianza

de la matematica dentro y fuera del aula universitaria.

Tabla 3.52. Test de contraste Prueba Chi-cuadrado. Nivel de formacidén, uso e innovacién sobre
herramientas de la Web 2.0 en la integracion curricular de las tecnologias en el aula universitaria

Variable N Media (IC 95%) Desv. Prueba de Chi-cuadrado
Estand. (significacion)
Chi 2 gl p

Contenidos con alto grado de 87 13,59 (13,18 — 14,24) 2,234
formacion, uso e innovacion docente 78.379 11 0,000 *

Contenidos con medio/bajo nivel de 87 13,13 (12,25 -13,91) 2,842
formacion, uso e innovacion docente

* = Altamente significativo (p < 0,05)

Hipotesis 11: El nivel la formacion y conocimientos del profesorado universitario es un
factor decisivo para el uso y aplicacion de las herramientas Web 2.0 como
innovacion educativa en el proceso ensefianza — aprendizaje de la

matematica.

En la tabla 3.53 se pueden ver que hay una relacion directa entre el nivel de formacion
permanente y el uso y aplicacion de las herramientas Web 2.0 como innovacion educativa
en el proceso ensefianza — aprendizaje de la matematica. Sin embargo, es necesario que
exista apoyo institucional, puesto que, mas del 50% (m = 2,95) del profesorado
encuestado manifiesta que es necesario recibir un nivel alto (25,3%; N = 22) y muy alto
(38,0%; N = 33) en formacion docente permanente sobre el uso y aplicacion de las
herramientas Web 2.0 que permita una constante innovacion pedagdgica para mejorar su
practica educativa universitaria. Para contrastar los resultados obtenidos se utilizo la
Prueba T (una cola) que detecta una significacion p < 0,05 (p = 000), resultado que es

corroborado por la prueba Chi-cuadrado.
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Tabla 3.53. Test de contraste Prueba T con Prueba Chi-cuadrado. Nivel la formacion y conocimientos del
profesorado universitario en funcion del uso y aplicacion de las herramientas Web 2.0

Formackin | Usa y aplicacion Deay, Frucha T {signiflsacion) Prueka do Chi-cundiraide
e Dun B Wb 20 en ol anda N=N7 Aledla (10 95%)  FEvand, {aigiiNsarlon)
i “I (i Chia = “I I
Bajo 5T R
Medis 1, 0% (2T 105(180-313) 0843 2B 601 L] ,Do0 * 19,589 i 0,000
Alin S5 (2d)
Muy nlto O ()

* = Altamente significativo (p < 0,05)

Hipotesis 12: El profesorado piensa que tiene la suficiente formacién sobre uso e
innovacion para incorporar las herramientas de la Web 2.0 en la

ensefianza de la matematica.

La tabla 3.54 resume las respuestas de la relacion de las variables (porcentaje y
frecuencia) nivel de formacion, uso e innovacion para incorporar las herramientas de la
Web 2.0 en la ensefianza de la matematica, asi como los resultados de las pruebas de Chi-
cuadrado y del coeficiente de contingencia. Se observa que un 43,7% (38 docentes)
consideran que han recibido formacion sobre el uso e innovacion para incorporar las
herramientas de la Web 2.0 en la ensefianza de la matematica, frente a un 56,3% (49) que
no han recibido formacion. Del 43,7% del profesorado de la muestra que afirma haber
recibido formacion docente sobre el uso de herramientas Web 2.0 como innovacién
educativa para la docencia universitaria la mitad de docentes (50,0%; N = 19) han
recibido formacion sobre el uso de herramientas Web 2.0 como innovacion educativa
para la docencia universitaria por parte de la UTE, el resto se ha capacitado por su cuenta
ya sea de forma autonoma (autodidacta, 55,3%; N =21) o por cursos de formacion privada

(13,2%: N = 5).

El valor de Chi-cuadrado calculado es de 12,294 menor al valor Chi-cuadrado de Pearson
tabulado de 7,815 con un nivel de confianza del 95% y 3 grados de libertad; y, el valor
de p = 0,006; siendo p < 0,05. Por tanto, se confirma la hipotesis planteada de que el

profesorado piensa que tiene la suficiente formacidn, uso e innovacién para incorporar
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las herramientas de la Web 2.0 en la ensefianza de la matematica. Al analizar el valor del
coeficiente de contingencia, C = 0,352; se puede concluir que la relacion entre las
variables es muy buena. En este sentido, el profesorado del area de matematicas considera
necesario recibir formacién permanente sobre el uso y aplicacion de las herramientas Web
2.0 necesarios para crear ambientes enriquecidos por la tecnologia como innovaciones
educativas y buenas practicas didacticas en la ensefianza de la matematica dentro y fuera

del aula universitaria.

Tabla 3.54. Prueba de Chi-cuadrado. Nivel de formacion en funcion de la incorporacion las herramientas
de la Web 2.0 en la ensefianza de la matematica

Variable / formacién Si No Prueba de Chi-cuadrado (Significacion)

docente para el uso e  43,7%(N =38) 56,3% (N =49)

— .
innovacion de las H. Chi gl p Coeficiente

Contingencia

Web 2.0
Bajo 13,2% (5) 38,8,0% (19)
Medio 26,3% (10) 20,4% (10) 12.294 2 0.006 *
P <0,05 0,352
Alto 42,1% (16) 14,3% (7)
Muy alto 18,4% (7) 26,5% (13)

* = Altamente significativo (p < 0,05)

Hipotesis 13. El nivel la formaciéon y conocimientos del profesorado universitario es
un factor decisivo para el empleo pedagogico de las herramientas de la Web 2.0 en el

proceso de ensefianza — aprendizaje de la matematica.

La hipotesis con respecto a la influencia de la actitud del profesorado hacia el empleo
educativo de las herramientas de la Web 2.0, se puede ajustar a que no siempre es un
factor decisivo en el profesorado de la muestra estudiada (Figura 3.39), puesto que, una
amplia mayoria de docentes 56,3% (49) desconocen las ventajas pedagogicas de su uso,
frente a un 43,7% (38) que las usan en alguna medida para crear ambientes enriquecidos
por la tecnologia para la ensefianza de la matematica dentro y fuera del aula. En efecto,
se puede ver (figura 3.40) que Excel (79,3%; N = 69), seguido de YouTube (66,7%; N =
58), Geogebra (60,9%; N = 53), Dropbox y Google+ (39,1%; N = 34), Google Drive
(37,9%; N = 33) son las herramientas Web 2.0 mas utilizadas por el profesorados del area

de matematicas.
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En suma, en los resultados de esta investigacion se comprobd que el profesorado
mostraba, por lo general, actitudes positivas hacia el desarrollo de las competencias
digitales. Por otro lado, esta predisposicion positiva hacia las herramientas de la Web 2.0
no se traducia después en un mayor uso pedagogico de estos nuevos recursos tecnologicos
disponibles en la red. Es decir, no parecia darse una relacion directa en todos los casos,
entre las actitudes positivas y la utilizacion de las herramientas de la Web 2.0 en el

proceso de ensefianza — aprendizaje de la matematica.

T
-
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Figura 3.39. Diagrama de porcentajes. Uso y aplicacion de las herramientas Web 2.0 como innovacion
educativa en el proceso ensefianza — aprendizaje de la matematica

3.3.4 Posibles relaciones y diferencias entre las variables de género, edad, afios
de experiencia, categoria profesional y lugar donde realiza sus
actividades docentes y variable nivel de dominio, uso e innovacion de las
competencias docentes para el proceso de enseiianza — aprendizaje de la

matematica.
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En este apartado se procede a analizar los niveles de las dimensiones dominio, uso e
innovacion de las competencias digitales docente para las areas competenciales:
informacion, comunicacion, creacion de contenidos, seguridad y resolucion de problemas

cada una con sus respectivas competencias e indicadores que se resumen en la tabla 3.55.

Tabla 3.55. Dimensiones, competencias ¢ indicadores

Area competencial Numero de competencias Numero de indicadores
(descriptores)
D1 Informacion 3 3
D2 Comunicaciéon 6 9
D3 Creacién de contenidos 4 11
D4 Seguridad 4 5
D5 Resolucion de problemas 4 16
Total 21 44

3.3.4.1 Objetivo5y6

Por tanto, se realiza la prueba y contrastacion de hipdtesis asociadas los objetivos
especificos 5 y 6 que consistian en. determinar si existen diferencias significativas entre
dominio, uso e innovacion de la competencia digital del docente universitario en la
ensenianza de la matematica; 'y, determinar la influencia de las variables de género, edad,
formacion académica, aios de experiencia, categoria profesional y ubicacion geografica
del profesorado con el nivel de formacion, uso e innovacion que tiene el docente
universitario sobre la competencia digital docente en la ensenianza de la matematica.
Asociadas a estos objetivos, se han planteado 10 hipdtesis sobre las posibles relaciones y
diferencias entre las variables de género, edad, afios de experiencia, categoria profesional
y lugar donde realiza sus actividades docentes y variable nivel de dominio, uso e
innovacion de las competencias docentes para el proceso de ensefianza — aprendizaje de

la matematica.

Para ello se empled las pruebas estadisticas de Chi-cuadrado y del coeficiente de
contingencia, Anova un solo factor, de Mann — Whitney, de Kruskal-Wallis entre otras

para contrastar las variables y determinar la confiabilidad estadistica de los resultados.
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Ademas, al plantear algunas hipotesis se uni6 las dimensiones de uso e innovacion (por

tener los mismos datos) para contrastar los resultados estadisticos.

Hipotesis 14. El género de los docentes no influye en el nivel de dominio de la
competencia digital docente como un factor favorable en el proceso de ensenanza —

aprendizaje de la matematica.

La tabla 3.56 resume las respuestas de la relacion de las variables (porcentaje y
frecuencia) género y nivel de dominio de la competencia digital docente no es un factor
favorable en el proceso de ensefianza — aprendizaje de la matematica, asi como los
resultados de las pruebas estadisticas de Mann — Whitney, de Chi-cuadrado y del
coeficiente de contingencia. Se observa que una amplia mayoria de docentes del género
masculino tiene un nivel medio de dominio en el desarrollo de las competencias digitales
de las areas: a) Informacion (57,4%; N =39), frente aun 78,6% (11) del género femenino;

b) Creacion de contenidos (51,0%; N = 25), frente a un 72,7% (8) del género femenino.

Al analizar los valores de significacion de las pruebas estadisticas no paramétricas de
Mann — Whitney, de Chi — cuadrado con un nivel de confianza del 95% y 2 grados de
libertad, se observa que todos los valores p > 0,05. Por tanto, se confirma la hipotesis
planteada de que el género de los docentes no influye en el nivel de dominio de la
competencia digital docente  como un factor favorable en el proceso de ensefianza —
aprendizaje de la matematica. Del mismo modo, al analizar el valor del coeficiente de
contingencia, C < 0,25; se puede concluir que no existe relacion entre las variables de la

hipotesis planteada.
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DOMINIO Prueba de Mann- Prueba de Chi-cuadrado
Dimensién/Género Nivel Muestra Masculino Femenino Whitney (significacion)
z p Chi ? gl p Coeficiente
Contingencia
Basico 32,4% (22) 21,4%(3)
D1 Informacion - -0,193 0,847 2,753 2 0,252 0,180
Medio 82 574% (39)  78,6% (11) NS NS
Avanzado 10,3% (7) 0% (-)
Basico 40,4% (23) 27,3%(3)
D2 Comunicacion Modi
edio 68 439% (25)  45,5% (3) -1,010 0,313 1,107 2 0,575 0,127
Avanzado 15,8% (9) 27.3% (3) NS NS
Basico 26,5% (13)  18,2%(2)
D3 Creacion de Medi -0,191 0,849 1,822 2 0,402 0,172
contenidos edio 60 51,0% (25) 72,7% (8) NS NS
Avanzado 224%(11)  9,1% (1)
Basico 50,9% (28) 54,5%(6)
D4 Seguridad - -0,358 0,721 0,274 2 0,872 0,064
Medio 66 23,6% (13)  27,3% (3) NS NS
Avanzado 255% (14)  182% (2)
Basico 26,9% (14) 20,0%(2)
D5 Resolucion de -0,064 0,949 1,540 2 0,463 0,463
problemas Medio 62 17,3% (3) 30,0% (3) NS NS NS
Avanzado 55,8% (29)  50,0% (5)

NS = No significativo (p > 0,05)
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Hipotesis 15. El género de los docentes no influye en el nivel de uso e innovacion de
la competencia digital docente como un factor favorable en el proceso de ensefianza —

aprendizaje de la matematica.

La tabla 3.57 resume las respuestas de la relacion de las variables (porcentaje y
frecuencia) género y nivel de uso e innovacion de la competencia digital docente no es
un factor favorable en el proceso de ensefianza — aprendizaje de la matematica, asi como
los resultados de las pruebas estadisticas de Mann — Whitney, de Chi-cuadrado y del
coeficiente de contingencia. Se observa que una amplia mayoria de docentes del género
masculino tiene un nivel medio de uso e innovacion en el desarrollo de las competencias
digitales de las areas: a) Creacion de contenidos (56,3%; N = 27), frente a un 50,0% (6)
del género femenino; b) Informacion (55,9%; N = 38), frente a un 66,7% (10) del género

femenino.

Al analizar los valores de significacion de las pruebas estadisticas no paramétricas de
Mann — Whitney, de Chi — cuadrado con un nivel de confianza del 95% y 2 grados de
libertad, se observa que todos los valores p > 0,05. Por tanto, se confirma la hipotesis
planteada, por tanto no existe relacion directa entre las variables género de los docentes
y nivel de uso e innovacion de la competencia digital docente . Del mismo modo, al
analizar el valor del coeficiente de contingencia, C <0,25; se puede concluir que no existe

relacion entre las variables de la hipotesis planteada.
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Tabla 3.57. Test de contraste. Prueba de Mann — Whitney y prueba Chi-cuadrado. CDD — Dimensiones uso e innovacion en funcion del género

USO E INNOVACION Prueba de Mann — Prueba de Chi-cuadrado
Dimensién/Género Nivel Muestra Masculino Femenino Whitney (significacién)
z p Chi 2 gl p Coeficiente
Contingencia
Biésico 32,4%(22)  20,0%(3)
D1 Informacién - 0,819 0,413 0,895 2 0,639 0,103
Medio 83 55.9% (38)  66,7% (10) NS NS
Avanzado 11,8% (8) 133% (2)
Biésico 38,9% (21)  27,3%(3)
D2 Comunicacion [ —
Medio 65 42,6% (23)  27.3% (3) -1,441 0,149 3,743 2 0,154 0,233
‘Avanzado 18,5% (10)  45,5% (5) NS NS
Bésico 22,9% (11) 16,7%(2)
D3 Creacion de contenidos ——MM 3 — -0,862 0,389 NS 0,884 2 0,643 0,121
Medio 60 56,3% (27) 50,0% (6) NS
Avanzado 20,8% (10)  33,3% (4)
Baésico 48,1% (26)  41,7%(5)
D4 Seguridad I— -0,314 0,754 NS 0,197 2 0,906 0,054
Medio 66 27,8% (15) 33,3% (4) NS
Avanzado 24,1% (13) 25,0% (3)
Bisico 30,0% (15)  20,0%(2)
D5 Resolucién de -0,735 0,462 0,550 2 0,760 0,095
problemas Medio 60 22,0% (11) 20,0% (2) NS NS
Avanzado 48,0% (24) 60,0% (6)

NS = No significativo (p > 0,05)
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Hipotesis 16. No existe relacion entre la edad de los docentes y el nivel de dominio de
la competencia digital docente como factor favorable en el proceso de ensefianza —

aprendizaje de la matematica.

La hipotesis establece una relacion entre la edad de los docentes de la muestra y el nivel
de dominio de la competencia digital docente como un factor favorable en el proceso
de ensefianza — aprendizaje de la matematica. Por ser muestras pequenas (N < 100), el
procedimiento estadistico utilizado es la prueba de Kruskal — Wallis contrastada con el
coeficiente de contingencia. Se observa que una amplia mayoria de docentes tiene un
nivel medio de dominio en el desarrollo de las competencias digitales de las areas

creacion de contenidos y resolucion de problemas.

La tabla 3.58 contiene los valores de significacion de las pruebas estadisticas no
paramétricas de Kruskal — Wallis, del coeficiente de contingencia con un nivel de
confianza del 95% y 3 grados de libertad. Se observa que las areas creacion de contenidos
(p = 0,005) y resolucion de problemas (p = 0,048) tienen diferencias significativas (p <
0,05), frente a las areas informacion, comunicacion y seguridad (p > 0,05). Por tanto, se
puede afirmar que la edad de los docentes y el nivel de dominio de la competencia digital
docente de las areas creacion de contenidos y resolucion de problemas son un factor
favorable en el proceso de ensefianza — aprendizaje de la matematica. Del mismo modo,
al analizar el valor del coeficiente de contingencia (0,30 < C < 0,40); se puede concluir
que existe relacion entre edad de los docentes y el nivel de dominio de la competencia
digital docente de las areas creacion de contenidos y resolucioén de problemas como un

fa